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  بسم االله الرحمن الرحيم
  شكر وتقدير

و لــك ،  أوليــتبــه و  أنعمــت امــالحمــد علــى لــك ، اللهــم أبــداو الشــكر الله دائمــا و  ،وآخــراً  أولاالحمــد الله 
  .بالصالحين ألحقنيمسلما و  توفني،  الآخرةالدنيا و  فيولى  أنت أعطيت،الشكر على ما منحت و 

  ....بعد أما

  مصداقا لقول الرسول ، النعم  أيديهمعلى  جريأ ن يشكر منن من تمام شكر العبد لربه أإف

  .)من لم يشكر الناس لم يشكر االله( -االله عليه وسلمصلى -

 الأستاذةالفاضلة و العالمة المخلصة  للأستاذةبخالص الشكر و التقدير  أتقدم يو من هذا المنطلق فأن
 فـي الأمينـة عين شمس امعةكلية البنات جالمساعد علم النفس  أستاذ... شوكت إبراهيمعواطف / الدكتورة
 ، ،المرحلـة الجامعيـة فـيفقـد تتلمـذت علـى يـديها  ،علمهـاالفياضـة فـى  نصحها و فيقة و الصاد إرشادها،

عليهـــا االله  أن يــديمو  الاحتــرام، فلهــا منــى كــل التقـــدير و فــى مرحلــة الماجســـتير إشـــرافهاكنــف  فــيو عشــت 
  .نعمه

 إسـماعيلناز شـاهي/دكتورة الـالمتواضـعة  للأسـتاذةوالتقدير و العرفان بالجميل  الشكر بأسمى أتقدمكما  
بـالكثير مـن وقتهـا  خصـتنيقـد فعـين شـمس  امعـةمدرس بقسم علم النفس كلية البنات ج الهادياحمد عبد 

فـي  الأثـر أعظـمالسـديدة  آرائهـاكانـت لتوجيهاتهـا المخلصـة و و  بـىو علمها الغزيـر فكانـت كريمـة  ،الثمين
عليهـا  أن يديمو  أجرهايوفيها  أناالله  وأدعو  ،ل التقدير و العرفان بالجميلالعمل، فلها منى ك اانجاز هذ

كبيــر و عــالم جليــل مناقشــة هــذه  أســتاذيــد مــن عطائــه بقبــول مز بوقــد أتــم االله عليــه فضــله، وحبــانى . مــهنع
بقبــول مناقشــة هــذه الرســالة رغــم  شــرفنيفقــد قــدري محمــود حفنــي /الفاضــل ســتاذالأالرســالة و الحكــم عليهــا 

ي احتسبها له عند االله تعـالى فجـزاه االله عنـ، سبيل ذلك مشقة فيحملا مت، و تعدد مسئولياته، كثرة مشاغله
  .بدوام الصحة و العافيةاالله متعه و ، الجزاء خير

 ابقبولهـ مـاجي ولـيم يوسـف/ةالكبيـر  ةالأسـتاذ افـى عملهـ ةالدؤوبـ افى علمهـ ةالفياض ةالأستاذ كما شرفنى
  .االله عنى كل خير افجزاه.لبحث العلمىفى ا ةمكانه كبير ة الأستاذه ذمناقشة هذه الرسالة ، وله



الفاضــل و العــالم  للأســتاذالشــكر و التقــدير  آيــات بأســمى أتقــدمن واجــب العرفــان بالجميــل أ يلزمنــيو  
بــالكثير مــن وقتــه الثمــين منــذ ان  نيفقــد خصــ....... رشــاد علــى عبــد العزيــز/ الــدكتور الأســتاذالمخلــص 

 فـأدعوالطريـق  يضـئ الـذياليـة فكانـت بمثابـة المصـباح غح الالنصـائ إلـى أسدى، و كانت هذه الدراسة فكرة
  .االله عز و جل ان يزيده من فضله رفعة و سموا وعلماً 

صفاء يوسف الأعسـر الأمينـة فـي إرشـادها والصـادقة فـي نصـحها / كما أتقدم بالشكر للأستاذة الدكتورة
  .فلها جزيل الشكر والتقدير

تمـــريض  أخصـــائيةمـــال حســـين غـــانم آ /الأســـتاذة :  لجميـــعلـــى اإوواجـــب العرفـــان  بالشـــكر أتقـــدمكمـــا  
و  المصــريين العــام أمعامــة بمستشــفى العلاقــات ال جــون ولــيم منســق/ الفرنســاوي ، والأســتاذ العينــيالقصــر 
حنــان صــالح  /دكتورةالــو  الفرنســاوي العينــيتــدريب التمــريض بالقصــر  إدارةفاطمــة حــافظ مــدير  /الأســتاذة

شــادية رئيســة / ، والأســتاذةالمصــريين العــام أمنســاء وولادة بمستشــفى  أخصــائيةمــدير العلاقــات العامــة و 
فجـزاهم االله عنـى خيـر  عطيـات بقسـم الغسـيل الكلـوي/ الممرضات بمستشفى أم المصريين العام، والأستاذة

  .الجزاء

 -المصــريين العــام بــالجيزة أممستشــفى (  هــمذلك للهيئــات الحكوميــة و الخاصــة و بالشــكر كــ أتقــدمثــم  
إلـى كـل مـن بالشكر و التقدير  أتقدمكما  إلخ،........)مستشفى الطلبة بالجيزة و الهرم -نجلو المصريةالأ

 التـي........ سـعيد علـى إيمـان/ العزيـزة الأخـتخـص بالـذكر اعدة و أالعـون و المسـ ىل ساهم بجهد وقدم
  .ير الجزاءخ ىاالله عن المساعدة فجزاءهاتقديم العون و  في أو وقت جهد بأيلم تبخل 

االله  مفجــزاه ،مســاعدةلــي مــن عــون و  وهقــدم علــى مــاووالــدىّ  خــوتيإأتقــدم بالشــكر و التقــدير إلــى كمــا  
  .خير الجزاء يعن

نه نعم أ ،الكمال الله وحدهلى الكمال ولكن إصل أ نأأنى قد حاولت  يوحسب أدعيلا  ....فى النهايةو 
   رب العالمينالحمد الله أندعوانا  آخرهذا و .المولى و نعم النصير
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  قائمة الجداول: ثانيا

   

  بريجز بعد تطويرھا –ق مايرز الشخصية وفق يونج ثم وف أنماطتصنيف  ١

   الشخصية الستة عشر أنماط  ٢

   تسلسل الوظائف العقلية وفق دينامية كل نمط من الأنماط الستة عشر  ٣

   في تخصصات مختلفة  اءالأطب آراءالمھارات و الخصائص المستخلصة من   ٤

 –الحكيمѧѧات  – الأخصѧѧائيات آراءالمھѧѧارات و الخصѧѧائص المستخلصѧѧة مѧѧن   ٥
  التمريض   رئيسات

 

   ت في الدراسات السابقة المھارات و الخصائص  كما  ورد  ٦

   عمل الممرضة الخصائص التي استخلصت من تحليلالمھارات و  ٧

   للممرضاتھنية الخصائص السيكومترية لمقياس الكفاءة الم  ٨

٩  
  
١-٩  
٢-٩  
٣-٩  
٤-٩  
٥-٩  
٦-٩  

قيم معاملات الارتباط بين بنود كل مكون و المكون التابع له وبين كѧل مكѧون 
  لفرعي التابع له و بين كل مقياس فرعي و الدرجة الكلية او المقياس 

  الخصائص المھنية 
  الخصائص الخلقية 

  الخصائص الاجتماعية 
  الخصائص الوجدانية 

  تباط المقاييس الفرعية بالدرجة الكلية قيم ار
  بأبعادھاقيم ارتباط المقاييس الفرعية 

 

 الخصѧѧائص الإحصѧѧائية لاسѧѧتجابات عينѧѧة الدراسѧѧة  علѧѧي المقѧѧاييس الفرعيѧѧة  ١٢-١٠
  لمقياس الكفاءة المھنية للممرضات

 

الإحصѧѧاء الوصѧѧفي لاسѧѧتجابات عينѧѧة الدراسѧѧة علѧѧى المقيѧѧاس الكلѧѧي للكفѧѧاءة   ١٣
  لممرضاتالمھنية ل

 

   بريجز  –الشخصية وفق دليل مايرز  أنماط أبعاد  ١٤

   الشخصية لأنماطبريجز   –دليل مايرز  لأبعادقيم معاملات الثبات   ١٥

الشخصѧѧية السѧѧتة عشѧѧر و المسѧѧتويات الثلاثѧѧة للكفѧѧاءة  أنمѧѧاطالاختلافѧѧات بѧѧين   ١٦
  المھنية 

 

١٧  ѧѧѧاد حيوضѧѧѧا  الأبعѧѧѧة وعلاقتھѧѧѧاءة المھنيѧѧѧة للكفѧѧѧدي المختلفѧѧѧرة لѧѧѧنوات الخبѧѧѧبس
  الممرضات 

 

يوضح الفروق بين الممرضات في المستشѧفيات الحكوميѧة و الخاصѧة بالنسѧبة   ١٨
  الكفاءة المھنية المختلفة  لأبعاد

 

الكفѧѧѧاءة المھنيѧѧѧة للممرضѧѧѧات تبعѧѧѧا لاخѧѧѧتلاف  أبعѧѧѧاديوضѧѧѧح الاختلافѧѧѧات بѧѧѧين   ١٩
  ؤھل الدراسي الم

 

عشѧر وعلاقتھѧا بأبعѧاد الكفѧاءة المھنيѧة الاختلافات بين أنماط الشخصѧية السѧتة   ٢٠
  للممرضات

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  و الرسوم البيانية الإشكالقائمة : ثالثا

 الصفحة العنوان رقم الشكل

  بريجز لنمط الشخصية  –تمثيل لنموذج مايرز  ١

  ENFJالوظائف في النمط   ٢

  INFJالوظائف في النمط   ٣

الشخصѧѧية السѧѧتة عشѧѧر و مسѧѧتويات الكفѧѧاءة المھنيѧѧة  أنمѧѧاطتوزيѧѧع رسѧѧم بيѧѧاني يوضѧѧح   ٤

 للممرضات

 

رسم بياني يوضح الفرق بين الممرضات في المستشفيات الحكومية و الخاصѧة بالنسѧبة   ٥

 الكفاءة المھنية المختلفة  لأبعاد

 

ا لاخѧѧتلاف عѧѧالكفѧѧاءة المھنيѧѧة للممرضѧѧات تب أبعѧѧادرسѧѧم بيѧѧاني يوضѧѧح الاختلافѧѧات بѧѧين   ٦

 مؤھل الدراسي ال

 

  



  )ـه(

  رابعاً فهرس الملاحق

  

 ٢٤٩ لممرضة المھنية ل كفاءة الل حو الأطباء آراءاستطلاع  ١

٢ 
  

حѧѧول ) التمѧѧريض  ئيسѧѧاتر، الحكيمѧѧات ، الأخصѧѧائيات ( اسѧѧتطلاع آراء 

 لممرضةالكفاءة المھنية ل

٢٥٠ 

  ٢٥٣-٢٥١  أستمارة تحليل عمل الممرضة  ٣

 ٢٥٤ لمقياس الكفاءة المھنية للممرضات الأوليةالصورة  ٤

) مقيѧѧاس الكفѧѧاءة المھنيѧѧة للممرضѧѧات(قائمѧѧة بأسѧѧماء السѧѧادة المحكمѧѧين علѧѧى ٥

 أبجديا امرتبة ترتيب

٢٥٥ 

 ٢٥٦ الصورة النھائية لمقياس الكفاءة المھنية للممرضات ٦

 ٢٥٧ حقتهملاوالشخصية  لأنماطبريجز  –دليل  مايرز  ٧

 ٢٥٨  الأنماطيف صنجدول ت ٨

  الدراسةملخص  

 ملخص الدراسة باللغة الانجليزية -ب

٢٦٤-٢٥٩ 
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ولالأ لالفص  
 

 مدخل إلى الدراسة
  : مقدمة الدراسة: ولاأ

 
الذى يعمل على تحسين نوعية الحياة عند  الأخيرةفى السنوات  يجابيالألقد بدأ العالم كله الاھتمام بدراسة التوجه 

و ذلѧѧك بقصѧѧد ترقيѧѧة سѧѧلوك  يجѧѧابيالاالسѧѧلوك  أشѧѧكالودراسѧѧة  .تھماالبشѧѧر و العمѧѧل علѧѧى اسѧѧتغلال طѧѧاقتھم ومھѧѧار

  .على الفرد ادية ومن كثرة الضغوط اليوميةة وترشيد وتعزيز جوانب الحياة المد وكفائتھم المھنيفراالأ

الأعمѧال  إتقѧان، و عѧدم القѧدرة علѧى لѧى مزيѧد مѧن الانغمѧاس الѧذاتىيخشى منه العلماء ان يدفع الفرد إمر و ھو أ 

ز الكفѧѧاءة و الالتѧѧزام و ابѧѧرإجѧѧل الحصѧѧول علѧѧى مكانѧѧة مرموقѧѧة فѧѧى العمѧѧل دون المسѧѧئولة مѧѧنھم والصѧѧراع مѧѧن أ

ھميѧة كبيѧرة أ المھنيѧة كفѧاءةلمرتفѧع لاغيѧر و لمѧا كѧان لالمسئولية اتجاه ھذا العمل و لكن من اجل الكسب المادى ال

نѧة موضѧوع الكفѧاءة المھنيѧة فѧى مھفلذلك كان من المھم دراسѧة  ،فى مختلف المھن التى يتمثلھا الفرد فى المجتمع

بنية النفسية و المتغيرات الديموجرافية بإتقان ودقة مع اختلاف الأ عملھن داءعلى أالتمريض و قدرة الممرضات 

دوارھѧا الحيويѧة الشѧريحة مѧن أ هھѧذلعضھم البعض ولما فراد بنطلاقا من الفروق الفردية بين الألكل الممرضات ا

  بما أن ة وكثير من الدراسات السيكولوجيولذلك كان لابد ان نتناولھا بال. و الھامة فى المجتمع

وھѧذا الاخѧتلاف لѧيس _ ھѧذا الاخѧتلاف ھѧام وضѧرورى للاسѧتمرار الحيѧاة_  البشر يختلفون عن بعضھم البعض 

ومن تلك ، هو تفرد سانعديدة تمس شخصية كل إن أساسية أشياءخر و لكن يعد اختلاف فى لآمع ا مجرد اختلاف

، طريقѧة الحكѧم ، طريقѧة الإدراك ، المعتقѧدات ، افالأھѧدو الاختلاف فى الاحتياجات و الѧدوافع و القѧيم  :الاشياء

مѧن يوجѧد كثيѧر  عمѧل الممرضѧاتي فѧو .التفكير و غيرھا من الخصائص التى تميز كل فرد عن غيѧرهالمشاعر، 

حد يستطيع أ شعب و لا أيظيمة فى حياة نسانية و بشرية عيمثل قيمة إوعمل الممرضه  صعوباتالو  المشكلات

لھѧا تѧاريخ طويѧل كمھنѧة  ،ن التمѧريضو المرضى على حد سѧواء  حيѧث أأنسبة للأصحاء عنه سواء بال الاستغناء

ة الѧى مجѧال أن خѧروج المѧرالعصѧور المتعاقبѧة حيѧث نجѧد أ و تتطور على مѧدى العصورقدم فى مصر يمتد الى أ

عتبر و ي ١٩٢٨حكومية للتمريض عام  ول مدرسةالذى أنشا أ) محمد على(جع إلى الخديوى العمل التمريضى ير

  )ص(يام الرسوليض الجرحى فى الحروب أضمتقوم بت ة حيث كانتالتمريض من المھن التقليدية للمرأ

      )   ٥٩/  ٥٨ص  ١٩٩٨ ،رجاء عبد الرحمن الخطيب(  



الناس من الاشتغال بھذه المھنة نظرا  عذوفن من نقص في ھئية التمريض وذلك بسبب وتعاني  وزارة الصحة الآ

صرة و تحاول الوزارة جاھѧدة  فѧتح النفسي و نظرة المجتمع لھذه المھنة التي لاتزال نظرة قا للمجھود الجسمي و

، حيѧث ن تسѧد الѧنقص فѧي المھنѧةلطلاب بشروط ميسرة حتي تستطيع أكبر عدد من الكليات و المعاھد و قبول  اأ

 علѧي عاليѧة بدرجѧة يعتمѧد ضالمѧري شفاء نأ ذإ، المستشفيات في العلاج تدعم التي العوامل ھمأ حدأن التمريض أ

 الممرضѧة لاتѧزال ذلѧك ورغѧم ، والعѧلاج والمتابعѧة الملاحظة مسئولية تقع عاتقھا وعلي المدربة الممرضة وجود

 فѧي الحѧاد والѧنقص الشѧديد التѧدھور مѧن التمѧريض مھنѧة فية تعاني وقت في الضائعة حقوقھا عن تبحث المصرية

  . الممرضات عدادأ

 بھѧدف التمѧريض مھنة مزاولة قانون مشروع مسودة حول الشعب بمجلس الصحة لجنة خلدا كبير جدل يدور بينما

 التصѧѧريح تجيѧѧز التѧѧي سѧѧابعةال المѧѧادة وادهمѧѧ بѧѧين مѧѧن ويتضѧѧمن ،مصѧѧر فѧѧي الممرضѧѧات داءأ وتحѧѧديث تطѧѧوير

  .  المصرية المستشفيات في التمريض بمزاولة جنبياتالأ للممرضات

 فى التمريض شكلاتمل ريهذج حلولا الشعب مجلس لىإ الحكومة قدمته الذى الجديد القانون مشروع يحمل وھل

  ؟ مصر

 قѧانون لتعѧديل الحكومѧة مѧن المقѧدم القѧانون مشѧروع أن الشѧعب بمجلѧس الصѧحة لجنѧة رئѧيس السѧيد حمدىويوضح 

 ضѧѧرورة وھѧѧى : معينѧѧة لشѧѧروط وفقѧѧا مصѧѧر فѧѧى بالعمѧѧل جانѧѧبالأ رضѧѧاتمللم يسѧѧمح التمѧѧريض مھنѧѧة مزاولѧѧة

 ھندعѧد فѧى الصѧارخ الѧنقص مواجھѧة بھѧدف الصѧحة ووزارة التمѧريض نقابѧة مѧن بѧذلك صѧاريحت على الحصول

 متميѧزة خبѧرات ووجѧود جنبياتللأ المھنى داءالأ قيمة أرتفاع من أولا التأكد من لابد لكن ممرضة فأل ٥٠ البالغ

  . مصر فى التمريض مھنة تفيد

 فѧѧرص ونقѧѧص داءالأ مسѧѧتوى تѧѧدنى لأضѧѧافه إلѧѧىبا الممرضѧѧات أعѧѧداد نقѧѧص مѧѧن نعѧѧانى نناأالسѧѧيدحمѧѧدى  يضѧѧيفو 

  . المتوسطة التمريض مدارس لغاءإ بمكان الضروره من نهأ نقول يجعلنا وھذا لھن التدريب

بنظام مدارس التمريض نظام السنتين بعد الحصول علѧى الثانويѧة العامѧة وضѧرورة وجѧود مجلѧس  العمل وضرورة

   مصر فى المھنة بمستوى للارتقاء ومؤھله مدربة ريضيةتم كوادر وجود على لعملا لامحاو للتمريضأعلى 

 فѧى جانبأ تستقدم مستشفيات ھناك وأن الفا ٤٤ حوالى يبلغ الممرضات أعداد فى نقصا ھناك أن زكى ھدى ؤكدتو

 لѧىإ مشѧير القѧانون يحѧددھا معينة لشروط طبقا المسأله ھذه تنظيم من ولابد ،الطبية منشأتھا فى العجز لسد المھنة



 المھنѧѧى والارتقѧѧاء التعلѧѧيم فѧѧى ةكثيѧѧر مراحѧѧل منھѧѧا وأنجѧѧزت ٢٠٠٧ عѧѧام ببدايѧѧة بѧѧدأت تطويريѧѧة بѧѧرامج نѧѧاكھ نأ

  . نلھ الوظيفى الوضع تحسين طرق فى نالآ بحثز، ونالحواف ةدوزيا والتدريب

 ،ھيلاً أت سنوات ٣ للدراسة العامه ثانويهلا خريجي تقبل التى بالمعاھد والعمل التمريض مدارس لغاءإ أن لىإ وتشير

 المتفوقѧات الطالبѧات التحاق يمكن الفعلى العمل مراحل بدء أنتھاء وبعد،  تدريبيه سنة ثم ن،التمري تحت سنتين ثم

 يمѧةق عѧلاءإ شѧأنھا ومѧن ةالمھمѧ ةالفئѧ لھѧذه النھائيѧه السѧنة فى%٧٥ من علىأ على الحصول حالة فى الطب بكلية

  .  العالية المستويات لىإ للوصول التمريض مھنة فى الجودة

 يحقيقѧ عجѧز لوجѧود الراھن الوضع فى ضرورة يعتبر الاجانب بالممرضات الاستعانة أن تؤكد قابيل نازلى ماأ

  . التمريض مھنة وتحديث تطوير في نفكر ايجعلن وھذا مصر فى الممرضات عدادأ يف

  )١٩، ص٢٠٠٨السيد راضى،(

حيѧѧث أن ، عديѧѧدة مشѧѧكلات مѧѧن  تعѧѧاني عامѧѧا ٢٠ مѧѧن كثѧѧرأ منѧѧذ التمѧѧريض مھنѧѧة نأ زيѧѧد بѧѧوأ الѧѧدين بھѧѧاء ويوضѧѧح

 نجѧد المھنѧة فѧي المشѧتغلين طبيعة الي نظرنا اذا تماما العكس علي بينما دبياأو واجتماعيا ماديا مظلومةالممرضه 

 نالآ و،  ىالمرضѧ ومتابعѧة التمѧريض علѧي يعتمѧد المستشѧفيات فѧي علميѧا المبѧذول الجھد من% ٤٠ من كثرأ نأ

 عطѧائھمإو التمѧريض ھيئѧات وتثقيѧف وتѧدريب تقيѧيم عѧادةإ علѧي الجھѧات جميѧع تعمѧل حيѧث تماما مختلف الوضع

 نظيѧر وذلѧك للممرضѧات المجزيѧة الحѧوافز تقيѧيم يѧتم كمѧا دبѧيلأوا المادي بمستواھم والارتقاء الترقي في حقوقھم

 حسѧب جنيھѧا ٦٠ الѧي تفѧعوتر للنوباتيجية جنيھا ٢٠ بمبلغ أتبد حيث الواحد الشھر خلال يعملنھا التي يجاتباتالنو

  . الخبرة سنوات

  

 عتمѧادوالا التمѧريض مѧدارس لغѧاءإ علѧي ٢٠٠٧ عѧام بدايѧة منѧذ عتمѧدأ والѧذي الحالي النظام نإ زيد بوأ يضيفو

 مѧع التعامѧل علѧي قѧادرة ممرضѧة افراز علي قادرة علمية مناھج تتبني التي المتخصصة التمريضية المعاھد علي

 علاءلإو الالي الحاسب اجھزة و اللغات تعليم نظام ادخال طريق عن الجودة اتدرج باعلي العمل سوق معطيات

  .قبل من تدرس لم جديدة علوم وھي العدوي مكافحة طرق حدثأو الطبية الجودة قيمة

   )٢١، ص٢٠٠٨أسمھان عيسى،(

 مميѧزة خدمѧة متقѧدي علي قادرة وراقية تمريضيةعلمية كوادر جودة من الاساسي الھدف نأ ليإ زمزم توفيق يشيرو

.  


