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ٌْزَةَ  سَلهمَ  رضً الله عنو قال عَنْ أبًَِ ىُزَ ًَ ٍْوِ  ُ عَلَ ِ صَلهى اللهه  قاَلَ رَسٌُلُ اللهه

  ِمَنْ سَلكََ طزٌَِقاً ٌلَْتمَِسُ فٍِو

ُ لوَُ طزٌَِقاً  إلِىَ عِلْمًا سَيهلَ اللهه

  الْجَنهةِ 
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الله عميو وسمم..  رب العالمين والصلاة والسلام عمى أشرف الخمق سيدنا محمد صمى والحمد لله بسم الله
حيز الوجود بفضل الله  ، حتي خرج إلىتوفيقو لي في إنجاز ىذا العمل تعالى حمد الشاكرين عمى أحمد الله
كر يات الشآ .. وبعد.. فإنو لا يسعني إلا أن أتقدم بأسمىو الحمد والشكر من قبل ومن بعدموعونو، فم

، الأستاذ في قسم الصحافة في الأستاذة الدكتورة راجية قنديلأستاذتي الفاضمة  والتقدير والعرفان بالجميل إلى
يا بشكر الابن البار لأمو عرفانًا بجميميا، فقد تقدم إليعلام جامعة القاىرة والمشرفة عمى رسالتي.. أكمية الإ

في رسالتي  م، وأسعدني زماني عندما أشرفت عمىفي كمية الإعلا تتممذت عمى يدييا منذ أن كنت طالبًا
  وتعظيمًا، فاليوم أقف إجلالاً اجستير، واليوم ازداد فخرًا وشرفًا بإشرافيا عمى رسالتي لنيل درجة الدكتوراهالم

عني خير الثواب، فيي نعم الأم بحنانيا  يا وعمميا وفضميا العظيم.. راجيًا من الله عزوجل أن يجزييالشخص
 وعطفيا، ونعم المعمم والأستاذ بعمميا وخمقيا.

العميد  عبد المجيد الأستاذة الدكتورة ليمى الوفاء والأصالة أتقدم بعبارات الشكر والامتنان إلىوبكل معاني 
في مرحمة البكالوريوس، فتعممت منيا  يدييا القاىرة، ومعممتي التي تتممذت عمىالأسبق لكمية الإعلام جامعة 

ستفيد من خبراتيا درجة الدكتوراه، كي أناقشة رسالتي لنيل أثرتني بفكرىا وعمميا.. واليوم تشرفني بمو الكثير 
 الأكاديمية والبحثية الواسعة في مجال الصحافة.

المستشار في  الأستاذ الدكتور حسن أبو طالب وبفيض من الحب والتقدير أتقدم بخالص شكري وتقديري إلى
ئو لكنو وقتو وأعبامركز الأىرام لمدراسات السياسية والاستراتيجية، لتفضمو بقبول مناقشة رسالتي رغم ضيق 

رشادتو فيو عالم تحمل وشرفني بحضوره، كي ا  ومفكر جميل.كبير ستفيد من توجيياتو وا 

عبد  مل وأعذب كممات الشكر والثناء إلى أستاذتي وأختي الكبيرة عممًا ومقامًا الدكتورة منىتقدم بأجكما أ
دمتو لي من عون ومساعدة ونصيحة لما ق ،الوىاب التي أكن ليا كل المحبة والتقدير والعرفان بالجميل

الذي تعممت منو الكثير صادقة طوال إعداد ىذا العمل، وكذلك أخي الأكبر قيمة وقامة الدكتور محرز غالي 



 ‌ت
 

وأخص بالذكر من بينيم  ،ع الأساتذة الأفاضل بقسم الصحافةجميوالكثير ولم يبخل عمي بالدعم والمشورة، و 
والشكر موصول  د.وائل العشري، د. ىاني محمد عمي، أمل السيد، محمود خميل، أ.د ىشام عطية، أ.د أ.د

يد رحيل، أ. محمد خميل، لجميع زملائي من المعيدين والمدرسين المساعدين، وأخص بالذكر منيم أ. ع
والعاممين بمكتبة الكمية، والأستاذ محمود زكي  ،الأستاذة عائشة حسن سكرتيرة قسم الصحافة وكذلك إلى

سامي جعفر بجريدة وأخص بالذكر أ.  ،أخصائي الإحصاء والمعمومات بالكمية، وزملائي من الصحفيين
 بجريدة الفجر، رامي رشديأ.  جريدة المصري اليوم،الموقع الإلكتروني بأ.عبد الفتاح نبيل بالمصري اليوم، 

أ. محمود  زينب الدربي بجريدة الوفد،. محمد شعبان بمؤسسة الأىرام، أ.د أ.عبد الرحمن سميم بجريدة الفجر،
 فجزاىم الله جميعًا قدموه من دعم وتسييلات أثناء فترة الدراسة.. عمي ما فتحي المصحح المغوي بجريدة فيتو،

 كل خير.

رفيقة ، فيي "شروق"ة بزوجتي الحبي التي تحمل أسمى آيات الود والمحبة إلىن الورد والياسمين تقدم بباقة موأ
الوجو الأكمل،  لقوية من أجل إنجاز ىذا العمل عمىتدفعني بروحيا الوثابة وعزيمتيا ا الكفاح التي كانت دائمًا

عني خير  الله اىذا العمل ليخرج إلي النور.. فجزاىولم تبخل بجيدىا من أجل توفير اليدوء والسكينة لنجاح 
كل الدعم والمساندة طوال فترة إعداد  اقمبي، التي لمست مني فوتني أن أشكر أسرتيا الغالية عمىالثواب. ولا ي

 الرسالة.

خو و لساني عن شكر أسرتي الكريمة  ن يخفق قمبي ويعجزوالآ تي الأعزاء الذين دعموني بكل السبل خلال ا 
ه المحظة إلا بفضل دعائيا ورضاىا.. فجزاىا ىذ ا، فما وصمت إلىلدتي والثناء عمييإعداد رسالتي، ومدح وا

 أدعو العمي القدير أن يحفظيا ويبارك لنا فييا.و  الله عني خير الثواب

، فكم كنت أتمني وجوده معي (رحمو الله)روح والدي العزيز الغائب الحاضر  ا.. أىدي ىذه الرسالة إلىوأخيرً 
لميم ارحمو ولكني أشعر أن روحو الطاىرة تحيطني بالرعاية والعناية، فافي ىذه المحظة لتكتمل سعادتي، 

 جعل ىذا العمل في ميزان حسناتو.واسكنو فسيح جناتك، وا

 الباحث... ،،،،،                                                                            
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 مقدمة ال

تشيد صناعة الصحافة الورقية الكثير من التحديات، التي باتت تيدد بقائيا واستمراريتيا، لا سيما في ظل 
تراجع عائدات الإعلان، وانخفاض أرقام التوزيع، وارتفاع تكاليف الطباعة والإنتاج، والمنافسة الشديدة التي 

الجميور فييا أمام تدني مستوى المعالجات التي تقدميا  تواجييا مع وسائل الإعلام الإلكترونية، وتراجع ثقة
بعض الصحف بالتركيز عمي الإثارة، وعزوفيا عن مناقشة القضايا الجادة، وتراجع مسئوليتيا المينية 
والمجتمعية تجاه المجتمع، ما جعل الأداء الميني بمثابة الغاية الرئيسية التي تسعى إلييا أي صحيفة، خاصة 

رت إليو العديد من الدراسات، بأن بقاء الصحافة من عدمو أصبح مرىوناً بقدرتيا عمى في ضوء ما أشا
 تطوير أدائيا، بشكل يمكنيا من استرجاع ثقة الجميور فييا مرة أخرى.

ولا يمكن تحميل الممارسات المينية لمصحف في مجتمع ما دون مراعاة علاقات التأثير والتأثر بين ىذه 
بما تحويو من ضغوط إدارية وتنظيمية، والبيئة الخارجية التي تتمثل في طبيعة  ،ةالصحف وبيئتيا الداخمي

  .(1)النظام السياسي والاقتصادي والاجتماعي السائد في ىذه المجتمعات

ذا كان الأداء ال مؤشراتو في المنتج النيائي لمعممية الصحفية "النص  ىميني لوسائل الإعلام والصحف تتجموا 
القرارات التحريرية التي يتم اتخاذىا طوال دورة العمل  بة المخرج الرئيسي الناتج عن كلبمثاويُعد الصحفي"، 

مثل بدراسة الضغوط والتحديات التي تنطوي عمييا البيئة الخارجية الصحفي، فقد انشغل فريق من الباحثين 
لنظام الاقتصادي السائد، العلاقة بين الصحافة والسمطة السياسية، والعلاقة بين مصادر التمويل وطبيعة ا

، وتأثيرىا في واقع الأداء قيود المنافسة وتحديات بيئة العمل والقوانين والتشريعات المنظمة لمعمل الصحفيو 
خر من الباحثين بدراسة تأثير العوامل التي تنطوي عمييا البيئة الداخمية لمنظام الصحفي آانشغل فريق فيما 

دارة الجياز ماط وأساليب تنظيموفي مقدمتيا أن التحريري وغرف الأخبار بالمؤسسات الصحفية، وكذلك  وا 
تأثيرات نمط الممكية وطبيعة المناخ التنظيمي وعلاقات العمل السائدة، وتأثير السياسات الاقتصادية والإدارية 

، في حين لم تحظ صناعة القرار التحريري داخل المؤسسات الصحفية (2)استقلاليتيا ىلممؤسسة الصحفية عم
                                                           

(1)
عٌنة من الصحف القومٌة والحزبٌة  ىتطبٌقٌة علأمل محمد أمٌن ٌوسف، دور تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة فً تطوٌر الأداء الصحفً: دراسة  

 .44ص، (2002)جامعة القاهرة، كلٌة الإعلام، قسم الصحافة،  غير منشورةه رسالة دكتوراالمصرٌة، 

 
(2)

شعورهم بالرضا  ى، أسالٌب تنظٌم وإدارة الجهاز التحرٌري بالصحف المصرٌة وعلاقتها بالاستقلال المهنً للمحررٌن ومدمحرز حسٌن غالً 

 .122 ، ص2010دٌسمبر  -المجلد العاشر، العدد الثانً، ٌولٌه جامعة القاهرة، -كلٌة الإعلام، المجلة المصرية لبحوث الرأي العامالوظٌفً، 
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باىتمام كبير من قبل الباحثين سواء في المدرسة الأكاديمية العربية أو الغربية، رغم كونيا "عممية" ليا آلياتيا 
ة في ضوء متغيرات كثير تترجم بعد ذلك ، و التي تختمف من صحيفة لأخرى ومراحميا ومساراتيا ومحدداتيا

وضغوط السوق  قاتيا بالنظام السياسي والمجتمعترتبط بالسياسة التحريرية ونمط ممكية الصحيفة وعلا
في المنتج  خرجات" تتجمىم" ي إلىمجموعة من الإجراءات والخطوات التنفيذية التي تؤد إلىوالمنافسة، 
 مينية الأداء. في" الذي يمكن من خلالو الحكم عمىالنص الصحالنيائي "

ماسبق، تتضح العلاقة بين عممية صناعة القرار التحريري وكفاءة الأداء الميني لمصحف،  سًا عمىوتأسي
محددات عممية صناعة القرار  التي تنطمق منيا الدراسة، محاولة الكشف عنوىي الفرضية الرئيسية 

ي لمصرية تتباين فالأداء الميني في عينة من الصحف ا ميا، ومستوياتيا، وانعكاساتيا عمىالتحريري، ومراح
الأىمية البحثية ليذه فإن ومن ثم، ". الفجر -المصري اليوم -الوفد -الأىرامأنماط ممكيتيا وتوجياتيا، ىي "

الدراسة تكمن في كونيا واحدة من الدراسات البينية التي تزاوج بين عموم الإعلام وعموم الإدارة، وتسد فراغًا 
دارة المؤسسات الصحفية، خاصة في ضوء استغراق كثير من بحثيًا في مجالات بحوث التحرير  الصحفي، وا 

الباحثين في دراسة الأداء الميني لمقائم بالاتصال، سواء في الصحافة أو غيرىا في وسائل الإعلام، 
والضغوط المؤثرة فيو، دون التطرق لدراسة عممية صناعة القرار التحريري رغم كونيا الإطار العام الذي يمكن 

ضوئو الحكم عمى الأداء الميني، فضلا عن أنيا تطبق عددا من المناىج والأدوات التي غاب بعضيا في 
عن أغمب الدراسات الإعلامية مثل المنيج الإثنوغرافي، وأداتي المقابمة المتعمقة والملاحظة بالمشاركة، ما 

 اقع العمل الصحفي.يسمح بالرصد الدقيق لأبعاد الظاىرة محل الدراسة من المشاىدة الفعمية لو 

في الصحف  الميني تقدم قراءة تفسيرية لواقع الأداءفيما تتبمور الأىمية التطبيقية ليذه الدراسة في كونيا 
من واقع معايشة ميدانية لبيئة الصحف المدروسة، المصرية وعلاقتو بمحددات صناعة القرار التحريري، 

 من الحمول لتطوير واقع الأداء في الصحف. كثيرًاوتطرح  ودراسة تحميمية،وشيادات من القيادات التحريرية، 

محددات يشرح طبيعة العلاقة بين  انظريً  انموذجً كما تستمد الدراسة أىميتيا المعرفية في ضوء كونيا تقدم 
خاصة المؤسسات، ي لممحررين العاممين بيذه ، والأداء المينحريري في المؤسسات الصحفيةصناعة القرار الت

 غياب المداخل النظرية التي تفسر ىذه الإشكالية من منظور تكاممي، بالإضافة إلي أنيا تقدم تأصيلًا في ظل 
جاءت الدراسة في خمسة ومن ثم  ،لعممية صناعة القرار التحريري وأبعادىا ومساراتيا ومحدداتيا امعرفيً 
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لأطر النظرية والمنيجية والإجرائية فصول رئيسية، يتناول الفصل الأول مشكمة الدراسة وأىدافيا وتساؤلاتيا وا
لمدراسة، ويعرض الفصل الثاني لماىية القرار التحريري وأبعاده، وأنماط القرار التحريري في المؤسسات 
الصحفية، ومحددات صناعة القرار التحريري بيا، ويناقش الفصل الثالث ملامح بيئة صناعة القرار التحريري 

لال التركيز عمى بنية الجياز التحريري في الصحف، ومراحل بناء القرار وتأثيرىا في الأداء الميني من خ
التحريري في المؤسسات الصحفية، وصناع القرار التحريري في المؤسسات الصحفية، ثم مسارات القرار 
التحريري وعلاقتيا بالجوانب التنظيمية والإدارية لممؤسسات الصحفية، والتحولات في بنية غرف الأخبار، 

يرىا في صناعة القرار التحريري، والأداء الصحفي وعلاقتو بمحددات صناعة القرار التحريري، ويعرض وتأث
الفصل الرابع لنتائج الدراسة الميدانية ومؤشرات الدراسة التحميمية التي أجراىا الباحث لتعميق نتائج الشق 

وء أىداف الدراسة وتساؤلاتيا، الميداني، ويتضمن الفصل الخامس مناقشة النتائج العامة لمدراسة في ض
والإطار النظري لمدراسة، ونتائج الدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع الدراسة، ونتائج اختبارات الفروض 
الإحصائية لمدراسة، متضمنا كذلك النموذج النظري الذي تطرحو الدراسة لتفسير العلاقة بين محددات صناعة 

 م خاتمة الدراسة، وقائمة بمراجع الدراسة ومصادرىا وملاحق الدراسة.القرار التحريري والأداء الميني، ث

  


