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شكر وعرفان 

يسعدنى أن أتوجه بأسمى آيات الشكر والتقدير والعرفان بالجميل للأستاذ الفاضل والدكتور     

الكريم الأستاذ الدكتور سامى عبد العزيز الأستاذ بقسم العلاقات العامة والإعلان والعميد 

الأسبق لكلية الإعلام بجامعة القاهرة، والمشرف على هذه الرسالة، والذى كان لتوجيهاته 

وارشاداته القيمة وما بذله من جهد ووقت وتشجيع مستمر للباحثة طوال فترة إعدادها لهذه 

 الرسالة، الفضل الأول فى مساعدتها على انجاز هذا العمل واخراجه على صورته الحالية.

    كما يسعد الباحثة أن تتقدم بخالص الشكر وعظيم الامتنان إلى الأستاذ الدكتور سامى طايع 

الأستاذ بكلية الإعلام بجامعة القاهرة ورئيس قسم العلاقات العامة والإعلان السابق والمشرف 

المشارك على هذه الرسالة، تقديرا وعرفانا بكل ما قدمه للباحثة من علم وجهد ووقت وتشجيع 

 طوال فترة إعداد هذه الرسالة.

    كما تتوجه الباحثة بالشكر والتقدير العميق للأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة الأستاذ 

الدكتور على عجوة الأستاذ بقسم العلاقات العامة والإعلان والعميد الأسبق لكلية الإعلام، 

التسويق والإعلان ورئيس قسم غدارة الأعمال  والأستاذ الدكتور طلعت أسعد عبد الحميد أستاذ

السابق بكلية التجارة بجامعة المنصورة، على تفضلهما بالموافقة على الاشتراك فى مناقشة هذه 

 الرسالة، والتى لاشك أنها لن تكتمل إلا بتوجيهاتهم وملاحظاتهم العلمية القيمة.

    وأخيرا تتوجه الباحثة بالشكر لجميع الأساتذة والزملاء بقسم العلاقات العامة والإعلان الذين 

قدموا للباحثة يد العون طوال فترة الدراسة، وكذلك الشكر كل الشكر لكل من ساهم بجهد 

 مخلص فى انجاز هذه الرسالة، فإلى الجميع أقدم شكرى وتقديرى ووفائى
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شكر وعرفان 

يسعدنى أن أتوجه بأسمى آيات الشكر والتقدير والعرفان بالجميل للأستاذ الفاضل والدكتور     

الكريم الأستاذ الدكتور سامى عبد العزيز الأستاذ بقسم العلاقات العامة والإعلان والعميد 

الأسبق لكلية الإعلام بجامعة القاهرة، والمشرف على هذه الرسالة، والذى كان لتوجيهاته 

وارشاداته القيمة وما بذله من جهد ووقت وتشجيع مستمر للباحثة طوال فترة إعدادها لهذه 

 الرسالة، الفضل الأول فى مساعدتها على انجاز هذا العمل واخراجه على صورته الحالية.

    كما يسعد الباحثة أن تتقدم بخالص الشكر وعظيم الامتنان إلى الأستاذ الدكتور سامى طايع 

الأستاذ بكلية الإعلام بجامعة القاهرة ورئيس قسم العلاقات العامة والإعلان السابق والمشرف 

المشارك على هذه الرسالة، تقديرا وعرفانا بكل ما قدمه للباحثة من علم وجهد ووقت وتشجيع 

 طوال فترة إعداد هذه الرسالة.

    كما تتوجه الباحثة بالشكر والتقدير العميق للأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة الأستاذ 

الدكتور على عجوة الأستاذ بقسم العلاقات العامة والإعلان والعميد الأسبق لكلية الإعلام، 

التسويق والإعلان ورئيس قسم غدارة الأعمال  والأستاذ الدكتور طلعت أسعد عبد الحميد أستاذ

السابق بكلية التجارة بجامعة المنصورة، على تفضلهما بالموافقة على الاشتراك فى مناقشة هذه 

 الرسالة، والتى لاشك أنها لن تكتمل إلا بتوجيهاتهم وملاحظاتهم العلمية القيمة.

    وأخيرا تتوجه الباحثة بالشكر لجميع الأساتذة والزملاء بقسم العلاقات العامة والإعلان الذين 

قدموا للباحثة يد العون طوال فترة الدراسة، وكذلك الشكر كل الشكر لكل من ساهم بجهد 

 مخلص فى انجاز هذه الرسالة، فإلى الجميع أقدم شكرى وتقديرى ووفائى
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