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 زاٞـــــالإِ

 إلى أبى الحبيب رحمة اللي غليي  . 

  إلى من تتقاسن مػي ثمرة الهجاح وتشد من أزرى وكاهت دائماً مرجػى

 بيبة  و زوجتي الػزيزة .حفى خظوات حياتي الػملية والدتي ال

 واتي وأبهائي الأغزاء ربى يحفعىن لىخإلى اخوتي  وا . 
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 ومدص البخح

سة إلى استخدام منهج قٌاس التكالٌؾ على أساس النشاط هدفت هذه الدرا

(ABC) ،وإبراز وتشخٌص أهم المستجدات فً بٌئة  فً قطاع خدمات المٌاه

الخدمات الحدٌثة وأثرها على دقة وموضوعٌة قٌاس التكالٌؾ واتخاذ القرارات 

 الإدارٌة والرقابة على الموارد المتاحة، وتوفٌر المعلومات الملبئمة لمساعدة

الإدارة فً اتخاذ وترشٌد القرارات الإدارٌة وتقٌٌم الأداء وإمكانٌة تطبٌقه كؤداة 

 لتقٌٌم الأداء بمشروع النهر الصناعً لإنتاج المٌاه بلٌبٌا.

ولتحقٌق هذه الأهداؾ قام الباحث بوصؾ وتحلٌل النظام المحاسبً المطبق 

على أساس الأنشطة فً المشروع، ثم الاعتماد فً تطبٌق نظام التكالٌؾ المبنً 

على المقابلبت الشخصٌة مع المسئولٌن بالإدارات والأقسام والمواقع بالمشروع 

بالإضافة إلى جمع البٌانات الثانوٌة للمساهمة فً التحلٌل السلٌم للؤنشطة وتقسٌمها 

على مراكز التكلفة، واختٌار مسببات التكالٌؾ الملبئمة، لتطبٌق الإطار المقترح 

هر الصناعً، وقد أظهرت النتائج الدراسة اختلبؾ واضح فً على مشروع الن

قٌمة تكلفة أنتاج المتر المكعب من المٌاه لأوجه الاستعمالات المختلفة بٌن النظام 

(، وهذا ٌشٌر إلى موضوعٌة ودقة نظام ABCالمطبق بالمشروع ونظام )

(ABC فً قٌاس التكالٌؾ وكذلك ٌقٌس تكلفة الأنشطة وٌحدد مواطن عدم )

الكفاءة فً استؽلبل الموارد المتاحة بما ٌمكن من الاعتماد علٌه فً اتخاذ 

  القرارات الإدارٌة السلٌمة وزٌادة فعالٌة وكفاءة الرقابة.



 
 

 

 شكر وتقدير

 

الحمد الله ربً العالمٌن والصلبة والسلبم على اشرؾ المرسلٌن سٌدنا محمد 

 ا بعد.وصحبه ومن اهتدى بهداه الى ٌوم الدٌن أم آلةوعلى 

هذا  لإنجازلً من سبل العلم ومناهل المعرفة  تما ٌسرعلى  أحمدك ربً

 العمل الذي أساله ان امتً لما فٌه الخٌر.

الله " فإنننً  رلا ٌشكالناس  رلا ٌشكوانطلبقا من قوله صلى الله علٌه وسلم " من 

ػ/اض كصتو ػػوػصط الػحد غنػاحط كػػػػ/تاذػاض كصتو ػ لأد ػامإن  أتوجه بالشكر الجزٌل لكل
قإإدما لإإً النصإإح  نواللإإذااللإإذان أشإإرفا علإإى هإإذه الرسإإالة  اضطجغ  ك طحط  كػحد  نػر   ك

 جٌه والارشاد والمتابعة حتى خرج هذا البحث الى النور.ووالت

ػاضكصتو ا بوافر الشكر والتقدٌر لكل من كما اتقدم صوث ػػة/لأدتاذ
ػواضكصتو ة ػالا جي ػا  اعغمػ/ر كاضغتاح ػحدغن على تفضلهما بقبول  طاجكة

 مناقشة هذه الرسالة وانه لشرؾ كبٌر أن أحظى بتوجٌهاتهما وملبحظاتهما.

 رئٌس وأعضاء اللجنة الادارٌة بالمشروع للؤخوةكما أتوجه بجزٌل الشكر 

كما لاٌسعنً الا ان اشكر جمٌع  /ػرضيػطحطكػداضمػضلأدتاذكما اتقدم بوافر الشكر 

دات والعون فً سبٌل أنجاز الاخوة الزملبء بالمشروع الذٌن قدموا لً كل المساع

 هذا البحث.

 العامة للجامعة. بالإدارةالزملبء العاملٌن  للئخوةكما اتقدم بالشكر 

كما أسجل فً هذا السٌاق بجزٌل شكري وعظٌم امتنانً الى كلٌة التجارة 

 والدراسات العلٌا بالجامعة.

اذ/ لرئٌس واعضاء مكتب المحاسب القانونً الأست كما اتقدم بجزٌل الشكر

 عادل رشدي
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 143 تحمٗن أٌظبٛ عىمٗات المعاابٛ 4/4
 144 تحمٗن أٌظبٛ عىمٗات تٕزٖع ٔتخزَٖ المٗآ 4/9
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وقارٌٛ تلمفٛ المـتر الملعـب لأدـْ الاسـتعىالات المدتمفـٛ بـين        4/24

 ABCالٍظاوين التقمٗزٙ ٔ
166 

 175 وقٗاض تحزٖز الأِىٗٛ الٍشبٗٛ 5/1

 162 تحزٖز الأِىٗٛ الٍشبٗٛ لمٕس  اتذشاب٘ وقٗاض  5/2



 
 

 ه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 162 بٗاُ بعزر الاستىارات المعسمٛ ٔالمشتررٚ 5/3
 177 تبٕٖب استىارات الاستقصاٞ المشتررٚ 5/4
 174 أٔزاُ المقٗاض في سالٛ العبارات الايجابٗٛ 5/5
 179 المحٕر الأٔه 5/6
 142 المحٕر الجاٌ٘ 5/7
 145 المحٕر الجالح 5/4
 144 ٕر العابعالمح 5/9
 191 لفعضٗات البشح (K-Sومدص اختبار التٕزٖع الببٗع٘) 5/11
 192 ( لعٍٗٛ ٔاسزTٌٚتاٟر اختبار) 5/11



 
 

 و 

 

 قاٟىٛ الأؽكاه

ً 
 العٍٕاُ

صقي 

 الصفخٛ
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 الفصل الاول

 الاطار العام للبحث

 Introduction :طػكطظػ:1/1ػ

ة التكالٌؾ فرع من فروع المحاسبة التً شهدت فً الآونة الأخٌرة تعتبر محاسب

المستخدمٌن لهذا الفرع من فروع  الباحثٌن والعدٌد من التطورات والاهتمام من قبل 

فبعد أن كانت محاسبة التكالٌؾ تستخدم بشكل أساسً من قبل الشركات  ،المحاسبة

ونظرا القطاعات الخدمٌة. أصبحت الٌوم تستخدم فً مختلؾ  ،والمنشآت الصناعٌة

أدى ذلك  ،التكالٌؾ محاسبة لتسارع التقدم فً مجال تقنٌة البرمجٌات المتعلقة بؤنظمة

ؼٌر  التكالٌؾ نسبة زٌادةالتكنولوجٌا المتقدمة فً التصنٌع و  تطبٌق إلى

 فً التنوع ازدٌاد إلى التكالٌؾ المباشرة بالإضافة نسبةوانخفاض  والعامة،المباشرة

 .(Howell & Stephen, 1987, P. 44)والخدمات  تالمنتجا

تقوم  لكً تعتبر تكلفة متؽٌرة التكالٌؾ هذه ،وترتبط التكالٌؾ بالأنشطة

 فننها الخدمات أو للسلع أنتاج من الأساسٌة بؤعمالها بالمنشؤة الإنتاجٌة الوحدات

لٌؾ التً تحمل بجزء من التكا و بالمنشؤة أنشطة أخرى مساندة إلى خدمات بحاجة

 الخدمٌة أو الإنتاجٌة للؤقسام تإدٌها التً الخدمة بطبٌعة المرتبطة ؼٌر المباشرة

 تخصٌص أو التكالٌؾ من طرٌقة مناسبة لتوزٌع لابد كان بالمنشؤة لذلك الأخرى

 من الإنتاجٌة الوحدات على الخدمٌة بالمنشؤة بالوحدات الخاصة التكالٌؾ وتحمٌل

 تقٌٌم وبالتالً حدة المنشاة على وحدات من وحدة كل أعمال نتٌجة معرفة أجل

 ٌمكن للئدارة لا التً التكالٌؾ تقارٌر أهمٌة برزت هنا ومن الوحدات. هذه أداء

 الوحدة لأعمال وتقٌٌم ورقابة تخطٌط من بؤعمالها قٌامها عند عنها الاستؽناء العلٌا

" خدمة أو سلعة" للمنتج المناسب السعر وتحدٌد النهائً المنتج تكلفة تحدٌد ومن ثم

 .المنشؤة تحقٌق أهداؾ أدارة ضوء فً

ؾ  Andradeولقد أفاد  بؤنه فً العقدٌن الأخٌرٌن أصبح من الواضح أن نظم التكالٌ

ثٌة ئٌة الإنتاجٌة الحد دٌة لم تعد مناسبة فً الب ر من السلع  ،التقلٌ وعلل ذلك بوجود عدد كبٌ

ن الشركات دة بٌ  .(Andrade, et al, 1999) ،والمنتجات والمنافسة المتزاٌ


