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الإطار العام للبحث
: مـن خـلال العناصـر التالیـةالإطار العام للبحـث هذا الفصلیعرض

، والمناهج البحثیة، وحدوده ، وأهمیته، ومشكلته ، وأهدافهمقدمة البحث 
هالإجراءات التي اتبُعِت فیوكذلك، وتحدید مصطلحاته ، علیهالتي اعتمد

، وفیما یلي بیان ذلك :

:مقدمة
مـن التغیـرات والثـورات العلمیـة كثیـراً العصـر الـذي نعیشـه الآنیشهد 

والتكنولوجیــة حیــث یتــوالى تــراكم الكشــوف العلمیــة والنظریــات التطبیقیــة ومــا 
ممــا أدى إلــى ،مــن قبــلمســبوقةلهــا مــن تطبیقــات تكنولوجیــة بصــورة غیــر 

حـــدوث تغییـــرات عدیـــدة فـــي مجـــالات الحیـــاة ، ولعـــل أبـــرز هـــذه التغییـــرات 
ـــر مـــن ذي قبـــل والاع ـــة فـــي العقـــول أكث ـــى القـــوى البشـــریة المتمثل تمـــاد عل

خــلال تكنولوجیــا الاتصــالات التــي أصــبحت التــدفق الهائــل للمعلومــات مــن 
ــــاهیم ، المكــــان والزمــــان ىتلغــــي بعــــد ــــى ظهــــور مف وهــــو مــــا أدى بــــدوره إل

ر بــــدوره علــــى وبالتــــالي فــــإن ذلــــك أثَّــــ، مجتمعیــــة ثقافیــــة كالعولمــــة وغیرهــــا 
ا وأحجامهــــا حیــــث بــــدأ التغیــــر لمجتمــــع بكافــــة أنواعهــــا وأشــــكالهات امؤسســــ
.في جمیع جوانب المجتمعوالتطور

باعتبارهـــا اللبنـــة الأساســـیة التـــي تبنـــي ثقافـــة )1(والمؤسســـات التربویـــة
والاســـتجابة ه دور كبیــر فـــي تطـــویر بــد أن یكـــون لهـــالاالمجتمــع وتـــؤثر فیـــه 

ذا فإنـــه یقـــع علـــى عـــاتق لـــ؛للتحـــولات المختلفـــة التـــي تشـــمل جمیـــع جوانبـــه 
التكنولوجیــة بحیــث تعكــس برامجهــا عناصــر للتطــوراتالتربیــة أن تســتجیب 

ـــد االله ) 1( ـــرحمن عب ـــد ال ـــة "، عب ـــة التربوی ـــل العملی ـــیم وتفعی ـــا التعل ـــدري: " تكنولوجی صـــحیفة الكن
.15، ص 2000، أكتوبر 1ع ،التربیة
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ومن ناحیة أخرى تسـتفید التربیـة بنتاجـات هـذه ،هذه التكنولوجیا من ناحیة
وهذا یعني أنه على التربیـة ، في تفعیل عملیاتها وتحقیق أهدافها التطورات

یب التكنولوجیـــة فـــي تخطـــیط مناهجهـــا المدرســـیة أن تســـتفید بأحـــدث الأســـال
هذه التطورات .الدراسیة وتنفیذها وتقویمها ومن ثم تطویرها لمواكبة 

یؤثر في العملیة اً تكنولوجیاً ویعد الكمبیوتر أداة فعالة أو متغیر 
التي التكنولوجیة المستحدثاتویتأثر بها باعتباره أهم التعلیمیة

الدور الذي یلعبه تنامىیحیث ، حت طابعاً ممیزاً لهذا العصرأصب
،دامهاستخمراحل لتطور ◌ً تبعاالتعلیمیةالكمبیوتر في العملیة 

:هي)1(ةوالتي تتمثل في أربعة مراحل رئیس

) واقتصر دور الكمبیوتر فیهـا علـى 1958–1950المرحلة الأولى ()1(
ـــــي بعـــــض التـــــدریبات والتمـــــارین وأداء بعـــــض العملیـــــات  المســـــاعدة ف

ستخدمت الاسطوانات المغناطیسـیة لحفـظ المعلومـات الحسابیة حیث اُ 
.في الذاكرة

) وفــــي هــــذه المرحلــــة زادت ســــرعة 1964–1959المرحلــــة الثانیــــة ()2(
وكان الاهتمام الأكبر ، الكمبیوتر واستخدمت لغات راقیة في البرمجة 

.العلمیةباستخدام الكمبیوتر في الأعمال التجاریة أكثر من 

انظر :) 1(
، عمان ، دار المسیرة  للنشر الحاسوب التعلیمي وتطبیقاته التربویةیوسف أحمد عیادات : -

.21، ص 2004والتوزیع والطباعة ، 
دراســات فــي عبــد االله ســعد العمــري : " تكنولوجیــا الحاســوب ودورهــا فــي العملیــة التعلیمیــة "، -

،  73ة ، الجمعیـــة المصــــریة للمنـــاهج وطــــرق التــــدریس ،ع ، القــــاهر المنـــاهج وطــــرق التـــدریس
.165-163، ص ص 2001سبتمبر 
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) وتتمیــز هـذه المرحلــة بزیـادة ســرعة 1971–1965ة الثالثـة (المرحلـ)3(
معالجة المعلومات حیث ازدادت تطبیقات واستخدامات الكمبیـوتر فـي 

.إجراء العملیات الإداریة والعلمیة

وتتمیــز هــذه المرحلــة بانتشــار )الثمانینیــات–1972المرحلــة الرابعــة ()4(
جــالات الاقتصــادیة المداماته فــي كبیــر للكمبیــوتر حیــث تعــددت اســتخ

جهــــزة هــــذا الجیــــل مــــن ألمــــا تتمیــــز بــــه ؛والإداریــــة والتربویــــة وغیرهــــا
وهــــذا بــــدوره أدى إلــــى ظهــــور ، المــــنخفض الســــعرو الســــرعة الفائقــــة 

مقارنـــــة بــــأجهزة الأجیـــــال الصــــغیرالحجـــــم ذيالكمبیــــوتر الشخصــــي 
لوقت سهولة استخدامه والتعامل معه. وفي نفس ا، السابقة 

فــــــينلاحــــــظ مــــــدى تــــــأثیر تطــــــور أجیــــــال الكمبیــــــوتر وهكــــــذا فإننــــــا 
المجـال التربـوي خصوصـاً و استخداماته المتعددة في شـتى مجـالات الحیـاة 

:)1(، ویتضح هذا فیما یليمنها

:استخدام الكمبیوتر كهدف تعلیمي:أولاً 

حیــــث یــــتعلم الطــــلاب الثقافــــة الكمبیوتریــــة ســــواء كــــان ذلــــك للأجــــزاء 
إلـى اسـتخدامه بـدوره أو البرامج المرفقـة لـه ممـا یـؤدي المادیة للجهاز نفسه 

.في معالجة البیانات وتحلیلها
:استخدام الكمبیوتر كأداة في العملیة التعلیمیة:ثانیاً 

ة حیــــث یمكــــن اســــتخدامه لحــــل الكثیــــر مــــن المســــائل المعقــــدة وبقــــدر 
ــــات المدرســــیة و ، وســــرعة هــــائلتین ــــي طباعــــة الأبحــــاث والواجب وكــــذلك ف

أساســـیات فـــي تصـــمیم وإنتـــاج : ، عمـــر حســـین العمـــريحســـن علـــي بنـــي دومـــي) 1(
.253،254، ص ص 2005، عمان، دار حنین للنشر، الوسائل التعلیمیة
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اتوعمل الجداول والرسـوم، عن الأخطاء الإملائیة أثناء الطباعة الكشف
.وإدراج الصور وغیرها من الاستخدامات التعلیمیة

:استخدام الكمبیوتر في الإدارة التعلیمیة:ثالثاُ 

منهـــــا حفـــــظ ســـــجلات فـــــي مجـــــالات إداریـــــة متعـــــددة حیــــث یســـــتخدم
،جـدول المدرســيووضـع ال، وحفـظ ملفــات المعلمـین ، الطـلاب ومتـابعتهم 

مـــــن ، وغیـــــر ذلـــــكوتحلیـــــل هـــــذه النتـــــائج، وحفـــــظ الامتحانـــــات ونتائجهـــــا 
.استخدامات الإدارة المدرسیة

:استخدام الكمبیوتر كمعلم أو كوسیلة مساعدة في عملیة التعلیم:رابعاً 

ویــتم ذلــك مــن خــلال برمجــة المــواد التعلیمیــة بــاختلاف الأنمــاط التــي 
یعـین الكمبیـوتر المعلـم فـي تـدریس المـادة ممـا یـوفر یقدم بها البرنـامج حیـث 

.ویحقق التفاعلیة في الموقف التعلیمي، الوقت والجهد 

ولقد تعددت استخدامات الكمبیوتر السابقة في العملیة التعلیمیة نظـراً 
التــــي یتمیــــز بهــــا والتــــي أهلتــــه للقیــــام بهــــذه الأدوار ومــــن هــــذه للخصــــائص

:)1(ما یليلخصائصا

حیــث یســمح للمــتعلم بدرجــة كبیــرة مــن الحریــة لیــتحكم فــي :التفاعلیــة:أولاً 
تــــه واســــتعداده اقدر وفـــق هــــا اختیار و تحدیـــد و طریقــــة عـــرض المعلومــــات

الشخصـــي بالإضـــافة إلـــى إمكانیـــة الاختیـــار مـــن البـــدائل المتعـــددة لأنشـــطة 
من خلال أجهزة الإدخال التقلیدیة أو البدیلة .التعلم 

ولوجیا التعلـیم لـذوي الاحتیاجـات تكن: الجزارمحمدمنى، سویدانعبد الفتاحأمل) 1(
.180، 179، ص ص 2007،، دار الفكر للنشرعمان،ةالخاص
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حیــث یــتم عــرض المعلومــات بمختلــف :اصــر المعلومــاتتكامــل عن:ثانیــاً 
ثابتـــــة اترســـــومأمصـــــور أمصـــــوت أكانـــــت نصـــــوص أمأنماطهـــــا ســـــواء 

ـــة ـــة لتحقیـــق هـــدف محـــدد ومتحركـــة متكامل هـــذا التكامـــل ویكـــون، ومتفاعل
.وظیفیاً تبعاً لخصائص المتعلم وطبیعة المحتوى العلمي

ـــــاً  ـــــزامن:ثالث مختلفـــــة باســـــتخدام تـــــداخل عـــــرض العناصـــــر الیحیـــــث :الت
ــــنص وغیرهــــا مــــن  الكمبیــــوتر مــــن خــــلال تــــزامن الصــــوت والصــــورة مــــع ال
العناصــر بتوقیتــات مناســبة لتتناســب مــع ســرعة العــرض وقــدرات المتعلمــین 

.وخصائصهم
تقـدیم عناصــر متنوعــة یمكــنحیـث :المعلومــاتعــرضالتنــوع فــي :رابعـاً 

لمــین وحاجــاتهم، ات وخصــائص المتعمــع قــدر فتتناســبوالــتحكم فــي تتابعهــا 
خاطــب الحــواس المختلفــة للمتعلمــین ممــا یجعــل كــل فــرد یــتعلم وهــى بــذلك ت
.وفق قدراته

حیــث یتقــدم كــل مــتعلم فــي البرنــامج وفقــاً لســرعته :تفریــد التعلــیم:خامســاً 
مـن خـلال مسـتویات متدرجـة فیمـا یـتعلموبالتالي یتحكم المتعلم ، وإمكاناته 

یعتبـر ، وبهـذا للخطو الذاتي داخل البرنامجهتوجهو ، الكمبیوتر لهیقدمها
.الكمبیوتر هو الأداة المثلى التي من خلالها یتحقق تفرید التعلیم 
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بـــرامج الســـابقة فـــي تصـــمیم الخصـــائصمـــن نالتربویـــو اســـتفاد ولقـــد 
ة بصورة أكثـر تفاعلیـة حیـث یالمواد أو المقررات الدراستقدمالتي الكمبیوتر

إذا –بـــرامج الهـــذه فاعلیـــة )1(التربویـــةالأدبیـــاتســـات و الدرابعـــضأكـــدت 
ومن مظاهر هذه الفاعلیة ،في عملیة التعلیم–حسن إنتاجها واستخدامها أُ 

:أنها تستطیع

انظر :)1(
- Nowaezyk, R., Santos, L. & Patton, C. : " Student Perception

of Multimedia in Undergraduate Classroom ", International
Journal of Instructional Media,25 (4),1998, pp 367–382.

- Fear, v. & Hirschbuhl, J.: " Does Interactive Multimedia
promote Achievement and higher Level Thinking Skills for
today's Science Students ", British Journal of Educational
Technology,30 (4),1999, pp 323 – 329.

- Freeman, M. & Copper, J. : " Exploiting the Web for Education:
An Anonymous role Simulation ", Australian Journal of
Educational Technology,15(1),1999, pp 95 - 116.

عبـــد الناصـــر محمـــد عبـــد الـــرحمن: " فاعلیـــة برنـــامج كمبیـــوتري متعـــدد الوســـائل فـــي -
لضـوئیة لطـلاب تكنولوجیـا التعلـیم التدریب على المهارات المعملیة لإنتاج الصـور ا

.2002، كلیة التربیة، جامعة الأزهر، "، رسالة دكتوراهبكلیة التربیة
ــــى - صــــبري إبــــراهیم الجیــــزاوي: " فاعلیــــة برنــــامج كمبیــــوتري متعــــدد الوســــائل قــــائم عل

الأحداث الجاریة في تحصیل طـلاب الثانویـة العامـة واتجاهـاتهم نحـو مـادة التـاریخ 
.2002ستیر، كلیة التربیة، جامعة الأزهر، "، رسالة ماج

محمـد محمـد عبــد الهـادي: " فاعلیــة الوسـائل المتعـددة الكمبیوتریــة ومسـتویات مختلفــة -
المرحلة الإعدادیـة للسعة العقلیة في تنمیة مهارات التعلم الذاتي والتحصیل لتلامیذ

.2003، ، رسالة دكتوراه، كلیة التربیة، جامعة الأزهرفي مادة العلوم "
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.وجذابة وذات معنى بالنسبة للمتعلمشائقةتوفیر بیئة تعلم - 

.تلبیة احتیاجات كل متعلم وفق قدراته واستعداداته ومهاراته- 

.ة دافعیة المتعلمزیاد- 

.تقدیم أنشطة وتدریبات مناسبة للمتعلم- 

.وتعزیز استجاباته، تزوید المتعلم بالتغذیة الراجعة المناسبة - 

.تحسین التعلم وزیادة التحصیل مقارنة بالطرق التقلیدیة- 

.تنمیة مهارات التفكیر العلیا وحل المشكلات- 

میة ونحو الكمبیوتر.تنمیة الاتجاهات الإیجابیة نحو المادة العل- 

بـد لاالتعلیمیـةبـرامج الكمبیـوترولكي تتحقق الخصائص السـابقة فـي 
،بمــا یضــمن كفــاءة إنتاجهــابــرامج الخطــوات للإعــداد الجیــد لهــذه إتبــاعمــن 

:)1(وتتمثل هذه الخطوات فیما یلي
العامة التـي والأهدافتحدد الأغراض وفیها:داف العامةهتحدید الأ:أولاً 

مـا الـذي :التـاليالسـؤالعـن من خلال الإجابـةمجیةحققها البر تأنیجب 
؟مجیةیجب أن یكتسبه المتعلم من البر 

أنظر :)1(
، القاهرة ،عالم الكتـب تكنولوجیا المعلومات وتحدیث التعلیمالغریب زاهر إسماعیل : -

.184-181، ص ص 2001، 
: " اســتخدام برنــامج تعلیمــي بــالكمبیوتر فــي تــدریس الهندســة زینــب أحمــد عبــد الغنــي-

حـو اسـتخدام الكمبیـوتر لتنمیة التفكیر الابتكاري والناقد والتحصیل وتكوین الاتجاه ن
،التـــدریسدراســـات فـــي المنـــاهج وطـــرق لـــدى تلامیـــذ الصـــف الأول الإعـــدادي "، 

، 2002أغسـطس، 81ع القاهرة ، الجمعیة المصریة للمناهج وطرق التـدریس ، 
.47، 46ص ص 
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ـــاً  ـــة:ثانی ـــد الأهـــداف الإجرائی وفیهـــا یوصـــف الســـلوك المتوقـــع مـــن :تحدی
.المتعلم كنتیجة لعملیة التعلم

د وحـدو هوخصائصـیـتم تحدیـد إمكانـات المـتعلم وفیهـا:فهم المـتعلم:ثالثاً 
.البرمجیةقدراته بوضوح لمراعاة ذلك في 

حیــث یــتم توصــیف المهــامیــتم وفیهــا:تحدیــد المحتــوى التعلیمــي:رابعــاً 
ة مـــن لتحلیـــل الأهـــداف الإجرائیـــة إلـــى أهـــداف فرعیـــة ثـــم ترتـــب هـــذه السلســـ

.الخطوات أو المهام

مــن إطــاركتابــة محتــوى كــل وفیهــا یــتم:البرمجیــةإطــاراتكتابــة :خامســاً 
.البرمجیةراتإطا

تكون بحیث الإطارات وترتیبهایتم تصمیم وفیها:مجیةتنفیذ البر :سادساً 
.برمجیة للالشكل النهائي

تـم لتـيامجیـةیتم تقـویم الشـكل النهـائي للبر وفیها:مجیةتقویم البر :سابعاً 
أو مجیـةیشـمل كـل جـزء مـن أجـزاء البر اً وقـد یكـون التقـویم تكوینیـ، اتنفیذه
.لهایستهدف الشكل الأخیر أو النهائي اً نهائی

ودورهــا المــؤثر فــي العملیــة التعلیمیــةبــرامج الكمبیــوترونظــراً لأهمیــة 
روعات تهـــدف إلـــى إدخـــال هـــذه ومشـــبتجـــارب)1(دول العـــالمبعـــضقامـــت 

انظر :)1(
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ومــن هــذه التجــارب مــا قامــت بــه ، وتفعیلهــا فــي العملیــة التعلیمیــة البــرامج
یص حــوالي نصــف ملیــون جنیــه اســترلیني مــن تخصــ1991بریطانیــا عــام 

فــي المــدارس حیــث تزایــد الــدعم بــرامج الكمبیــوتر التعلیمیــةتقریبــاً لاســتخدام 
فــــي المــــدارس الابتدائیــــة والثانویــــة حتــــى قــــام المركــــز القــــومي هالاســــتخدام

بالمـدارس البـرامج بدراسة حول استخدام هـذه 1996لتكنولوجیا التعلیم عام 
رغــــم -اســـتخدامهاإقبـــال المعلمــــین علـــى نتائجهـــاوكـــان مــــن، الابتدائیـــة 

بشـــــكل یحقـــــق التكامـــــل مـــــع المـــــنهج -حـــــاجتهم الملحـــــة للتـــــدریب علیهـــــا
ت خطة لتطویر التعلیم باسـتخدام التكنولوجیـا عَ ضِ وفي مالیزیا وُ ، المدرسي

فـــي بـــرامج الكمبیـــوتر التعلیمیـــةكـــان مـــن أهـــم أهـــدافها إدخـــال 1996عـــام 
ــــا الذكیــــةلال المــــدارس مــــن خــــالفصــــول الدراســــیة  التــــي تســــتخدم تكنولوجی

الألیــــاف وتــــم ربــــط جمیــــع هــــذه المــــدارس بشــــبكة مــــن الوســــائط المتعــــددة ، 
.الوسائط هذه البصریة تسمح بنقل حزم المعلومات بهدف خدمة 

ولقـــد أوصـــى المـــؤتمر القـــومي الثـــاني لـــنظم المعلومـــات وتكنولوجیـــا 
لــنظم المعلومــات وتكنولوجیــا الــذي أقامتــه الجمعیــة المصــریة)1(الحاســبات
ـــاهرة تحـــت عنـــوان الحاســـبات ـــا المعلومـــات : بالق " نحـــو توظیـــف تكنولوجی

البــدء فــي مشــروع قــومي بأهمیــة " 1995لتطــویر التعلــیم فــي مصــر عــام 

،2003، ، دار الحكمـة، القـاهرةمنتوجات تكنولوجیا التعلـیم: محمد عطیة خمیس-
.173ص 

مجـال كیة المالیزیـة، تجربـة جریئـة فـي : " المدرسة الذسفیان عزمي بن تاج العروس-
نشـــرة الحاســـب والتعلـــیم عـــن المـــؤتمر الـــوطني الســـادس عشـــر للحاســـب التعلـــیم "، 

.3، ص 2001، 2، ع الآلي بالریاض
علـیم محمد محمد الهادي (محرر): " نحو توظیـف تكنولوجیـا المعلومـات لتطـویر الت)1(

أبحاث ودراسـات المـؤتمر العلمـي الثـاني لـنظم المعلومـات وتكنولوجیـا في مصر "، 
.11، ص 1995، القاهرة، المكتبة الأكادیمیة، الحاسبات
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ــیم الذكیــة والوســائط المتعــددة التدریبیــة والتعلیمیــة  لتطــویر وإنتــاج نظــم التعل
ــــرة فــــي ضــــوء  ــــنظم الخبی ــــة ،المتغیــــرات العوال ــــة و لمی ــــق مــــع البیئ بمــــا یتواف

ولهذا قامت وزارة التربیة والتعلیم في مصر بوضع خطـة شـاملة ؛المصریة
لتطـــــــویر التعلـــــــیم باســـــــتخدام التكنولوجیـــــــا تحـــــــت مســـــــمى خطـــــــة التطـــــــویر 

بمـا التكنولوجي بهدف تطویر الوسائل التعلیمیة واستخدام تكنولوجیا التعلیم 
فـــي تنفیـــذ هـــذه وبـــدأت، تعلیمیـــةإدخـــال الكمبیـــوتر كوســـیلة ذلـــكیتضـــمن
المتعــددة بجمیــع للأوســاطإنشــاء معامــل مــن خــلال1995عــام )1(الخطــة 

وذلــك بهــدف ،بـرامج الكمبیــوتر التعلیمیـةبمـدارس الجمهوریــة وتـم تجهیزهــا 
لإنشاء جیل متعلم ؛ وتنمیة روح البحث والابتكار المفردتحقیق مبدأ التعلم 

حتىو ، الحفظ والتلقین واسترجاع المعلومات لا تعتمد على متطورةبطریقة 
، یكــــون أســــاس الــــتعلم هــــو كیفیــــة البحــــث عــــن المعلومــــة والوصــــول إلیهــــا 

،وربط الجانب النظري بالتطبیق العملي، وتكوین العلاقات بین المعلومات 
علــى ثلاثــة مســتویات متدرجــة وصــولاً هــذه المعامــل ولقــد اعتمــد العمــل فــي 

:لمستویات هيوهذه ا،لتفرید التعلیم

Dataعرض البیانات      وفیه یتم استخدام جهاز :المستوى الأول- 

showشاشـة الكمبیـوتر علـى محتویاتعرضیلمتصل بالكمبیوتر ؛
في التحاور والمناقشة من خلال المتعلمینیشترك حیث شاشة خارجیة 

.همعین المعلم على إدارة النقاش معمما یهذا العرض الجماعي 

إلــى مجموعــات صــغیرة أمــام المتعلمــینوفیــه یقســم :وى الثــانيالمســت- 
وبــین ویحــدث تفاعــل مباشــر بــین هــذه المجموعــات، لكمبیــوتر أجهــزة ا

، الأبعــاد 21التكنولوجیــا وســیلة لتطــویر التعلــیم فــي القــرن : وزارة التربیــة والتعلــیم)2(
، مركـــز التطـــویر ، القـــاهرةمصـــرالكاملـــة للثـــورة التكنولوجیـــة لتطـــویر التعلـــیم فـــي

.443، ص 1995، التكنولوجي
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نحــو اً ویعــد هــذا المســتوى اتجاهــ، ةالمقدمــالتعلیمیــةبــرامج الكمبیــوتر
.المفردالتعلم 

وفیــه یتعامــل كــل مــتعلم مــع الكمبیــوتر بمفــرده مــن :المســتوى الثالــث- 
وتتحول في هذا المستوى ، له ةالمقدمالتعلیمیةبرامج الكمبیوترخلال 

معامــل الكمبیــوتر المدرســیة إلــى معامــل للاســتذكار حیــث یجــد المــتعلم 
.المفردالفرصة الكاملة للتعلم 

ف مركــز التطــویر التكنولــوجي هــو تفریــد اهــدأحــد أوهكــذا یتضــح أن 
دم فیها المتعلم جمیع مصادر التعلیم من خلال تهیئة بیئة تعلم نشطة یستخ

. المتاحة للوصول إلى المعلومات بنفسهالمعرفة والوسائط التكنولوجیة 

عـدم ب)1(الأدبیـات والدراسـات التربویـةبعـضهأكدتـوهذا یتفق مع ما
، المفـــردجـــدوى اســـتخدام الكمبیـــوتر فـــي العـــرض الجمـــاعي مقارنـــة بـــالتعلم 

انظر :) 1(
- McNamara, S. & Pedigo, M. : Development of an Individualized

Computer Training Model for Classroom Teacher, Virginia,
EDRS Price, 1995.

- WilliamSon, V. & Abraham, M. :" The Effects of Computer
Animation on the Particulate Mental Models ", Journal of
Research in Science Teaching, vol.23, No.5,1995,
pp 521 – 534.
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كأحــد العملیــة التعلیمیــةمســاعد فــي كوأوصــت بضــرورة اســتخدام الكمبیــوتر 
.أسالیب التعلم المفرد

بــرامج الكمبیــوتر التعلیمیــةولكــي یتحقــق هــذا الهــدف لا بــد أن تتســم 
:وهي،المقدمة بمجموعة من الخصائص 

والتـي تشـمل ،بها تعدد الوسائل والمثیـرات التعلیمیـةىعنَ ویُ :التعددیة- 
الثابتـة الرسـوماتوالصـور و ،والصوت المسـموع،النصوص المكتوبة

.وهذا یؤدي إلى تعدد الحواس المستقبلة لعملیة التعلم، والمتحركة

تجمـع وتـرابط جمیـع عناصـر الوسـائط المتعـددة بهـاىعنَـویُ :النظامیـة- 
.البرنامجظومة واحدة لتحقیق أهداف معاً في من

ــــة-  ــــویُ :التكاملی ــــبهــــاىعنَ ق تكامــــل منظومــــة الوســــائط المتعــــددة لتحقی
.الأهداف المشتركة

وجــود علاقــات تفاعــل بــین الوســائط المتعــددة بهــاىعنَــویُ :التفاعلیــة- 
.أثناء عملیة التعلمفي وكذلك تفاعل المتعلم معها تفاعلاً إیجابیاً نشطاً 

تعــددة وقــدرتها علــى بهــا مرونــة منظومــة الوســائط المىعنَــویُ :التكیفیــة- 
.ئصهمحاجات المتعلمین وخصاالتكیف ومواءمة

- Reif, F. & Scott, L.: " Students and Computers Coaching each
other – a Method for Teaching Important Thinking Skills ",
paper presented at the Annual Meeting of the American
Educational Research Association, Chicago, 1997,
March 24 – 28.
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أو مقومـات للحكـم علـى مـدى أساسـیة اً شـروطالخصـائص وتعد هذه 
بــد إنــه لالكــي تتحقــق هــذه المقومــات فوبــرامج الكمبیــوتر التعلیمیــةإیجابیــة 

.إنتاجها و البرامجالتي یتم على أساسها تصمیم هذه معاییر المن وجود 

لدراســــات والبحــــوث التربویــــة التــــي هــــدفت إلــــى تقــــدیم ولقــــد تعــــددت ا
:ومــن هــذه الدراســات، وإنتاجهــابــرامج الكمبیــوتر التعلیمیــةاییر لتصــمیم معــ

عشــــرین معیــــاراً مــــن والتــــي وضــــعت )Park, 1993()1(دراســــة بــــارك
,Kennedy()2(ودراسـة كینـدي،لهـذه البـرامج المعاییر التربویة والفنیـة

خصــــائص :مجــــالات هــــيةصــــنفت المعــــاییر إلــــى خمســــوالتــــي)1997
التقـــویم و ،وضـــوح الأهـــدافو،التركیـــز علـــى الاســـتقلالیةو ،الجیـــدالتعلـــیم 

,Pham()3(مودراسـة فــا،ثقـل العــبء علـى المــتعلمو ،المناسـب 1997(
وتـأثیره، واسـتخدامه مـن حیـث المنـتج ،والتي حددت مجموعة من المعاییر 

معیاراً موزعة 423التي حددت )4() 1999،(مصطفى جودتودراسة،

(1) Park, I. & Hannfin, M.: " Empirically – Based guidelines for
Design of Interactive Multimedia ", Educational Technology
Research and Development, 41(3), 1993, pp 63 – 81.

(2) Kennedy, D. & MeNaught, c.: " Design elements for

Interactive Multimedia ", Australian Journal of Educational
Technology, 13 (1), 1997, pp 1 – 22.

(3) Pham, B. : " Quality Evaluation of Educational Multimedia
Systems ", Australian Journal of Educational Technology,
14 (2), 1998, pp 107 – 121.

مصــطفى جــودت مصــطفى: "  تحدیــد المعــاییر التربویــة والمتطلبــات الفنیــة لإنتــاج ) 1(
برامج الكمبیوتر التعلیمیة في المدرسة الثانویة "، رسالة ماجسـتیر، كلیـة التربیـة، جامعـة 

.1999حلوان،



15

بـرامج الكمبیـوتر التعلیمیـةاتخـاذ القـرار بتصـمیم :سبعة مجالات هيعلى
والتصـــمیم ،هـــاوالمتطلبـــات الفنیـــة لإنتاج،بـــرامج هـــذه الوأنـــواع ،اهـــوإنتاج

،جــــودة الوضـــبط ،وتصـــمیم واجهـــات التفاعـــل،والتفاعلیـــة،لهـــاالتربـــوي 
ــــاراً 144والتــــي حــــددت )1()2000،(محمــــد عطیــــةودراســــة خاصــــةمعی

بـرامج لاً معیـار 103منهـا فـي التصـمیم والإنتـاج ةوالتربویـبالنواحي الفنیـة
(إبـراهیم ودراسـة،لوسـائط الفائقـة برامج امعیاراً ل41و ،المتعددةطلوسائا

ــــي حــــددت )2()2003،یوســــف معیــــاراً مــــن المعــــاییر التربویــــة 188والت
ودراسـة،ة الابتدائیـةالمرحلـوالفنیـة لبـرامج الوسـائط المتعـددة التـي تناسـب 

معیـاراً لإنتـاج بـرامج الوسـائط 81والتـي حـددت )3()2005،(حسن دیاب
التصـــمیم :ثلاثـــة مجــالات هــيموزعــة علــىهـــاوتوظیفالمتعــددة التفاعلیــة

.البرامجهذهوتوظیف،والتصمیم الفني،التعلیمي

وجــود قصــور فــي نــواح ولقــد اتفقــت هــذه الدراســات فــي مجملهــا علــى
المقدمــة مــن جهــات حكومیــة بــرامج الكمبیــوتر التعلیمیــةي فــة ومختلفــةعــد

كمــا أوصــت بضــرورة تقــویم،جهــات خاصــةمــنة التربیــة والتعلــیم أوكــوزار 
والتعـــرف صـــلاحیتها للتأكـــد مـــن معـــاییر محـــددةضـــوء علـــىبـــرامج الهـــذه 

محمــد عطیــة خمــیس: " معــاییر تصــمیم نظــم الوســائط المتعــددة / الفائقــة التفاعلیــة ) 2(
سلسلة دراسات وبحوث محكمة، الجمعیة المصـریة تكنولوجیا التعلیم "، –وإنتاجها 

.400–269، ص ص 2000، 3، ك 10، مج لتكنولوجیا التعلیم
لمتعــددة التعلیمیــة المقدمــة لتلامیــذ إبــراهیم یوســف محمــد: " تقــویم بــرامج الوســائط ا) 3(

المرحلة الابتدائیة بمدارس التعلیم العام في ضوء المعاییر التربویة والفنیة "، رسالة 
.2003ماجستیر، كلیة التربیة، جامعة الأزهر، 

حســـن دیـــاب علـــي: " المعـــاییر اللازمـــة لإنتـــاج وتوظیـــف بـــرامج الوســـائط المتعـــددة ) 1(
التحصــیل بالمــدارس الإعدادیــة "، رســالة ماجســتیر، معهــد الكمبیوتریــة وأثرهــا علــى 

.2005، ، جامعة القاهرةالدراسات التربویة


