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ه  

  شكر وتقدير
  

الحمد Ϳ رب العالمين والصѧلاة والسѧلام علѧى أشѧرف المرسѧلين سѧيدنا محمѧد صѧلى الله 
  عليه وسلم، .. وبعد.

  

ص الشѧѧكر والتقѧѧدير والعرفѧѧان بالجميѧѧل إلѧѧى الأسѧѧتاذ الѧѧدكتور/ محمѧѧد عطيѧѧة أتقѧѧدم بخѧѧال
بكليѧѧة البنѧѧات ، ورئѧѧيس قسѧѧم المنѧѧاھج وطѧѧرق التѧѧدريس خمѧѧيس، أسѧѧتاذ تكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم

فيѧه مѧن  لمسѧتهمѧا علѧى ، ىرسѧالت ىشѧرف الإشѧراف علѧ ىأولانѧ ىالѧذجامعة عين شمس، 
مѧا قدمѧه لѧى مѧن لو ،ميد ونفسѧه الطيبѧةخلقه الح ىعلو ،العطاء والجھد طوال فترة إشرافه

فلѧه مѧن المھѧام،  بالعديѧدفقد أعاننى بدون حدود رغم انشѧغاله وتوجيھات بناءة،  ،علم نافع
  لنا فى صحته.  الله وجزاه الله عنى خير الجزاء، وبارك ،منى عظيم الشكر والتقدير

  

للطيѧف الصѧفى الجѧزار أتقدم بجزيل الشكر والثناء والتقدير إلى الأستاذ الѧدكتور/ عبѧد او
 جامعة عѧين شѧمس،ووكيل كلية البنات للدراسات العليا والبحوث ، أستاذ تكنولوجيا التعليم

قيامѧѧه بالنصѧѧح والإرشѧѧاد وورائѧѧد مدرسѧѧة التصѧѧميم التعليمѧѧى فѧѧى مصѧѧر، لوقوفѧѧه بجѧѧانبى، 
 ،معالجѧѧة البيانѧѧات الإحصѧѧائية للبحѧѧثوالتوجيѧѧه، وعلѧѧى تفضѧѧله بتحكѧѧيم أدوات البحѧѧث، و

شة ھذه الرسالة رغم انشغاله وارتباطه بالكثير من المھام المتنوعة، فجزاه الله عنѧى ومناق
  خير الجزاء.

  

أتقѧѧѧدم بالشѧѧѧكر إلѧѧѧى الѧѧѧدكتور المھنѧѧѧدس / صѧѧѧلاح أمѧѧѧين عليѧѧѧوة مѧѧѧدير مركѧѧѧز التطѧѧѧوير و
مѧا قدمѧه لѧى ول ،على تفضله بالإشراف على رسالتىالتكنولوجى، بوزارة التربية والتعليم، 

  .فله منى عظيم الشكر والتقدير ،من علم نافع
  

كليѧة ب وليد يوسف محمѧد أسѧتاذ تكنولوجيѧا التعلѧيم المسѧاعد أتقدم بالشكر إلى الدكتور/و
كرمه بمناقشة ھذه الرسالة رغم  انشѧغاله بѧالكثير مѧن المھѧام على تالتربية جامعة حلوان، 

  . جزاءخير ال ىأسمى آيات الشكر والتقدير، وجزاه الله عنى العلمية، فله من
، لكѧل مѧن قѧدم لѧى يѧد العѧون والمسѧاعدة بمركѧز التطѧوير التكنولѧوجىكما أتقѧدم بالشѧكر     

كليѧѧة البنѧѧات جامعѧѧة عѧѧين شѧѧمس، وأخѧѧص بووأخѧѧص بالشѧѧكر أ/ سѧѧيد أحمѧѧد السѧѧيد أحمѧѧد، 
   .زينب حسن السلامى/  ةالدكتوربالشكر 

  

سѧتاذ/ عبѧد السѧلام الأ والتقѧدير والѧدعاء لوالѧدى الشكربخالص أن أتقدم  يقتضى الوفاءو
، رسѧالتىالعون والمساعدة على اسѧتكمال يد لما قدماه لى من ووالدتى، ، عبد الحليم محمد

فلھما منى أسمى آيات الشكر والتقدير والعرفان بالجميل، داعيا المولى عز وجل أن يبѧارك 
  ھما عنى خير الجزاء.يلى فيھما، وأن يجز

  

، جتѧى الغاليѧة، وأولادى نانسѧى، وشѧادى، وفѧادىزول وفى الختام أتقدم بالشѧكر والتقѧدير
، سѧيفوحسѧام، وشѧيماء،  ، وأولادھѧمعبد الحلѧيم وزوجھا الأستاذ/ محسن رفاعى ،ختىأو

، لاه من جھد صادق فى سبيل تھيئѧة الظѧروف المناسѧبة لإنجѧاز ھѧذا البحѧثذلما احتملاه وب
  ھم عنى خير الجزاء.وأن يبارك الله فيھم ويجزي والعرفان، فلھم منى أسمى آيات الشكر

  

وأخيرًا وليس آخراً أسال الله الحى القيوم أن يتقبل ھѧذا العمѧل المتواضѧع خالصѧاً لوجھѧه 
   ميدان البحث. ىالباحثين والعاملين فالكريم، وأن ينفع به 

  
  

 الباحث
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أثر التفاعل بين مستويات المساعدة (الموجزة، والمتوسطة، والتفصيلية)، وبين 
ة كفايات تصميم التفاعلية ببرامج الوسائط المتعددة، لدى أساليب التعلم، على تنمي

  أخصائي تكنولوجيا التعليم
  

  إعداد
  طارق عبد السلام عبد الحليم محمد 

  

  إشراف
  د/ صلاح أمين عليوة                      أ.د/ محمد عطية خميس                     

  مدير مركز التطوير التكنولوجى             أستاذ تكنولوجيا التعليم                          
  ودعم اتخاذ القرار              ورئيس قسم المناھج وطرق التدريس             

  وزارة التربية والتعليم     جامعة عين شمس                       –كلية البنات     
                                                                 

  

  )مستخلص(
  

خصائي تكنولوجيا التعليم لأالكفايات اللازمة  تحديدالبحث إلى ھذا يھدف 
مواصفات المعايير وتحديد الولتصميم التفاعلية ببرامج الوسائط المتعددة، 

الموجزة، (متعددة التفاعلية بمستويات المساعدة البرامج الوسائط ية لتصميمال
متعددة بمستويات الالوسائط برامج وتطوير  ، وتصميم)والمتوسطة، والتفصيلية

المساعدة الموجزة، والمتوسطة، والتفصيلية فى ضوء المعايير السابقة، وبإتباع 
الأساسى ، ومعرفة التأثير نموذج محمد عطية خميس للتصميم التعليمى

) على تنمية كفايات الموجزة، والمتوسطة، والتفصيلية(مستويات المساعدة ل
، ية ببرامج الوسائط المتعددة لدى أخصائي تكنولوجيا التعليمتصميم التفاعل

التأثير الأساسى لأسلوب التعلم (معتمد/ مستقل) على المجال الإدراكى على و
تنمية كفايات تصميم التفاعلية ببرامج الوسائط المتعددة لدى أخصائي تكنولوجيا 

ب التعلم على تنمية أثر التفاعل بين مستويات المساعدة، وأسلو، ومعرفة التعليم
  .كفايات تصميم التفاعلية ببرامج الوسائط، لدى أخصائي تكنولوجيا التعليم

  

وقѧѧد اقتصѧѧر البحѧѧث علѧѧى تطѧѧوير ثلاثѧѧة بѧѧرامج متعѧѧددة الوسѧѧائط بمسѧѧتويات 
اقتصѧѧѧѧر المحتѧѧѧѧوى علѧѧѧѧى و، المسѧѧѧѧاعدة (المѧѧѧѧوجزة، والمتوسѧѧѧѧطة، والتفصѧѧѧѧيلية)

اعليѧѧѧة ببѧѧѧرامج الوسѧѧѧائط المعѧѧѧارف والمھѧѧѧارات الخاصѧѧѧة بتصѧѧѧميم وتطѧѧѧوير التف
علѧѧى أخصѧѧائيؤ تكنولوجيѧѧا الѧѧتعلم بمركѧѧز التطѧѧوير أيضѧѧاً اقتصѧѧر كمѧѧا المتعѧѧددة، 

  التكنولوجى.
  

مѧѧنھج البحѧѧوث التطويريѧѧة التѧѧى تسѧѧتخدم المѧѧنھج وقѧѧد اسѧѧتخدم فѧѧى ھѧѧذا البحѧѧث 
الوصѧѧفى فѧѧى مرحلѧѧة الدراسѧѧة والتحليѧѧل، ومرحلѧѧة التصѧѧميم، والمѧѧنھج التجريبѧѧى 

نمѧѧوذج محمѧѧد عطيѧѧة ، واسѧѧتخدم مج فѧѧى مرحلѧѧة التقѧѧويمعنѧѧد قيѧѧاس فعاليѧѧة البѧѧرا
، متعѧددة الثلاثѧةالخميس للتصميم التعليمى فى تصѧميم وتطѧوير بѧرامج الوسѧائط 



ز 

ھو يشتمل على عѧاملين مسѧتقلين: والتجريبى العاملى، واستخدم البحث التصميم 
العامѧѧѧل الأول ھѧѧѧو المسѧѧѧاعدة، ولѧѧѧه ثلاثѧѧѧة مسѧѧѧتويات: (المѧѧѧوجزة، والمتوسѧѧѧطة، 

صѧѧيلية)، والثѧѧانى وھѧѧو أسѧѧلوب الѧѧتعلم، ولѧѧه مسѧѧتويان: (مسѧѧتقل/معتمد)، مѧѧع والتف
    .القياس القبلى والبعدى

  

كѧѧѧز اأخصѧѧѧائي تكنولوجيѧѧѧا التعلѧѧѧيم بمر )42وقѧѧѧد تكونѧѧѧت عينѧѧѧة البحѧѧѧث مѧѧѧن  (
ختبѧѧار وقѧѧد قѧѧام الباحѧѧث بإعѧѧداد أدوات البحѧѧث التاليѧѧة: إ، التطѧѧوير التكنولѧѧوجى

لقياس  وبطاقة ملاحظةخاصة بالكفايات، قبلى/بعدى لقياس المعارف ال تحصيلى
 صѧدق وثبѧاتوقѧد تѧم التأكѧد مѧن الجانب المھارى من الكفايات لدى الأخصѧائي، 

) للأشѧكال المتضѧمنة فѧى Witkenكما استخدم اختبѧار "ويѧتكن" (ھذه الأدوات، 
صѧѧورته الجمعيѧѧة، لتصѧѧنيف الأخصѧѧائيين إلѧѧى مسѧѧتقلين ومعتمѧѧدين علѧѧى المجѧѧال 

  الإدراكى.
  

مراحѧѧل وخطѧѧوات نمѧѧوذج محمѧѧد عطيѧѧة خمѧѧيس فѧѧى تصѧѧميم الباحѧѧث  وقѧѧد اتبѧѧع
وتطوير البرامج الثلاثة، وقد تضمن المراحѧل التاليѧة: مرحلѧة التحليѧل، ومرحلѧة 

ثم حساب النتائج ومعالجة البيانات التصميم، ومرحلة التطوير، ومرحلة التقويم، 
) علѧى SPSS(إحصائياً باستخدام حزمة البѧرامج الإحصѧائية للعلѧوم الإجتماعيѧة 

  .الكمبيوتر، ثم فسرت النتائج
  

أنѧه وقد توصل البحث بخصوص اختبار الفروض البحثية إلѧى النتѧائج التاليѧة: 
يوجѧѧد تѧѧأير أسѧѧاس لمسѧѧتويات المسѧѧاعدة علѧѧى تنميѧѧة كفايѧѧات تصѧѧميم التفاعليѧѧة 
ببѧѧرامج الوسѧѧائط المتعѧѧددة، كمѧѧا يوجѧѧد تѧѧأثير أسѧѧاس لأسѧѧلوب الѧѧتعلم علѧѧى تنميѧѧة 

التفاعليѧѧѧѧة ببѧѧѧѧرامج الوسѧѧѧѧائط المتعѧѧѧѧددة، لصѧѧѧѧالح الأخصѧѧѧѧائيين كفايѧѧѧات تصѧѧѧѧميم 
المستقلين عن المجال الإدراكى، أما فيما يخص نتائج أثر التفاعل بين مسѧتويات 
المسѧѧاعدة وأسѧѧلوب الѧѧتعلم، فقѧѧد وجѧѧد أنѧѧه لا يوجѧѧد أثѧѧر للتفاعѧѧل بѧѧين مسѧѧتويات 

الوسѧائط المساعدة وأسѧلوب الѧتعلم علѧى تنميѧة كفايѧات تصѧميم التفاعليѧة ببѧرامج 
  المتعددة.

  

مشروع مخطط للبحوث لاحقة، و وعرضت قائمة من التوصيات والمقترحات
  للإستفادة بنتائج البحث.
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  الأولالفصل  
  

  لبحثالإطار العام ل
  

نظѧѧѧѧرًا للتطѧѧѧѧورات المتلاحقѧѧѧѧة فѧѧѧѧى المعرفѧѧѧѧة بالتصѧѧѧѧميم ببѧѧѧѧرامج تكنولوجيѧѧѧѧا 
حاجѧѧѧة إلѧѧѧى أوجѧѧѧد التعلѧѧѧيم وخاصѧѧѧة الوسѧѧѧائط المتعѧѧѧددة التفاعليѧѧѧة، الأمѧѧѧر الѧѧѧذى 

المتخصصѧѧѧين بتطويرھѧѧѧا، وھѧѧѧذا يتطلѧѧѧب توظيѧѧѧف التنميѧѧѧة المسѧѧѧتمرة لكفايѧѧѧات 
لكفايѧѧѧات حيѧѧѧث أن تكنولوجيѧѧѧا التعلѧѧѧيم ھѧѧѧى تكنولوجيѧѧѧا التعلѧѧѧيم فѧѧѧى تنميѧѧѧة تلѧѧѧك ا

، لأنھѧѧѧѧا تقѧѧѧѧوم علѧѧѧѧى أسѧѧѧѧاس العمليѧѧѧѧة التعليميѧѧѧѧةالمѧѧѧѧدخل الفعѧѧѧѧال فѧѧѧѧى تطѧѧѧѧوير 
تكنولوجيѧѧѧѧا الوسѧѧѧѧائط المتعѧѧѧѧددة مѧѧѧѧن المسѧѧѧѧتحدثات  كمѧѧѧѧا تعѧѧѧѧُدمفѧѧѧѧاھيم الѧѧѧѧنظم، 

فѧѧѧѧѧى السѧѧѧѧѧنوات ھا تزايѧѧѧѧѧد اسѧѧѧѧѧتخداموالتѧѧѧѧѧى المعاصѧѧѧѧѧرة لتكنولوجيѧѧѧѧѧا التعلѧѧѧѧѧيم، 
تѧѧѧيح ت كمѧѧѧا أنھѧѧѧا، ھѧѧѧالقلѧѧѧة تكاليفو ليتھѧѧѧا،لفاع الأخيѧѧѧرة بصѧѧѧورة ملحوظѧѧѧة، نتيجѧѧѧة

 التفاعѧѧѧل النشѧѧѧط بѧѧѧين المѧѧѧتعلم والمنظومѧѧѧة التعليميѧѧѧة مѧѧѧن خѧѧѧلال اسѧѧѧتراتيجيات
   .المختلفة التعلم

  

 أنھا الوسائط المتعددةبرامج   )183ص، ج2003( "محمد خميس"ويعُرف 
تعليمية كاملة وكلية، تشتمل على مكونات من الوسائط المتعددة منظومة 

رسوم ثابتة، ومتحركة)، متكاملة ، مكتوبة، صوت مسموع، صور(نصوص 
مع بعضھا البعض، وتعمل بطريقة منظومة وبشكل متكامل ومتفاعل كوحدة 
وظيفية واحدة، تمكن المتعلم من التحكم فيھا، والتفاعل معھا من خلال جھاز 
الكمبيوتر، أو أية وسيلة إليكترونية أخرى، لتحقيق أھداف واحدة مشتركة، 

أنھا تصميم  )326، ص2009؛ 112ص، 1995( "عبد اللطيف الجزار"يعُرفھا و
كالدروس والوحدات التعليمية، بحيث يتم عرض وبناء المنظومات التعليمية 

وسائط لغة (باستخدام أكثر من وسط تعليمى  الرسالة التعليمية محتوىمثيرات 
، مكتوبة، صوتيات، رسومات، صور ساكنة ومتحركة، أشياء ملموسة

وسائط تعليمية تخدم أكثر من خلال ومن ثم يتحقق للمتعلم التعلم من  ،)وأنشطة
التى يتم تطويرھا للمواد برامج الوسائط المتعددة ھى فحاسة من حواسه، 

                                                           
  ة(علم جمعية بالخاص  توثيقالالباحث نظام  استخدمѧنفس الأمريكيѧالAPA (American 

Psychology Association  Style  امسѧدار الخѧالإص ،The 5th edition  يرѧث يشѧبحي ،
الاسم إلى المؤلف، ثѧم السѧنة، ثѧم رقѧم الصѧفحة، وقѧد ذكѧر الباحѧث الاسѧم الأول والعائلѧة للأسѧماء 
العربيѧѧة، وأسѧѧم العائلѧѧة للأسѧѧماء الأجنبيѧѧة، وقѧѧد تѧѧم ترتيبھѧѧا ھجائيѧѧا فѧѧى قائمѧѧة المراجѧѧع علѧѧى ھѧѧذا 

   النحو.


