
  
  
  
  

   
   اداب

ا    
  
  

  

 ديإر م   

ن وطا  ضا ا تاا   
  

ا   ر  

ط    ر  

  
  إاف

  

     / د.أ

ا  ذغأا   
   -   اداب 

    أ طة/ د
 ا   ذأ  

  -    اداب 

 



  
  
  
  

   
   اداب

ا    

   ر دراه
  سحر على طھ على جزر/ اسم الطالبة 

   فعالیة برنامج إرشادي تدعیمي / عنوان الرسالة
لتح���سین اس����تراتیجیات مواجھ����ة الم����رض لم����صابي  

  السرطان وعائلاتھم 

ا :  

 كلی�ة الآداب   –تف�رغ   أستاذ علم ال�نفس الم        / د.أ  
  ).رئیسًا ومشرفًا( جامعة عین شمس –

 جامع�ة  – داب كلیة الآ –علم النفس   أستاذ    إن د اح/ د.أ  
  ).عضوًا(عین شمس 

 – الط����ب كلی����ة –أس����تاذ الط����ب النف����سي     ى/ د.  أ
  ).عضوًا (الأزھرجامعة 

 كلی�ة الآداب  –أستاذ علم النفس الم�ساعد         أ طة/   د
م���شرفًا م���شاركًا ( جامع���ة ع���ین ش���مس –

  ).وعضوًا

ت اراا  
  أجیزت الرسالة بتاریخ            الإجازةختم

      /     /٢٠١٣      /       /             ٢٠١٣   

  امعةموافقة مجلس الج              موافقة مجلس الكلیة 

      /     /٢٠١٣      /       /           ٢٠١٣ 



  
  
  
  
  

ا ا ا   
  

ِْُ اََ َ َِءُ وْُ ََتَ "
 ََا وًِ اًْَ َِوأ ْ َِا

 "ُَ إ أو اَبِ
  

ا ق ا  
  )٢٦٩: رة اة(

 



 

  اءإ
يأ ة ي اا 

 ي وواوا رو إ
   ا أ

   او 
 



و   

/ اذ ار

    

 أ طة / د

إن  / د.أ

د اح  

  ى   / ذ ار 

أ    / ار 



و،،،أم وإ    إ    
ا و وا  
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  ارســـــــالفھ

  فھرس الموضوعات: أولاً

  ةرقم الصفح  الموضــــــــــــوع

  الفصل الأول

  ١٣-١  مشكلة الدراسة وأھمیتھا

  مقدمة 

 مشكلة الدراسة 

  تساؤلات الدراسة 

  أھداف الدراسة

  أھمیة الدراسة 

  التعریفات الإجرائیة 

  ملخص الفصل الأول

٢  

٥  

٧  

٧  

٨  

٩  

١٣  

  الفصل الثاني

  طار النظري للدراسةالإ

  ٩١-١٤  )استراتیجیات المواجھة والسرطان(

  الضغوط   

  مواجھة الضغوط

  تعریفات المواجھة 

  وظائف المواجھة

  النظریات المفسرة لمفھوم المواجھة

  مفھوم المواجھةعام لنقد 

  السرطان

  العوامل المسببة للسرطان

  سرطان الثدى

  لیھاالتعامل مع أعراض سرطان الثدى والسیطرة ع

  التعامل مع السرطان كأزمة

  دور الشخصیة في مواجھة السرطان

  دور المساندة الاجتماعیة في علاج السرطان

  النماذج الرئیسیة لتغییر الدور الذي تقوم بھ المساندة الاجتماعیة

  تأثیر مرض السرطان على أسرة المریض

  استراتیجیات مواجھة الأسرة 

  إدارة الألم

  ملخص الفصل الثاني

١٥  

٢١  

٢٣  

٢٧  

٢٨  

٤١  

٤٢  

٤٤  

٥٥  

٥٨  

٦٦  

٦٧  

٧٠  

٧٣  

٧٧  

٨٤  

٨٧  

٩١  
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  ةرقم الصفح  الموضــــــــــــوع

  الفصل الثالث

  ١٣٢-٩٢  يـــــاد النفســــالإرش
  مقدمة في الإرشاد

  الإرشاد النفسي التدعیمي

  دور الإرشاد التدعیمي في مواجھة السرطان

  لإرشاد التدعیميالنظریات التي یستند إلیھا ا

  الاتجاه السلوكي

  الاتجاه المعرفي

  الاتجاه السلوكي المعرفي

  فروض الدراسة

  ملخص الفصل الثالث

٩٣  

١٠١  

١٠٨  

١١٢  

١١٤  

١١٥  

١١٥  

١٣١  

١٣٢  

  الفصل الرابع

  ١٨٢-١٣٣  جي للدراسةالإطار المنھ
  المنھج المستخدم

  عینة الدراسة 

  أدوات الدراسة
  البرنامج الإرشادي التدعیمي لتحسین استراتیجیات المواجھة لمرضى السرطان

  البرنامج الإرشادي التدعیمي لأسر المریضات 

  ملخص الفصل الرابع

١٣٤  

١٣٤  

١٤٠  

١٥٦  

١٧٥  

١٨٢  

  الفصل الخامس

  ٢٢١-١٨٣  ومناقشتھا نتائج الدراسة
  ١٨٤  وتفسیرھاعرض النتائج     

  ٢٥٧-٢٢٢  مراجع الدراسة

       المراجع باللغة العربیة

  باللغة الأجنبیة     المراجع 

٢٢٣  

٢٣٣  

  ٣٨٣-٢٥٨  ملاحق الدراسة
  ٣٩٧-٣٨٤  ملخص الدراسة 

  الدراسة باللغة العربیةملخص     

  لغة الإنجلیزیة    ملخص الدراسة بال

٣٨٤  

٣٩٠  
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 فھرس الجداول: ثانیًا
  

رقم 
  الجدول

  ـــوانــــــــــــــالعنـــ
رقم 

  الصفحة

  ١٣٧  یوضح خصائص العینة من حیث مستوى التعلیم  ١
الفروق بین المجموعات الثلاثة فى متغی�ر التعل�یم باس�تخدام       یوضح    ٢

  ١٣٧  تحلیل التباین   
  ١٣٨  من حیث السنیوضح خصائص العینة   ٣
الف��روق ب��ین المجموع��ات الثلاث��ة ف��ى متغی��ر ال��سن  یوض��ح یوض��ح   ٤

  ١٣٨  باستخدام تحلیل التباین
یوضح خ�صائص العین�ة م�ن حی�ث م�دة الإص�ابة ب�المرض              یوضح    ٥

  ١٣٨  بالشھر
 الف��روق ب��ین المجموع��ات الثلاث��ة ف��ى متغی��ر م��دة الاص��ابة   یوض��ح  ٦

  ١٣٩  باستخدام تحلیل التباین
  ١٣٩   العینة من حیث المستوى الاقتصادىیوضح خصائص  ٧
الم���ستوى  الف���روق ب���ین المجموع���ات الثلاث���ة ف���ى متغی���ر   یوض���ح  ٨

  ١٣٩  الاقتصادىباستخدام تحلیل التباین
  ١٤٠  یوضح الخصائص الدیموجرافیة لعینة الأسر  ٩

یوض���ح خ���صائص العین���ة الخاص���ة بتقن���ین مقی���اس اس���تراتیجیات     ١٠
  ١٤٣  المواجھة لمرضى السرطان

ح ثبات مقیاس استراتیجیات المواجھة بطریقتي ألف�ا كرونب�اخ         یوض  ١١
  ١٤٣  والتجزئة النصفیة

  ١٤٤  یوضح الصدق بالمقارنة بین المجموعتین الطرفیتین  ١٢
یوضح معامل الارتب�اط ب�ین الدرج�ة عل�ى ك�ل بن�د والدرج�ة الكلی�ة                   ١٣

  ١٤٥  للمقیاس الفرعي
یوض��ح ات��ساق الدرج��ة عل��ى الأبع��اد م��ع الدرج��ة الكلی��ة للمقی��اس          ١٤

  ١٤٥  ودلالتھا
یوض���ح خ���صائص العین���ة الخاص���ة بتقن���ین مقی���اس اس���تراتیجیات     ١٥

  ١٤٨  المواجھة للأسر
یوضح ثبات مقیاس استراتیجیات المواجھة بطریقتي ألف�ا كرونب�اخ           ١٦

  ١٤٨  والتجزئة النصفیة لمقیاس استراتیجیات المواجھة للأسر
یوض��ح دلال��ة الف��رق ب��ین المجموع��ة الطرفی��ة ال��دنیا والمجموع��ة          ١٧

  ١٤٩  الطرفیة العلیا في مقیاس استراتیجیات المواجھة للأسر
یوضح اتساق ارتباط الدرجة على الفقرة بالدرجة على كل بع�د م�ن      ١٨

  ١٥٠  أبعاد المقیاس
  ١٥٠  دلالتھایوضح اتساق الدرجة على الأبعاد مع الدرجة الكلیة للمقیاس و  ١٩
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رقم 
  الجدول

  ـــوانــــــــــــــالعنـــ
رقم 

  الصفحة

یوضح دلال�ة الف�روق ب�ین متوس�طي الرت�ب للمجموع�ة الأول�ى ف�ي             ٢٠
القیاس����ین القبل����ي والبع����دي على����درجات مقی����اس اس����تراتیجیات     

  ١٨٥  المواجھة
یوضح دلال�ة الف�روق ب�ین متوس�طي الرت�ب للمجموع�ة الأول�ى ف�ي             ٢١

  ١٨٩  القیاسین القبلي والبعدي على قائمة كورنل
ق ب���ین متوس���طي الرت���ب لمجموع���ة قائم���ة    یوض���ح دلال���ة الف���رو    ٢٢

الانتظار عل�ى  ف�ي القیاس�ین القبل�ي والبع�دي عل�ى درج�ات مقی�اس               
  ١٩٢  استراتیجیات المواجھة

یوضح دلالة الفروق بین التطبیقین القبلي والبعدي لمجموع�ة قائم�ة           ٢٣
  ١٩٤  الانتظار على قائمة كورنل

 الثانی��ة ف��ي یوض�ح دلال��ة الف��روق ب��ین متوس��طي الرت��ب للمجموع��ة   ٢٤
القیاس���ین القبل���ي والبع���دي عل���ى مقی���اس اس���تراتیجیات المواجھ���ة    

  ١٩٦  للمرضى
یوض�ح دلال��ة الف��روق ب��ین متوس��طي الرت��ب للمجموع��ة الثانی��ة ف��ي     ٢٥

  ٢٠٠  القیاسین القبلي والبعدي على قائمة كورنل
یوض��ح دلال��ة الف��روق ب��ین متوس��طي ب��ین المجم��وعتین التجریبی��ة       ٢٦

نتظ��ار عل��ى مقی��اس اس��تراتیجیات المواجھ��ة ف��ي   الأول��ى وقائم��ة الا
  ٢٠٣  التطبیق البعدي

یوض��ح دلال���ة الف���روق ب���ین متوس��طي الرت���ب للمجموع���ة الأول���ى     ٢٧
  ٢٠٥  وعینة قائمة الانتظار في القیاس البعدي على درجات قائمة كورنل

یوضح دلالة الفروق بین المجموعتین الثانیة وعینة قائم�ة الانتظ�ار           ٢٨
  ٢٠٧  بعدي على مقیاس استراتیجیات المواجھةفي القیاس ال

یوضح دلالة الفروق بین متوسطي الرتب للمجموعة الثانی�ة وعین�ة           ٢٩
  ٢٠٩  قائمة الانتظار في القیاس البعدي على درجات قائمة كورنل

یوضح دلالة الفروق بین متوسط درجات المجموعتین الأول�ى والثانی�ة           ٣٠
  ٢١١  اس استراتیجیات المواجھةفي التطبیق البعدي على درجات مقی

یوضح دلالة الفروق بین المجموعتین الأول�ى والثانی�ة ف�ي التطبی�ق             ٣١
  ٢١٤  البعدي على درجات قائمة كورنل

یوضح دلالة الفروق بین متوسط درجات مجموعة الأسر في التطبیقین   ٣٢
  ٢١٦  القبلي والبعدي على مقیاس استراتیجیات المواجھة للأسر
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  فھرس الأشكال: ثالثًا
  

رقم 
  الشكل

  ــــوانــــــــــــالعنــ
رقم 

  الصفحة

  ٧٤  نموذج الآثار الرئیسیة للمساندة شكل یوضح   ١

  ٧٥  شكل یوضح نموذج الأثر الواقي للضغط  ٢

  

 



  

  
وأ راا   

  

 

 مقدمــة  

 مشكلة الدراسة  

 تساؤلات الدراسة 

 حدود الدراسة 

 أھمیة الدراسة 

 أھداف الدراسة 

 التعریفات الإجرائیة 



  

 - ٢ - 

 مشكلـة الدراســة وأھمیتھــــا

  :ةــمقدم
ن الضغوط  حیث إ،مما لا شك فیھ أننا نعیش ما یسمى بعصر الضغوط        

 مر یومھ دون ضغوط تتنوع فمن منا ی.ءًا لا یتجزأ من حیاتنا الیومیةأصبحت جز
 نابعضفضلاً على أن  ھذا .ما بین الضغوط النفسیة والاجتماعیة والاقتصادیة

ن  ولیس ھذا بصحیح على الإطلاق حیث إ،یعتقد أن الضغوط شر مطلق
 ، الضدإلى لت ولكن إذا زادت عن الحد تحوّ،الضغوط قد تمثل دافعًا للإنجاز

 إلىجدر الإشارة ھنا  وت،ا على التحملقدرتن ویحدث ذلك عندما تفوق الضغوط 
 لمواجھة ر الأساس في النجاحـأن الطریقة التي نتعامل بھا مع الضغوط تمثل حج

ن معالجة الضغوط تعني ببساطة أن نتعلم ونتقن إ:  وبمعنى آخر.ھذه الضغوط
ض الطرق التي من شأنھا أن تساعدنا على التعامل معھا والتقلیل من آثارھا ـبع

   .السلبیة
وتعتبر الضغوط من العوامل المھمة فى حدوث الاجھاد الزائد لدى الفرد   

ویؤثر التعرض المستمر للضغوط على حیاة الفرد بل وعلى ظھور الأعراض 
ویرى الباحثون أن أحداث الحیاة التى یدركھا الفرد ،المرضیة والجسمیة النفسیة

تحمل وعدم القدرة على بأنھا مھددة تجعل الانسان یشعر بانعدام الثقة وقلة ال
الى اصابتھ بالأمراض السیكوسوماتیة ومن ھذه  مما یؤدى ،التحكم فى الأحداث

  .الأمراض التى سنتناولھا بالدراسة مرض السرطان
 الخطیرة التي تؤدي  السیكوسوماتیةن مرض السرطان من الأمراض        إ

بین بالمرض على بحیاة الكثیرین، حیث تؤكد الإحصائیات ازدیاد أعداد المصا
ملیون مریض وذلك وفقًا لنشرة ٦ ما یقرب من إلى حیث وصلت .مستوى العالم

فت ـ، ومما لاشك فیھ أن ھذه الأعداد قد تضاع١٩٩٣المعھد القومي للأورام عام 
على مرض  الباحثین بعض  حیث أطلق ،عشرات المرات في العصر الراھن

 زیادة أعداد المصابین بصورة لىإ إشارة منھم »انفلونزا العصر«السرطان اسم 
   .ستمرةم

     ومما لا شك فیھ أن مرض السرطان من أكثر الأمراض التي تسبب 
ضغوطا، حیث یؤثر على النواحي الجسمیة والنفسیة والاقتصادیة للمرضى، 
فیجعل من المریض عبئًا كبیرًا على الأسـرة حیث یصبح مسئولا منھا بعد أن 

  .كان مسئولا عنھا
 والأكادیمیة ـن المؤسسات الطبیة والنفسیةتعددت اھتمامات  العدید مو        

 على ا ركز الذيعلم نفس الصحة كما اھتم بھ علم النفس الطبي ووالتطبیقیة بھ،
دراسة المتغیرات النفسیة المرتبطة بالأمراض العضویة، وقد كان لانتشاره الأثر 

التأثیر : أولھماساسیتین ین أ ركز على نقطتالذيو ظھور علم نفس الأورام في
 الرعایة من الأطباء للسرطان على المریض وأسرتھ ومانحي فسينال

 تساعدھم على التأقلم والتعایش مع ضغوط  والعوامل التيوالممرضات،
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صابة  والثقافیة والسلوكیة على خطر الإتأثیر العوامل النفسیة: وثانیھما ،المرض
 وتدریب سیة من إرشاد وتعلیم وتثقیف صحي والشفاء والتقنیات الأسابالسرطان

المتخصصین بتقدیم الخدمات العلاجیة لمرضى السرطان على التعامل الأفضل 
مع ھذه العوامل لتقدیم الخدمة الصحیة بشكل أكثر كفاءة لینعكس ذلك على تحسن 

  .الصحة الجسمیة والنفسیة للمریض

لیھا بمرض المقربین إقد خبرت الباحثة الضغوط الخاصة بإصابة أحد و       
 منھا  والمشكلات النفسیة والجسمیة التي یعانيوشعرت بمدى المعاناة، السرطان

  والذي،مریض السرطان وأسرتھ وذلك بسبب الضغوط الناجمة عن التشخیص
  علیھاقد تفقدھم توازنھم وقدرتھم على السیطرة یمثل للمریض ولأسرتھ صدمة

مریض والأسرة، كما أن لأنواع العلاج وینطبق ھذا على ال ،والتعامل معھا
 وما تؤدي إلیھ من تعطیل في ، یتعرض لھا المریضوالطویلة التيالمختلفة 

 ضغوط مزمنة إلىمجالات الحیاة الرئیسیة التي تحدث تباعا والتي قد تؤدي 
 زیادة فترة إلى وقد تؤدي ،وجیة تتنوع وتصاحب المرضتحدث تغیرات بیول

 شكل فقدان ظھر في السلوكیات الصحیة للفرد تيیرات فوحدوث تغ ،المرض
للشھیة أو تناول وجبات منخفضة القیمة الغذائیة أو التدخین أو اضطرابات النوم 

ستراتیجیات ؛  ولذا فقد عنیت ھذه الدراسة بإمما قد یزید التوتر والضغوط
  .ضغوط مرض السرطان مواجھة

 یكتسب أھمیة كبرى »المواجھةستراتیجیات إ«     والجدیر بالذكر أن مفھوم     
فیفان (   نھمم  الباحثینفي مجال الأمراض المزمنة، حیث أشار العدید من

  )٢٠٠٤ -ھناء الشویخ (و ) ٢٠٠٤- عشماوي
 ,Dorpkin) , (Endler, N. etal - 1990) إلى شیوع الاضطرابات النفسیة 

M. etal - 2001) 

س�تراتیجیات   المھ�م لإ طانیة، وأكدوا عل�ى ال�دور     لدى مرض الأورام السر     
المواجھة كمتغیر معدل للعلاقة بین التشخیص بمرض مزمن واحتمالات الإصابة   

س��تراتیجیات د العدی��د م��ن الب��احثین عل��ى أھمی��ة إ  ك��كم��ا أبالاض��طرابات النف��سیة،  
ص��ابة ط المختلف�ة الناتج��ة ع�ن الإ   التقلی��ل م�ن الآث��ار النف�سیة لل��ضغو  ف�ي المواجھ�ة  
  : ومنھمبالسرطان

(Lavery, Jady, F. etal - 1996), (Parle, M. etal - 1996), (Spiegel, 
Davied - 1996)  

ولأسباب تتعلق بعدم القدرة على حصر جمیع أنواع السرطان فى البحث    
یعتبر من أخطر فقد تناولت الدراسة أكثرھا انتشارا وھو سرطان الثدى حیث 

 بھذا المرض مع لمرتبطةأنواع السرطانات التي تصیب المرأة وتزداد المخاطر ا
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% ٩٧  انھى حیاة٢٠٠٢ – ١٩٩٨ بین عامينھ في الفترة ما تقدم العمر، حیث إ
  سنة فیما فوق ٤٠ن في عمر ـ وھالثديمن السیدات المصابات بسرطان 

(American Cancer Association- 2005) 
  )١٠ ص – ٢٠٠٧ –إم ماھون سوزان (

بل تمتد . لجسمیة فقط ا تكمن خطورة ھذا المرض في النواحيولا  
 للنواحي النفسیة الناتجة عن الطرق والأسالیب العلاجیة الطبیة التي تتعرض لھا

 إلىبالإضافة ) ـ  جزئي كلي(للثدى استئصال عند إجراء عملیات ، المریضات
وما ینجم عنھا من آثار نفسیة وجسمیة تتمثل في ، العلاج الكیمیائي والإشعاعي

بصفة ضعف الحالة الصحیة وسمرار جلدھا ھدابھا واأسقوط شعرھا وأظافرھا و
 بالآخرین نیؤثر على علاقاتھو ،ننفسھأ بتھن فقدان ثقإلى یؤدي مماعامة 

   .ومعاناتھاخاصة العلاقة بالزوج مما یزید من آلامھا النفسیة و
 من أن التكیف مع التغیرات الجسمیة المتعددة المرتبطة على الرغمو  

 ، الحالة الانفعالیةفين التغیرات ألا  إعد عملیة معقدةوعلاجھ یالثدي بسرطان 
للعلاج تمثل صعوبات  ثار الجانبیةوصورة الجسم ودور الأسرة والتكیف مع الآ

 وذلك لما یجلبھ المرض من تغیرات كبیرة وضغوطا شدیدة ،نفسیة اجتماعیة
  دراسات كل منعلى المریضات وذویھن على حد سواء، حیث أجمعت 

(Richard M. Suinn - 1999) , (Livneh, Hanoch - 2000)  
 مما یفقده الثديحول التأثیر النفسي للزوج عند تعرض زوجتھ للإصابة بسرطان 

 وفي بعض الأحیان یفشل في تقدیم ھذه المساندة ،نھ یحتاج للمساندةحتى إ. توازنھ
   علیھ دراسات كل منتوھذا ما أكد، للزوجة

(Taylor, Shelley E. et al - 1986) ,  (David M. Dunkley., et al - 
2000)  

 ، بعض الأحیانفي الضغوط تجربة انفعالیة غیر سارة استجابة وتعتبر  
تتداخل مع القدرة على التي ، المعرفیة والسلوكیة والانفعالیةنظرًا لطبیعتھا 

 في وتمتد الضغوط ،عراضھ  وعلاجھأا بفاعلیة مع مرض السرطان ومواجھتھ
، مشاعر عادیة عامة من الضعف والحزن والمخاوف تتراوح بینسلسلة متصلة 

عاقة مثل الاكتئاب والقلق والخوف الشدید والعزلة ومشكلات قد تصبح إ
  .الاجتماعیة والأزمات النفسیة

ا من  عنصرا حیویالراھن الوقت في الإرشاد النفسيوالجدیر بالذكر أن        
 تواجھ ر والضغوط النفسیة التيتصدي للمخاطحیث ی، لسرطاناعناصر علاج 

تدخلات الرشادیة والإبرامج التطویر الباحثین بكثیر من  اھتم وقد ،مریضال
 التخفیف من حدة الاضطرابات النفسیة في فعالیتھا أثبتت التى نفسیة العلاجیة ال

 دراسة (على سبیل المثال لا الحصردراسات ال ومن ھذه، للمرضصاحبةالم


