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 الصكر والعرفان       

-  



 

                                           

 



 

 داء ـــــــــــــــالإِ

 

 

 من الأصدقاء والزملاء  وإلى كل من أسهم في هذه الدراسة

 وفاء وعزفانا  



 

 المستخمص



 

The aim of the study includes : Identifying the theoretical 

foundations of leadership behavior in the light of the total quality 

management, and Identifying the tasks and requirements of the 

development of public administration for education in Saudi Arabia, and  

Monitoring the reality of the leadership behavior for principles of 

education in the Kingdom of Saudi Arabia, and  Detecting the perceptions 

and attitudes of experts toward leadership behavior for principals of 

departments of education in the Kingdom of Saudi Arabia in the light of 

total quality management, and Submitting a proposal to develop the 

leadership behavior of the principals of education in the Kingdom of 

Saudi Arabia in the light of the total quality management. 

 



 

الدراسةمحتويات 

 الصفحُ ىعــــــــــــــــــــــــــــــــــالمىض
 لمدراسُالإطار العاً :   الفصن الأوه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ) إطار ٌظرٍ( إدارَ الجىدَ الشاومُ والسمىك القًادٍ في المؤسسات التعمًىًُ:   الفصن الجاٌٌ
 

 الجىدَ الشاومُ ) وٍظىر تربىٍ(أولًا: إدارَ 
 

 

 

 

 وٍظىر فكرٍ( ثاًٌاً: السمىك القًادٍ في المؤسسات التعمًىًُ)
 

 

 

 

 

 

 



 

 الصفحُ ىعــــــــــــــــــــــــــــــــــالمىض
 في إدارَ المؤسسات التعمًىًُ  السمىك القًادٍثالجاً: 
 

 

 

 

 

 

 الإدارَ العاوُ لمتربًُ والتعمًي  في المىمكُ العربًُ السعىديُ:   الفصن الجالح
 (وصفًُ) دراسُ   المّاً ووتطمبات التطىير

  

 

 

 

 واقع السمىك القًادٍ لمديرٍ إدارات التربًُ والتعمًي:   الفصن الرابع
 (وًداًٌُ  بالمىمكُ العربًُ السعىديُ ) دراسُ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

آراء وتىجّات الخبراء لمسمىك القًادٍ لمديرٍ إدارات التربًُ والتعمًي في المىمكُ العربًُ السعىديُ في ضىء :   الفصن الخاوس
 (استشرافًُ)دراسُ  ودخن إدارَ الجىدَ الشاومُ  باستدداً أسمىب دلفاٍ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تصىر وقترح لتطىير السمىك القًادٍ لمديرٍ إدارات التربًُ والتعمًي بالمىمكُ العربًُ السعىديُ  في ضىء :   الفصن السادس
 ودخن إدارَ الجىدَ الشاومُ

 الصفحُ المىضــــــــــــــــــــــــــــــــــىع
 

 

 

 

 

 
  



 

 فهرس الجداوه

 ص عٍىاُ الجدوه ً
1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

7.  

8.  

9.  

11.  

11.  

12.  

13.  

14.  

15.  

16.  

17.  

18.  

19.  

21.  

21.  

22.  

23.  

24.  

25.  



 

 ص عٍىاُ الجدوه ً
26.  

27.  

28.  

29.  

31.  

31.  

32.  

33.  

34.  

35.  

36.  

37.  

38.  

39.  

41.  

41.  

 

 فهرس الأشكاه

 ص عٍىاُ الشكن ً

 

 
 
 
 
 



 

 الملاحقفهرس 

 ص الممحقعٍىاُ  ً

 

 


