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د  

 

  ١." " يقول االله تعالى فى كتابه العزيز      
: " وفى الحديث القدسي عن رب العزة قال 

 "  
( لى االله عليه وسلم ويقول الرسول ص

.(  
ومن هذا المنطلق واعترافا منى بالجميل لا املك إلا كلمة شكر وعرفـان  أتوجـه بهـا  الـى كـل مـن 

  .قدم لى عوناً  او مساعدة ساهمت بشكل او بأخر فى إخراج هذا البحث بهذه الصورة 
إبراهيم عبـد الحفـيظ عبـد الهـادي والـذي لـن أوفيـه حقـه / بالشكر استاذى المشرف الدكتور  واخص

مـــن الشـــكر والعرفـــان لمســـاندته لـــى وتقـــديم العـــون الكبيـــر والمســـاعدات الجمـــة والتوجيـــه الســـديد  ، 
والذي كان صبوراً معي الى ابعد الحدود ،  والذى لم يمل معي أبدا  ، في الوقـت الـذى كـان وقتـه 

  .زدحما بالإشراف على العديد من الرسائل ،  اسأل االله أن يجزيه عنى خيراً م
أمــين الســـيد احمــد لطفــي والــذي مـــن / كمــا أتقــدم بالشــكر والتقــدير إلـــى اســتاذى الأســتاذ الــدكتور 

الممكن ان ألقبه براعـي  الدراسـات العليـا فـى كليـة تجـارة بنـى سـويف ،  ولكـن لـيس بحكـم منصـبه 
ون الدراسات العليا  والبحوث ، ولكنه دائمـاً  يحمـس الطلبـة علـى البحـث العلمـي كوكيل الكلية لشئ

  .فهو دائما متوهج بالعلم ومعاصر لكل المستجدات الحديثة فى علوم المحاسبة والمراجعة 
احمد محمد احمد أبو طالب  على وقته الثمـين الـذي فرغـه لقـراءة البحـث / وأتقدم بالشكر للدكتور 

  .ومراجعته 
شــكر كــل أعضــاء لجنــة المناقشــة شــكراً جــزيلاً علــى حضــورهم والمجــيء لمناقشــة هــذا البحــث  و ا

  .بالرغم من وقتهم الثمين 
رئــيس  مكتــب  -فاطمــة/واتقــدم بالشــكر الــى العــاملين فــى البنــك الاهلــى المصــرى وخاصــة الســيدة 

  .سكرتارية رئيس مجلس ادارة البنك الاهلى المصرى
  . CIBسكندرية ، بنك مصر ، بنك واشكر العاملين فى بنك الا

العـاملين فـى مركـز المعلومـات ودعـم و  وأتقدم بالشكر الى كل من عاوني فى رحلة الدراسة العمليـة
  .نيفين الجندي/ اتخاذ القرار برئاسة مجلس الوزراء  وعلى رأسهم الأستاذة 

لدراسـات الإحصـائية أسـتاذ الإحصـاء بمعهـد البحـوث وا  – مـاهر علـى /وأتقدم بالشكر الى الـدكتور 
  .لمساعدتي فى الدراسة العملية واستخراج النتائج التحليلية على الحاسب   بجامعة القاهرة

                                                 

 .٦٠آية رقم  ،سورة الرحــمن ١ 



  

  .لمجهوداته ) صاحب مطبعة المحبة ( صفوت وهبه / وأتقدم بالشكر للأستاذ 
 واخيرأ أتقـدم  بالشـكر الـى كـل مـن حضـر هـذه المناقشـة  سـواء مـن اهلـى أو زملائـي او الأسـاتذة او

  .الطلبة 
وأتمنـــى مـــن االله ان ينـــال  هـــذا البحـــث  رضـــا واســـجد الله شـــاكرا علـــى خـــروج البحـــث الـــى النـــور،  

  .واستحسان اساتذتى أعضاء لجنة المناقشة والحكم 
( واخيرا لا يسعني الا ان اذكر قول الرسول عليه الصلاة والسـلام 

. (  
                                                                                 

  الباحث                                                                                        
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  إهداء



و  

  
  -:أھدى ھذا البحث الى كل من       

 
  عبد اللطيفمحمد عبد الوھاب / دكتور                                

                                                    ً   مستشار شيخ الأزھر الشريف سابقا

  والذي تعلمت  القراءة والكتابة على يديه قبل عمر المدرسة                     

  
 

                   ً   التي ســـاعدتني وحثتني على طلب العلم والرقـــــــى فيه دائما
  

 
  ة الدراســـــــــــة و البحـثالتي شاركتني معاناة ومشاق رحل                    

 
 

  والذي انشغلت عنه خلال الدراســــــــــــــة والبحـــــــــــــــــــث                  
  

 
  ـــــــــــــــــلة الطـــــــــــــــــريقالذين  شجعوني على مواص                      

  
 

  الذين  تتلمذت على أيديھم طــــــــــــــــــــــــــــــــوال حياتي                       
 

 
  

  أھدى لھم جميعاً ھذا  البحث ،،،،،،،،،،،                                            
  

 الباحث                                                                                     
 

 
 

 .......................................................................................... ١  



ز  

 ة المشكلةمقدمة وطبيع ............................................................................ 

 هدف البحث............................................................................................ 

 أهمية البحث............................................................................................. 

 فروض البحث......................................................................................... 

 منهجية البحث.......................................................................................... 

 خطة البحث 

٢  
٤  
٥  
٥  
٥  
٦  

 
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  ١٥ مجال ومتطلبات اعداد تقارير عن فعالية هيكل الرقابة الداخلية   )١/١(
الــى عوامــل داخليــة ) الإســتراتيجية ، الماليــة، البيئيــة ، التشــغيلية (المخــاطر  تصــنيف  )١/٢( 

   وخارجية ومشتركة
٣٧  

  ٣٩  دراسة تحليلية لتصنيفات المخاطر      ) ١/٣(
  ٧٣  العلاقة بين هيكل الرقابة الداخلية وادارة المخاطر  اطار     )١/٤( 
ملخص للدراسات النظرية والتجريبية والتى اهتمت بالتأهيل العلمى والعملى للمراجـع   )٢/١(

الداخلى وكذلك المهارات الضرورية لتطـوير دور المراجـع الـداخلى فـى اطـار العلاقـة 
  .بين هيكل الرقابة الداخلية وادارة المخاطر

٩٣  

مقارنة بين كل من  نموذج المراجعة الداخلية القـائم علـى الرقابـة ، والقـائم علـى دمـج   )٢/٢( 
  المخاطربالرقابة

٩٥  

لقـائم علـى امقارنة بين كل من اسلوب المراجعة القائم علـى الرقابـة واسـلوب المراجعـة   ) ٢/٣(
  دمج المخاطربالرقابة   

١٠٧  

  ١٠٩  الداخلية  مراحل تطور وظيفة المراجعة   )٤/ ٢( 
  ملخص للدراسات الخاصة بتفعيل دور المراجع  )٢/٥(

  الداخلى فى عملية ادارة المخاطر
١١٨  

ملخـــص للدراســـات النظريـــة والتجريبيـــة والتـــى اهتمـــت بالتنســـيق الفعـــال للمجموعـــات   )٢/٦( 
  .المشاركة فى عملية ادارة المخاطر

١٤٥  

  ١٥٦    بيان نسبة الردود على قائمة الاستقصاء )٣/١(
  ١٥٧  تدريج مقياس ليكرت    )٣/٢(
معامــل الثبــات والصــدق الــذاتى لابعــاد عمليــة تطــوير دور المراجــع الــداخلى فــى اطــار  )٣/٣(

العلاقــة بــين هيكــل الرقابــة الداخليــة وادارة المخــاطر فــى البنــوك المصــرية ياســتخدام 
  معامل الفاكرونباخ

١٥٩  

  ١٦١  الجنسحسب  توزيع عينة البحث  )٣/٤(
  ١٦٢  حسب المؤهل العلمى توزيع عينة البحث  )٣/٥(
  ١٦٣  حسب المؤهل المهنى توزيع عينة البحث  )٣/٦(
  حسب المسمى الوظيفى توزيع عينة البحث  )٣/٧(

  
١٦٤  


 

 
 

  ١٦٥  حسب سنوات الخبرة توزيع عينة البحث  )٣/٨(



  

  ١٦٦  توزيع عينة البحث حسب مدى وجود ادارة للمخاطر فى البنوك  )٣/٩(
  بعد مدى وجود العناصر التي تتعلق بالتأهيل العلمي والعملي والمهارات الواجب ان يكتسبه  )٣/١٠(

  .المراجع الداخلى فى مجال تقييم ورقابة نظم ادارة المخاطر
١٦٨  

ــد درجــة مســاهمة العناصــر لتــي   )٣/١١( تتعلــق بالتأهيــل العلمــي والعملــي والمهــارات الواجــب ان يكتســبها بع
لداخلى فى مجال تقييم ورقابة نظم ادارة المخاطر في احتمالية الحد من المخـاطر التـى تواجـه  المراجع
  .البنك

١٧٠  

  ١٧١  .بعد تحديد دور المراجع الداخلى فى عملية ادارة المخاطر فى البنوك   )٣/١٢(
  ١٧٢  .فى البنك  -من قبل  المراجع الداخلي -جراء عملية تقييم مستمر للمخاطر بصفة دوريةبعد مدى ا  )٣/١٣(
  ١٧٢  بعد درجة الثقة فى تغطية المراجعة الداخلية لانواع المخاطر التى تواجه البنك  )٣/١٤(
  دراكه العلاقة القوية بينبعد مدى مساهمة عملية تقييم المراجع الداخلي المستمر للمخاطر على مستوى البنك ، وإ   )٣/١٥(

  التقييم الفعال للمخاطر والتغطية الفعالة للمراجعة الداخلية فى احتمالية الحد من المخاطر التى تواجه البنك 
١٧٣  

بعـد مـدى مســاهمة عمليـة تقيــيم المراجـع الـداخلي المســتمر للمخـاطر علــى مسـتوى البنـك ، وإدراكــه العلاقـة القويــة بـين التقيــيم   )٣/١٦(
  عال للمخاطر والتغطية الفعالة للمراجعة الداخلية فى احتمالية الحد من المخاطر التى تواجه البنكالف

١٧٤  
بعد مدى وجود العناصر المتعلقـة بعمليـة  التنسـيق الفعـال بـين المجموعـات المشـاركة فـى عمليـة ادارة   )٣/١٧(

  .المخاطر
١٧٦  

  التنسيق الفعال بين المجموعات المشاركة  بعد درجة مساهمة العناصر المتعلقة بعملية   )٣/١٨(
  .فى عملية ادارة المخاطر فى احتمالية الحد من المخاطر التى تواجه البنك 

١٧٧  

ملخص المقاييس الإحصائية لأبعاد عملية تطوير دور المراجع الداخلى فى اطار   )٣/١٩(
  ةعينة الدراسهيكل الرقابة الداخلية وادارة المخاطر فى  العلاقة بين

١٧٩  

ابعــاد تطــوير دور المراجــع الــداخلي مــن معامــل بيرســون لتحديــد قــوة واتجــاه العلاقــة بــين   )٣/٢٠(
  خلال تأهيله علميا وعمليا وإكسابه المهارات المتعلقة بمراجعة وتقييم المخاطر

١٨٢  

ن خـلال نموذج الانحدار الخطى المتعدد التدريجي لتحديد ابعاد تطوير دور المراجع الداخلي مـ  )٣/٢١(
  تأهيله علميا وعمليا وإكسابه المهارات المتعلقة بمراجعة وتقييم المخاطر

١٨٤  

  معامل بيرسون لتحديد قوة واتجاه العلاقة بين ابعاد تطوير دور المراجع الداخلي   )٣/٢٢(
  من خلال تقييم المراجع الداخلي المستمر للمخاطر على مستوى البنك والتغطية الفعالة 
  داخلية فى احتمالية الحد من المخاطر التى تواجه البنكللمراجعة ال 

١٨٩  

  ابعاد تطوير دور المراجع الداخلي استخدام نموذج الانحدار الخطى المتعدد التدريجي لتحديد   )٣/٢٣(
  من خلال تقييم المراجع الداخلي المستمر للمخاطر على مستوى البنك والتغطية الفعالة 
  الية الحد من المخاطر التى تواجه البنكللمراجعة الداخلية فى احتم 

١٩٠  

  ابعاد تطوير دور المراجع الداخلي  معامل بيرسون لتحديد قوة واتجاه العلاقة بين  )٣/٢٤(
  من خلال التنسيق الفعال للمجموعات المشاركة فى عملية ادارة المخاطر 

١٩٥  

ابعـاد تطـوير دور المراجـع الـداخلي   استخدام نموذج الانحدار الخطى المتعدد التدريجي لتحديد  )٣/٢٥(
  من خلال التنسيق الفعال للمجموعات المشاركة فى عملية ادارة المخاطر

١٩٧  

 
  

 
 



ك  


 

 


  ٢٦  )   المقومات التقليدية( مقومات هيكل الرقابة الداخلية القائمة على الرقابة  ) ١/١(

  ٣٢  من حيث مدى ارتباطها بنشاط اقتصادي او بالظروف الاقتصادية عامة تصنيف المخاطر   )١/٢(

تصــنف المخــاطر مــن حيــث احتوائهــا علــى خســارة ماليــة او غيــر ماليــة الــى نــوعين مــن   )١/٣(
  المخاطر 

٣٣  

تصــنف المخــاطر مــن حيــث مــدى تأثيرهــا علــى شــىء معــين فــردى او تأثيرهــا تــأثيرا   )١/٤(
  جماعياً 

٣٣  

  ٣٥  مخاطر حسب  نوعية المخاطر المحتملة    تصنف ال  )١/٥(

  ٣٦  تصنف المخاطر حسب مدى تأثرها باى تغيرات فى الاقتصاد    )١/٦(

  ٣٦  تصنيف اخر للمخاطر من حيث  المواقف التى تحمل خسارة او مكسب     )١/٧(

  ٣٨  حيث ترتيب الأثر المالي المحتمل للخسارة       نتصنيف للمخاطر م  )١/٨(

  ٤٤  ل وصف المخاطر  شك  )١/٩(

  ٥٧  العلاقة بين الرقابة والمخاطر    )١/١٠(

  ٧٢  اطار العلاقة بين المخاطر والرقابة الداخلية   )١/١١(

  ١٠٤  . المهام التى يقوم بها المراجع الداخلى فى ادارة المخاطر ، والمهام  التى لايقوم بها  )٢/١(

  ١٠٦  خدمات ادارة المراجعة الداخلية   )٢/٢(

  ١١٥  دور المراجع الداخلي في ادارة المخاطر  )٢/٣(

  ١١٦  العلاقة بين هيكل الرقابة الداخلية وادارة المخاطر ودور المراجع الداخلى  )٢/٤(

  ١٦١  حسب الجنس توزيع مفردات عينة البحث  )٣/١(

  ١٦٢  حسب المؤهل العلمى توزيع مفردات عينة البحث  )٣/٢(

  ١٦٤  ب المؤهل المهنىحس توزيع مفردات عينة البحث  )٣/٣(

  ١٦٥  حسب المسمى الوظيفى توزيع مفردات عينة البحث  )٣/٤(

  ١٦٦  حسب سنوات الخبرة توزيع مفردات عينة البحث  )٣/٥(

  ١٦٧  حسب مدى وجود ادارة للمخاطر فى البنوك توزيع مفردات عينة البحث  )٣/٦(

  الخطى على مستوى عينة الدراسة يوضح المدرج التكراري للأخطاء المعيارية للانحدار   ) ٧/ ٣(
  .)التأهيل العلمى والعملى والمهارات(  

١٨٦  

  يوضح اعتدالية الخطأ العشوائى للنموذج على مستوى عينة الدراسة )٨/ ٣(
  .)التأهيل العلمى والعملى والمهارات(
  

١٨٦  


 

 


  ١٩٢   لأخطاء المعيارية للانحدار الخطى على مستوى عينة الدراسةيوضح المدرج التكراري ل  ) ٩/ ٣(



ل  

  )للمراجعة الداخلية تقييم المراجع الداخلي المستمر للمخاطر والتغطية الفعالة(
  يوضح اعتدالية الخطأ العشوائى للنموذج على مستوى عينة الدراسة  )٣/١٠(

  )للمراجعة الداخلية لفعالةتقييم المراجع الداخلي المستمر للمخاطر والتغطية ا( 
١٩٢  

  يوضح المدرج التكراري للأخطاء المعيارية للانحدار الخطى على مستوى عينة الدراسة  )١١/ ٣(
  )التنسيق الفعال بين المجموعات المشاركة فى ادارة المخاطر (   

١٩٩  

  يوضح اعتدالية الخطأ العشوائى للنموذج على مستوى عينة الدراسة )١٢/ ٣(
  )التنسيق الفعال بين المجموعات المشاركة فى ادارة المخاطر  (

١٩٩  

 
 



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  



   

  
 

١/١ 
اسية ، فقد كانت تهتم بمجـرد العـد مرت المراجعة الداخلية فى تطورها  خلال ثلاث مراحل أس        

 أو، اى مجـــرد  مراجعـــة علـــى مـــا ســـبق عـــده وإحصـــائه للتأكـــد مـــن عـــدم ضـــياعه أو فقـــده  والإحصـــاء
،  اً ئشـيئاً فشـي المراجعـة الداخليـة  ثـم تطـورت الفردية الصغيرة ، المنشأتوكان ذلك يناسب  اختلاسه ،
بغـــرض  التحقـــق مـــن تركـــز علـــى الرقابـــة  خاصـــة الرقابـــة الماليـــة  أصـــبحتحتـــى   المنشـــأتمـــع كبـــر 
والتحقـــق مـــن وجـــود خطـــة  ،  والاخـــتلاسوحمايتهـــا مـــن الضـــياع   المنشـــأةفـــى حـــوزة  التـــي الأصـــول
وظهـرت   الأعمـالوالمسئوليات ، ثم تطورت بيئـة  الأدوارتوزيع الاختصاصات والفصل بين ل تنظيمية

وتمنعها  المنشأتن تهدد استمرارية أمن الممكن  التيمستجدات عديدة وصاحبها العديد من المخاطر 
  .، فكان لابد من تطور المراجعة الداخلية لتواكب مثل هذه الظروف  أهدافهامن تحقيق 

ه طـــور مـــن نفســـها لمواكبـــة هـــذتلتســـتعد وت المنشـــأتفـــى  الأقســـاملتطـــور مطلـــوب مـــن كـــل ا إن     
يسـتطيع حيـث   المنشـأةداخـل  التنظيمـيبحكـم موقعـه  الـداخليالمراجـع  خاصةو  الظروف والمخاطر ،

  .المنشأةتتعرض لها  أنمن الممكن  التيحصر جميع المشاكل اليومية 
١/٢  

عتقــد المراجعــون الــداخليون ان تحــديهم الأكبــر هــو الاتقــاء بتأهيــل المراجــع الــداخلي التأهيــل ي      
   .الكافي الذي يمكنه من مواكبة المستجدات الحديثة ، والإيفاء بالاحتياجات المعقدة لحملة الأسهم

للاستشـارات  Price Water House Coopers شـركة بـرايس ووتررهـاوس كـوبرز وقـد قامـت    
     ١-:مراجع داخلى ، وتوصلت الدراسة الى ما يلى  ٥٠٠بدراسة على  ٢٠٠٧فى عام  الية الم
، فقــد  المراجعــة الداخليــة وظيفــةســنوات الخبــرة تقريبــا المطلوبــة ل عنــد ســؤال عينــة البحــث عــن -

الـى نسـبة أشارت مدة الخبرة الأكبر من خمسة سـنوات خبـرة فـى مجـال وظيفـة المراجعـة الداخليـة 
مــن حجــم % ٢١مــن حجــم العينــة ، وســنوات الخبــرة خمســة ســنوات قــد أشــارت نســبة فقــط % ٢

على ضرورة التعلـيم  يؤكدالعينة، مما يدل على عدم وجود خبرة مناسبة فى مجال الوظيفة ، مما 
  .والتدريب المستمر للمراجع الداخلي 
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