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 ) الأرَْضِ  فيِ فيَمَْك ث   النَّاسَ 

 صدق الله العظيم
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 اعتماد الرسالة 
 : رشدى السيد أحمد محمد إسماعيل رسالة مقدمة من

 : أخصائي اجتماعي أول  لوظيفةا

م بتقةد    1995: بكالوريوس الخدمة الاجتماعيةة وور مةا و  الدرجة العلمية
 عام جيد .

وبلةةةوم الدراسةةةاي الىليةةةا  ةةةت الخدمةةةة الاجتماعيةةةة  خصةةة  
 م .1999مجال نفست وور ما و 

ماجستي   ةت الخدمةة الاجتماعيةة  خصة    مةيم مجتمة  
 م.2004جامىة حلوان 

:  فىيةةةل وور الجمىيةةةاي افىليةةةة  ةةةت  حسةةةي  نوعيةةةة الحيةةةا   لرسالة عنوان ا
 فس  المىاقي  ذى ياً 

 م2009/  1/  21:  تاريخ التسجيل

 الإشراف 

 أ.د/ خليل عبد المقصود عبد الحميد - 1
 رئيس قسم الت مية والتخطيط . كلية الخدمة الاجتماعية . جامىة الفيوم

 حمد أ.م.د/ هالة خورشيد طاهر م – 2
 أستاذ مساعد بقسم الت مية والتخطيط . كلية الخدمة الاجتماعية . جامىة الفيوم

 اعتماد لجنة المناقشة والحكم  
م وقةةةة ري اللج ةةةةة مةةةة ة ال احةةةة  ورجةةةةة 4/10/2011نوقشةةةةه ىةةةةلة ال سةةةةالة بتةةةةاري  

الدكتوراة الفلسفة  ت الخدمة الاجتماعية  خص    ميةة و خطةيط مة  م   ةة الشة   
 افولت .

 وتكونت لجنة المناقشة والحكم من السادة الأساتذة 
 التوقيع الصفة الوظيفة الاسم م

 أ . د / رشاد أحمد عبد اللطيف 1
أســـتان تن ـــيم المجتمـــع 
ــــة  ــــي  جامع ــــي رئ ونائ

 حلوان الأسبق 

عضوا 
 ًً  ومقرراً

 

 أ.د / أحمد وفاء حسين زيتون  2

أســــــتان متفــــــر  بقســــــم 
التنميــة والتيطــيي  ليــة 

تماعيـــــــة اليدمـــــــة الاج
 جامعة الفيوم

 عضواً 

 

 أ.د / خليل عبد المقصود عبد الحميد 3

رئـــــي  قســـــم التنميـــــة 
والتيطــيي  ليــة اليدمــة 
الاجتماعيــــــــة جامعــــــــة 

 الفيوم

 مشرفاً 

 

 أ..م د / هالة خورشيد طاهر محمد 4

أســـــتان مســـــاعد بقســـــم 
التنميــة والتيطــيي  ليــة 
اليدمـــــــة الاجتماعيـــــــة 

 جامعة الفيوم

 مشرفاً 

 

 



 سالة الدكتوراهموضوع ر

 تفعيل دور الجمعيات الأهلية 
 فى تحسين نوعية الحياة لأسر المعاقين ذهنيا  

 رشدى السيد أحمد محمدرسالة مقدمة من الباحث : 
ضــمن مقتضــياح الحصــول علــى درجــة د تــورا  الفلســفة فــى اليدمــة الاجتماعيــة 

 تيصص التنمية والتيطيي
 لجنة الإشراف العلمى 

 الوظيفة الاسم م

رئـــي  قســـم التنميـــة والتيطـــيي .  أ.د / خليل عبد المقصود عبد الحميد 1
كلية اليدمة الاجتماعيـة . جامعـة 

 الفيوم
أســـــتان مســــــاعد بقســــــم التنميــــــة  أ.م.د / هالة خورشيد طاهر محمد 2

والتيطـــــــــــيي.  ليـــــــــــة اليدمـــــــــــة 
 الاجتماعية . جامعة الفيوم

 



 موضوع رسالة الدكتوراه

 لية تفعيل دور الجمعيات الأه
 فى تحسين نوعية الحياة لأسر المعاقين ذهنيا  

 رشدى السيد أحمد محمدرسالة مقدمة من الباحث : 
ضــمن مقتضــياح الحصــول علــى درجــة د تــورا  الفلســفة فــى اليدمــة الاجتماعيــة 

 تيصص التنمية والتيطيي
 م2011وقد تمت مناقشة الرسالة والموافقة عليها بتاريخ    /    / 

 
 لمناقشة والحكم من السادة الأساتذة :وتكونت لجنة ا

 التوقيع الصفة الوظيفة الاسم م

 أ . د / رشاد أحمد عبد اللطيف 1

أستان تن ـيم المجتمـع 
ونائــي رئــي  جامعــة 

 حلوان الأسبق 

عضوا 
 ًً  ومقرراً

 

 أ.د / أحمد وفاء حسين زيتون  2

أســــتان متفــــر  بقســــم 
ـــــــة والتيطـــــــيي  التنمي
ــــــــــــــة  ــــــــــــــة اليدم كلي
 الاجتماعيــــــة جامعــــــة

 الفيوم

 عضواً 

 

 أ.د / خليل عبد المقصود عبد الحميد 3

رئــــي  قســــم التنميــــة 
ـــــــــــة  والتيطـــــــــــيي  لي
اليدمـــــة الاجتماعيـــــة 

 جامعة الفيوم

 مشرفاً 

 

 أ..م د / هالة خورشيد طاهر محمد 4

أســـتان مســـاعد بقســـم 
ـــــــة والتيطـــــــيي  التنمي
ــــــــــــــة  ــــــــــــــة اليدم كلي
الاجتماعيــــــة جامعــــــة 

 الفيوم

 مشرفاً 

 

 



 حثالسيرة الذاتية للبا
 أولا  : البيانات الأولية  :

 : رشدى السيد أحمد محمد الاسم
 22/10/1973:  تاريخ الميلاد

 : أخصائى اجتماعى أول الوظيفة
 : متزوج الحالة الاجتماعية
 ثانيا  : المؤهلات العلمية :

 م بتقدير عام جيد . 1995بكالوريوس اليدمة الاجتماعية دور مايو  .1
اليدمـة الاجتماعيـة تيصـص مجـال نفسـى دور دبلوم الدراساح العليا فى  .2

 م .1999مايو 
ماجسـتير فـى اليدمـة الاجتماعيـة تيصــص تن ـيم مجتمـع جامعـة حلــوان  .3

 م.2004

 ثالثا  : الشهادات العلمية :

مــن وزارة التربيــة والتلعــيم  Intel Educationالحصــول علــى شــهادة  .1
 .2008مصر عام 

نولوجيــا المعلومــاح ( مشــروت تــدريي تك ICTPالحصــول علــى شــهادة    .2
ــة الفيــوم  –والاتصــالاح  ــالى  –جامع ــيم الع  Informationوزارة التعل

Communication training Project . 
ــى شــهادة  .3 ــة والترجمــة  TOEFLالحصــول عل مــن مر ــز اللاــاح الأجنبي

ــــــاهرة بمجمــــــوت درجــــــاح    –التيصصــــــية  ــــــة الق  ( درجــــــة  550جامع
 . 2008/  3/  6بتاريخ 



 كلية الخدمة الاجتماعية
 إدارة الدراسات العليا

 
 
 
 

 إفادة
 عن تسليم نسخة من رسالة الدكتوراه

 للسادة المشرفين ولجنة المناقشة والحكم

 الممنوحة للدارس / رشدى السيد أحمد محمد
بياااب بتوعيااس السااادة أعنااالإ لانااة اكشاااام االح ااى االمناعسااة علاا  اسااتسا ةسااخة مالاادة ماا  الاسااالة  اا  

 عديست المطلوبةصورتها النهائية ابعد عياا الدارس بإجاالإ الت

 لجنة الإشراف

 التوقيع الوظيفة الاسم م

  رئيس عسى التنمية االتخطيط أ . د. خليل عبد المقصود عبد الحميد 1
  أستاذ مساعد بقسى التنمية االتخطيط أ. ا. د. هالة خورشيد طاها محمد 2

 لجنة المناقشة والحكم

 التوقيع الوظيفة الاسم م

أسااااتاذ تنااااايى الماتمااااس اةائاااا  رئاااايس  أ. د . رشاد أحمد عبد اللطيف 1
 جامعة حلواب الأسبق

 

  أستاذ بقسى التنمية االتخطيط أ. د . أحمد ا الإ حسي  زيتوب  2
  رئيس عسى التنمية االتخطيط أ. د . خليل عبد المقصود عبد الحميد 3
  لتنمية االتخطيطأستاذ مساعد بقسى ا أ. ا. د. هالة خورشيد طاها محمد 4

 رئيس مجلس        القسم

 
 

 أ . د /



 إهــــــــداء 

 إلى وطنى الحبيب مصر  

 .. أطال الله عمره والدىإلى 

 .. رحمها الله والدتىو

لىىىى أتىىىواتى العىىىناء لهىىىت منىىىى  ىىىل ا حتىىىرات إو

 والحب والتقدير جناهت الله عنى تير الجناء 

 ةمعىىى الجهىىد والتعىىب إلىىى ر يقىى تإلىىى مىىم تحم ىى

 اولسىىىرته ا.. أقىىىدت لهىىى الغاليىىىةى تىىىعمىىىرى إلىىىى نوج

 .. الغالية  ل الحب والتقدير وا حترات

 الباحث 



 شكر وتقدير
علىى  ؛الحمد لله حمداً طيباً كثيراً كما ينبغى لجلال وجهه وعظيم سلطانه

أن علمنى من خزائن علمه ما لم أكن أعلم. فإننى أسىجد لله عىز وجىك اى راً علىى 
لعرفىان االجميىك توفيقه لى فى إتمام هذه الدراسة ومن منطلى  ر  الضلىك لذو ىه وا

والعرفان االجميك إلى أستاذى الجليىك اسسىتاذ الش ر والتقدير  أتقدم اأسمى معاني
رئىي  سمىم التنميىة والتططىيل ا ليىىة  ،خليل عبدلاعمقصودلعاعبدلاعمق صيللاالىدكتور   

صىىاحا الضلىىك اسول اعىىد ج عىىز وجىىك فىىى  ،جامعىىة الضيىىوم ،الطدمىىة اتجتماعيىىة
والىىذى كىىان طىىوال فتىىرر إعىىدا   ،إتمىىام هىىذه الدراسىىة االلىىورر التىىى  ىىر   عليهىىا

طىلا  ، وتعلمىت حىا الطمىوا واتفقد تعلمت منه الكثيىر ،الة نعم اسخ والمعلمالرس
 وست  ولم يلن على   ،ونهلت من فيض علمه الغز ر ،على الحديث فى التطلص

وجىزاه  ، اعياً ج سبحانه وتعىالى أن يمنحىه اللىحة والمىعا ر ،أو جهد أو توجيه
 ج عنى خير الجزاء .

اىىى رى وتقىىىديرى إلىىىى أسىىىتاذتى الجليلىىىة  كمىىىا يشىىىرفنى أن أسىىىجك عظىىىيم
اسسىتاذ الممىىاعد اقمىم التنميىىة  ،اصلهاقللخعخعيدلياعرللاهيعص اسسىتاذر الىدكتورر   

جامعة الضيوم، و عد اىرفاً عظيمىاً سى ااحىث  ،كلية الطدمة اتجتماعية ،والتططيل
لتى من توجيهاتها المديدر وآرائها العلمية المنيرر ا  متضيدو  ،أن يتتلمذ على يديها
مؤكىىداً علىىى كىىرم أخلاسهىىا  ،ونهىىك مىىن فىىيض علمهىىا الغز ىىر ،أنىىار  طر ىى  الباحىىث

 وتواضعها .
مىدها اموفىور  اعياً ج عىز وجىك أن يوأ عو ج أن يجز ها خير الجزاء 

 اللحة والعافية.
 كمىىىىىىىىىا أتقىىىىىىىىىدم االشىىىىىىىىى ر الجز ىىىىىىىىىك والعرفىىىىىىىىىان االجميىىىىىىىىىك ل سىىىىىىىىىتاذ 

أستاذ تنظيم المجتمع كليىة الطدمىة اتجتماعيىة يدااعأ صاعبداعمقلريفعالدكتور   
جامعة حلوان ونائا رئي  جامعة حلوان اسسب  على سبول سيا ته مناسشىة هىذه 
الرسالة فقد تشرف الباحث أن تتلمذ على يديه فى مرحلة الماجمتير وتعلمت منه 

 العلم الغز ر واسخلاق الكر مة .



 إلىىىىى المىىىىيد اسسىىىىتاذ  وت يضىىىىو  الباحىىىىث أن يتوجىىىىه االشىىىى ر والتقىىىىدير
أسىىتاذ متضىىرس اقمىىم التنميىىة والتططىىيل كليىىة أ صللاععءللايع زللينع ي للعنعالىىدكتور   

 الطدمة اتجتماعية جامعة الضيوم على سبول سيا ته مناسشة هذه الرسالة .
ومن العرفان االجميك أن أسىجك فىائ  الشى ر والتقىدير لكىك مىن أفىا ونى 

 يدر عبر مقا لاتهم واللقاء معهم .امعلوماتهم الجليلة، أو اآرائهم المد
كمىىا أتقىىدم اطىىالص اىى رى وتقىىديرى لمجلىى  إ ارر جمعيىىة نىىداء الهىىدى 
 احلوان، لتمهيك مهمة الباحث فى إجراء التدخك المهنى وتذليك كافة اللعوبا .
وأخيراً فهذا جهد مقك فإن أصبت فبتوفي  مىن ج وهىو حمىبى وكن كىان 

 حاولة ولله الحمد فى اسول والآخر .غير ذلك فمن نضمى و  ضى أجر الم
 الباحث
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 فهرس الدراسة

 رقم الصفحة الموضوع

 152 - 1 الإطار النظري للدراسة الباب الأول :
 2 لدراسة لمدخل  الفصل الأول :

 3 أولًا : مشكلة الدراسة .
 23 اً : أهمية الدراسة .نيثا

 23 اً : أهداف الدارسة .ثالث
 24 اً : الموجهات النظرية للدراسة .رابع

 31 ة .: مفاهيم الدراس خامساً 
 37 : فروض الدراسة . سادساً 

الجمعياااااه اة ليااااة سسحااااد  م سساااااه  الفصللللل ال للللا   :
 68 - 39 المجتمع المدنى

 41 أولًا : مفهوم المجتمع المدنى.
 42 المجتمع المدنى . خصائصثانياً : 

 42 ثالثاً : وظائف المجتمع المدنى .
 43 مصر .رابعاً : رؤية تحليلية لواقع النشاط الأهلى فى 

 46 خامساً : ملامح الجمعيات الأهلية .
 47 سادساً : تصنيف الجمعيات الأهلية .

 48 سابعاً : أهمية الجمعيات الأهلية .
 49 ثامناً : وظائف الجمعيات الأهلية .

 50 تاسعاً : الاتجاهات الحديثة فى إدارة الجمعيات الأهلية .
 67 ر الحكومية .عاشراً : مواطن الضعف فى المنظمات غي

 99-69 تحسين نوعية الحياة الفصل ال الث :
 70 أولًا : التطور التاريخى لمفهوم نوعية الحياة .

َ  : وصف وتحديد نوعية الحياة .  73 ثانياً
 75 ثالثاً : أهداف تحسين نوعية الحياة .

 76 رابعاً : مداخل بناء مؤشرات تحسين نوعية الحياة .
 77 قدير نوعية الحياة .خامساً : قياس وت
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 فهرس الدراسةتابع 
 رقم الصفحة الموضوع

 82 سادساً : تحسين نوعية الحياة من منظور إسلامى .

 87 سابعاً : المداخل الأساسية فى دراسة نوعية الحياة .
ًَ : تحسين نوعية الحياة والتنمية المستدامة .  88 ثامناً

 90 لحياة .تاسعاً : المنظورات المفسرة لنوعية ا
 93 عاشراً : تحسين نوعية الحياة والسياسة الاجتماعية .

 95 حادى عشر : تحسين نوعية الحياة والتخطيط الاجتماعى.
 135-100 أسر المعاقين ذ نيا    الفصل الرابع: 

 101 أولًا : العلاقات الأسرية فى ضوء الإعاقة العقلية .
أسير الأشيخام مين ثانياً : الموجهات الرئيسيية للعميل ميع 

 ذوى الإعاقة الذهنية .

105 

 106 ثالثاً : الحاجات الرئيسية لأسر الأطفال المعاقين ذهنياً .
 118 رابعاً : مؤشرات قياس نوعية الحياة لأسر المعاقين ذهنياً 

خامسييياً : دور الأخصيييائى الاجتمييياعى ميييع أسييير المعييياقين 
 ذهنياً .

122 

 123 سر المعاقين ذهنياً .سادساً : استراتيجيات التمكين لأ
 125 سابعاً : أسر المعاقين ذهنياً كنسق اجتماعى .

 128 ثامناً : النماذج النظرية فى مجال تقييم وظائف الأسرة .
تاسييييعاً : الاتفاقيييييات والمعاهييييدات الدولييييية لحما يييية أسيييير 

 المعاقين ذهنياً.
131 

 152-135 البرنامج التفصيلى للتدخل المهنى  : الخامس الفصل 
 136 أولا : مفهوم التدخل المهني

 137 ثانياً : أهداف برنامج التدخل المهني
 138 ثالثاً : الأجهزة المعاونة في تنفيذ برنامج التدخل المهني

 140 رابعاً : نسق الهدف في برنامج التدخل المهني
 141 خامساً : استراتيجيات برنامج التدخل المهني

 142 المستخدمة في برنامج التدخل المهني سادساً : التكتيكات
سيييابعاً : الأدوار المهنيييية المسيييتخدمة فيييي برنيييامج التيييدخل 

 المهني

143 
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ثامنيياً : المهييارات المهنييية المسييتخدمة فييي برنييامج التييدخل 
 المهني

145 

 146 نيتاسعاً : الأدوات المستخدمة في برنامج التدخل المه
 149 عاشراً : البرنامج التخطيطي للتدخل المهني

 233-153 الباب ال ا ى : الإطار التطبيقى للدراسة
 164-154 : الإجراءاه المنهجية للدراسة السادس الفصل 

 155 أولًا : نوع الدراسة .
 156 ثانياً : المنهج المستخدم .

 156 ثالثاً : فروض الدراسة .
 157 الدراسة . رابعاً : أدوات

 163 خامساً : مجالات الدراسة .
 163 سادساً : المعاملات الإحصائية المستخدمة فى البحث .

وصااا الجهااود المهنيااة لبرنااامج التاادخل :  بعالفصاال السااا
 176-165 المهنى

 166 أولًا : مراحل وخطوات التدخل المهني
 168 ثانياً : البرنامج التنفيذي للتدخل المهني 

نتاااااج التااادخل المهناااى واختباااار صاااحة  :  الثاااامنفصااال ال
 الفروض

177-233 
 180 أولا : الوصف الد موجرافى لعينة الدراسة

ثانييياً : الجييداول المرتبطيية بييالفروض الفرعييية المنبثقيية ميين 
 الفرض الرئيسى

187 

 217 ثالثاً : النتائج العامة للدراسة
 227 رابعاً : توصيات الدراسة

ور مقتيييييرن لمهنييييية الخدمييييية الاجتماعيييييية خامسييييياً : تصييييي
وتخصيييص الباحيييث م التنميييية والتخطييييط م لبنييياء 
مؤشرات واقعية لتفعيل دور الجمعيات الأهلية فيى 

 تحسين نوعية الحياة لأسر المعاقين ذهنياً 

230 
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 234 مراجع الدراسة 
 235 أولا: المراجع العربية

 249 المراجع اةجنبية  ثانيا :
 304-252 ملاحق الدراسة
 253 ( : أسماء السادة المحسمين 1ملحق رقم ) 
 255 ( : المقياس فى صورته النهااية 2ملحق رقم ) 

( : اسااااتمارة الاسااااتبيان فااااى صااااورتها  3ملحااااق رقاااام ) 
 النهااية

262 
 271 ( : عقد التدخل المهنى 4ملحق رقم ) 
 273 ماذج من جهود التدخل المهنى( : ن 5ملحق رقم ) 
( : صااور وخطاباااه توضااذ تنفيااذ برنااامج  6 ملحااق رقاام )

 التدخل المهنى
295 

( : صور فوتوغرافية توضاذ تنفياذ برناامج  7ملحق رقم ) 
 التدخل المهنى

303 
  ملخصا الدراسة

 305 أولا  : ملخص الدراسة باللغة العربية
 6-1 نجليزيةثانيا  : ملخص الدراسة باللغة الإ
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 الجداول فهرس
رقم  العنوان جدول

 الصفحة 

 6 يوضح إجمالى الجمهورية من ذوى الاحتياجات الخاصة 1
يبيييييين  ولأيييييين اوىيييييقا  مييييين ذوى اببا ييييية ال   يييييية مييييين ال يييييب   2

 القئي ى لحدوثها
7 

يوضييييح  ولأييييين اوىييييقا  ميييين ذوى اببا يييية ال   ييييية  محاى يييية  3
 ح وان

8 

 ي  المحاى ات وى اً لمؤشق الت مية البشقية ونصيبها يبين  ق  4
 2008من الجم يات او  ية ل ام 

57 

 73 نوبية الحياة وجهات ن ق ال  ماء ىى   قيفيبين  5
يوضيييح جيييو ق نؤيييا  ومؤشيييقات  ييييالأ نوبيييية الحيييياة و يييق  6

 الم ا ين ذ  ياً 
122 

 138 لمه ييبين اون ا  الداخ ية والم اونة ىي بقنامج التدخل ا 7
 139 يوضح اون ا  الخارجة الم اونة ىي بقنامج التدخل المه ي 8
 140 يوضح أ ماء ووظائف ىقيق التدخل المه ي 9

 149 يوضح البقنامج التخؤيؤى ل تدخل المه ى 10
 162 كقونباخ ( –يوضح نتائج الثبات  ا تخدام م امل ) ألفا  11
 167 صال بهايوضح الجهات والهيئات المقا  الا  12
 172 يبين أ م الهيئات التى   ام ت من الجم ية 13
 180 يوضح  ولأين المبحوثين " أ ق الم ا ين ذ  ياً " طب ا ل  وع 14
يوضيييييح الو يييييو الح يييييابى والانحيييييقا  الم ييييييارى ل مت ييييييقات  15

 الكمية ل مبحوثين " أ ق الم ا ين ذ  ياً "
180 

 181 ة الت  يميةيوضح  ولأين المبحوثين طب ا ل حال 16
 182 يوضح  ولأين المبحوثين طب ا ل وع ال كن 17


