
 

 

 

 

 

 
 
 

 لكترونيا  إالحماية المدنية للمستهلك 
 الحقوق  لنيل درجة الدكتوراه في رسالة مقدمة

 

 -لجنــــة المناقشة والحكـــم علي الرســــــــالة

     / محمد شكري سرورالأستاذ الدكتىر  "مشرفا ورئيسا"
 جبمعت القبهرة –كليت الحقوق  –أستبذ القبنون المدني 

 وكيل كليت الحقوق لشئون خدمت المجتمع وتنميت البيئت
 ورئيس قسم القبنون المدني   )الأسبق(.

 

 الأستاذ الدكتىر /  أيمن سعد سليم عضواً""
جبمعت  –كليت الحقوق  –القبنون المدني ورئيس قسم أستبذ 

               القبهرة

 "عضواً"

 

 المستشار الدكتىر / خالد محمد القاضي
            محكمت استئنبف القبهرة. – رئيس محكمت الاستئنبف

 

 مقدمة من الباحث
 أحمد جمال إبراهيم إبراهيم  عماره

 

 كلية الحقوق
 الدراسات العليا

 قسم القانون المدني 
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 *رِي حر لِِ صَدر َ رِي * قَالَ رَبِّ اشْر ر لِِ أَمر  وَيَسِِّّ

لِِ  قَهُوا قَور ن لِّسَانِِ * يَفر دَةً مِّ لُلر عُقر   وَاحر
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 شكر وتقدير

1

 يقومن الله التوف                                                          
 ثـــالباح

                                                 

(1 )
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 داءـــــهلإا
 أصل البداية فكرة ، وأصل الفكرة دوافع

 وما أصعب تجسيد الافكار على أرض الواقع

 

 

 أُهدي هذا العمل المتواضع

 

 ثـــالباح



 



 
 
 

 مقدمة عامة



 



 مقدمة عامة
 

 

 مقدمة عامة
 



 مقدمة عامة
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 مقدمة عامة
 

 



 مقدمة عامة
 

 



 مقدمة عامة
 

 

 جهها الباحث:آالعقبات التي و


