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 تأثير تصميم مباني الرعاية الصحية على الحالة النفسية للمرضى
 مصـــردراســـة حالـــة مراكز علاج الأورام في 

 

 إعداد

 م/ ســـمير محمد محمد حمـــاد

 
 

 جامعة القاهـــــرة  –رســـــالة مقدمــة إلى كلية الهندســــة 
  دكتوراه الفلسـفةكجزء من متطلبات الحصول على درجة 

 في 
 الهندســـة المعماريـــــة

 

 

 إشرافتحت 

 سراج الدينعز الدين همام  /أ.م. د

 بقسم الهندسة المعماريةأستاذ العمارة المتفرغ 

 جامعة القاهرة –كلية الهندسة 
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 تأثير تصميم مباني الرعاية الصحية على الحالة النفسية للمرضى
 الأورام في مصـــردراســـة حالـــة مراكز علاج 

 
 
 إعداد

 م/ ســـمير محمد محمد حمـــاد
 

 جامعة القاهـــــرة  –رســـــالة مقدمــة إلى كلية الهندســــة 
  دكتوراه الفلسـفةكجزء من متطلبات الحصول على درجة 

 في 
 الهندســـة المعماريـــــة

 
 

 يعتمد من لجنة الممتحنين:
 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 المشرف الرئيسي       أ.م. د/ همام عز الدين سراج الدين

 جامعة القاهرة –كلية الهندسة  - أستاذ العمارة المتفرغ بقسم الهندسة المعمارية
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 ليــالممتحن الداخ               محمد حسين عبد القادر /أ. د
 جامعة القاهرة –كلية الهندسة  -العمارة بقسم الهندسة المعمارية أستاذ 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 الممتحن الخارجي                   شريفحسين أحمد  /أ. د

 القاهرةالأمريكية جامعة ال –كلية الهندسة  -قسم الهندسة المعمارية ورئيس أستاذ 
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 حمادسمير محمد محمد  دس:ـــــــــــــــمهن
 28/5/1987 لاد:ـــخ الميــتاري

 مصري  ية:ــــــــــــــالجنس
 1/10/2014 تاريخ التسجيل:

 2018/ /      خ المنح:ــــــــتاري
 الهندسة المعمارية م:ـــــــــــــــــــالقس

 دكتوراه الفلسفة ة:ــــــــــــــــــالدرج
 الدين سراج الدينأ.م. د/ همام عز  المشرفـــــــــــون:

  
 المشرف الرئيسـي أ.م. د/ همام عز الدين سراج الدين  الممتحنــــــــــون:

 الممتحن الداخــلي أ. د/ محمد حسين عبد القادر 
 الممتحن الخارجي أستاذ بالجامعة الأمريكية بالقاهرة –أ. د/ أحمد حسين شريف  

 
 عنوان الرسالة:

 الصحية على الحالة النفسية للمرضى تأثير تصميم مباني الرعاية

 دراســـة حالـــة مراكز علاج الأورام في مصـــر

 
 الكلمات الدالة:

 الراحة النفسية، البيئة العلاجية، مراكز علاج الأورام التصميم القائم على الأدلة، ،التصميم الداعم
 

 ملخص الرسالة:
وتأثيرها  لمراكز علاج الأورامالمحددات التصميمية  في محورها النظري  تناولت الدراسة البحثية

الدراسة في محورها ، كما تناولت على الحالة النفسية للمرضى المترددين بصورة دورية على تلك المباني
والمقابلات للباحث عن طريق جداول الملاحظة الشخصية  لهذه النوعية من المبانيالوضع القائم التطبيقي 

؛ المختلفة المستعملينالموزع على مجموعات  استطلاع الرأيكذلك و ين الشخصية مع المتخصص
وباستخدام تلك الأدوات خلصت الدراسة البحثية إلى أن بعض المحددات التصميمية غير متحققة في 

أوصت الدراسة قد ، و والتي تؤثر سلبا على الحالة النفسية للمرضى محل الدراسة مراكز علاج الأورام
 المحددات عند إنشاء مباني جديدة أو عند تجديد المباني القائمة.مراعاة تلك 



 أ‌
 

 رـــكر وتقديـــش

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 ــكر نعمتـ  لتيـأ أنعمـل عوـل وعوـ  ولتي     ـــــني أن أشـــــرب أوزع"  دي وأن ــــ
 "الحينـــــوني برحمت  في عبادك لتيصـــــأعمل صالحا ترضاه وأدخ

 سورة النمل( – 19الآية )  العظيم صدق الله 

 

 المتفرغ الأستاذ – الأستاذ الدكتور/ همام عز الدين سراج الدينأتقدم بخالص شكري وتقديري إلى 
جامعة القاهرة على تقديمه المقترحات القيمة والمناقشة  –كلية الهندسة  –بقسم الهندسة المعمارية 
 المفيدة أثناء فترة البحث.

 الشكر والتقدير للجنة الحكم والمناقشة ... كما أتوجه بجزيل

 –كلية الهندسة  –الأستاذ بقسم الهندسة المعمارية  – محمد حسين عبد القادرالأستاذ الدكتور/ 
 .القاهرةجامعة 

 –كلية الهندسة  –قسم الهندسة المعمارية  أستاذ ورئيس – أحمد حسين شريفالأستاذ الدكتور/ 
 القاهرة.ب الأمريكية جامعةال

 

 إلى كل من أعطى وساهم في المساعدة لإكمال هذا العمل. شكري وتحياتي:

 

احث    ..  الب 
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 ـداءـإهــ
 

 

 

 ي ...انوإخـــو داي العزيزين إلى والـــــ

 نتي ...ــــــــــــتي الحبيبة وابـــــإلى زوجــ

 

 

 

احث    ..  الب 
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  الرسالةفهرس محتويات 
 

 أ ..... شكر وتقدير
 ب ..... إهداء

 ج ..... فهرس محتويات الرسالة
 ط ..... فهرس الجداول
 ي ..... فهرس الأشكال

 ن ..... تمهيد
 س ..... الدوافع والمشاهدات

 س ..... البحثيةالمشكلة 
 س ..... فرضيات الدراسة البحثية
 ع ..... أهداف الدراسة البحثية

 ف ..... منهجية الدراسة البحثية
 ق ..... مكونات الدراسة البحثية

 ر ..... الملخص
 

 الباب الأول: البيئة العلاجية ... العناصر ومحددات التشكيل
 1 ..... تمهيد
 2 ..... العلاجيةمفهوم البيئة  1∙1

 3 ..... العلاجيةإدراك البيئة  1∙1∙1
 4 ..... مشكلات البيئة العلاجية 2∙1∙1
 5 ..... البيئة العلاجية الداعمة  3∙1∙1

 6 ..... عناصر تصميم البيئة العلاجية 2∙1
 7 ..... العناصر المعمارية 1∙2∙1

 7 ..... التخطيط الفراغي ∙1∙1∙2∙1
 7 ..... شكل ومقياس الفراغ ∙2∙1∙2∙1
 8 ..... الفتحات ∙3∙1∙2∙1

 8 ..... عناصر التصميم الداخلي ∙2∙2∙1
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 9 ..... الأثاث ∙1∙2∙2∙1
 9 ..... الألوان ∙2∙2∙2∙1
 10 ..... مواد التشطيب ∙3∙2∙2∙1
 11 ..... الصوت والموسيقى ∙4∙2∙2∙1
 11 ..... العناصر النباتية والمائية ∙5∙2∙2∙1
 11 ..... الأعمال الفنية ∙6∙2∙2∙1
 12 ..... الإضاءة الصناعية ∙7∙2∙2∙1

 13 ..... المحيطةالطبيعية عناصر البيئة  3∙2∙1
 13 ..... الإضاءة الطبيعية ∙1∙3∙2∙1
 14 ..... المنظر الطبيعي ∙2∙3∙2∙1

 15 ..... عناصر التصميم المكملة 4∙2∙1
 15 ..... الخصوصية ∙1∙4∙2∙1
 16 ..... الشعور بالأمان ∙2∙4∙2∙1
 17 ..... إيجاد المسار ∙3∙4∙2∙1
 17 ..... الشعور بالتآلف والاحتواء ∙4∙4∙2∙1
 18 ..... الشعور بالتحكم في الخوف والقلق ∙5∙4∙2∙1

 18 ..... مؤشرات الراحة النفسية وتصميم البيئة العلاجية 3∙1
 19 ..... النفسيقياس مشاعر الإجهاد  1∙3∙1
 20 ..... قياس مشاعر السرور 2∙3∙1

 22 ..... خلاصة الباب الأول 4∙1
 

 الباب الثاني: مناهج تصميم الفراغات العلاجية ... الإطار النظري وتشكيل الفراغ
 23 ..... تمهيد
 24 ..... التصميم الداعم كأداة لتصميم الفراغات العلاجية 1∙2

 24 ..... النشأة والمفهوم 1∙1∙2
 26 ..... مخرجات التصميم الداعم 2∙1∙2

 26 ..... الاتصال بالبيئة الطبيعية 1∙2∙1∙2
 27 ..... تعزيز الدعم الاجتماعي 2∙2∙1∙2
 28 ..... تأثير عناصر التصميم 3∙2∙1∙2
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 29 ..... التعقيد والاتساق 4∙2∙1∙2
 30 ..... نظريات التصميم الداعم 2∙2

 30 ..... الأطر والمفاهيم النظرية 1∙2∙2
 32 ..... نظرية التصميم الداعم 2∙2∙2

 34 ..... الشعور بالتحكم 1∙2∙2∙2
 35 ..... الدعم الاجتماعي 2∙2∙2∙2
 35 ..... وسائل الإثارة الإيجابية 3∙2∙2∙2
 36 ..... التصميم الداعم نفسيا واجتماعيا 3∙2∙2

 37 ..... الشعور بالانسجام 1∙3∙2∙2
 37 ..... التعافيعوامل  2∙3∙2∙2

 38 ..... التصميم القائم على الأدلة كأداة لتصميم الفراغات العلاجية 3∙2
 38 ..... النشأة والمفهوم 1∙3∙2
 39 ..... مخرجات التصميم القائم على الأدلة 2∙3∙2

 40 ..... الحد من الأخطاء 1∙2∙3∙2
 41 ..... الأمن والسلامة والشخصية 2∙2∙3∙2
 41 ..... تعزيز التحكم 3∙2∙3∙2
 42 ..... الخصوصية 4∙2∙3∙2
 43 ..... الراحة 5∙2∙3∙2
 43 ..... الدعم العائلي 6∙2∙3∙2

 44 ..... خلاصة الباب الثاني 4∙2
 

 الباب الثالث: علاج الأورام ... احتياجات المرضى وبيئة العلاج
 45 ..... تمهيد
 45 ..... الأوراممادية لمرضى الالاعتبارات غير  1∙3

 46 ..... نمط الحياة كعامل مؤثر على الصحة 1∙1∙3
 47 ..... المعتقدات الدينية والثقافية  2∙1∙3
 48 ..... الخصوصية ومفاهيم الازدحام 3∙1∙3

 49 ..... الرعاية التلطيفية كوسيلة لتخفيف الألم في علاج الأورام 2∙3
 51 ..... أهداف الرعاية التلطيفية 1∙2∙3
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 53 ..... مجالات الرعاية التلطيفية 2∙2∙3
 53 ..... الإعاقات البدنية 1∙2∙2∙3
 53 ..... الضائقة العاطفية ومشكلات التكيف 2∙2∙2∙3
 53 ..... المشكلات الإجرائية 3∙2∙2∙3
 54 ..... المعتقدات والممارسات الروحانية 4∙2∙2∙3

 54 ..... الأورامعلاج الاعتبارات التصميمية لمراكز  3∙3
 54 ..... الموقع اختيار 1∙3∙3
 55 ..... الأفقية والرأسية الحركة مسارات 2∙3∙3
 56 ..... الفراغات وتأثيث تشطيب 3∙3∙3
 57 ..... الخارجية الفراغات 4∙3∙3

 57 ..... الاحتياجات الفراغية لمراكز علاج الأورام 4∙3
 58 ..... التمريضيةوحدات الإقامة/ الوحدات  1∙4∙3
 59 ..... وحدة العلاج الكيميائي 2∙4∙3
 59 ..... وحدة الأشعة العلاجية 3∙4∙3
 60 ..... وحدة زرع النخاع 4∙4∙3
 60 ..... وحدة الرعاية التلطيفية 5∙4∙3
 60 ..... فراغات إعادة التأهيل 6∙4∙3

 60 ..... فراغات العلاج الطبيعي 1∙6∙4∙3
 61 ..... فراغات العلاج بالعمل 2∙6∙4∙3
 61 ..... فراغ العلاج بالشمع 3∙6∙4∙3
 61 ..... فراغات العلاج بالكلام 4∙6∙4∙3
 62 ..... الصيدلية 7∙4∙3
 62 ..... الخدمات المساندة 8∙4∙3

 63 ..... خلاصة الباب الثالث 5∙3
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 في مصر مقارنة بالنماذج الأجنبية لمراكز علاج الأورامالباب الرابع: الوضع الحالي 
 64 ..... تمهيد
 64 ..... نماذج مراكز علاج الأورام في مصر 1∙4

 65 ..... مركز علاج الأورام بالإشعاع والطب النووي  1∙1∙4  
 66 ..... مركز تشخيص وعلاج الأورام بمستشفى معهد ناصر 2∙1∙4           
 67 ..... مدينة نصرمركز أورام  3∙1∙4           

 68 ..... نماذج مراكز علاج الأورام في الخارج 2∙4
 68 ..... أريزونا، الولايات المتحدة  –مركز أورام جامعة "أريزونا"  1∙2∙4      
 70 ..... لندن، المملكة المتحدة -مستشفى "مارسدن" الملكي للأورام  2∙2∙4      
 71 ..... استراليا -الإقليمي المتكامل للسرطان مركز "بالارات"  3∙2∙4      

 72 ..... مقارنة بين نماذج مراكز علاج الأورام المصرية والأجنبية 3∙4
 79 ..... خلاصة الباب الرابع 4∙4
 

 الباب الخامس: الدراسة التطبيقية
 80 ..... تمهيد
 80 ..... أهداف الدراسة التطبيقية 1∙5
 81 ..... التطبيقيةمنهجية الدراسة  2∙5
 83 ..... نطاق وأسس اختيار العينة البحثية 3∙5
 84 ..... طرق جمع المعلومات وأدوات الرصد الميداني 4∙5
 84 ..... التحليل والنتائج 5∙5

 84 ..... جداول الملاحظة 1∙5∙5
 92 ..... المقابلات الشخصية 2∙5∙5
 94 ..... استطلاع الرأي 3∙5∙5

 95 ..... الدراسة التطبيقية مخرجات 6∙5
 95 ..... تحليل النتائج الوصفية 1∙6∙5
 97 ..... تحليل النتائج الكمية 2∙6∙5

 108 ..... الدراسة التطبيقيةخلاصة  7∙5
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 النتائج والتوصيات
 110 ..... النتائج

 112 ..... التوصيات
‌

 

 قائمة المراجع
 113 ..... المراجع العربية
 113 ..... الأجنبيةالمراجع 

 121 ..... مواقع الإنترنت
 

 ملحقات البحث
 122 ..... : نموذج استمارة استطلاع الرأي1ملحق 
 126 ..... : نتائج استطلاع الرأي2ملحق 
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 فهرس الجداول 
 

 الصفحة  عنوان الجدول رقم الجدول
    
مصةةر والنمةةاذج  فةةي الأورامعةةلاج مقارنةةة بةةين نمةةاذج مراكةةز  (4-1جدول )

 74 ..... الأجنبية
    
العوامةةةل المةةةةؤثرة علةةةةى تصةةةةميم الفراغةةةةات العلاجيةةةةة لمرضةةةةى  (5-1جدول )

 82 ..... الأورام وخصائصها المادية والمكملة
 85 ..... مقارنة بين عينات الدراسة التطبيقية (5-2جدول )
توزيع استمارات استطلاع الرأي على مجموعات المسةتعملين  (5-3جدول )

 94 ..... الأورام محل الدراسةعلاج في مراكز 
 96 ..... تحليل النتائج الوصفية لمجموعات المستعملين (5-4جدول )
توصةةيف العلاقةةة التبادليةةة بةةين العوامةةل المةةؤثرة علةةى تصةةميم  (5-5جدول )

وخصائصةةةةةةها الماديةةةةةةة الفراغةةةةةةات العلاجيةةةةةةة لمرضةةةةةةى الأورام 
 109 ..... والمكملة

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 ي‌
 

 

 فهرس الأشكال 
 

 الصفحة  عنوان الشكل رقم الشكل
    
 3 ..... نموذج "برونزويك" الاحتمالي للإدراك (1-1شكل )
 4 ..... نموذج "سيلي" لتحليل مفهوم الإجهاد (1-2شكل )
 6 ..... والمكملة"عناصر تصميم البيئة العلاجية "المادية  (1-3شكل )
 8 ..... توفير الانفتاح على البيئة الطبيعية الخارجية (1-4شكل )
توزيع عناصر الأثاث ذات الخطوط المنحنية لتوفير الشةعور  (1-5شكل )

 9 ..... بالاسترخاء
اسةةةتخدام اللةةةون الأرجةةةواني مةةةع اللةةةون الأبةةةي  فةةةي الوحةةةدات  (1-6شكل )

 10 ..... التمريضية
نمةةةةةوذج يوضةةةةةا اسةةةةةتخدام التصةةةةةميم بةةةةةالملمس لإدراك البيئةةةةةة  (1-7شكل )

 11 ..... المحيطة
اسةةةةةتخدام الأعمةةةةةال الفنيةةةةةة والعناصةةةةةر النباتيةةةةةة فةةةةةي فراغةةةةةات  (1-8شكل )

 12 ..... الانتظار
اسةةةةةةتخدام عناصةةةةةةر الإضةةةةةةاءة المنفصةةةةةةلة لإضةةةةةةفاء الشةةةةةةعور  (1-9شكل )

 13 ..... بالحميمية على فراغات الانتظار
استخدام الإضاءة الطبيعية فةي فةراغ الاسةتقبال لتةوفير الراحةة  (1-10شكل )

 14 ..... النفسية للمستعملين
البيئةة الطبيعيةة علةى نموذج يوضا انفتاح الفراغات الداخليةة  (1-11شكل )

 15 ..... من خلال الفناء الداخلي
نمةةةوذج لةرفةةةة إقامةةةة مفةةةردة تةةةوفر للمةةةري  مسةةةاحة شخصةةةية  (1-12شكل )

 16 ..... مناسبة
نموذج يوضا موقع محطة التمري  والذي يسما بالإشراف  (1-13شكل )

 16 ..... على غرف المرضى مع توفير قدر مناسب من الخصوصية
 17 ..... نموذج لافتة تعريف إرشادية (1-14شكل )
 18 ..... عجلة "بلوشيك" للمشاعر (1-15شكل )



 ك‌
 

 POMS, POMS-SBV " ..... 20مقارنة دقة النتائج بين نموذجي "  (1-16شكل )
 PAD Model " ..... 21العناصر الرئيسية المكونة لنموذج "  (1-17شكل )

 
العمليةةةةةةةةات الصةةةةةةةةحية وعمليةةةةةةةةات الأمةةةةةةةةرا  وفقةةةةةةةةا لنمةةةةةةةةوذج  (2-1شكل )

 25 ..... "كونارسكي"
 26 ..... مخرجات عملية التصميم الداعم (2-2شكل )
دمج عناصر البيئة الطبيعية داخل الفراغات العامة فةي حيةز  (2-3شكل )

 27 ..... البيئة العلاجية
توزيةةةةةةةع عناصةةةةةةةر الأثةةةةةةةاث بصةةةةةةةورة تشةةةةةةةجع علةةةةةةةى التواصةةةةةةةل  (2-4شكل )

 28 ..... الاجتماعي من خلال تكوين المجموعات
 29 ..... استخدام أرضيات تمنع الانزلاق لتعزيز الشعور بالأمان (2-5شكل )
 30 ..... استخدام الألوان لتحديد النطاقات المختلفة (2-6شكل )
 31 ..... الإطار النظري لنظرية التصميم الداعم نفسيا واجتماعيا (2-7شكل )
نمةةةوذج التكيةةةف مةةةع نظريةةةة التصةةةميم الةةةداعم والةةةذي يوضةةةا  (2-8شكل )

 33 ..... العلاقة التبادلية بين المستعمل والبيئة المادية المحيطة
نموذج لةرفة إقامةة مفةردة تشةتمل علةى العناصةر التةي تحقةق  (2-9شكل )

 34 ..... للمري  الشعور بالتحكم في البيئة المحيطة
 40 ..... مخرجات عملية التصميم القائم على الأدلة (2-10شكل )
 42 ..... غرفة إقامة مجهزة توفر درجة عالية من التحكم للمري  (2-11شكل )
إقامةةةةةة مفةةةةةردة تةةةةةوفر درجةةةةةة عاليةةةةةة مةةةةةن الخصوصةةةةةية غرفةةةةةة  (2-12شكل )

 42 ..... للمري 
 

نمةةةةوذج يوضةةةةا تةةةةوفير حةةةةو  للوضةةةةوء والاغتسةةةةال بجانةةةةب  (3-1شكل )
 47 ..... لصلاة داخل غرفة المري االسرير وتخصيص حيز لتأدية 

نموذج يوضا جناح إقامة يتيا للمةري  الةتحكم فةي مسةتو   (3-2شكل )
 48 ..... الخصوصية بدرجة عالية

خريطةةة تقةةديم خةةدمات الرعايةةة التلطيفيةةة والتةةي توضةةا وجةةود  (3-3شكل )
 51 ..... مصر ضمن أسواء البلدان في تقديم هذه الرعاية

 52 ..... شكل توضيحي لأهداف الرعاية التلطيفية (3-4شكل )
 55 ..... موقع مركز الأورام ضمن حيز المستشفى (3-5شكل )


