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 شكر وتقدير 
لا يحد، كأشيد أف لا إلو إلا الله الحمد لله عمى نعمو التي لا تعد، كالشكر لو عمى إحسانو الذم 

الكاحد الأحد، الحي الصمد، عميو المعكؿ كالمعتمد، كأشيد أف نبينا محمدا رسكؿ الله كخاتـ أنبيائو، 

 صمى الله عميو كسمـ كعمى آلو كصحبو أجمعيف.

عمى ما أسبغ عمى  –جؿ كعلب –فالفضؿ لأىمو ينسب كما جزاء الإحساف إلا الإحساف فأشكر الله 

نعـ أعجز عف شكرىا فيك صاحب النعمة كالفضؿ كمنو العكف كالتكفيؽ، كىك اليادم إلى سكاء  مف

السبيؿ، فقد قاؿ الله تعالي " فأذكركني أذكركـ كأشكركا لي كلا تكفركف"، كعملبن بقكؿ النبي صمى الله 

حقو كأنسب عميو كسمـ )مف لـ يشكر الناس لا يشكر الله( تدفعني رغبة صادقة أف أكفي كؿ ذم حؽ 

ذا كاف عرفانو بفضمو كمعركفو ىما أصدؽ  الفضؿ كالمعركؼ لأىمو، فإذا كاف شكر التمميذ لأستاذه، كا 

أتقدـ بالشكر كالامتناف إلى أستاذتي، كمعممتي، كمشرفتي عمى الرسالة كأخمص كأعمؽ كأجزؿ، فإني 

تعيدت البحث منذ كاف فكرة، كتابعت  أستاذ أصكؿ التربية، التي الأستاذة الدكتورة/ سهير محمد حوالة

رشاداتيا كتكجيياتيا الصادقة،  لـ تبخؿ بجيدىا ككقتيا، كتعيدتني برعايتيا ك  خطكاتو بتشجيعيا كا 

كتكجيياتيا السديدة، كقد كاف لكؿ ما قدمتو بالغ الأثر في ىذه الدراسة، فجعؿ الله عمميا في ميزاف 

 .حسناتيا كجزاىا خير الجزاء

 أستاذ بسيوني سعاد/ الدكتورة الأستاذة مف لكؿ كالتقدير الشكربأسمى آيات  أتقدـت يشرفني أ كما

 يوسف نجوى/ الدكتورة والأستاذة شمس، عيف جامعة- التربية بكمية -المقارنة التربية قسـ كرئيس

بداء الرسالة، ىذه مناقشة بقبكؿ لتفضميما كذلؾ بالكمية، التربية أصكؿ قسـ كرئيس أستاذ الدين جمال  كا 

 .الجزاء خير الله فجزاىما كالعممية؛ العممية مشاغميما رغـ تكجيياتيما؛
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كلا يفكتني أف أتقدـ بخالص الشكر كالتقدير لمعامميف بقطاع متابعة التعميـ كتقييمو في المركز 

كالتعميـ، عمى ما القكمي لمتقكيـ كالامتحانات، كالإدارة المركزية لممتابعة كتقكيـ الأداء بكزارة التربية 

 قدمكه لمباحث مف معمكمات ككثائؽ أفادت الدراسة، فميـ كؿ الشكر كالتقدير.

كأخيرا أتقدـ بالشكر كالتقدير كالاعتراؼ بالجميؿ لكؿ يد امتدت لي بالعكف كالمساعدة لإنجاز ىذا 

ر دعكانا أف العمؿ العممي المتكاضع، فالكماؿ لله كحده، كحسبي أني قد بذلت قصارم جيدم..... كآخ

 الحمد لله رب العالميف.

 ،،،هذا وبالله التوفيق

 الباحث         
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 الفصل الأول
 العام لمدراسة الإطار

 المقدمة
أىـ  بكصفيا إحدلالتفتيش عمى المدارس استخدمت أنظمة التعميـ المختمفة في الماضي 

أثر حقيقي في تشخيص لو ، دكف أف يككف كضبط جكدة الأداء بيا المدارسأداء لمتابعة ليات الآ
متثاؿ لمقكاعد بشكؿ أكبر مف التركيز عمى عمى الابسبب تركيز التفتيش  كتطكيرىا؛ العممية التعميمية

دفع بالعديد مف ىذه الأنظمة إلى البحث عف بدائؿ  الأمر الذممقدار المحقؽ مف النتائج المتكقعة، 
كالتعرؼ بعمؽ عمى النتائج المحققة كتشخيص نقاط متابعتو ك  التعميمي أخرل تمكنيـ مف رصد الكاقع

 القكة كالضعؼ بشكؿ يسيـ في تطكير العممية التعميمية.

أثر ظيكر مفاىيـ الجكدة التعميمية كمعايير الأداء كالمحاسبية بشكؿ كبير في العممية لقد 
كالتي بدأت تنتقؿ إلى إدارة متأثريف في ذلؾ بمفاىيـ إدارة الأعماؿ  ؛التعميمية خلبؿ الآكنة الأخيرة

المؤسسات العامة عبر مفاىيـ الإدارة العامة الجديدة، كالتي دفعت أيضا عمماء التربية إلى التكجو نحك 
مف منطمؽ اعتبار لذلؾ دكات مختمفة قياس التقدـ الحاصؿ في العممية التعميمية مستخدميف آليات كأ

الأىـ لممعمكمات حكؿ الأداء لصناع القرار التعميمي، ىي المصدر الأداء  كتقييـ قياسعمميات  نتائج
مكنيـ مف رؤية الكاقع بشكؿ كاضح، حيث يحتاج صناع القرار كالذيف يبنكف عميو سياستيـ التعميمية، كت

دائما إلى نتائج عمميات المتابعة كالتقييـ ككسيمة لكضع التشريعات الخاصة بتحسيف الأداء التعميمي، 
تمكنيـ مف اتخاذ القرارات بشأف ك  داه لمحصكؿ عمى مزيد مف التمكيؿ،يعدكنو أكما أف الكثير منيـ 

 المناىج كتطكير أداء المعمميف كتحسيف مخرجات الطلبب.

لقد استطاعت الكثير مف الدكؿ المتقدمة تطكير أنظمتيا لمتابعة التعميـ كتقييمو، خلبؿ الآكنة 
قياس مرجعية تيمَّكف نتائجيا صناع القرار مف رصد  الأخيرة، مستخدميف آليات كأساليب مبتكرة، كأداكت

مكنيـ أيضا مف مقارنة نتائجيـ مع الدكؿ مي، كما تي يجكانب القكة كالضعؼ في منظكمة الأداء التعم
ا كأف تقييـ التعميـ، لـ يعد قاصرنا فقط عمى تقييـ نتائج الطلبب، إذ الأخرل المحيطة بيـ،  خصكصن

أصبح تقييـ جكانب العممية التعميمية الأخرل مثؿ المعمـ، كالمدراس، كالنظاـ التعميمي، ىـ ركائز عممية 
 التقييـ كالمتابعة في الدكؿ الأخرل. 

كلا سيما المتقدمة تعميميان في أنظمتيا  تياكأىدافيا كآليا فمسفة الدكؿ المختمفة كبالرغـ مف تنكع 
كضكح يتمثؿ في  ، الناجحةىناؾ قاسمنا مشتركنا يجمع بيف ىذه التجارب  لكف، كتقييمو لمتابعة التعميـ
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نشاء اليياكؿ التنظيمية المختمفة كمنحيا الاستقلبلية، الرؤية، كتحديد الأدكار كالتنكع في استخداـ ، كا 
تطكير كتحسيف العممية التعميمية،  داـ نتائج عمميات المتابعة كالتقييـ فيكاستخالآليات المختمفة، 

 كالاستمرار في تطكير الآليات المختمفة لمتابعة التعميـ كتقييمو.

ة النظاـ التعميمي بيا، كالذم ركز عمى رصد مصر التفتيش عمى التعميـ منذ نشأ لقد استخدمت
التعميمية، كلـ يركز عمى تشخيص الكاقع كتحقيؽ النتائج الأخطاء، كمدل تطبيؽ القكاعد كالنظـ 

ء التعميـ المتعاقبيف عمى الكزارة عمى تطكير ىذا القطاع، مستخدميف االمرجكة، مما دفع بالكثير مف كزر 
المحاكلات العديدة التي قامت بيا كزارة التربية كبالرغـ مف في ذلؾ بعض الخبرات الدكلية المختمفة، 

 ، كالاستعانة بنتائجو في تطكير العممية التعميميةكتفعيمو الآكنة الأخيرة لتطكير ىذا النظاـكالتعميـ خلبؿ 
كزارة التربية ما أكدتو  ذاتعاني حالة مف التردم كالضعؼ كى لا تزاؿف التجربة المصرية فإ، كتحسينيا

يـ الحالية يبعة كالتقعمميات المتا" في خطتيا الإستراتيجية كالتي نصت عمى أف كالتعميـ المصرية أيضا
تحديات أماـ محاكلات تحسيف نظاـ التعميـ،  بمكانةتكتنفيا بعض جكانب الضعؼ كالقصكر، كالتي ىي 

 : (1)يأتيمف أىميا ما 

عمػػى المسػػتكل المركػػزم لمػػكزارة فػػي آليػػات كنظػػـ المتابعػػة كتكرارىػػا تعػػدد أعمػػاؿ كيانػػات عديػػدة  .1
الإداريػػة عمػػى جميػع المسػػتكيات، ممػػا يػػؤدم إلػػى يـ فػػي ظػػؿ غيػػاب التنسػيؽ بػػيف الكحػػدات يػكالتق

 في مختمؼ مستكيات المنظكمة التعميمية.  ياكتضارب ياتكرار جيكدىا كتداخم

 غياب منظكمة متكاممة ترتكز عمى المعايير لتقكيـ نكاتج التعمـ.  .2

ضػػػعؼ أسػػػاليب تقػػػكيـ المتعممػػػيف كبيئػػػة العمػػػؿ المؤسسػػػي كأداء الإدارة كالعػػػامميف عمػػػى مسػػػتكل  .3
 . يـكأدارت دارسالم

كغيػاب أم مؤشػرات معتمػدة  و،تدني فاعمية أدكات تقكيـ استخداـ المػكارد الماليػة كالبشػرية كآلياتػ .4
 ليا. 

في مصر  نظاـ المتابعة كالتقييـ الإدارم لمتعميـ قبؿ الجامعيجيكد إصلبح  تمثمت معظـ لقد
 ىذه عكلـ تستطو أك مككناتو المختمفة، في شكؿ محاكلات لتطكير بعض أجزائكنة الأخيرة خلبؿ الآ

 ،هتطكير ك  ىذا النظاـ إصلبح عممية عميو ىنى بٍ أف تي  ينبغيالجيكد أف تمس الجكىر الأساسي الذم  
بما  ، كترابط مككناتو المختمفةوكأىداف المتابعة كالتقييـ نظاـ فمسفة تغيير ضركرةرأسيا  عمى أتيتك 
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