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   وما توفيقي إلا باالله عليه توكلت   

   .وإليه أنيب وعلى االله قصد السبيل



 :مستخلص الدراسة باللغة العربية و الانجليزية

                     :عنوان الدراسة

 الرهѧاب الاجتمѧاعي فѧي تخفيѧف مѧستوى           لعѧلاج مدى فاعلية برنѧامج إرشѧادي انتقѧائي         
  . الابتدائية المتلجلجينالمرحلةأطفال   اللجلجة لدى عينة من

  :الكلمات المفتاحية 

اطفال المرحلة ,  البرنامج الارشادى الانتقائى ,الللجلجة , الرهاب الاجتماعى 
  الابتدائية المتلجلجين

  

  
بأنواعهѧѧا , مѧѧن خѧѧلال مقابلѧѧة الفѧѧرد الѧѧذي يعѧѧانى مѧѧن اللجلجѧѧة للمواقѧѧف الاجتماعيѧѧة          

  و تعرضѧه خѧلال هѧذه المواقѧف لحѧدوث اللجلجѧة بѧشكل متكѧرر و مѧرتبط         , المختلفة 
 بكѧل موقѧف اجتمѧاعي يتواجѧد فيѧه           الأمر الذي جعل عرض اللجلجة مقتѧرن      , بالمواقف

يѧѧصاب بنѧѧوع مѧѧن التجنѧѧب   يجعѧѧل الفѧѧرد الѧѧذي يعѧѧانى مѧѧن اللجلجѧѧة  ممѧѧا, هѧѧذا الفѧѧرد 
بѧدوره يѧستحق الاهتمѧام      الأمѧر الѧذي  , الاجتماعي   الاجتماعي، قد يؤدي إلي الرهاب

بتѧѧصميم برنѧѧامج إرشѧѧادي لعѧѧلاج الرهѧѧاب الاجتمѧѧاعي لѧѧدى عينѧѧة مѧѧن أطفѧѧال المرحلѧѧة  
 المتلجلجين، و البحث في مدى فاعلية هذا البرنامج من الناحية التطبيقيѧة فѧي               الابتدائية

اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة مقيѧѧاس الرهѧѧاب  و, تخفيѧѧف مѧѧستوى اللجلجѧѧة عنѧѧد هѧѧؤلاء الأطفѧѧال   
و , ٢٠٠١الاجتماعى من اعداد الباحثة و مقياس شدة التلعثم من اعѧداد نهلѧة الرفѧاعى                

ور والإناث مѧن أطفѧال المرحلѧة الابتدائيѧة      طفل من الذآ٢٤ تكونت عينة الدراسة من  
سѧنة،  ) ١٢-٩(المتلجلجين ويعانون من الرهاب الاجتماعي وتتراوح أعمارهم ما بѧين      

  وقسمت عينة الدراسة إلى مجموعتين تجريبية وضابطة
   
   



Abstract 
   

Effectiveness of a Selective Counseling program to Treat 
Social Phobia on the Alleviation of Stammer in a Sample of 
the stammer students of the primary phase Smattering 
children 
  

keywords:   Counseling Program,  Social Phobia,  Stammer,  
Primary School  

  

The problem of the study appears through the confrontation of 
social situations of different types by the person who  suffers 
smattering, and his exposure through these situations to frequent 
smattering related to the situations, which would render him 
subject to smattering related to every social situation where the 
person is found, which would get the person to suffer smattering 
and be infected with a type of social avoid or introversion. This 
would cause social phobia, a matter that is by itself worthy of 
attention to design a counseling program to treat social phobia in 
a sample of the smattering children of the primary phase, and 
examination of the effectiveness of this program  in the applied 
perspective to alleviate smattering in those children.  
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  جامعة عين شمس 
  لتربيةا: كلية 

  رــــــــشك
  :أشكر السادة الاستاذ الذين قاموا بالإشراف

  
  :وهم 
  جامعة الازهر.آلية البنات الاسلامية . استاذ علم النفس  :   د صادقـد فاروق محم.أ -1
  جامعة عين شمس. آلية التربية .  استاذ الصحة النفسية  : د ابراهيم ذآى قشقوش.أ -2
 جامعة عين شمس.آلية التربية . استاذ الصحة النفسية   : دـــد شنـد سميرة محم. أ -3
 جامعة عين شمس. آلية تربية . استاذ الصحة النفسية  : د طلعت منصور غبريال.أ -4
    

و اوجه  خѧالص الѧشكر و التقѧدير لأعѧضاء هيئѧة التѧدريس بقѧسم الѧصحة النفѧسية و                       
در قاسѧم اسѧتاذ و رئѧيس        نѧا : سمينار الصحة النفسية و فى مقدمتهم الاستاذ الدآتور         

  .قسم الصحة النفسية  
  :و الأشخاص الذين تعاونوا معى بالبحث 

   . و العاملين بمكتبة الكلية،وهم  أعضاء مرآز الارشاد النفسى 
  

  
                                      

  

  

 



أ  

  الفهرس 
  رقم الصفحة  الموضوع

  ٨-٢ الأول الفصل
  ٢ الدراسة الى مدخل
  ٢ مقدمة
  ٣ الدراسة  مشكلة: أولا 
  ٥ الدراسة أهمية: ثانيا
  ٥ الدراسة أهداف: ثالثا

  ٧-٦ للدراسة الأساسية المفاهيم و الحدود: رابعا 
 ٨                                           الدراسة اتإجراء

  ٥٧-٩  الفصل الثاني
  ١٨- ١١الرهاب الاجتماعى                                                 : أولا 

  ١٢  الاجتماعي الرهاب نشأة 
  ١٦- ١٣  الاجتماعي الرهاب تعريف
  الاجتماعي الرهاب انتشار

  تشخيص الرهاب الاجتماعى                                          
١٦  
١٧  

    
  ٢٧- ١٨  اللغة : ثانيا
  ١٩  اللغة نشأة
  ٢٣- ٢١  الكلامية اللغة

  ٢٤  اللغة وظائف
  اللغة مراحل

  اللجلجة                                     : ثالثا 
  تعريف اللجلجة                                               

٢٧- ٢٤  
٤٣- ٢٧  

٣٠  



ب  

  رقم الصفحة  الموضوع
  ٣١                               اللجلجة حدوث نسبة

  ٣٦- ٣٢                          باللجلجة الإصابة مراحل
  ٤٠- ٣٦                                    اللجلجة تفسير

  ٤٣- ٤٠                                   اللجلجة مظاهر
    

  ٥٤- ٤٣  نفسىال  الإرشاد: رابعا
  ٤٥                                                   الارشادى البرنامج

  ٤٦  الجماعى الارشاد مزايا
  ٤٦  الجماعى الإرشاد أساليب
  ٤٧       ائيالانتق الإرشاد
  الانتقائي للإرشاد الأساسية والمفاهيم المبادئ

  الفنيات المتبعة فى البرنامج الارشادى            
٤٨  

٥٤- ٤٩  
  ٥٧- ٥٤  عام تعقيب

  ٧٧- ٥٨  الثالث الفصل

  ٥٩  مقدمة
  ٦١- ٥٩  .الاجتماعى الرهاب لمفهوم تطرقت دراسات  :اولا
  ٦٨- ٦١  . المتغيرات ببعض علاقته و اللجلجة بمفهوم متعلقة  دراسات:ثانيا
  ٧٥- ٦٨  .الارشادى البرنامج بمفهوم تتعلق سابقة دراسات  :ثالثا

  السابقة  الدراسات على عام تعقيب
                     فروض الدراسة                          

  
  
  
  

٧٦- ٧٥  
٧٧- ٧٦  



ج  

  رقم الصفحة  الموضوع
  الرابع الفصل

  مقدمة             
٩٨- ٧٨  

  

٧٩  
  ٧٩  نهج الدراسة                   م  :أولا
  ٨٢- ٧٩                          العينة :ثانيا
  ٩٨- ٨٢                       الأدوات  :ثالثا

                    )الباحثة إعداد( الاجتماعي الرهاب مقياس -
  )   ٢٠٠١اعداد نهلة عبد العزيز الرفاعى (دة التلعثم ش مقياس -

٨٩- ٨٢  
٩١- ٨٩  

  ٩٨- ٩١                    )الباحثة إعداد ( الانتقائي الارشادى البرنامج-
  ٩٨  الدراسة فى المستخدمة الإحصائية الأساليب-

  ١٢١- ٩٩  الخامس الفصل

  ١٠٠                                                                    مقدمة
                                              تفسيرها و النتائج

  تعقيب عام على تطبيق البرنامج                               
١١٨-١٠٠  

١١٩  
  ١٢٠                                                  النتائج خلاصة

  ١٢١                                         المقترحات و التوصيات
  ١٢١  رحات                                           المقت البحوث

  ١٣٤-١١٢  المراجع

  ١٢٨-١١٢                                               العربية المراجع
  ١٣٤-١٢٩                                              الأجنبية المراجع

  
  
  
  

  
  
  
  
  



د  

  رقم الصفحة  الموضوع
  ١٦٤-١٣٥  الملاحق

   الباحثة إعداد – الاجتماعي الرهاب مقياس)  ١ (رقم ملحق
  

محتوى جلسات البرنامج الارشادى الانتقائى لعلاج ) ٢(ملحق رقم 
  الرهاب الاجتماعى لدى الاطفال المصابين باللجلجة                

١٣٨-١٣٥  
  

١٦٤-١٣٩  

    
 

   العربية باللغة الدراسة ملخص
  

     الانجليزية باللغة الدراسة ملخص

    مستخلص الدراسة باللغة العربية والإنجليزية

  
  
  



ه  

  فهرس الجداول
 الصفحة الجـــــــــدول

 و التجريبية المجموعة رتب بين الفروق لدلالة ويتنى مان اختبار نتائج) ١ (جدول
  السن ىف الضابطة المجموعة

٨٠ 

 و التجريبية المجموعة رتب بين الفروق لدلالة ويتنى مان اختبار نتائج) ٢ (جدول
 الاجتماعى للرهاب القبلى القياس فى الضابطة المجموعة

٨١ 

 و التجريبية المجموعة رتب بين الفروق لدلالة ويتنى مان اختبار نتائج) ٣ (جدول
 ةللجلج القبلى القياس فى الضابطة المجموعة

٨٢ 

 معامل الارتباط بين درجات عينة الدراسة الاستطلاعية على مقياس )٤ (جدول
     .الرهاب الاجتماعى و درجاتهم على مقياس المهارات الاجتماعية 

٨٨ 

 ٨٩ كرونباخ الفا بطريقة الاجتماعى الرهاب لمقياس الثبات معاملات قيم) ٥ (جدول

 ٩٨-٩٦     . رشادىالا البرنامج جلسات محتوى جدول) ٦ (جدول

 الرهاب مقياس على الدراسة عينة درجات بين الارتباط معامل) ٧ (جدول
 . البعدى التطبيق فى اللجلجة مقياس على درجاتهم و الاجتماعى

١٠١  
 

 التجريبية المجموعة رتب بين الفروق لدلالة ويلكوكسون اختبار نتائج) ٨ (جدول
 . الاجتماعى للرهاب البعدى و القبلى القياسين فى

١٠٣ 

متوسطات درجات المجموعة التجريبية فى القياسين القبلى و البعدى ) ٩(جدول 
 .على مقياس الرهاب الاجتماعى 

١٠٤  
 

 التجريبية المجموعة رتب بين الفروق لدلالة ويلكوكسون اختبار نتائج) ١٠ (جدول
  .  لللجلجة البعدى و القبلى القياسين فى

١٠٧  
 

ط المجموعة التجريبية فى القياس القبلى و البعدى على مقياس متوس) ١١ (جدول
 .شدة اللجلجة 

١٠٨  
 

نتائج اختبار مان ويتنى لدلالة الفروق بين رتب المجموعة التجريبية ) ١٢ (جدول
  .و المجموعة الضابطة فى القياس البعدى للرهاب الاجتماعى

 

١١٠  
 



و  

 الصفحة الجـــــــــدول

و الضابطة فى القياس البعدى  متوسطات درجات المجموعة التجريبية )١٣ (جدول
  .على مقياس الرهاب الاجتماعى 

١١١  

اختبار مان ويتنى لدلالة الفروق بين رتب المجموعة التجريبية  نتائج) ١٤ (جدول
  .و المجموعة الضابطة فى القياس البعدى للجلجة

متوسط المجموعة التجريبية و المجموعة الضابطة فى القياس البعدى ) ١٥(جدول 
  .قياس شدة اللجلجة على م

١١٤  

  

١١٥  

    المجموعة رتب بين الفروق لدلالة ويلكوكسون اختبار  نتائج)  ١٦ (جدول
  . لللجلجة هابللر التتبعى و البعدى القياسين فى التجريبية

نتائج ويلكوكسون لدلالة الفروق بين رتب المجموعة التجريبية فى ) ١٧(جدول 
  .ة القياسين البعدى و التتبعى للجلج

١١٧  

  

١١٨  

  


