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 قال تعالى

فَسَيَ رَىِاللّهُِعَمَلَكُمِْوَرَسُولهُُِِاعْمَلُواِِْوَقُلِِ﴿
هَادَةِِِوَسَتُ رَدُّونَِوَالْمُؤْمِنُونَِ إِلَىِعَالِمِِالْغَيْبِِوَالشَّ

 تَ عْمَلُونَِ﴾ِكُنتُمِْفَ يُ نَبِّئُكُمِبِمَاِِ
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 الإهداء
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 أهدى هذا العمل المتىاضع إلى أمى وأبى رحمة الله علًهما وأسكنهما فشًح جناته .

 إلى أختى الحبًبة رحمة الله علًها 

 إلى زوجى الغالى رفًق رحلة الكفاح وإلى بناتى 

 إلى أخىتى وأخىاتى الأعزاء وفقهم الله إلى طاعته 

الىفاء وألى جمًع الأعزاء الذين أمدونى بكل ما لديهم من عطاءإلى رمىز   

 تعجز الكلمات وصف ما أتمناه لكم جمًعا من كل خير

خيرا  عنى جزاكم الله                                                                                     
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 شكر وتقدٌر
الحمد لله حمدا كثٌرا طٌبا مباركا فٌه ,كما ٌنبغى لجلال وجهه وعظٌم سلطانه ,وأصلى وأسلم على      

المبعوث رحمة للعالمٌن , معلم البشرٌة جمعاء سٌدنا محمد)صلى الله علٌه وسلم ( وعلى أهله 

 وأصحابه أجمعٌن ومن اهتدى بهدٌهم الى ٌوم الدٌن وبعد.

عن أبى هرٌرة رضى الله عنه قال : قال رسول الله )صلى الله علٌه وسلم( :)من لا ٌشكر الناس لا      

ٌشكر الله( فالشكر اولا وأخٌرا لله رب العالمٌن , فاللهم لك الحمد ولك الشكر بكل نعمة أنعمت بها 

 منعك أكبر العطاء .علٌنا ولك الحمد ولك الشكر بكل نعمة منعتها عنا ,فعطاؤك جود وكرم , وفى 

أننى أحمد الله , وأشكره على عظٌم فضله وجزٌل نعمه بأن ٌسر لى انجاز هذا العمل وأعاننً        

على انجازه بالنحو الذى انتهى إلٌه وأتمنى أن ٌنفع الله به كل من ٌطلع علٌه وٌجزٌنً ثوابه فى 

 الآخرة. 

تنانً لأستاذى الفاضل الذى زاده علمه وٌسعدنً وٌشرفنً أن أتوجه بخالص شكري وتقدٌري وام

أستاذ المحاسبة المساعد بكلٌة  –تواضعا وزاده  رفعة وسمو الأستاذ الدكتور/ محمد محمود عبد ربه 

التجارة جامعة عٌن شمس على دعمه المستمر وعطائه الفٌاض فى كل خطوة من خطوات البحث فلم 

مما زاد من إثراء البحث وإتمامه على هذا ٌبخل بوقته وجهده وعلمه الغزٌر فى توجٌهً ودعمً 

النحو وان الكلمات لتعجز عن التعبٌر عن فضله على ,فأسأل الله له أن ٌتقبل صالح الأعمال بقبول 

 حسن وأن ٌرزقه الصحة والبركة والعافٌة جزاه الله عنى خٌر الجزاء .

كلٌة  –مدرس إدارة الأعمال  –كما أتقدم بالشكر والتقدٌر للأستاذ الدكتور/ صلاح حسن سلام      

جامعة عٌن شمس والشكر موصول لكل أسرة معهد الدراسات والبحوث البٌئٌة قسم العلوم  –التجارة 

 بجامعة عٌن شمس . –الاقتصادٌة والقانونٌة والإدارٌة البٌئٌة 

الدكتور/  الأستاذكما أتقدم بخالص الشكر والتقدٌر إلى الأساتذة أعضاء لجنة المناقشة والحكم      

( المحاسبة كلٌة التجارة جامعة عٌن شمس , الأستاذ الدكتور/ بسام محمد .دمحمد عبد الفتاح )أ

على هذه الرسالة وعلى ( مساعد بقسم ادارة الأعمال كلٌة التجارة جامعة عٌن شمس .دحمدى )أالأ

 جهدهما وحسن صبرهما , فلهما منى كل الاحترام والتقدٌر .

لص الشكر والتقدٌر إلى الأساتذة الأفاضل محكمى أداة الدراسة المٌدانٌة وعلى كما أتقدم بخا     

 تفضلهم بإعطاء جزء من وقتهم الثمٌن لإبداء مقترحاتهم فى أداة الدراسة وتحكٌمها .     

كما أتقدم بخالص شكرى وعظٌم  تقدٌرى وامتنانً إلى والـدتى ووالـدى وأخـتى و إلى زوجى      

ى وإخوتى الأعزاء الذٌن تحملوا معى الكثٌر من العناء من أجل إنجاز  هذه الرسالة , وبناتى وأخوات

 فجزاهم الله خٌر الجزاء .

كما أتقدم بالشكر والعرفان لكل من ساهم من قرٌب أو بعٌد فى إنجاز وإتمام ذلك العمل على هذا      

 هم الله عنى كل الخٌر .النحو , فلهم منى جمٌعا جزٌل الشكر والتقدٌر والإمتنان , وجزا

 وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمٌن ,,,,,,,

 الباحثة / سمٌحة محمد محمود 
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 المستخلص

التعرف عمى أساليب و يدف الدراسة إلى التعرف عمى مفيوم التدريب الميني ت
التدريب الحالية وتحميل الوضع القائم لزيادة فعالية التدريب الميني ودراسة 

دور الصندوق المصادر المختمفة لتمويل المشروعات الصغيرة، التعرف عمى 
ووضع السياسات والآليات المقترحة فى محاولة لحل  الاجتماعي لمتنمية

واتخذت الدراسة عينة مكونة ،المشكلات التي تواجو أصحاب ىذه المشروعات
ستخدمت الباحثة المنيج  ،شوائيةفردا، تم إختيارىم بطريقة ع 022من  وا 
بإستخدام التحميل الوصفي وذلك بيدف جمع ورصد  ستنباطيالإو  ستقرائيالإ

وتحميل البيانات والمعمومات المرتبطة بالتدريب الميني والمشروعات الصغيرة 
توصمت و ميا قائمة إستقصاء اوالأثر البيئي ليما ومن الأدوات التي تم إستخد

 -:الدراسة إلى عدد من النتائج 
يب الميني ورفع مستوي الأداء توجد علاقة معنوية بين تصميم برامج التدر  -

 لمعاممين بالمشروعات الصغيرة.
توجد علاقة معنوية بين ربط المشروعات الصغيرة بالتدريب الميني وبين  -

 التأثير المباشر عمي البيئة المحيطة بيما.
ين بالمشروعات الصغيرة ممتوجد علاقة معنوية بين مستوي أداء العا -

 والنيوض بالأداء ليذه المشروعات.  
توجد علاقة معنوية بين خطة البرامج المركزية في التدريب الميني  -

 ممشروعات الصغيرة.ل بالاداء والنيوض
وتوصي الدراسة بالمساىمة في تمبية متطمبات نمو وتطوير المشروعات 

فير القروض والدعم اللازم الصغيرة من خلال منظومة خدمات متكاممة، تو 
لتمويل رأس المال العامل وتطوير المعدات، التأىيل العممي لضمان نجاح 

 المشروعات الصغيرة.
‌  
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 الملخص 

 مقدمة
يعتبر التدريب الميني أحد الوسائل التي تستخدم من أجل تنمية القدرات   

د الطريق نحو إزدىار ميالعممية والسموكية والمينية لمعاممين بالشكل الذي ي
المشروعات الصغيرة والقضاء عمى البطالة، ونظرا لأىمية التوجيو والتدريب 

تعتبر أىم عنصر من عناصر الإنتاج  التيإعداد القوى العاممة  في الميني
والدعامة الأساسية لتحقيق أىداف التنمية الشاممة والتقدم والرفاىية 

مجتمع بغض النظر عن  أي فيشعوب الإجتماعية وتوفير الحياة الكريمة لم
وغير ذلك. وتتميز  ،والثقافية جتماعيةلإاو توجياتو السياسية والإقتصادية 

نسبة عالية من بجميورية مصر العربية بثروة الموارد البشرية وبوجو خاص 
دول العالم، فإذا ما تم تحويل ىؤلاء الشباب من عبء  باقيالشباب مقارنة مع 

طاقة منتجة وذلك من خلال تنمية قدراتيم وكفاءتيم  ىإلضاغط عمى الموارد 
وقد أخذت بعض الدول  ،الإنتاجية وتزويدىم بالميارات والمعارف المتجددة

 ىتمام بيذه الظاىرة من بعدين ىما : الإالعربية فى 
 والتقني المينيمراجعة منظومة التعميم والتدريب  -
الصغيرة والعمل عمى تفعيل دور القطاع الخاص من  المنشآتدعم قطاعات  -

 فيكما  المينيحيث الشراكة الفاعمة الحاكمة لمنظومة التعميم والتدريب 
 .مصر فيكول  -مبادرة مبارك

وبالرغم من تنوع آليات الإقراض لتمويل المشروعات الصغيرة فإن العوامل    
تساع دائرة البطالة فى مصر فضلا إستمرار إلى إالسكانية الضاغطة تؤدى ب



 ج‌
 

ألف طالب سنويا  022عن تزايد أعداد الخريجين سنويا وبإعداد تربو عن 
 ةزدادت حدإالمدارس الفنية والكميات النظرية، وقد  خريجيوخاصة من 

أغمقت مما جعل  التييناير وزيادة أعداد المصانع  02المشكمة بعد ثورة 
قضية التشغيل وخمق فرص العمل تأتى عمى قائمة أولويات الحكومة المصرية 

معدل  إرتفاعلمتعبئة العامة والإحصاء إلى  المركزيحيث تشير بيانات الجياز 
% عما كانت عميو 0بزيادة  0202عام خلال  0% 05.22البطالة إلى 

عة شاممة لكافة القطاعات وتتطمب تمك الأوضاع والمتغيرات ضرورة عمل مراج
قتصادية لتطوير أدائيا وزيادة قدراتيا التنافسية الأمر المرتبط بحتمية الإ

التركيز الشديد عمى تنمية الموارد البشرية وبالدرجة الأولى ضرورة وجود تأىيل 
رفيع المستوى لمقوى العاممة بما يتمشى مع المستويات العالمية ويمبى 

 .احتياجات أسواق العمل
  

                                                           
1
 الجهاز‌المركزى‌للتعبئة‌العامة‌والاحصاء.‌‌
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 مشكلة الدراسة

تظير أبعاد مشكمة التدريب الميني في قصور أداء بعض الأفراد في مجال  -
 ستخدامإبمع قمة مراكز التدريب الحديثة في مصر والتي تيتم ، العمل

 الوسائل العممية المتقدمة والمسايرة لممتغيرات العالمية.
أنيا تعتمد عتماد برامج التدريب عمي أساليب عشوائية غير مخططة كما ا  و  -

في خطتيا التدريبية عمي الكم في تنفيذىا وليس الكيف ولذا لم يتضح 
أن التدريب ذات عائد أو جدوي بل يعتبر ، ولم يتبين، أىمية التدريب

 .ستثمار ضائعإالبعض أنو 
يجابية المبذولة من خلال الدولة لمعمل عمي عمي الرغم من الجيود الإ -

احة المزيد من فرص العمالة والدخل تنمية المشروعات الصغيرة بيدف إت
بالرغم من تعدد المؤسسات التمويمية -خاصة لمشباب المتعطل عن العمل. 

التي تقدم قروض لإقامة المشروعات الصغيرة إلا أن النتائج تشير إلي عدم 
 المصريملائمة ىذه الجيود لمزيادة في معدلات البطالة في المجتمع 

قيمة القروض  خفاضنإجين بالإضافة إلي والناتج من زيادة أعداد الخري
رتفاع الفائدة عمي القروض مما يؤدي إلي ضعف العائد ا  الموجية لمشباب و 

، ستمرارية ىذه المشروعاتإوتعثر معظميا في سداد القروض ومن ثم عدم 
 أن وبالرغم من أىمية المشروعات الصغيرة في تنمية المجتمع المصري إلا

مما يستوجب معو ضرورة إجراء مزيد من ، الدراسات مازالت محدودة
الدراسات لمعرفة أىمية ىذه المشروعات ودورىا في تنمية المجتمع من 

 حيث زيادة فرص العمل وزيادة الدخول النقدية.



 ه‌
 

 أهمية الدراسة

الماضي عمى الجيود الحكومية أساسا إلا أن  فيقتصادية عتمدت التنمية الإإ
بمشاركة الناس جميعا.  إلاالتجربة أبرزت أن التنمية المستدامة الناجحة لا تتم 

تشجع العمل  التيوأصبحت المنظمات غير الحكومية من أىم المؤسسات 
أن تضافر الجيود  ويتضح لناقتصادية، باعتباره قوة مؤثرة لمتنمية الإ الأىمي
مسيرة  فية مع المنظمات غير الحكومية يعتبر من المبنات الأساسية الحكومي

مجال إتاحة فرص جديدة  فيجتماعية الناجحة، وخاصة قتصادية والإالتنمية الإ
الدولة حاليا لتشجيع إقامة المشروعات الصغيرة بيدف  تجيتإلذا  ،لمعمل

زايدة وزيادة إحداث التنمية المستدامة وتوفير فرص عمل تستوعب البطالة المت
مصر  فيتمثل نسبة المشروعات الصغيرة -دخوليم وتحسين معيشتيم حيث 

% من الناتج 52% من مجموع المشروعات وتشكل أكثر من 52ما يزيد عن 
قتصاد المصري ولذلك تعتبر المشروعات الصغيرة الإ في الإجماليالمحمى 
ير والتوظيف مجالات الإنتاج والتصد في القومي قتصادللإ الرئيسيالعصب 

ستثمارات ومن ثم فإن رعاية ىذه المشروعات وخمق البيئة الملائمة لعمميا والإ
 يعتبر ىدفا قوميا.

والتعرف عمى  المينيلمتدريب  الحاليويعتمد التفكير السميم عمى دراسة النظام 
المزايا والعيوب لمحاولة تعظيم الفائدة المرجوة وتقميل أوجو النقص والقصور 

كتشافات العممية والتكنولوجية الحديثة لرفع كفاءة ستفادة من الإ لإومحاولة ا
ترتبط  التيالأداء، ومن الواجب عمى الدولة دعم وتطوير مختمف العناصر 

عتبار بما يكفل تطوير الإ فييجب أخذىا  التيبالتدريب ودراسة المتغيرات 



 و‌
 

الرغبة و  التطورات التكنولوجية الحديثة ستيعابا  و العمل ويزيد من كفاءة الأفراد 
في إثراء المعرفة العممية والإسيام في الجيود المبذولة في البحوث التراكمية 

 في ىذا المجال.
  


