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جامعة عين شمس
  كليـة الھنـدسـة



  

  إقرار
جامعة عين شمس للحصول علѧى درجѧة الѧدكتوراه فѧي الھندسѧة  –ھذه الرسالة مقدمة الى كلية الھندسة 

  المعمارية.

لھندسѧѧة المعماريѧѧة شѧѧعبة إن العمѧѧل الѧѧذي تحتويѧѧه ھѧѧذه الرسѧѧالة قѧѧد تѧѧم إجѧѧراءه بمعرفѧѧة الباحثѧѧة فѧѧي قسѧѧم ا

   2002/2007جامعة عين شمس في الفترة من  – العمارة بكلية الھندسة

تقر الباحثة بالنزاھة والأمانѧة العلميѧة وعѧدم النقѧل والستنسѧاخ مѧن الأبحѧاث والرسѧائل التѧي تناولѧت ھѧذا 

والمراجѧع  الموضوع، وأن الاقتباسات المسموح بھا علميا والѧواردة فѧي ھѧذا البحѧث موضѧحة المصѧادر

  في مواضعھا

  ھذا ولو يتقدم أي جزء من ھذا البحث لنيل أي مؤھل أو درجة علمية لأي معھد علمي آخر

  وھذا إقرار من بذلك،،،،

  
  : مي فوزي فريد عبد المقصود    سم  الا

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  

  :الرسالة مستخلص
  : مي فوزي فريد عبد المقصود    اسم الطالبة   

  : دور نظم الإرشاد في التعرف على مسارات الحركة في        ن الرسالةعنوا
  المباني العامة: محطات مترو الأنفاق في مصر                      
  :  الدكتوراه     اسم الدرجة  

  العمارة :         القسم     
  الھندسة :          الكلية    

  
واضحة لتصميم نظم الإرشاد فѧي مبѧاني الھدف الرئيسي للبحث ھو تحديد منھجية 

واختبѧار   المواصلات بالاستعانة بѧأداة رقميѧة حديثѧة للتسѧھيل والإسѧراع مѧن عمليѧة التصѧميم
  ھذه المنھجية على مباني محطات مترو الأنفاق في القاھرة

 ھم: ةرئيسي ثلاث أبوابينقسم البحث الى 
  النقل والمواصلات تصميم نظم الإرشاد في مباني :الباب الأول          

  وينقسم الباب الأول الى فصلين ھما:
يتعѧѧرض لمفھѧѧوم الإدراك والتعريفѧѧات المرتبطѧѧة بѧѧه مѧѧن وجھѧѧات نظѧѧر مختلفѧѧة : الإدراك ونظѧѧم الإرشѧѧاد

يمѧر  بيئية...) ثم التعرف على كيفية تعامل العقل البشري مѧع البيئѧة التѧي يعѧيش أو –معمارية  –(نفسية 
بھѧا   عملية التعرف على مسارات الحركة والنظريات المرتبطةثم ط الإدراكية بھا وكيفية تكوين الخرائ

  وكيفية تصميم نظم الإرشاد التي تؤثر على نجاح عملية التعرف على مسارات الحركة
يتناول ھذا الفصل بالبحث أساليب معالجة نظم الإرشѧاد فѧي نظم الإرشاد في مباني النقل والمواصلات: 

  مطارات ومحطات السكك الحديدية الإقليمية والحضرية ومحطات المترو. مباني المواصلات كال
مبادئ تصميم نظام الإرشاد باللوحات في محطات مترو الأنفاق واستنباط بعѧض الأسѧس التصѧميمية ثم 

  التي قد تصل بالتصميم الى صورة مرضية ناجحة في تحقيق أھدافه
  أنفاق القاھرة الكبرى ية بشبكة متروللمحطات النفق عرض لنظام الإرشاد: لثاني الباب ا

  ينقسم ھذا الفصل الى ثلاث أجزاء رئيسية ھي :و الفصل الثالث 
التعريف بمشروع مترو أنفاق القاھرة الكبرى. ثم التعرض السريع للتصѧميم الفراغѧي للمحطѧات النفقيѧة 

ظام الإرشاد لمحطѧات نثانيا  للخطين الأول والثاني وتفھم لمسارات حركة الركاب داخل تلك المحطات.
  تقييم نظام الإرشاد في محطات مترو أنفاق القاھرة الكبرى وثالثا  الخطين الأول والثاني 
  مترو الأنفاق الإرشاد لمحطات تصميم نظامأسس  الباب الثالث

يتنѧѧاول ھѧѧذا الفصѧѧل تطبيѧѧق منھجيѧѧة تصѧѧميم نظѧѧام إرشѧѧاد متكامѧѧل لمحطѧѧات متѧѧرو أنفѧѧاق  :الفصѧѧل الرابѧѧع
 برى في ضوء ما قد تم دراسته في الفصلين الأول والثاني القاھرة الك

  ينقسم ھذا الفصل الى ثلاث أجزاء رئيسية ھم:: الفصل الخامس
عرض سريع لنماذج المحاكاة لحركة الجمھور في المبѧاني العامѧة والنظريѧات التѧي بنيѧت عليھѧا ومѧدى 

نمѧوذج ثѧم عѧرض  البحث عن الطريق نجاحھا وفاعليتھا في محاكاة حركة المشاه وسلوكھم أثناء عملية 
فѧي تصѧميم نظѧم الإرشѧاد  واختبار اسѧتخدام نمѧاذج المحاكѧاة  تطبيقثم  المحاكاة المختبر في ھذا البحث 

  للمحطات موضوع البحث 
فيѧه يصѧل البحѧث الѧى عѧدد مѧن النتѧائج التѧي تسѧاعد المصѧمم أن و النتѧائج والتوصѧيات: الفصل السѧادس

  تصميم نظام إرشاد بنجاح ينجز مھمته التي تتلخص في 
 

  الكلمات المفتاحية: 

لنمѧاذج  - التعѧرف علѧى مسѧارات الحركѧة - متѧرو الأنفѧاق - المواصѧلات النقѧل و مبѧاني – نظم الإرشѧاد

    المحاكاة لحركة الجمھور



  

 شكر وتقدير
الحمد والشكر أولا وآخرا Ϳ عز وجل الذي وھبني المقدرة وأعانني على إعداد ھذا البحث ثم 

لشكر الجزيل والتقدير والعرفان للسѧيد الأسѧتاذ الѧدكتور/ ياسѧر محمѧد منصѧور أسѧتاذ العمѧارة ا

  جامعة عين شمس –كلية الھندسة  -ورئيس مجلس قسم الھندسة المعمارية  

فتѧѧرة إعѧѧداد ھѧѧذا البحѧѧث وتعھѧѧده لمѧѧا قدمѧѧه لѧѧي مѧѧن اھتمѧѧام بѧѧالغ وتѧѧأثير معنѧѧوي قѧѧوي طѧѧوال  

وبات وتقѧديم كѧل دعѧم علمѧي حتѧى خѧرج البحѧث علѧى ھѧذا بالرعاية والصѧبر وتѧذليل كѧل الصѧع

   النحو

  

 –كليѧѧة الھندسѧѧة  –محمѧѧد ابѧѧراھيم جبѧѧر  أسѧѧتاذ مسѧѧاعد كمѧѧا أتوجѧѧه بالشѧѧكر الأسѧѧتاذ الѧѧدكتور 

ولمѧѧا قدمѧѧه لѧѧي مѧѧن الكثيѧѧر مѧѧن وقتѧѧه وجѧѧده علѧѧى اشѧѧتراكه فѧѧي الإشѧѧراف  شѧѧمس جامعѧѧة عѧѧين

  ورعايته العلمية للبحث

    

ساھم بالرأي والعون لإخѧراج البحѧث فѧي صѧورته النھائيѧة وأخѧص كما أتوجه بالشكر لكل من 

                بالذكر السادة الزملاء العاملين بالھيئة القومية للأنفاق

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  ملخص البحث
التعرف على مسѧارات الحركѧة فѧي  دور نظم الإرشاد في

  العامة:محطات مترو الأنفاق في مصر مباني
 

  

  التعريف بموضوع البحث
  

يبدأ الشخص رحلته للوصول الى ھدفه سواء من مسكنه متجھاُ الى موقع بعيد أو مѧن 

نقطة الى أخرى داخل نفس الموقع. يبدأ رحلته معتمداُ على صѧورة ذھنيѧة مسѧبقة لديѧه للطريѧق 

فسوف يعتمد على عدة عناصѧر لإرشѧاده  ھذه الصورة ولكن إن لم يكن لديه .الذي سوف يسلكه

ھي عملية  Wayfindingلمعلومة التي يبحث عنھا لجد الشخص طريقه ليصل الى ھدفه. أن ي

 The Image ofفѧي كتابѧه   Kevin Lynchأول مѧن تطѧرق للحѧديث عنھѧا ھѧو  ،معقدة جداً 

the City ن الѧѧرھم مѧѧاريين وغيѧѧن المعمѧѧر مѧѧتم الكثيѧѧك اھѧѧد ذلѧѧين وموبعѧѧنفسخططѧѧاء الѧѧعلم 

حتѧى ه عѧن طريѧق مѧا ثѧن فѧي لحظѧات بحوعلماء الأنثروبولوجي في كتاباتھم عن سلوك الإنسا

يصѧѧل الѧѧى ھدفѧѧه وكيفيѧѧة اتخѧѧاذه لقراراتѧѧه وماھيѧѧة ردود أفعالѧѧه تجѧѧاه المѧѧؤثرات الخارجيѧѧة أو 

المثيرات الداخلية أثناء الرحلة بالإضافة الى حصر العوامل التي تѧتحكم فѧي نجѧاح مھمتѧه التѧي 

  يربو الى إنجازھا.

حرفية لتصѧميم الممѧرات ومسѧارات الحركѧة سѧواء يوجد بعض القواعد المن الناحية المعمارية 

ً  ،فѧѧي فراغѧѧات مغلقѧѧة أوفراغѧѧات حضѧѧرية عناصѧѧر  إذا نجѧѧح المعمѧѧاري فѧѧي تطبيقھѧѧا مسѧѧتخدما

الإرشѧѧاد (محѧѧددات الفѧѧراغ،  مѧѧواد التشѧѧطيب وألوانھѧѧا، التكويѧѧد اللѧѧوني، الخѧѧرائط ، العلامѧѧات 

ستطيع أن يصѧل أي زائѧر لأي البصرية، العلامات الإرشادية  وغيرھا من العناصر المكملة) ي

 ً براحѧѧة نفسѧѧية فينجѧѧز مھمتѧѧه بنجѧѧاح وھѧѧذا بѧѧدوره يѧѧنعكس علѧѧى  مكѧѧان بأقصѧѧى سѧѧرعة متمتعѧѧا

بالإضافة الى انتظام ظروف تشѧغيل وصѧيانة  الصورة الذھنية التي تتكون لديه عن ھذا المكان.

 المبنى.



  

المبنѧى حيѧث  صحيح فѧإن الشѧعور بفقѧدان الطريѧق يؤثربالسѧلب علѧى مسѧتخدمي أيضا والعكس

يشѧѧعرون بالإحبѧѧاط حѧѧين لا يجѧѧدون طѧѧريقھم فѧѧي المبنѧѧى وھѧѧو مѧѧا يѧѧنعكس علѧѧى رد فعلھѧѧم فѧѧي 

يشكل ما  وكثيرمن الأحيان بحيث يتحاشون التعامل مع الفراغات التي يفقدون فيھا اتجاھھم وھ

حѧѧاجز نفسѧѧي للوصѧѧول الѧѧى ھѧѧدفھم فيѧѧنعكس علѧѧى النتѧѧائج الواضѧѧحة لعѧѧدم كفѧѧاءة وظيفѧѧة  بѧѧدوره

كتزايد توافد الجمھѧور داخѧل فراغѧات بعينھѧا دون غيرھѧا مѧن الفراغѧات وعѧدم التوزيѧع المبنى 

  المنتظم لكثافة مستخدمي المبنى.

كѧѧل مѧѧا سѧѧبق يѧѧؤدي الѧѧى ضѧѧياع الكثيѧѧر مѧѧن الوقѧѧت والتعѧѧرض لѧѧبعض الظѧѧروف غيѧѧر   

  . منة في أوقات الذعر بالإضافة الى عدم انتظام ظروف تشغيل وصيانة المبنىالآ

ѧѧد لѧѧد يوجѧفيات ى دقѧѧة (مستشѧѧاني العامѧѧن المبѧѧر مѧѧات  –الكثيѧѧادق  –جامعѧѧؤتمرات  –فنѧѧاني مѧѧمب

محطات قطارات ومطѧارات) مشѧاكل تصѧميمية فѧي عمليѧة إرشѧاد جمھѧورالزائرين  –وقاعات 

  الى أجزاء المبنى المختلفة 

عند التناول بالدراسѧة مبѧاني المواصѧلات كѧنمط مѧن أنمѧاط المبѧاني العامѧة ومحطѧات 

والمترو بصفة خاصة  نجد أن من أھѧم المشѧاكل التѧي تواجѧه تصѧميم مسѧارات  السكك الحديدية

وھѧو  "رجѧل الشѧارع"الحركة للجمھور ھي ان القاعدة العريضة من جمھور المسѧتخدمين ھѧي 

 ما يترجم الى:

  مدى واسع من التعليم مضافاٌ اليھا نسبة كبيرة من الأمية في مصر

 عѧدد كبيѧر مѧن لأقѧاليم مصربالإضѧافة الѧى مدى واسѧع مѧن الثقافѧة والخلفيѧات الثقافيѧة

  الأجانب وخاصة في العاصمة والمدن السياحية.

  فرضية البحث
  

  يھدف البحث الى التحقق من صحة الفرضية الآتية :

حركѧѧة والفراغѧѧات الخاصѧѧة ب نظѧѧم الإرشѧѧاد مѧѧع الفѧѧراغ المعمѧѧاري للممѧѧرات ووضѧѧوح تكامѧѧل 

وتحقيѧѧق الوظيفѧѧة المبنѧѧى  اسѧѧتخدام ءةلѧѧى كفѧѧاجѧѧاب عييѧѧؤثر بالإالجمھѧѧور داخѧѧل المبѧѧاني العامѧѧة 

  وسھولة الحركة
 
 



  

  هدف البحث  
  

واضѧحة لتصѧميم نظѧم  ھو تحديѧد منھجيѧة لبحثل الھدف الرئيسي

بالاسѧѧتعانة بѧѧأداة رقميѧѧة حديثѧѧة لتسѧѧھيل  مواصѧѧلاتمبѧѧاني الالإرشѧѧاد فѧѧي 

واختبار ھذه المنھجية على مبѧاني محطѧات  والإسراع من عملية التصميم

  في القاھرة اقمترو الأنف

   

  :يندرج تحت الھدف الرئيسي عدة أھداف فرعية منھاو

 ѧاد (علامѧرية االتعرف على التأثير المتبادل بين نظام الإرشѧادية  –ت بصѧات إرشѧعلام– 

للممѧرات ومسѧطحات الحركѧة  داخѧل المبѧاني  خرائط) والتصميم المعماري –تكويد لوني 

  العامة وبالتالي على حركة الجمھور.

 ѧѧات التعمѧѧر اللوحѧѧى عنصѧѧة علѧѧي الدراسѧѧز فѧѧاد والتركيѧѧم الإرشѧѧوم نظѧѧة مفھѧѧي دراسѧѧق ف

الإرشادية وتفھم علاقتھا بالفراغ المعمѧاري المحѧيط أو العناصѧر المعماريѧة المختلفѧة مثѧل 

 .ضيات والواجھات المطلة على الأفنية المفتوحة....الخ رالأسقف والأ

 طات السكك الحديدية ومترو الأنفاقالتعمق في دراسة أنماط حركة الجمھور لمباني مح 

  

  

 ادѧѧم الإرشѧѧمم نظѧѧة لمصѧѧتخدام الأدوات رقميѧѧاحة اسѧѧادة مسѧѧق  زيѧѧن طريѧѧى عѧѧرف علѧѧالتع

وھѧѧي نمѧѧاذج المحاكѧѧاة لسѧѧلوك جمھѧѧور   أداة حديثѧѧة مѧѧن أدوات التصѧѧميمفاعليѧѧة اسѧѧتخدام 

طوة المشاة في المباني العامة في التعرف على مشاكل البحث على الطريق في بيئة ما كخ

 من خطوات تصميم نظام إرشاد ناجح

 

  منھجية البحث
الأول ھѧѧو الشѧѧق النظѧѧري ويتبѧѧع فيѧѧه المѧѧنھج التѧѧوثيقي   -:ينقسѧѧم البحѧѧث الѧѧى شѧѧقين

بالإضافة الى المنھج التحليلي وفيه يتم جمع كل المѧادة العلميѧة اللازمѧة للتعمѧق فѧي دراسѧة كѧل 



  

 Spatial Perception & Cognitionالمفاھيم المتعلقة بموضوع البحث كالإدراك المكاني 

 Signageواللوحات الإرشادية  Guidance والإرشاد  Wayfindingوالبحث عن الطريق 

.  

 وخاصѧة محطѧات السѧكك الحديديѧة المواصѧلاتويتم فيه أيضاُ دراسة الأنماط المختلفѧة لمبѧاني 

لزائѧرين والعѧاملين ثم تحليل المساقط الأفقية والقطاعات الرأسية لھا للوصول الى نمѧط حركѧة ا

ومعرفѧѧة كيفيѧѧة ارتبѧѧاط نمѧѧط حركѧѧة الجمھѧѧور بوظيفѧѧة وطبيعѧѧة التصѧѧميم المعمѧѧاري للمبنѧѧى ثѧѧم 

   التركيز على مباني محطات مترو الأنفاق بصفة خاصة.

أما الشق الثاني للبحث فھو تطبيقي الھѧدف منѧه اختبѧار فاعليѧة النتѧائج المسѧتنتجة مѧن 

. من المفاھيم والقواعѧد المختلفѧة للتعامѧل مѧع نظѧم الإرشѧاد تحليل البيانات والمعلومات والتحقق

شѧѧبكة متѧѧرو أنفѧѧاق القѧѧاھرة  مѧѧن نفقيѧѧة (تحѧѧت الأرض)عѧѧدد مѧѧن محطѧѧات  وذلѧѧك بѧѧالتطبيق علѧѧى

 الحاليѧةمدى فاعلية نظѧم الإرشѧاد والتعرف على  رصد الحالة القائمة عن طريقالكبرى، أولا: 

اختبѧار منھجيѧة  يѧة وھѧيتالعنѧد القيѧام بѧالخطوة الذلѧك الاستفادة مѧن . ثم نقاط الضعف  تحديد و

نمѧوذج محاكѧاة رقمѧي لمحاكѧاة سѧلوك جمھѧور المشѧاه اسѧتخدام لتصميم نظام إرشاد نѧاجح ، ثѧم 

 علѧى ھѧذا النمѧوذج تطبيѧق قد تѧم .أداة جديدة من أدوات التصميمداخل المباني العامة والذي يعد 

وذلѧѧك عѧѧن طريѧѧق  المنھجيѧѧة المقترحѧѧةبعѧѧد تطبيѧѧق  خطѧѧوة ثانيѧѧةكموضѧѧوع الدراسѧѧة  اتلمحطѧѧا

. وعѧن تحليل نتائج النموذج كعنصر مسارات الحركة فقط دون التركيѧز علѧى العنصѧر الزمنѧى

المنھجيѧة المقترحѧة لإعѧادة تصѧميم نظѧام  نتѧائج تطبيѧق مѧع نماذج المحاكѧاة نتائجطريق مقارنة 

ج بالنتѧائج والتوصѧيات الخرو يستطيع البحث إرشاد ناجح لمحطات مترو أنفاق القاھرة الكبرى

  : على التي تؤكد
  

منھجيѧѧة واضѧѧحة لتصѧѧميم نظѧѧام إرشѧѧاد نѧѧاجح بالاسѧѧتعانة 

  بأداة رقمية حديثة لتسھيل والإسراع من عملية التصميم 
  

  

  



  

  

  ينقسم البحث الى بابين رئيسيين ھما:

  الباب الأول          

  تصميم نظم الإرشاد في مباني النقل والمواصلات               

  وينقسم الباب الأول الى فصلين ھما:

  الأول الفصل 

                    ونظم الإرشاد الإدراك  

يتعرض لمفھوم الإدراك والتعريفات المرتبطة به من وجھات نظѧر مختلفѧة     

بيئية...) ثم التعرف على كيفية تعامل العقل البشري مع البيئة التѧي يعѧيش  –معمارية  –(نفسية 

  ية تكوين الخرائط الإدراكية أويمر بھا وكيف

أيضѧѧѧѧѧاً يتعѧѧѧѧѧرض بالدراسѧѧѧѧѧة لعمليѧѧѧѧѧة التعѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧى مسѧѧѧѧѧارات الحركѧѧѧѧѧة والبحѧѧѧѧѧث عѧѧѧѧѧن 

والنظريات المرتبطة بھا وكيفية تصميم نظѧم الإرشѧاد التѧي تѧؤثر علѧى  Wayfindingالطريق

يتعѧرض للصѧور المختلفѧة للعناصѧر المكونѧة . ثѧم نجاح عمليѧة التعѧرف علѧى مسѧارات الحركѧة

 شاد ومنھا اللوحات الإرشادية والخرائط والدلائل والإرشادات المسموعة.... الخلنظم الإر
  
  

  الثانيالفصل 
  مباني النقل والمواصلات     في نظم الإرشاد   

يتنѧѧѧاول ھѧѧѧذا الفصѧѧѧل بالبحѧѧѧث أسѧѧѧاليب معالجѧѧѧة نظѧѧѧم الإرشѧѧѧاد فѧѧѧي مبѧѧѧاني     

ما فيھا محطات النقѧل المواصلات كالمطارات ومحطات السكك الحديدية الإقليمية والحضرية ب

ومحطѧѧات المتѧѧرو. يتنѧѧاول بالدراسѧѧة الأنمѧѧاط  Mass Transit Systems الجѧѧاعي السѧѧريع 

المختلفة للتصميم الفراغي ومعالجة مشاكل عملية التعرف على مسارات الحركة في عدة أمثلѧة 

  من مباني النقل على المستوى العالمي

  وينقسم ھذا الفصل الى ثلاث أجزاء رئيسية ھم:

  مباني الركاب بالمطاراتبالأنماط والمعالجات المختلفة لنظم الإرشاد  



  

 ةѧѧكك الحديديѧѧاب للسѧѧات الركѧѧا محطѧѧاد بھѧѧنظم الإرشѧѧة لѧѧات المختلفѧѧرية والمعالجѧѧالحض .

ويتضمن ھذا الجزء أساليب معالجة مشاكل عملية التعرف على مسارات الحركة في عدة 

مسѧѧتوى العѧѧالمي بمѧѧا فيھѧѧا مشѧѧروعات علѧѧى ال محطѧѧات السѧѧكك الحديديѧѧةأمثلѧѧة مѧѧن مبѧѧاني 

  الأنفاق

 س و مبادئ تصميم نظام الإرشاد باللوحات في محطات مترو الأنفاقѧض الأسѧتنباط بعѧاس

  التصميمية التي قد تصل بالتصميم الى صورة مرضية ناجحة في تحقيق أھدافه
  

  الباب الثاني

 الكبرى تصميم نظام الإرشاد للمحطات النفقية بشبكة مترو أنفاق القاھرة  

  فصول ھم: أربعةوينقسم الباب الثاني الى 
  
  

   الثالثالفصل 

  نظام الإرشاد القائم بالمحطات النفقية  بشبكة مترو أنفاق القاھرة الكبرى  

 ينقسم ھذا الفصل الى ثلاث أجزاء رئيسية ھي :

  ىѧѧزء علѧѧذا الجѧѧي ھѧѧرف فѧѧتم التعѧѧث يѧѧرى حيѧѧاھرة الكبѧѧاق القѧѧرو أنفѧѧروع متѧѧف بمشѧѧالتعري

ѧѧرى المراحѧѧاھرة الكبѧѧاق القѧѧرو أنفѧѧبكة متѧѧريع لشѧѧف سѧѧروع ووصѧѧميم المشѧѧة لتصѧѧل البدائي

المكونѧѧة مѧѧن ثѧѧلاث خطѧѧوط. ثѧѧم التعѧѧرض السѧѧريع للتصѧѧميم الفراغѧѧي للمحطѧѧات النفقيѧѧة 

 للخطين الأول والثاني وتفھم لمسارات حركة الركاب داخل تلك المحطات.

  

 ات وفيه يتم ا نظام الإرشاد لمحطات الخطين الأول والثانيѧائم بمحطѧام القѧستعراض النظ

المتѧѧرو عѧѧن طريѧѧق التعѧѧرف علѧѧى أنѧѧواع اللوحѧѧات والغѧѧرض منھѧѧا ومحتواھѧѧا وأمѧѧاكن 

  تواجدھا

  



  

 عف  تقييم نظام الإرشاد في محطات مترو أنفاق القاھرة الكبرىѧاط الضѧد نقѧوفيه يتم رص

ب التѧي والعيوب التي تؤدي الى عѧدم كفѧاءة النظѧام القѧائم وتحليلھѧا والوصѧول الѧى الأسѧبا

 أدت الي ظھور ھذه العيوب
 
  

  الفصل الرابع 

منھجية إعادة تصميم نظام الإرشاد بالمحطات النفقية  بشبكة مترو أنفاق القاھرة   

  الكبرى

التصميم الناجح لنظام إرشاد متكامل لمحطات مترو أنفاق القاھرة يتناول ھذا الفصل بالدراسة 

القاھرة  ام إرشاد ناجح لمحطات مترو أنفاقوفيه  يتم اقتراح منھجية لتصميم نظ الكبرى

الكبرى وذلك في ضوء ما قد تم دراسته في الفصلين الأول والثاني من ھذه الدراسة. حيث يتم 

التطبيق على محطة تبادلية بين الخطين الأول والثاني وھي محطة مبارك ومحطة نمطيةبالخط 

 الثاني تتكون من ثلاث طوابق تحت الأرض

 

 
  سالفصل الخام

  المعالجة الرقمية ونماذج المحاكاة لحركة الجمھور في مباني النقل والمواصلات   

  ينقسم ھذا الفصل الى ثلاث أجزاء رئيسية ھم:

  اذجѧѧѧريع لنمѧѧѧرض سѧѧѧة لعѧѧѧذه الجزئيѧѧѧرض ھѧѧѧاة تتعѧѧѧاذج المحاكѧѧѧاعدة نمѧѧѧميم بمسѧѧѧالتص

 لحركѧѧة الجمھѧѧور فѧѧي المبѧѧاني العامѧѧة والنظريѧѧات التѧѧي بنيѧѧت عليھѧѧا ومѧѧدى المحاكѧѧاة

  نجاحھا وفاعليتھا في محاكاة حركة المشاه وسلوكھم أثناء عملية البحث عن الطريق 
  

  ثѧذا البحѧي ھѧر فѧة نموذج المحاكاة المختبѧل لنظريѧرح مفصѧزء شѧذا الجѧمن ھѧويتض

والأركان الأساسية التي اعتمد عليھا فѧي تعريѧف كѧل مѧن  SimWalkتصميم نماذج 

  ثم للمخرجات وكيفية فھمھا وتفسيرھا  المشاة والبيئة (المبنى) ثم شرح للمدخلات

  



  

  اةѧѧѧاذج المحاكѧѧѧتخدام نمѧѧѧار اسѧѧѧق واختبѧѧѧتطبيSimWalk  ادѧѧѧم الإرشѧѧѧميم نظѧѧѧي تصѧѧѧف

ويتضѧѧمن ھѧѧذا الجѧѧزء التطبيقѧѧي اختبѧѧار تمثيѧѧل و توقيѧѧع  للمحطѧѧات موضѧѧوع البحѧѧث

مسارات حركة الركاب بمحطتѧي مبѧارك كمحطѧة تبادليѧة ومحطѧة الخلفѧاوي كمحطѧة 

لمشѧروع متѧرو أنفѧاق القѧاھرة الكبѧرى باسѧتخدام نمѧاذج المحاكѧاة نمطية بالخط الثاني 

SimWalk ميمѧѧة التصѧѧوء منھجيѧѧي ضѧѧا فѧѧات وتقييمھѧѧل المخرجѧѧد وتحليѧѧم رصѧѧث .

المحѧѧددة بالفصѧѧل السѧѧابق والتعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى مسѧѧاھمة أداه "نمѧѧاذج المحاكѧѧاة" فѧѧي 

 عملية تصميم نظم الإرشاد

 

  الفصل السادس

  النتائج والتوصيات

التي تتلخص في  المصمم أن ينجز مھمتهبحث الى عدد من النتائج التي تساعد فيه يصل ال

ومن أھم ھذه النتائج تلك التي تتعلق بفھم تصنيف اللوحات  بنجاح تصميم نظام إرشاد

الإرشادية وعملية تصنيف مستخدمي المبنى وتفھم طبيعة سلوكھم واحتياجاتھم . ثم النتائج 

محطات الركاب والمراحل التي يمر بھا الراكب داخل المحطة التي تتعلق بفھم طبيعة مباني 

والمعلومات التي يلتمسھا في كل مرحلة من مراحل رحلته. وفي النھاية النتائج التي تتعلق 

  بفاعلية استخدام نماذج المحاكاة كأداة تصميم مساعدة 

الإرشاد  وتطرق الفصل السادس أيضا الى التوصيات الخاصة بإرساء منھجية لتصميم نظم

وبعض التوصيات الموجھة لمصممي نماذج المحاكاة لتطوير وتطويع النماذج المتاحة الى 

     نماذج تقوم أساسا بعملية تصميم نظم الإرشاد

  

  

  

  



  

 الباب الثالث
تصميم نظامأسس   

 الإرشاد لمحطات
 مترو الأنفاق

 الباب الأول: 
تصميم نظم    

 الإرشاد
 في مباني 
 النقل
توالمواصلا  

 الفصل الأول: الإدراك ونظم الإرشاد

منھجية إعادة تصميم نظام الإرشاد الفصل الرابع: 
 بالمحطات النفقية 

 الباب الثاني
 عرض لنظام الإرشاد
 للمحطات النفقية بشبكة مترو
 أنفاق القاھرة الكبرى
 

 المقدمة

المعالجة الرقمية ونماذج المحاكاة لحركة الجمھور في مباني الفصل الخامس: 
اصلات النقل والمو  

 ھيكل   البحثھيكل   البحث

 الفصل الثاني: نظام الإرشاد  في مباني النقل والمواصلات 

نظام الإرشاد القائم بالمحطات النفقية بشبكة مترو أنفاق القاھرة الكبرىالفصل الثالث:   

 الإدراك•
   ملامح سلوك الشخص أثناء بحثه عن طريقه•
   سلاسل القرارات•
   علاقة المعلومات البيئية بخطة القرارات•
 الطريقوك البحث عننظريات الإدراك وسل•

   محطات الركاب للسكك الحديديةالحضرية•
  المعالجات المختلفة لنظم الإرشاد بمحطات السكك الحديدية•

  ام الإرشاد باللوحات في محطات مترو الأنفاقمبادئ تصميم نظ

   الإرشاد
   اسس تصميم نظم الإرشاد

أسس تصميم وصياغة محتوى 
   اللوحة

تصنيف العلامات الإرشادية

 برىالتعريف بمشروع مترو أنفاق القاھرة الك•
  تصميم محطات الخط الأول•
  تصميم محطات الخط الثاني•
  نظام الإرشاد لمحطات الخطين الأول والثاني•

  تقييم نظام الإرشاد في محطات مترو أنفاق القاھرة الكبرى•

 منھجية البحث أھداف البحث  التعريف بموضوع البحث

النتائج والتوصيات الفصل السادس:   


