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 
 
منذ أن إن القدرة علي الشعور بالانفعالات كانفعال القلق والخوف موجودة بالفطرة في كيان الإنسان    

هذه خلق االله الأرض ومن عليها ، وهو مهيأ لكي يستجيب لمواقف معينة بالقلق والخوف ، و 
  .  الانفعالات مهمة لبقائه

 -الإنسان والحيوان - يوان يتميز بانفعال الخوف لحماية نفسه من الأخطار ، وكلا منهماحتى الح
الشجاعة قاء ، والبقاء يعتمد علي مزيج من يستجيب لانفعال الخوف بالهجوم أو بالانسحاب حباً في الب

  .  يوالحذر ، فنحن في حاجة إلي أن نسلك سبيلاً بين الجبن من جهة والتهور الأحمق من جهة أخر 
فعلي الرغم من أن انفعال الخوف انفعال ضروري وطبيعي وهبه االله للإنسان ليحمي نفسه من أي 

خطر إلا أنه إذا زاد عن الحد انقلب إلي الضد ، فالخوف والقلق من حيوان قد يهجم عليك لكي 
، ولكن  يفترسك كالأسد مثلاً خوفاً طبيعياً ، والخوف والقلق من الرسوب في الامتحان أمر طبيعي

الخوف من حيوان لا يمثل خطراً كالقط مثلاً فهذا أمر غير طبيعي وغير منطقي وهذا يعتبر خوفاً 
فقد أشار . وينشأ الخوف العادي أو الطبيعي من نشأة و تفاعل ثلاثة عوامل أو ثلاثة مؤثرات. مرضياً 

ة ، كما يساعد في نشأته أن الخوف ينشأ عن مؤثرات فطرية موجودة منذ الولاد )أيزال ماركس ، ب ت (
المؤثرات التي تعتمد علي نضج الجهاز العصبي فيما بعد ، والمؤثرات التي تنشأ نتيجة للتعلم خلال 

ويؤكد علي ما سبق ما أشارت إليه بعض . الخبرات الشخصية والاجتماعية التي يمر بها الفرد 
 ،) 1993عادل محمد ، (، ) (Zimbardo, 1996، زيمباردو )  2002سحر منصور ، (  الدراسات كدراسة

من أن هناك استعداداً وراثياً بجانب البيئة والخبرة ، )  (Arrindell et al , 1989آرنيدل وآخرون 
الشخصية والاجتماعية التي يتعرض لها الفرد ، بالإضافة إلي ما يحمله الشخص من سمات شخصية 

    .معينة والتي تساعد في ظهور الخوف الاجتماعي
اء علي ذلك فإن هناك استعداداً وراثياً للخوف المرضي ثم تقوم الخبرات الشخصية والاجتماعية وبن

التي يتعرض لها الإنسان في حياته بدور مهم في تصعيد ذلك الخوف ، مدعماً بأفكاره السلبية 
      .                                                                         والمعرفية 

وتتعدد أنواع الخوف بتعدد الخبرات التي يتعرض لها الفرد وباختلاف نوعها ، وكذلك باختلاف المرحلة 
  .  العمرية التي يمر بها الفرد 
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أن لكل مرحلة من مراحل النمو مخاوف  ) ( Mollie & Russell , 1982فقد أشار مولي ورو سلي 
تتميز بظهور العديد  –مثلاً  –فمرحلة المراهقة . لةخاصة بها ترتبط بالحاجات الأساسية لتلك المرح

من المخاوف ، كالخوف من الظلم والأذى ، والخوف من الكوارث الطبيعية ، وأهم هذه المخاوف 
حيث أن المراهق في تلك المرحلة يكون بحاجة إلي الاتصال الاجتماعي . المخاوف الاجتماعية

وليات الاجتماعية ، والقيام بدور اجتماعي فعال ، مع والنزعة إلي الاستقلال ، وتحمله بعض المسئ
كما يهتم بكيفية التعامل الفعال مع الآخرين ، . القدرة علي التعبير عن ذاته والإفصاح عن مكنوناتها 

ويقدر رأي المجتمع كل التقدير فيهتم بغيره من الناس ويميل إلي مساعدتهم ، ويهتم بآرائهم وطريقة 
  .        وعملية الإدراك هذه يترتب عليها التواصل أو عدم التواصل معهم. دراكه لهم إدراكهم له وطريقة إ

في أن عملية إدراك الفرد للأشخاص الآخرين يترتب عليها أيضاً  )1978منيرة حلمي ، (وتؤكد علي ذلك 
صل إدراك جديد لهم أو تغيير في الصورة المٌدركة من قبل هذا الشخص مما يؤثر بدوره علي التوا

ولأن المراهقين ذوي الخوف الاجتماعي يتميزون بالخوف من تقييم الآخرين حيث يعتقدون . بينهما 
.                              أنهم دائماً موضع تفحص وملاحظة من قبل الآخرين لذلك يهتمون بعملية الإدراك هذه 

أنه  Spence , 1999 ) (، ودراسة سبينس  (Robert et al , 1980 )وقد كشفت نتائج روبرت وآخرون
نظراً لأن المراهقين ذوي الخوف الاجتماعي لديهم حساسية شديدة لمراقبة العامة لسلوكهم ، فإنهم 

، ونظراً يعطون لذلك أسباباً أكثر اعتدالا إذا ما تعرض سلوكهم إلي مراقبة شديدة من العامة 
لاهتمامهم بنظرات الآخرين وتوقع التقييم من قبلهم فإنهم يهتمون دائماً بأن يظهروا في أفضل صورة 

وبالتالي فإنهم يبدون مسئولية أكبر عند تحملهم مسئولية بعض الأعمال عن أقرانهم من الأفراد 
             .                                                       الاجتماعيين 

مع نتائج دراسة روبرت وآخرون  )1998محمد السيد عبد الرحمن وهانم عبد المقصود ، ( وتتفق نتائج دراسة 
( Robert et al , 1980)  فيما أشارت إليه من أن الأشخاص ذوي الخوف الاجتماعي المرتفع كان

وتقبل للعطاء و مساندة لديهم توجه نحو مساعدة الآخرين و ما يتسم به هذا التوجه من غيرية 
  .  اجتماعية وعدم الأنانية

ولأن الأسرة هي المؤسسة الأولي التي ينمو فيها المراهق ، والتي تساعده علي اكتساب القدرة علي 
تحمل المسئولية الاجتماعية فبالتالي يتأثر نمو المراهق اجتماعياً بالمعاملة التي يتلقاها من قَبل والديه 

 وآخرون، روبرت  )2002سحر منصور ، ( أشارت إليه نتائج دراسات كل من  ، ويتفق ذلك مع ما
)Robert et al, 1996( وآرنيدل وآخرون(Arrindell et al , 1989)   في أن الأساليب الخاطئة التي



  الفصـل الأول                                                                                    

  

كأسلوب العقاب والحماية الزائدة ، والنبذ والسخرية (يستخدمها الوالدين في معاملة أبنائهم المراهقين 
  .   تؤدي بالمراهقين إلي الإصابة بالخوف الاجتماعي) مال ، وما إلي ذلك والإه

وتري الباحثة إنه إذا كان للمعاملة الوالدية أثر بالغ في إصابة المراهق بالخوف الاجتماعي وتحمله أو 
عدم تحمله المسئولية الاجتماعية من جانب فإن لجماعة الأقران اليد المعاونة أيضا في نشأة الخوف 

وما يحملنه من معاملة تجاه  –الأسرة وجماعة الأقران –وكل منهما . الاجتماعي من جانب آخر
  .   المراهق عامل أساسي في توجه المراهق نحو أسرته أو نحو أقرانه

أن الفرد وخاصة في مرحلة المراهقة يتميز بالشعور   (Hudson et al , 2002 )وكما يري هيدسون
أكثر وعياً لتقييم الآخرين ، ويزداد لديه الاحتياج لتكوين صداقات جديدة ،  المتزايد بالذات ، ويصبح

وخلال مرحلة المراهقة يحاول المراهق دائماً أن يجد له مكاناً اجتماعياً في هذه البيئة الاجتماعية 
ولذلك قد تكون تلك الفترة ذات تأثير هام في تطور الخوف الاجتماعي لديه بوجود أو عدم وجود عدد 
قليل من الأصدقاء أو شعوره بالإهمال والاضطهاد من جانب رفاقه ، وأيضاً بدرجة المعاشرة والألفة 

  .  والخبرات التي يتعرض فيها لرفض الأصدقاء
أن المراهق يشعر بالحرية والاستقلال مع جماعة  )1999سميحة كرم وعبد الرحمن سليمان ، ( كما تري 

علي نمو مفهومه لذاته ، وعلي نمو أدواره الاجتماعية كما أنها تمده  الرفاق ، كما أن لها الأثر الكبير
سميرة شند ( وقد كشفت نتائج دراسة كل من  .بالتعضيد والذاتية ويشعر معها بالاستقلالية عن الوالدين 

أن التوجه نحو الأقران يزداد بالتقدم في العمر ،  ( Gayle , Valiant , 1983) فالينت جايل، ) 1999، 
) (Hudson et al , 2002 ويؤكد علي ذلك هيدسون وآخرون. يعد مصاحباً لتطور المراهق النمائي و 

في أن الخوف الاجتماعي يرتبط  ( Vernberg et al , 1992 )فيما أشاروا إليه عن فيرنبرج وآخرون 
ي أن هناك بدرجة المعاشرة والمودة والخبرات التي يتعرض فيها الفرد لرفض الأصدقاء كما أشاروا إل

بمعني أنه . علاقة سببية تربط بين الخوف الاجتماعي و درجة المودة والمعاشرة من جانب الأصدقاء 
كلما شعر المراهق بالألفة والمودة والتقبل من جانب رفاقه كلما ساعده ذلك علي تقبل معاييرهم وقيمهم 

  .   وعاداتهم والانحياز إليهم 
ما شعر المراهق بالدفء والحنان من قَبل والديه من جانب ، وبناء علي ذلك يمكن القول أنه كل

وبالتكافؤ وعدم الاضطهاد من رفاقه من الجانب الآخر فإنه سوف يستطيع أن يوازن بينهما فلا ينحاز 
كما سوف يُمكنه ذلك من التحرر من خوفه إذا ما حاول التمكن منه ، . لأحدهما علي حساب الآخر
فسفينة الحياة التي نحيا علي ظهرها تتطلب من كل فرد منا أن يكون . يةوتشجيعه علي تحمل المسئول
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فرد لديه القدرة علي تحمل المسئولية ، وهذه المسئولية . ضمن طاقم السفينة وليس مجرد فرد من ركابها
لا تتطلب أشخاصاً يشعرون بالخوف وإنما تتطلب أشخاصاً أقوياء يشتركون في معارك الحياة 

فإن  )1999هارفي ، (وكما يري . خلال دورهم الذي يلتزمون به لكي ينجحوا في حياتهمالاجتماعية من 
نجاح الإنسان في حياته يتأثر بشكل كبير بأنماط الاتصال التي تحدث بينه وبين الآخرين وبطبيعة 

والإنسان بوجه عام والمراهق بوجه خاص بحاجة لكي يتعلم الطريقة المثلي . العلاقات التي يطورها 
للاتصال والتفاعل مع الآخرين ، ولكي يعلم عن يقين أن العصر الذي نحياه اليوم لن يرحم ضعيفاً أو 

  .كسولاً أو خائفاً 

***  
                          

   
   
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  …  تهدف الدراسة الحالية إلي               
  جتماعي بين المراهقين من الجنسين في مرحلتي المراهقة   الكشف علي مدي انتشار الخوف الا- 1
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  المبكرة والمتأخرة ، وذلك للتعرف علي الفروق بين نسبة انتشار الخوف بكل من المرحلتين         
  .  في محاولة لتحديد أي من المرحلتين يكون فيها المراهق أكثر تعرضاً للخوف الاجتماعي   
  الاجتماعي والتوجه نحو أي من الوالدين أو الأقران لدي المراهقين  دراسة العلاقة بين الخوف- 2

  من الجنسين في مرحلتي المراهقة المبكرة والمتأخرة ، بمعني التعرف علي ما إذا كان توجه    
  المراهقين ذوي الخوف الاجتماعي سيكون نحو تقبل معايير وقيم الوالدين أم نحو تقبل معايير    
  . قران وقيم جماعة الأ   
  دراسة العلاقة بين الخوف الاجتماعي والمسئولية الاجتماعية لدي المراهقين من الجنسين في - 3

  . مرحلتي المراهقة المبكرة والمتأخرة    
  ، ) إناث  –ذكور ( التعرف علي مدي اختلاف درجة الخوف الاجتماعي باختلاف الجنس - 4

  .وباختلاف المرحلة العُمرية   
 
  .. تتبلور مشكلة الدراسة في عدة تساؤلات يحاول البحث الحالي الإجابة عليها ، وهي كالتالي     

  ما مدي انتشار الخوف الاجتماعي لدي عينة من المراهقين من الجنسين في مرحلتي :  1س
  المراهقة المبكرة والمتأخرة كما يقاس بالمقياس المعد لذلك ؟        

  .. تختلف درجة الخوف الاجتماعي لدي المراهقين باختلاف  هل 2س
  ). إناث -ذكور(الجنس - أ                  
  ؟ ) المراهقة المتأخرة–المراهقة المبكرة (المرحلة العُمرية - ب               

  هل هناك علاقة بين الخوف الاجتماعي والتوجه نحو الوالدين أو الأقران في كل من مرحلتي  3س
  المراهقة المبكرة والمتأخرة ؟      
  هل هناك علاقة بين الخوف الاجتماعي والمسئولية الاجتماعية لدي المراهقين من الجنسين في    4س

  مرحلتي المراهقة المبكرة والمتأخرة ؟      
هل توجد فروق  بين المراهقين الذين يحصلون علي درجة مرتفعة في مقياس الخوف :  5س

  ين أقرانهم الذين يحصلون علي درجة منخفضة علي نفس المقياس الاجتماعي وب
  ..في 

  .  التوجه نحو الوالدين أو الأقران-أ          
  .  المسئولية الاجتماعية -ب          


