
 

 

 

 المتوقع والفعلي للمنظمات غير الحكومية  ديناميات الدور »

 «في مواجهة ظاهرة أطفال الشوارع 

 دراسة حالة لكل من البيئة الحضرية والعشوائية

 

 

 من الطالب ةمقدمرسالة 

 السيد حسن جلال شعبان

 4991المعهد العالى للخدمة  الاجتماعية   -بكالوريس خدمة أجتماعية 

 6002جامعة عين شمس  -معهد الدراسات والبحوث البيئية  –البيئية وم ماجستير في العل

 

 ةعلوم البيئ في فلسفة دكتوراه لاستكمال متطلبات الحصول على درجة

 

 

 قسم العلوم الإنسانية البيئية

 معهد الدراسات والبحوث البيئية

 جامعة عين شمس

 

 

 

 م2132/ هـ3311

 

 



 

 

 

 صفحة الموافقة على الرسالة

 ت الدور المتوقع والفعلي للمنظمات غير الحكوميةديناميا »

 «في مواجهة ظاهرة أطفال الشوارع 

 دراسة حالة لكل من البيئة الحضرية والعشوائية

 من الطالب ةمقدمرسالة 

 السيد حسن جلال شعبان

 4991المعهد العالى للخدمة  الاجتماعية   -بكالوريس خدمة أجتماعية 

 6002جامعة عين شمس  -معهد الدراسات والبحوث البيئية  –البيئية ماجستير في العلوم 

 

 ةعلوم البيئ في فلسفة دكتوراه لاستكمال متطلبات الحصول على درجة

 قسم العلوم الإنسانية البيئية

 وقد تمت مناقشة الرسالة والموافقة عليها

                                                                 اللجنة                                                                   

                                                       التوقيع



 

 

 
 صالح خضر سامية / د . أ – 4

 " ورئيسا ً مشرفا "  شمس عين جامعة – التربية كلية - الإجتماع علم أستاذ

 غبريال منصور طلعت / د .أ – 2

 " مناقشاً " شمس عين جامعة – التربية كلية – النفسية الصحة اذأست

 قطب الستار عبد فاطمة /د . أ – 1

 " مناقشاً"الأزهر جامعة  - الإنسانية الدراسات كلية – الإجتماع علم أستاذ

 أحمد الفتاح عبد إيناس / . د – 3

 " شرفاًم " شمس عين جامعة – الآداب كلية  - النفس علم بقسم مساعد أستاذ

 

 ديناميات الدور المتوقع والفعلي للمنظمات غير الحكومية »

 «في مواجهة ظاهرة أطفال الشوارع 

 دراسة حالة لكل من البيئة الحضرية والعشوائية

 

 من الطالب ةمقدمرسالة 

 حسن جلال شعبان السيد                                                     

 4991المعهد العالى للخدمة  الاجتماعية   -عية بكالوريس خدمة أجتما

 6002جامعة عين شمس  -معهد الدراسات والبحوث البيئية  –البيئية ماجستير في العلوم 

 

 ةعلوم البيئ في فلسفة دكتوراه لاستكمال متطلبات الحصول على درجة

 قسم العلوم الإنسانية البيئية

 تحت إشراف

 سامية خضر صالح/ د . أ  – 1

  جامعة عين شمس –كلية التربية  -اذ علم الإجتماع أست



 

 

 
 "متوفى"      العارف بالله محمد الغندور/ د . أ  – 2

 جامعة عين شمس –كلية الآداب  –أستاذ علم النفس  

 إيناس عبد الفتاح أحمد. / د  – 3

 جامعة عين شمس –كلية الآداب   -أستاذ مساعد بقسم علم النفس 

 

 ختم الإجازة 

 

 /            /الرسالة بتاريخ        أجيزت

 

 موافقة مجلس المعهد                                               موافقة الجامعة

       /         /                                                    /        / 

 

 

 
 



 

 

 

 ﴾ی ئې ئې ئې ئې ﴿
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 إهداء

 

 

 العارف بالله محمد الغندور/ د. روح أ إلى

 

 أسكنه الله فسيح جناته

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 شكر وتقدير

أسجد لله العظيم شكرًا وتقديرًا وإجلالًا على أن أعانني على إنجاز هذا العمل العلمي            

ا أصلي المتواضع الذي أعتبره لبنة في صرح عظيم أرجو الله أن أكون قد أسهمت في إعلائه، كم

 . على رسوله الكريم صلى الله عليه وسلم المبعوث رحمة للعالمين

ويسرني أن أبدأ بتقديم خالص الشكر والامتنان والعرفان بالفضل والجميل بعد فضل             

الاجتماع في مصر  اء علمعلم من التي تعدسامية خضر صالح / د. أالله للأستاذة العالمة الجليلة 

القيمة للطالب في هذا البحث منذ تفضلت مشكورة  اومساعداته تهاي وذلك لمساهموالعالم العرب

بالموافقة على الإشراف عليه ومن قبل ذلك حيث لم تبخل على الطالب بالتوجيه والإرشاد 

وإمداده بالمعلومات الغزيرة ومؤلفاته القيمة والمتعددة والتي استفاد الباحث بها كثيرًا في مجال 

ي مجال علم الاجتماع بصفة عامة وكانت سيادتها دومًا ليس فقط الأستاذة بحثه خاصة وف

 . ولكن أيضًا المثل الأعلى فلسيادتها خالص شكري وتقديري ةوجهموال

ي تال إيناس عبد الفتاح أحمد/ م. أكما أن الله سبحانه وتعالى أنعم عليَ بالعالمة الجليلة          

ما يرجع إليها الفضل أيضًا في إخراج هذا العمل حيث علم النفس في مصر كمن علماءتعد 

تعلمت على يديها الكثير من أصول البحث العلمي الجاد والحق مهما أثنيت عليها فلن أوفيها حقها 

 .من الشكر والتقدير 

كما أنه لمن الشرف لى ولأى باحث ان ينعم بالسادة المناقشين الذين كرمنى بهم الله سبحانه         

 - طلعت منصور غبريال/د.فأتوجه بأ بلغ أيات العرفان ا.ى فقد حبانى الله بأساتذة أجلاءوتعال

علم النفس فى  اء علمعلم من الذى يعد(جامعة عين شمس -كلية التربية)أستاذ الصحة النفسية 

كلية الدراسات )أستاذ علم الأجتماع - فاطمة عبد الستار قطب/د.ا, مصر والعالم العربى 

 علم الاجتماع في مصر  اءعلم منالتي تعد  (جامعة الأزهر -الإنسانية

 -الخولي سالم إبراهيم / د.أكما أتقدم بخالص الشكر والتقدير للأب الروحي والعالم الجليل     

لتشجيعه المستمر ومساعدته .. أستاذ علم الاجتماع الريفي ـ كلية الزراعة ـ جامعة الأزهر 

  .واهتمامه البناء بالبحث

/ م.أأن أذكر كل يد كريمة امتدت لتقدم لي العون والمساعدة وأخص بالذكر  يولا يفوتن        

، العاملين بقرية  الجرحى فؤاد منى/د  , جامعة عين شمس -كلية التربية - هدى عبد المؤمن

، والعاملين بجمعية رسالة جزاهم الله عادل جاد نائبه / أ, مدير الفروعمحمود الشيخ  / أ الأمل



 

 

 

 .عني خيرًا الجزاء

وفي النهاية يرجو الباحث أن يكون على قدر الثقة التي منحها له أساتذته الأجلاء وأن ينال        

 .ولله الحمد من قبل ومن بعد.. هذا العمل المتواضع ثقتهم وإعجابهم
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ABSTRACT 

 

Street-children consider one of the most critical social 

Phenomena that all world communities suffer not only on the 

Underdevelopment states but the developed industrial as well. However, 

and despite the fact that establishing Governmental or non-governmental 

institutions to take care of take care of those children, the problem is 

increasingly excavating. 

The phenomenon of non-governmental organizations has imposed 

itself on scientific research area in the last few decades as it still needs 

lots of interest of scientists to be examined on all different social 

specialties in Egypt. 

The study significance is represented in evaluating the actual 

reality of street- children phenomenon, attempting to reform this reality. 

Also, it attempts to evaluate the actual Role of the non-governmental 

organizations to encounter the street- children phenomenon. 

This study significance is divided into: 

            The current study drives at identifying the actual reality and 

depicts the picture of the phenomenon as it is, defining the effectiveness 

of the exerted efforts since the non-governmental organizations seek to 

rationalize and direct the available resources and potentialities either the 

human or the materialistic to erase the phenomenon of street children. 

The current study is analytical qualitative type of studies, using the case 

study method. As for tools, a questionnaire form and interview are used. 

The sample is consistent of (450) street children and (50) people from 

workers in the non-governmental organizations.   

The study results come to the following: 

- The ability of the non-governmental organizations to perform 

some services, social, cultural, educational, health, entertaining, 

and sport programs effectively. 



 

 

 
- The ability of the non-governmental organizations to overcome 

obstacles effectively to achieve fully the prospected demands. 

 

 

 
 الأولالفصل 

 

 

 .مقدمة -

 .موضوع الدراسة ً-أولا

 .الدراسةمشكلة  -ثانيًا

 .الدراسةأهمية  -ثالثًا 

 .الدراسةأهداف  -رابعًا 

 .الدراسةمجالات  -خامسًا 

 .الدراسةمفاهيم  - سادسآ

 .الدراسةفروض  -سابعآ

 .تساؤلات الدراسة -ثامنآ

 .الموجهات النظرية للدراسة -تاسعآ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الثاني الفصل
 

 الدراسات السابقة
 

 

 

 .الدراسات العربية: أولًا

 .الدراسات الأجنبية: ثانيًا



 

 

 
 .تعقيب الباحث على الدراسات السابقة: ثالثاً

 .مدى الاستفادة من الدراسات السابقة: رابعًا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الفصل الثالث

 
 

 ظاهرة أطفال الشوارع
 
 
 

 سمات أطفال الشوارع: أولًا
 الاحتياجات الاجتماعية والنفسية لأطفال الشوارع: ثانيًا
 حجم المشكلة: ثالثًا

 أسباب انتشار ظاهرة أطفال الشوارع: رابعًا
 خامسًا المشاكل التي تواجه أطفال الشوارع

المشاكل التي تسببها أطفال الشوارع والآثار المترتبة على انتشار ظاهرة أطفال : سادسًا
 الشوارع

 هة ظاهرة أطفال الشوارعمعوقات مواج: سابعًا
 حلول المشكلة من وجهة نظر الباحث لمواجهة ظاهرة أطفال الشوارع: ثامنًا

 
 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 الفصل الرابع

 
 المنظمات غير الحكومية وظاهرة أطفال الشوارع

 
 

 سمات المنظمات غير الحكومية: أولًا

 المشاكل والمعوقات التي تواجه المنظمات غير الحكومية: ثانيًا

 الفلسفة التي تقوم عليها خدمات رعاية الطفولة من خلال المنظمات غير الحكومية: ثالثًا

 .دور المنظمات غير الحكومية في مواجهة ظاهرة أطفال الشوارع: رابعًا

 .الرؤية الدينية في كيفية مواجهة ظاهرة أطفال الشوارع: خامسًا

 .حقوق الطفل في التشريع الإسلامي: سادسًا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس
 



 

 

 
 البيئة الحضرية والعشوائية

 

 

 المناطق الحضرية: أولًا

 خصائص البيئة الحضرية: ثانيًا

 المناطق العشوائية: ثالثًا

 خصائص البيئة العشوائية: رابعًا


