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 مقدمة 1/1



 

اهتم مممم ا    كممم  ممممم    ممم   1990قبممما  ممم    بحثممم لمممل  لمممع ممكممممل املمممكم ال ممم ملكم  م ممم   
 ممم لام   ب مل المتم ا  م    الإدارة حكث لل يلم يشم ر للمذ كلمل المم مم  لا   الب حثكم 

ان ولت ممكم    مثما الإدارة ب لمشم ر و والاق بمو  لمذ ال ممدة الشم ملو وانمكمو ال م ملكم   الت 
  ااستاااك  ودوائا ال مدة والتخطكط 

ان ولمت ممكمت املمكم ال م ملكم ازا مد هم ئ ا لدر مو ا م   التم ازا د  المت ا   1990ومنذ     
م التمماا ال شمماعم ب لمما التملممكم وعا ممت هممذا التزا ممد ال  ئمما  ممذ أطلممع  لممذ  تمماة الت مم كن   ممم

ان ولت التملكم للذ الطبك و الم تمدة ل مذا المم مم  ب لإكم  و للمذ ااممن  ال د مد  الت الدراس   
 مم ال ما   الشخلكو والتنظكمكو

ولممذلل   ممدب الب حممث للممذ دراسممو أب مم د ال  قممو نممكم أسمملمع املممكم ال مم ملكم و ملكممو 
لتاارا  دالاا شا و الم حو ال ابكمو المتحمدة ندولمو التمعمت وم ا مو در مو اقتنم ل الإدارة ااخ ك ا

ال لك  بأهمكو أسلمع املكم ال  ملكم وأيا  م ا و در و   ل ال  ملكم لأسلمع التملكم و ملكمو 
 ااخ ك التاارا .

 مشكلة البحث 1/2

 :   مشللو البحث يملم أا اتمثا 
الإدارة ال لكمم  لممدك شمما و الم حممو ال ابكممو المتحممدة   مم م "  ممد  اقتنمم ل ب ممل المممد اع

ااخممم ك التممماارا  و  طممم     ممم مشممم ر و ال ممم ملكم  أيندولمممو التمعمممت ب ملكمممو ل املمممكم ال ممم ملكم  
اللممم حكو لل ممم ملكم  ممم  التلممماب دوا الا ممممل لمممضدارة  مممذلل اخممممب ب مممل الما وسمممكم ممممم 

 الخطأ "    احما الم ئملكو لام   مم المقمل 
 -التساؤلات الآتية: فينا يمكن بلورة مشكلة البحث ومن ه

 ؟للمما  أس لك  التملكم المطبتو دالاا شا و الم حو ال ابكو  ه م   1/2/1
 ها هن ك اقتن ل مم قبا الإدارة ال لك  بأسلمع املكم ال  ملكم ؟ 1/2/2
 ؟للمما   كف اتل  ملكو ااخ ك التاارا  دالاا شا و الم حو ال ابكو  1/2/3
 ااخ ك التاارا ؟   يش رك ن   ال  ملما  الت الدر و  ه م   1/2/4
 يش رك ن   ال  ملما؟ الت  م كو التاارا   ه م   1/2/5
  مم يملممن ل ممم المشم ر و  المذيهما امم ا الإدارة لل مم ملكم التمدر الم ا  مممم الم لممم    1/2/6

 ااخ ك التاارا ؟



 

ال  ملكم ب لن بو للمنظمو بلمو   مو وااخ ك  الآث ر المتاابو  لذ  ملكو املكم ه م   1/2/7
 التاارا  بلمو لا صو؟

 فروض البحث  1/3

 وعلى ضوء مشكلة البحث والتساؤلات السابقة يمكن وضع الفروض التالية للبحث.
ا ام د  اوق  مهاعو نكم  ئ   المتغكاا  الديمم اا كو المختلمو مم حكث مدر     1/3/1

 أب  د املكم ال  ملكم. 
لا أب  د املكم ال  ملكم ا اؤثا م نمع        لكو ااخ ك التاارا . وكلل  لذ النحم  1/3/2

 الت ل :
 لا مش ر و ال  ملكم    ااخ ك التاارا  ا اؤثا م نمع        لكو ااخ ك التاارا . 1/3/2/1
 ة الذااكو ا اؤثا م نمع        لكو ااخ ك التاارا .ار دلإلا ا 2/ 1/3/2
 لا سك دة روح الماعع ا اؤثا م نمع        لكو ااخ ك التاارا . 3/ 1/3/2
 أهداف البحث 1/4

 النقاط الآتية:   فيوتتمثل أهداف البحث 
 م ا و مدك اقتن ل الإدارة ال لك  بأسلمع املكم ال  ملكم. 1/4/1
الت مماب  لممذ أسمملمع املممكم ال مم ملكم وملم  امم  و ن صمماا ومااحلمم  ولاطماامم  وأ م طمم   1/4/2

 ال  ئدة دالاا المنظمو.
 الت اب  لذ طاق وأس لك  ااخ ك التاارا  دالاا المنظمو . 1/4/3
 الت اب  لذ الآث ر المتاابو  لذ أسلمع املكم ال  ملكم ب لن بو ااخ ك التاارا . 1/4/4
 :بحثعينة ال 1/5

 وضعت الافتراضات التالية عند تحديد حجم العينة:       
   5% +ب     حدود ل   بو الخطأ الم ممح لأ 

  %95م تمك الثتو الذي ا مل ب  النت ئج ل لع 
  %50  بو اما د الظماها ممكمل البحث    ال كنو ل  لج

 ممادة 156ح ل ال كنو = لكا 
استم رة استتل    لذ ال  ملكم بشا و الم حو  170وقد ق   الب حث نتماعت            

 را  الت  ال ا مك    والل لحو للم  ل و الإحل ئكو ال ابكو المتحدة  وقد نلغ  دد ااستم
 % مم ح ل ال كنو حكث ا تبا هذا الن بو متبملو  دا.92.9استم رة استتل   نن بو  145



 

 نتائج البحث 1/6

 : الآتيتتمثل أهم نتائج البحث في 
  حد م  لتا متغكاا للذارام ل مدر    ال  ملكم بشا و الم حو ال ابكو المتحدة  1/6/1

الذااكو  وسك دة روح الماعع  و   لكو  والإدارةالدراسو لمش ر و ال  ملكم    ااخ ك التاارا   
 التاارا  .

المختلمو لب د  الإدارعوام د الات      مهاعو نكم مدر    ال  ملكم ب لم تمع    1/6/2
 الإدارةد  لك    ئو ل ذا الب  لدراك ال لك  أكثا المئ    الإدارةالذااكو حكث ا تبا  ئو  الإدارة

 الد ك . الإدارةوألاكاا  ئو  المسط 
 لب ديالمختلمو  الإدارعوا ام د الات      مهاعو نكم مدر    ال  ملكم ب لم تمع    1/6/3

 مش ر و ال  ملكم    ااخ ك التاارا  وسك دة روح الماعع.
 مم أب  د التملكم. ب د  لأي والإ  ثا ام د الات      مهاعو نكم مدر    الذ مر  1/6/4
 البحث توصيات 1/7

 البحث في الآتي : توصياتتتمثل أهم 

 مح ولو د ت مدر    ال  ملكم لم نذ أو مم م  املكم ال  ملكم. 1/7/1
ا مد مم  اا  اطبكع أسلمع  الت مح ولو ر ت مدر    ال  ملكم للممائد أو المزاي   1/7/2

 املكم ال  ملكم  لذ  ملكو ااخ ك التاارا .
الماصو بشلا اكبا لل  ملكم للمش ر و    ااخ ك التاارا   لذ أا اتما  لا حومح ولو  1/7/3

 الماصو حتكتكو ولك ت شللكو.
 مح ولو ر ت مدر    ال  ملكم صغ ر ال م لم نذ أو مم م  التملكم وأهمكت . 1/7/4
و مم م  مح ولو ر ت مدر    ال  ملكم أصح ع المؤه   ال لمكو الأقا لم نذ أ 1/7/5

 املكم ال  ملكم وأهمكت .
 



 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة


