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 الفصل الأول

 :مقدمةأولاً: 

عمن  يني من  العلامن  الة يلنص ل للنلل  لن  مجال من  مجنا ا الالقيادة في أي 
فهي التي تؤثة في نجاح أو فشن  المؤسلناا، ويني يم ينص ت اين  ايتمنايي   ، النجاح

يمكنن  أت تننت  فنني فننةا ، ومنمننا ط ننمن لهننا   ننات منن  العتمنناا والت ننايتا ا يتماييننص  نني  
ماينننص، ليننني طتن نننلت مننن  رتلهنننا التنننتثية والتنننتثة الننن ي تنننت  مننن  رتلننن  يننن   أيضنننال الج

 العم يص ا يتماييص.

، وينننمودي   القا نننل الننننايل ينننل الننن ي يعنننما النننةوح الليمقةا ينننص لنننل  المة وسنننيف
با تجاينناا الينن ي ص القا مننص ي نن  التعنناوت، والنهننلا بننال م الجمننايي لننلطه ، ويننل 

يتن   مص يتماا متنامينص، وتليينل يلاننل العمن  الملتسنيي ي  ا يتمان بإماطتعي   ه ا 
فننني التنننتثية ي ننن  تنننلو الملتسنننص تنننتً متينننامتً، وتتمرننن  مهمنننص منننلطة الملتسنننص فننني ملتتننن  

، وايتنننةامه ، الآرنننةي ، وتنننلييهه  بمةيقنننص معيننننص طتلنننن  لننن  معهنننا تلنننل اسنننتجاباته  لننن 
، وميننادة مننلطة صملتسننالي منن  التعنناوت فنني سننني  ت قيننج ابيننلا  التة ليننص فنن فيخ ننج يننلًا
م  اللن ل  الن ي يقنلن بن  القا نل تجنا  ابدوات التني  تعني نممًا - ه ا الم هلن-الملتسص 

يتمنص ممينمة  ينن  و يننه  تجماينص متيام نص، وأفنةاد  يننه   دطها المع منلت، وتعنني أيضًناطؤ 
، وملتتنن  ارتتفنناا فنني المشنناية وا تجاينناا، في ننالة مننلطة الملتسننص، ومهاتاتنن  المهنيننص

ي   ت م  مهام ، واستعلاد  ل نهنلا بعم ن ، وا نتمنان فين ، وتن لي اليي ينص التني طننني 
أو أينننلا   هنننا يتماتننن  مننن  الآرنننةي ، سنننلال مع مننني  أو  نننت ، ومنننا ي ققننن  مننن  تنننةاب  

 (Leadership Style)ي نن  أسن ل   القيننادي  -و شننك  أساسني- نمننا يعتمنل ل مؤسلنص 
ت قنننج مننن  رتلهنننا أينننلا  العم ينننص التة لينننص تيئنننص ملتسنننيص الننن ي سيلنننتخلم  فننني تنننلفية  

والتع يميص؛ ل ا فإت أس ل  القيادة في التعامن   ني  أفنةاد المجتمن  الملتسني يمرن  العامن  
 .ابكرة أيميص في ر ج المناخ التة لي المناسل؛ لت قيج أيلا  الملتسص

ال ةد  هنل  التنتثية  قلل  ت: "القيادة يي يم يص س لتيص يقلن  هااليمك  و التالي 
 .ي   أفيات وس ل  أفةاد الجمايص، وتلييهه  ن ل ابيلا  المشتةتص"
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(33 :113) 

لهد  السدك ا الايداول ملهد  التدأ يي  مديرينن: هل جميع اليأتي التساؤلمن هنا 
 عكى أفياو الجماعة؟نفسه 

 اينن أتني نن  مننلة تننتثية أنهننا ومظهننات  ت القا ننل المننؤثة لنن  مننلتة ي نن   نننال ت يتنن  
(Awamleh & Gardner, 1991)ت لي طن تة ، (Dirk, 2000)  أن  اة الأفياو في

يجعل التأ يي ذا قيمدة فدي التايدي  المعيفدي لكعاقدة المت ددءة لأواي الفيند   قائي ماحي
بددين الما ددي مالمسددتاولب مهدد  بهددىا ي دديي يلددى أن التددأ يي مبهددي مهدد  لكتفاعددل بددين 

 عام فإن التفاعل التدأ يل  لعمكية الاياوةب مب جه الاائي مالميؤمدينب ممبهي مه  جيا  
 (.125: 53نتيجص مهمص لإدتاكنا العق ي، لما يقلم  لنا القا ل. في )

كمننا أت صخيننيص القا ننل ت عننل دوتاً مهمنناً فنني أدا نن  لعم نن  القيننادي، لمننا تتلنن  بنن  
يص القيادة م   اب  فني في أدا ها، فشخييص القا ل يجل أت تت  ن  بعنلة لن اا صخين

تمكنننن  مننن  أدال دوت ، ومنننلتاا يلنننميص ولننن يص، واتنننمات ان عنننالي يكلنننن   نننن  النننن م، 
، وأت طتيننب باللننمص ا يتماييننص التنني تتننيل لنن  ملننيمةاً فنني ينن ا ي نن  نمياتنن  الخالننص

، وتننن لي ملتتننن  ي ننن   مامنننص يتمننناا ايتمايينننص، وأت طنننتق  المهننناتاا الضنننةوتيص ل قينننادة
 امننناا المة وسننني  اليامننننص؛ لت قينننج ابينننلا   ت مننن  الملنننئلليص، وملتتننن  ي ننن    نننت 

 (.8: 15المم ل ص )

 :مشكلة الدراسةثانياً: 

نجنناح الملتسننص تمؤسلننص تة ليننص فنني ت قيننج أيننلا  تسننالتها مننةتن  باليي يننص التنني 
طننلطة  هننا المننلطة ملتسننت ، وتةينن  أيميننص مننلطة الملتسننص فنني الإداتة التة ليننص منن  يقيقننص 

ة فنننني ت قيننننج وتن ينننن  تنننن  مننننا طةسنننن  منننن  سياسننننص تة ليننننص العامنننن  المناصننننة والمننننؤث كلننننن 
 (.141: 34وتع يميص، وما طتلم  م  الملتسص أت ت قق  م  أيلا  منشلدة )
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وأيضنناً طننةتن  نجنناح الملتسننص بابسنن ل  القيننادي النن ي يماتسنن  المننلطة، فتسنن ل   
ي اللننن ل  والإينننةالاا التننني يماتسنننها المنننلطة ل تنننتثية فنننمننن  يم نننص  القينننادي منننا ينننل   

 .(55: 4نشا اا المع مي  في ملتست  )

منننل طتنننن  )م نننلت اللتاسنننص(، نجنننل أت المنننلطة  وفننني  نننلل نمةينننص الهنننل  القيادينننص
ومقلمنناا  أسنن ل اً دايمنناً مشننجعاً، أو أسنن ل اً تشنناتتياً، أو مليهنناً، أو ليننة  منن  ابسنناليل

يلنع   القيادة   يمك  أت تليل بمعمل ين  المجملينص والهنل ، فت نل من  وينلد أينلا 
ت قيقها م  رتل يم يص التتثية ي   يهلد الجمايص التني يقلدينا، والمؤسلنص  ل  القا ل 

التنني تضنن  المجمليننص، وت ننلد ابيننلا ، وي ينن  فقننل ميننل تريننة منن  ي مننال الإداتة  لنن  
القنننلل بنننتت القينننادة يننني ينننلية العم ينننص الإداتينننص، ويننني م تننناح الإداتة، وأيمينننص مكانتهنننا، 

تقننلن  نننلوت أساسنني طنننؤثة فنني يلانننل العم ينننص الإداتيننص، فتجعننن  نهننا ننناب  مننن  تل  ودوتيننا
 (.56: 4الإداتة دطناميكيص فعالص، وتعم  تتداة م ةتص لت قيج أيلا  المؤسلص )

تافنننص أت المنننلطة ينننل ما نننل مهمتننن  تنلنننيج طتضنننل ومننن  رنننتل اللتاسننناا التة لينننص 
 (.133: 34فها )الجهلد لت قيج أيلا  ملتست  المننرقص م  ف ل ص التة يص وأيلا

النلوت بنالا ابيمينص ل قا نل، ووينل  أت طتلن  المنلطة القا نل بمجملينص من  ويمهنة 
ويتق  المهاتاا التي تمكن  م  القينان ويلتخلن ابساليل القياديص المناسنص، الخيا ص، 

القينادة تعنني إت فنومن  ياننل ررنة باللظا ب القياديص المم ل ص منن  فني مجالن  التة نلي، 
فننةا ، وينن ا  فنني نني  فننةد ومجمليننص منن  ابفننةاد، وينني   تمننات  وت اينن  ادلننص يتمننص متن
، وميننادت القنلة التني طتمتنن  القا نل ي ن  الآرنةي  ”Power“طتضنم  تنتثية مننلة الت اين  

 هنننا المنننلطة القا نننل ل تنننتثية ي ننن  الآرنننةي  تت نننلد بنننالقلة القانلنينننص، والقنننلة المكافئنننص، والقنننلة 
 لنن  فنني بعننا يلاننهننا تشننية  ، وابريننةة”Expert Power“ المةيعيننص، ومننلة الخنننةة

 .ت  الإداتيصظي و  م  رتلرنةة القا ل الت ليةيص للأملت الغامضص 

(38 :63) 

التنننننناب   ”Principal Assessment“ولقننننننل مننننننان مةتننننننم تقننننننلي  المننننننلطةي  
 (National Association of Secondary School Principle) (NASSP)لنن
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 ن(، وتللن   لن  1987-1975الص  ه ا المجال في ال تةة  ي  )اللتاساا الخ  ت  ي 
 مهاتة يجل أت طتمت   ها الملطة القا ل تنقل   ل  أت عص م اوت: 12

اتخننام  –القننلتة التنميميننص  –ال كنن  اليننا ل  –مهنناتاا  داتيننص )ت  ينن  المشننك ص  -1
 القةات(.

 الضغلط(. القلتة ي   ت م  –العتماا ا يتماييص )ال لاسيص ا يتماييص  -2

 القلتة ي   ا تيال )ا تيال بالإداتة الع يا(. -3

 اللافعيص ال اتيص(. –أبعاد أرة  )القي  التة ليص  -4

ملتة القا نل ي ن  ت  ين  المشنك ص يني ملتتن  ي ن  ت  ين  إت وفي  لل ما سنج، ف
فننني الن ننن  يننن  مع لمننناا ت نننلد المشنننك ص، ومهاتاتننن   لننن  النيانننناا المعقنننلة، وت لي هنننا 

 التي ت يل في ي ها. المع لماا

فتشنننية  لننن  ملتتننن  ي ننن  يننن   ”Sensitivity“أمنننا يلاسنننيص القا نننل ا يتمايينننص 
     المشننننننكتا المتع قننننننص باليننننننةاياا دارنننننن  المنممننننننص، وملتتنننننن  ي نننننن  ت منننننن  الضننننننغلط 

“Stress Tolerance” ، ينني ملتتن  ي نن  الإنجنناا ت نن  أي  ننغ ، والت ييننة الننلميج و
لتة ي   ملايهص أي  غ  أثنال العمن  والإنجناا فني في ت ي المةو ، وتعني أيضاً الق

 .(65: 38  ن ل . في )اللم

أما ملتة القا ل ي ن  ا تينال فتمهنة فني أنن  تمنلطة ل ملتسنص، تنتتي ين   الين ص 
 .(75: 2) في ل ل ل ات  الإداتيص، ويي ي قص ا تيال بالإداتة التع يميص الع يا

ا سنتعلاد لتقنن  هني ف ”Educational Values“أمنا ين  القني  التة لينص ل قا نل 
 الجلطل، وت لي المهاتة والمقلتة ي    يلاث التغيية، وت ه  ال  ل ص التة ليص.

 (66: 38في )
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وفي ظ  ت  من  التمنلتاا والتليهناا والمتغينةاا الملنت لثص الآت فني الملتسنص 
ل تتم نل م  المؤسلاا التة لينص نجنل أت منلتة المنلطة ي ن  ا سنتعلاد لتقنن  الجلطن كجمل

  القنلتة ي ن   يجناد أفينات أو لمن  أت تيلت للي  مهاتة الإ لاع، والتمنلية، ونقينل بنابو 
، يمننننن  يلطنننننلة، وم ينننننلة فننننني العمننننن  أسننننناليلو  اا،ي نننننلل أو  نننننة  أو وسنننننا  ، ومينننننةال

الإداتي، أمننا التمننلية فهننل ملتتنن  ي نن  التجلطننل والت لنني  والنمننل لمننا يننل مليننلد ألننتً 
لننننني لت قينننننج ابينننننلا  التة لينننننص رالنننننص فننننني ظننننن  المتغينننننةاا مننننن  أسننننناليل وأفينننننات؛ وم

لايهننننص موالملننننتجلاا ال اليننننص، منننن  أينننن  ا سننننت ادة منننن   يجا ينننناا ينننن   الملننننتجلاا، و 
مخا ةينا، فينن  ين   الملننتجلاا المتلناتيص تعتنننة من  أينن  الت نلياا التنني تلاين  العمنن  

 .(109-108: 16) القيادي لملطة الملتسص

الإ نلاع والتمنلية بقلتتن  ي ن  التعامن  من  الملامننب  ي ن  القنادتويتينب المنلطة 
، وي  المشنكتا، المعقلة، وملة الإتادة، والقلتة ي   ملايهص الميايل، وميجاد النلا  

 .(110: 16) وملايهص اباماا، وملتت  في التتثية ي   الآرةي 

منننلتة القا نننل ي ننن  التجلطنننل والتغيينننة مننن  أيننن  ابتتنننات فننني ممنننا سننننج طتضنننل أت و 
م يص الإداتة ل عم يص التع يميص تك ؛ بنها تق  بتكم ها ي   ياتق ، ويعني ملني ا نتقنال ي

ا فننني ابسننن ل  لننن  مماتسننناا وتمنيقننناا مغننناطةة لهننن مننن  المماتسننناا التمنيقينننص القا منننص 
 .(189: 30) والهل 

تيننب يمكنن  أت  ي نن  ميننادة التغيينة، منن  ينننا ننن تة فنالإداتة ي يهننا أت تيننلت مننادتة
فنني يننال   فتصنني أننننا ألننن نا نعنني  الآتلقينناداا منن  التغييننة  وتيننب تنننجل  تتعامنن  ا

متغيننة يعننل بالعلطننل منن  المتغيننةاا المتلنناتيص والمتتيقننص تنن  طننلن، ومننل لنناتا اللننمص 
الممينننمة لهننن ا العينننة، يننني التغيينننة الملنننتمة، ييننن  ألنننن   ثقافنننص التغيينننة سنننا لة فننني 

التة يننص   يمكنن   التغييننة فنني مجننال أت مخت ننب المجتمعنناا والمؤسلنناا، و صنني أيضنناً 
تجنن ، فهل مادن   م الص، وم  أي  الت لياا التي تلاي  الإداتة التة لينص والتع يمينص فني 
يننن ا اللمننن ، وتي ينننص التعامننن  مننن  التغيينننة ال تمننني تتلاكنننل مننن  أت يننننا   نننغل اً ي ننن  

 .(484: 24) الجمي  لإيلاث يم يص التغيية



 6 

قا ننل القننلتة ي نن  ملايهننص اليننعل اا التنني تلايهنن  وتتم ننل يم يننص التغييننة منن  ال
ينل تجةيل صيل يلطل، فتمنيج أينص يم ينص يلطنلة ترينة ينلن ا تتيناح ليرينة من  الننا  
فنني ظنن  رنننةاته ، ومهنناتاته  وأسننالينه  القياديننص اللننابقص، وتمهننة ينننا  ةايننص القا ننل النن ي 

 .ج التغيية، والخةوج  ه  سالمي  م  مشكتا تمنييلتمي  تليي  الآرةي 

(24 :489) 

كننن لي فهننن  القا نننل لعم ينننص التغيينننة ي ننن  أنهنننا يم ينننص صنننلطلة التعقينننل تنمنننلي ي ننن  
مجملينننص مننن  المهننناتاا تتم نننل التعامننن  مننن  العلطنننل مننن  الملامنننب الينننعنص باسنننتجاباا 

 .(490: 24) تةتيناً مخت  ص أكرة 

 منننن  تنننن  مننننا سنننننج، فننننإت مننننلطة الملتسننننص طلاينننن  فنننني يياتنننن  اليلميننننص العلطننننل منننن 
التنني تتلنن  بننالغملا، و التننالي ف ينناة الجلطننلة والمعقننلة والمتنامضننص ابيننلاث والملامننب 

 هنن ا الشننك  تتم ننل منن  ال ننةد أت يكننلت ي نن  دتيننص منن  ت منن  الغمننلا، تلننايل  ي نن  
الة يص الي ي ص، وال ه  الجيل له   ال ياة، والنجاح في التعام  معهنا؛ من  أين  ت قينج 

 تتينننناح مننن  رننننتل ملتاتنننن  ي نننن  التعامننن  منننن  العلطننننل منننن  التلافنننج الن لنننني، والشننننعلت با
 .(79: 17) الملامب الغامضص والمتياتيص ماا النلا   والت ليةاا المتعلدة

عكيده  يلى أن الم قف الغامض يمكن أن نتعيف (Budner, 1963)مقي أشار 
 عن طين  الم اقف التالية:

 ملمب يلطل ويمي  د     لية متللفص. -1

ي تننلي ي نن  يننلد تنيننة منن  الننل  ا، وي نن  الشننخص أت ملمننب معقننل ب ينن   -2
 يتر يا في ا يتنات.

ملمنننب متنننناما تنننليي العنالنننة المخت  نننص أو النننل  ا المخت  نننص فيننن   نننننالاا  -3
 مخت  ص.


