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2

مدخل الدراسة
-:مقدمة

من ثم فهى ، و فالصحة  معادلة للحیاة، یحلم بهو یستهدفه بل و الصحة حالة من أحوال الإنسان یسعى إلیه 
.) بصریةو سمعیة أ(لاسیما المصابین  بإعاقة مزمنة ، و الدولةو محور الأهتمام الحقیقى على مستوى الفرد 

، البحوث إلى أن ثمة متغیرات نفسیة تعانى منها الأم ترتبط بإعاقة الطفلو أشارت نتائج عدید من الدراسات 
ضعف شبكة العلاقات (متغیرات اجتماعیة تتضح  فى ، و )إلخ..الخجل ،، التوتر، الحزن، القلق(تتمثل فى 

،  ممارسة الأنشطة و الهویات الخاصة  قیود على ، الخوف من القبول والرفض الإجتماعى، ماعیةالإجت
، إنخفاض كل من  سن الطفل،سن الأم (رات دیموجرافیة تظهر فى متغیو ، )نقص مستوى الدعم الاجتماعى 

، لوم الذات(فى وة تبدمتغیرات سلوكی، و )الثقافىو المستوى  الاقتصادى والاجتماعى و ،مستوى  التعلیم
الطفلتعیق نمو فكل هذه المتغیرات هى بمثابة مشكلات ، فضلآ عن نقص المعلومات،  )، التجنبالعدوان

یلاحظ أن الإزمان فى و ، مشكلاتهو القدرة على التعامل السوى مع الطفل تزید أعباء الوالدین مما یفقدهم و ، 
الإعاقة یفرض إستجابات و حیث أن إستمرار المرض أ، النفسىالمرض یلعب دورآ  كبیرآ فى تشكیل البناء 

العزلة  الأمر  الذى یؤكد أن العلاج لایكمن فى توفیر و الخوف من المستقبل ، و محددة تتمثل فى الإعتمادیة
أسرتهو قلق یصل بالطفل المعاق و فا الإزمان فى الإعاقة یولد إكتئابآ ، الأدوات الخاصةو الدواء و الغذاء 

، النفسیةو الجسمیة ، و فهى تفرض على الطفل  المعاق قیود من الناحیة  الصحیة، إلى مستویات مأ سویة
أخرى خاصة بممارسة مهارات الحیاة ، و ، تجعل للمعاق حاجات یتعمد إلى إشباعها عند إصابتهوالاجتماعیة 

لحاق الإجهاد ، و ة فى النفس، فضلآ عن العزلة الاجتماعیة وما یتولد عن ذلك من ضعف الثقالیومیة ٕ ا
.المشقة  للمحطین بهو 

الاساس الصلب فى بناء ،   و علاقة الأم بالطفل تمثل أول سلسلة العلاقات الاجتماعیة فى حیاته المبكرةأن 
متوزنة تكون علاقاته مع الأخرین و لذلك إذ ا كانت هذة العلاقة  هادئة المستقبلیة ، علاقاته الاجتماعیة ،

متوترآ و أسرته ، أنإما إذا كانت هذة العلاقة مشوهة محبطة لاحتیاجات الطفل تجعله، النحوعلى هذا
كما أن موقف ، تؤثر فى سلوكهو ، أساسى فى تشكیل جوانب شخصیتهو هذه العلاقة تساهم  بشكل كبیر 

اط  من السلوك غیر ، مما یدفعه إلى أنمالطمانینةیفقده الشعور بالأمن و الطفل المعاقو الأم السالب نح
.مما یزید من قلق وتوتر الأم، المقبول اجتماعیآ
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أبعد من مشكلات الأبوة  العادیة فهى تحتاج إلى فهم و فرعایة الطفل المعاق تخلق مشكلات  للوالدین أكثر 
فى حین أن الخبرات ، احساسیهو مشاعره و ، فضلآ عن فهم الحالة الجسمیة أكثر من فهم النفس للطفل

تكون ، و الاجتماعیة للوالدین تتغیر بشكل جدرى  عند إصابه طفلهم بإعاقة ماو الإنفعالیة و خصیة الش
فى هذه الحالة تختفى الاستجابات الایجابیة فى الوقت الذى ، و إستجاباتهن یإلانكار مع إحساسهن بالذنب

هذا ، و الأطفال الأخرینالمثیرات لیعوض مالدیه من نقص عن و یحتاج فیه الطفل  لزیادة  العاطفة 
الذى یؤثر بدوره على تعاملهن مع ، و على صحته الوجدانیةو التجنب من الأم یؤثر على نموه و الإنسحاب 

.مشكلاتهو الطفل المعاق 

التى من أهمها و قد یعزى هذا الأختلاف فى  ردود فعل الأمهات إلى الأختلاف فى العدید من العوامل و 
یمكن تبریر ما تعاینه الأم من و، خلفیتها الدینیة، و تعلیمهاو مستوى ثقافتها و ،السمات الشخصیة للأم

طفلها المعاق فهي أكثر أعضاء الأسرة قلقاً علیه ومشكلات مرتفعة إلى دورها المهم في حیاة ضغوط
الأم تؤثر تلك الضغوط والمشكلات التي تتعرض لهاو، واهتماماً به وحرصاً على أشباع حاجاته الیومیة

المشكلاتو القضیة التى نحن بصددها لاتتمثل فى كثرة الضغوط  ، و لمشاكلتهعلى تعاملها معه ومواجهتها 
نما تتمثل فى كیفیة مواجهة هذة المشكلات  والتعامل معها بمهارة، و  ٕ یجابیة ، و ا ٕ تحمل هذة الدراسة فى وا

التابعة المتصلة و تبحث فى المتغیرات المستقلة ، و سیكولوجیة الإعاقة، و سر المعاقینأطیاتها قضایا تتعلق ب
ثالثة ، و أخرى اجتماعیة، و فثمة مشكلات نفسیة، الصعوبات التى تعانى منهاو لتكشف عن المشكلات ، بها

وتأثیرها البالغ في سلوكه جاءت هذه الدراسة ونظرآ لأهمیة دور الأم في حیاة طفلها ، غیرهاو اقتصادیة 
إرشادي یمكن من خلاله تنمیة مهارات الأم في التعامل مع مشكلات الطفل المعاق ببناء برنامج لتعني 

.سمعیاً والطفل المعاق  بصریاً 

:تنبثق مشكلة الدراسة من رافدین أساسین هما - :مشكلة الدراسة 

ن مو نفسیة فى مركز للفئات الخاصة بلیبیا  إختصاصیة هذا الرفد من طبیعة عملى یتجلى:فد الشخصىاالر 
بعضها ناتج من مشكلات متعددة المصادرتهم العدید معانالوحظ أسرهمو لهولاء الأطفال ةخلال المعایش

خیبة و حزن و ما تشعر به من ألم و ردود فعل الأم اتجاه صدمة إعاقة الطفل ومن الإعاقة ، والأخر یرتبط  
المتمثلة فى أسلوب الرفض و الطفل مشكلات أمل مما یجعلها تتبع أسالیب غیر سویة فى التعامل مع 

التى السلبیةالاسالیبو غیرها مما أثار لدى الرغبة فى البحث عن المهارات و العدوان ولوم الذات و التجنب و 
.مهارات إیجابیة  بستبدالها إومحاولةتلك المشكلاتتتبعها الأم فى مواجهة 
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إن الفضول العلمى الذى أثاره الدافع الشخصى أفضى إلى رحلة لإرتیاد العدید من المكتبات :الرفد البحثى
:والمواقع  البحثیة نذكر منها على سبیل المثا ل الأتى

مكتبة معهد الدراسات التربویة- 6المكتبة المركزیة بجامعة عین شمس     - 1

المكتبة المركزیة بجامعة حلون- 7المكتبة المركزیة جامعة القاهرة             - 2

مكتبة أكادیمیة البحث العلمى -8مكتبة معهد دراسات الطفولة                - 3

المكتبةالمركزیة جامعة المنصورة  –9الجامعة الامریكیة مكتبة- 4

المنیا  مكتبةالأداب جامعة -10مكتبة الاسكندریة                         - 5

:وفیما یتصل بالمواقع فقد تم زیارة المواقع البحثیة التالیة: ثانیآ

1.www.Eric .com 2.www.proquest.com

3.www.sience .direct .com          4.www.apa .com

5.www .stff.uqu.edu.com            6.www.cpcsyria com

،للمكتبات والمواقع المختلفة وجود دراسات ونظریات مرتبطة بمتغیرات هذه الدراسةوكانت نتیجة الزیارة 
:والتى تمثل إطار نظریآ نستلهم منه تساؤلات الدراسة 

الرفد دراسة مهارات تعامل الأم مع مشكلات  الطفل  المعاق نبع فى الأساس من أن اختیار موضوع كما 
حیث خضع تحدید موضوع الدراسة لعدة ، یها الدراسات السابقةالنتائج التى ألت إلالشخصى وكذلك 

أسالیب مهارات و السابقة المعنیة بمشكلات الطفل المعاق الدراساتفى أولها الأطلاع علىیأتى اعتبارات
الفئات (یتمثل فى الرغبة الشخصیة فى الاهتمام بعلم نفس الإعاقة تعامل الأم مع تلك المشكلات وثانیها

.قضایاهاو ) الخاصة

أن ىوالتى أشارت إلفروض الدراسة كما أن تلخیص النتائج التى أفرزتها الدراسات السابقة ساعد على طرح 
یجعلها تتبع أسالیب سلبیة فى التعامل مع وزن امتعددة یفقدها التو اللمشكلاتلتعرض أم الطفل المعاق

بتباین اق وأسالیب التعامل معها تتباین أن إدراك الأم لمشكلات الطفل المعكما ، مشكلاتهو الطفل 
هذا فضلأ عن الاستفادة من نتائج البحوث السابقة التى أشارت ، فلوالطالمتغیرات الدیموجرافیة لكل من الأم 

كساب الأم مهارات التعامل الإیجابیةو النفسى فى التخفیف من حدة المشكلات الإرشادإلى فعالیة ٕ .ا

www.Eric
www.proquest.com
www.sience
www.apa
www.cpcsyria
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نظرآ لتعارض صورته ، حیاة الأسرة غالبآ ما یترتب علیه شعور الوالدین بالصدمةطفل معوق فى ن میلادأ
حادة لدى ةقبل میلاده مما یتولد عنها ردود فعل إنفعالیعن ذاتهالواقعیة مع الصورة المثالیة التى كونها

قد تصل و ، القلق، و التوتر، و الشعور بالذنبو الخجل و،الإحباط و ، تتمثل فى الإنكار للإعاقة، الوالدین
,)laphm E  V , 1984(هذا ما أكدت علیه نتائج دراسة كلا من و ، كراهیتهو رفضه و إلى درجة نبذ الطفل 

)1995wallander,J(.

قد یكون له و علاقات أسریة أكثر تعقیدأٌ و یجلب لها مشكلات إضافیة كما أن وجود طفل معاق فى الأسرة
المحسوبة وحیث یؤدى إلى أنعكاس العدید من الأثار غیر المتوقعة، الأسرةأثر فى إحداث تغیر فى تكیف

ما یدفع إلى القول بأن أسر الأطفال المعاقین تتحول تلقائیا و ذلك بشكل تلقائى وه، و أفراد الأسرةعلى كافة
حتیاجات خاصة و إلى أسر ذات طبیعة  ٕ تلبیه و ، هالمتمثلة فى الوقت الإضافى لرعایة الطفل والاهتمام بو ا

الرفض الأجتماعى للطفل و للقبول إضافة، حیاتهإضافة إلى الرعایة الطبیة التى تستمر طیلة فترةطلباته ،
عبء فهذا یمثل ، الحاجة إلى المعدات الطبیة الخاصةو العزلة التى تفرضها إعاقة الطفل على الوالدین و 

حیث تفرض  قیود ، جتماعیة للأسرةلاباعلى العلاقات اكما تؤثر إعاقة الطفل سل،مادى یثقل كاهل الوالدین
تحد إعاقة الطفل من نشاطاتها فى و تدفعهم إلى تجنب بناء علاقات أسریة مع الأخرین و على مجرى حیاتهم 

یعانى الوالدین من مشكلات تتعلق بنقص المعلومات عن إعاقة جمیع المجالات التى أعتادت علیها كما
،)Hancock ,K et al,1990(وهذا ما توصلت إلیه أغلب الدراسات ومنها الطفل وتعلیم الطفل 

)1991Staolarski V. S, (،)1995) 1994، منى الحدیدىWallander  J ,(،),1996Ley
ser(.

تؤثر على مختلف و من الملاحظ أن أم الطفل المعاق تدرك أن طفلها یعانى من مشكلات تتعلق بإعاقته و 
لحیاته الیومیة وتفاعله مع بیئته المهارات الأساسیةبعض تؤدى إلى حرمانه من و یه لدو جوانب النم

النفسیة و قصور فى النواحى الجسمیة و تفرض علیه قیود أو شخصیته و مما ینعكس ذلك على نم، تماعیةجالا
خاصة الأم و بحاجة ماسة إلى مساعدة الأخرین و لذا فه، و الأجتماعیة إلى جانب مشكلات الحیاة الیومیةو 
SommersV.S,1986( ،)Vanhasseir,B(، هذا ما توصلت إلیه نتائج العدید من الدراساتو  et al

1986(،Liegh.W1987)(،)Winkelm .J,1987( ،)Dhariti  R et al ,1990(،)1991,
Pava.W.S( ،)Buhrow mwliss .M,1998(.


