
  

  

  

  

  
  
  
  
  
  

 
 
 
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

    
  
 
  
  
  
  
  
  

 

 الإطار العام للدراسة
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  طبيعة المشكلةالمقدمة و 

       تعتبـــر التطـــورات الـــسريعة والمتلاحقـــة فـــي تكنولوجيـــا المعلومـــات ومـــا تبعهـــا مـــن اســـتخدام 
 ثورة نظم المعلومات والاتصالات والتي وفرت وسـائل مظاهرباعتبارها احد  -التجارة الالكترونية 

 احــد أهــم التحــديات -جــال تبــادل الــسلع والخــدمات لــم تكــن معروفــة مــن قبــلحديثــة ومتطــورة فــي م
التـــي تواجـــه المحاســـبين والمـــراجعين نظـــرا لاتجـــاه العديـــد مـــن منظمـــات الأعمـــال لممارســـة التجـــارة 

  .الالكترونية عبر شبكة المعلومات الدولية
اجعـة فـي ظـل بيئـة      وقد كانت مـن أهـم تلـك التحـديات هـو ظهـور أنمـاط مـستحدثة لعمليـة المر 

التجــارة الالكترونيــة التــي تبحــث عــن طبيعــة بيئــة التــشغيل الالكترونــي للبيانــات واختفــاء الــسجلات 
الورقيـة وســلوكيات العــاملين فــي تلـك الــنظم ، وتزايــد فــرص التلاعـب والغــش وصــعوبة حمايــة نظــم 

 وجـود في ظل  خصوصاادوار متطورةالمعلومات من القرصنة ، وهذا بدوره أضاف علي المراجع 
  .الموقع الالكتروني للشركة أو عرض قوائمها المالية وبياناتها علي صفحات الانترنت

     ومن هنا نجد أن التزايد المستمر في الاتجاه نحو التجارة الالكترونيـة فـي العـالم بـصفة عامـة 
جعين وفي مصر بصفة خاصة والمخاطر التي ارتبطت بتطبيقهـا أصـبحت تحـديا كبيـرا علـي المـرا

خاصة في حالة انخفاض الخبرة العلميـة والمهـارات المطلوبـة للمراجعـة لـدى بعـض المـراجعين فـي 
  .)١(ظل بيئة التجارة الالكترونية

  :الآتي  التساؤل     وبناء علي ما سبق يمكن أن تتلخص مشكلة البحث في
بيئـة هل تساهم مجموعات العمـل التكنولـوجي فـي تطـوير أداء مراقـب الحـسابات فـي ظـل  - 

 .التجارة الالكترونية
 فـي ظـل بيئـة التجـارة الالكترونيـة مراقب الحساباتتطوير أداء كيفية لذا يتعرض البحث إلى      

 التـي الأسـاليب التكنولوجيـة التكنولوجي والتي توفر عددا من العملمن خلال استخدام مجموعات 
ل فعـــال ممـــا يـــساهم فـــي حـــل تـــدعم الاتـــصال والتنـــسيق والتعـــاون بـــين مجموعـــة مـــن الأفـــراد بـــشك

  .المشكلات

  البحث  هدف

برنامج ( التكنولوجي العملوجيا مجموعات        يتمثل الهدف الرئيسي للبحث في استخدام تكنول
Teamwox( وذلــك للتغلــب علــى المــشاكل التــي تواجــه فريــق مراقــب الحــسابات فــي تطــوير أداء 

                                                 
 –دراســة اثــر بيئــة التجــارة الالكترونيــة علــي تحديــد وتخفــيض خطــر المراجعــة فــي مــصر " ياســر محمــد ســمرة ،- 1

، ص ص ٢٠٠٨، كلية التجـارة، جامعـة بنـي سـويف، جلة الدراسات المالية والتجاريةم ،" -دراسة نظرية تطبيقية
٢٨٤:٢٣٣.  



 ٣

 ويـتم تحقيــق ذلـك مــن خـلال الأهــداف الفرعيــة المراجعـة خاصــة فـي ظــل بيئـة التجــارة الالكترونيــة،
  :الآتية

  فـي ظـل بيئـة التجـارة الالكترونيـةمراقـب الحـساباتتوضيح الـصعوبات والتحـديات التـي تواجـه -١
  .وكيفية التغلب عليها

 فـي أداء مهـام مراقـب الحـساباتالتـي تـدعم كفـاءة  )Teamwoxبرنـامج ( الآليـاتاحدتوضيح -٢
  . جارة الالكترونيةالمراجعة في ظل بيئة الت

فــــي  )Teamwoxبرنــــامج  ( التكنولــــوجيالعمــــلإجــــراء دراســــة ميدانيــــة لاســــتخدام مجموعــــات -٣
  .  في ظل بيئة التجارة الالكترونيةمراقب الحساباتتطوير أداء 

  منهج البحث

  :     اعتمد الباحث علي كل من المنهج الاستقرائي والمنهج الاستنباطي كما يلي
وذلــك بهــدف اســتقراء وتــصنيف المعلومــات والدراســات الــسابقة والمعــايير : رائي المــنهج الاســتق–أ 

المهنية في مجال استخدام مجموعـات الأداء التكنولـوجي فـي تطـوير أداء فريـق المراجعـة فـي ظـل 
بيئـــة التجـــارة الالكترونيـــة وذلـــك لاشـــتقاق فـــروض البحـــث والتـــي ســـيتم اختبـــار صـــحتها مـــن خـــلال 

  .الدراسة الميدانية
وذلــك بهــدف اســتنباط المعلومــات مــن خــلال إجــراء الدراســة الميدانيــة :  المــنهج الاســتنباطي–ب 

  . وتؤكد فروض الدراسةوالتي تدعم

  فروض البحث

  :الآتيالفرض  سوف يقوم الباحث باختبار  البحث تحقيقا لأهداف       
عمليــــة اء أثنــــ مراقــــب الحــــسابات أداءتطــــوير ايجابيــــا فــــي  Teamwoxاســــتخدام برنــــامج  يــــساهم

  .مراجعة القوائم المالية في ظل بيئة التجارة الالكترونية
  : عدة فروض فرعية كما يلي الأساسي عن هذا الفرضوينبثق
 أداء مراقـــب الحـــسابات أثنـــاء  تطـــوير ايجابيـــا فـــيTeamwoxبرنـــامج  اســـتخدام يـــساهم -١

  .قبول العميلمرحلة 
اء مراقـــب الحـــسابات أثنـــاء أدتطـــوير  ايجابيـــا فـــي  Teamwoxبرنـــامج  اســـتخدام يـــساهم -٢

 .تخطيط عملية المراجعةمرحلة 
أداء مراقـــب الحـــسابات أثنـــاء تطـــوير  ايجابيـــا فـــي Teamwoxبرنـــامج اســـتخدام  يـــساهم -٣

 .تنفيذ عملية المراجعةمرحلة 
 أداء مراقـــب الحـــسابات أثنـــاء  تطـــويرايجابيـــا فـــي Teamwoxبرنـــامج  اســـتخدام يـــساهم -٤

 .توثيق عملية المراجعة



 ٤

أداء مراقـــب الحـــسابات أثنـــاء تطـــوير  ايجابيـــا فـــي Teamwoxبرنـــامج تخدام  اســـيـــساهم -٥
 .التقرير عن عملية المراجعةمرحلة 

  البحث حدود

 كأحــــد بــــرامج مجموعــــات العمــــل التكنولــــوجي Teamwoxســــوف يــــتم اســــتخدام برنــــامج  -١
)Groupware ( فــي تطــوير أداء مراقــب الحــسابات، دون التطــرق إلــي البــرامج الأخــرى

  .العمل التكنولوجيلمجموعات 
 إلـيسوف يقتصر استخدام هذا البرنامج فـي تطـوير أداء المراجـع الخـارجي دون التطـرق  -٢

  .المراجع الداخلي أو لجنة المراجعة

  خطة البحث

  :يتم تقسيمه إلى الفصول التالية  لهدف البحث، تحقيقاً        
  .التكنولوجي ات العمل كأحد برامج مجموعTeamWoxالإطار الفكري لبرنامج :  الأولالفصل

  . وخصائصها وتصنيفها برامج مجموعات العمل التكنولوجيطبيعة ١/١   
  .برامج مجموعات العمل التكنولوجي تعريف ١/١/١              
  .برامج مجموعات العمل التكنولوجي خصائص ١/١/٢              
  .برامج مجموعات العمل التكنولوجي تصنيف ١/١/٣              

  . مزايا برامج مجموعات العمل التكنولوجي١/٢
  .استخدامها) إجراءات( وخطوات  مقومات نجاح برامج مجموعات العمل التكنولوجي١/٣
  . برامج مجموعات العمل التكنولوجي)آليات تطبيق( أدوات١/٤
   كأحد برامج مجموعات العمل التكنولوجيTeamWox برنامج ١/٥
  . خلاصة الفصل١/٦

اســتقراء وتحليـــل الدراســـات الــسابقة والإصـــدارات المهنيــة ذات الـــصلة بـــأثر : اني الثـــالفــصل .

  .التجارة الالكترونية علي عملية المراجعة

  .المحاسبيةة ومشاكلها  ماهية وطبيعة التجارة الالكتروني٢/١        

   ذات الصلة بأثر التجارة الإلكترونية على عملية استقراء وتحليل الدراسات السابقة ٢/٢
 المراجعةالمحاسبة و       

  . الدراسات العربية٢/٢/١       
  . الدراسات الأجنبية٢/٢/٢       
   تحليل الدراسات السابقة٣/٢/٣       
  ذات الصلة بأثر التجارة الإلكترونية على عملية  استقراء وتحليل الإصدارات المهنية ٢/٣  



 ٥

  .المراجعةالمحاسبة و             
   استقراء الإصدارات المهنية ذات الصلة بأثر التجارة الالكترونية علي عملية٢/٣/١            

  .                  المراجعة
  . تحليل الإصدارات المهنية٢/٣/٢            

  عند مراجعة القوائم في تطوير أداء مراقب الحسابات  Teamwoxبرنامج دور : الفصل الثالث

  .المالية                
   قبول مرحلة فيقب الحسابات في تطوير أداء مراTeamwoxبرنامج  دور – ٣/١  

  .                العميل
   التخطيطمرحلة في   الحساباتفي تطوير أداء مراقبTeamwox برنامج دور  – ٣/٢         

  .المراجعة لعملية                
  ذتنفيمرحلة  في  الحسابات في تطوير أداء مراقبTeamwoxبرنامج دور  – ٣/٣

  .         عملية المراجعة
  توثيق عملية في  الحسابات في تطوير أداء مراقبTeamwoxبرنامج دور  – ٣/٤

  .        المراجعة
  مرحلة التقرير في الحسابات في تطوير أداء مراقب Teamwoxبرنامج  دور -٣/٥  

  .               عن عملية المراجعة
  .دانيةالدراسة المي: الرابع الفصل
 .       عينة الدراسة وفروضها ٤/١        

 .أساليب جمع وتحليل البيانات ٤/٢        

 .تحليل ودراسة نتائج الدراسة الميدانية٤/٣        

 مرحلة الإحصاءات الوصفية  ٤/٣/١                

 اختبار صحة فروض الدراسة  ٤/٣/٢                

  ابع خلاصة الفصل الر ٤/٤        
     الخلاصة والنتائج والتوصيات٤/٥        

  التوصيات٤/٥/٣               

  الخلاصة٤/٥/١               

  النتائج٤/٥/٢               
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استخدام مجموعات العمل التكنولوجي في تطوير أداء "
  "مراقب الحسابات في ظل بيئة التجارة الالكترونية

   "ميدانيةدراسة " 
"Using groupware in developing the performance of auditor 

under the electronic commerce environment 

(Empirical study)" 

  رسالة مقدمة للحصول على درجة الماجستير في المحاسبة
  

���دאد �

���������
������� �!"#� �

	�!��$���א�������� �

�

	���������–�����א��������� �
� �

�	א������ �

�-,!�+�!�א*�-,!�+�!�א*�(�)!/��א&���ذ�א�!���� �
�#���ذ�א������وא/.א�	� �

�+,�!������א�����
و �
���������	
��� �

� �

4�5��س����2/�و
	�و��1א�!����#� �

	س�א�������–�	�
������א�� �

�������������� �
� �

٢٠١٥        



ب  
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        إهـــــــــداءإهـــــــــداءإهـــــــــداءإهـــــــــداء
        

رحمها االله رحمة واسعة وأسكنها     رحمها االله رحمة واسعة وأسكنها     رحمها االله رحمة واسعة وأسكنها     رحمها االله رحمة واسعة وأسكنها     ...... ...... ...... ...... إلى روح والدتيإلى روح والدتيإلى روح والدتيإلى روح والدتي
ًًًً

        فسيح جناتهفسيح جناتهفسيح جناتهفسيح جناته

        ل االله في عمره وبارك لنا فيه ل االله في عمره وبارك لنا فيه ل االله في عمره وبارك لنا فيه ل االله في عمره وبارك لنا فيه أطاأطاأطاأطا......... ......... ......... ......... إلى والديإلى والديإلى والديإلى والدي                    

ًًًًاحتراما وتقديرااحتراما وتقديرااحتراما وتقديرااحتراما وتقديرا....... ....... ....... ....... إلى إخوتي إلى إخوتي إلى إخوتي إلى إخوتي                      ًً ًً        

ًًًًوفاء وحبا وتقديراوفاء وحبا وتقديراوفاء وحبا وتقديراوفاء وحبا وتقديرا....... ....... ....... ....... إلى زوجتي إلى زوجتي إلى زوجتي إلى زوجتي                      ًً ًً ًً ًً
        

ًًًًفضلا و عرفانافضلا و عرفانافضلا و عرفانافضلا و عرفانا. . . . ....................ذتي في جميع مراحل تعليمي ذتي في جميع مراحل تعليمي ذتي في جميع مراحل تعليمي ذتي في جميع مراحل تعليمي إلى أساتإلى أساتإلى أساتإلى أسات                     ًً ًً
        

�إلى كل من ساهم وساعد في هذا العملإلى كل من ساهم وساعد في هذا العملإلى كل من ساهم وساعد في هذا العملإلى كل من ساهم وساعد في هذا العمل                     �



د  

  شكـر و تقديـر

الحمد الله الذي هدانا لهذا  خلقه وزنة عرشه ورضا نفسه ومداد كلماته،الحمد الله رب العالمين عدد 
وما كنا لنهتدي لـولا أن هـدانا االله ،اللهـم صـلي علـى سـيدنا محمـد فـي الأولـين وصـلى علـى سـيدنا 

  .محمد في الآخرين وصل اللهم على سيدنا محمد في الملأ الأعلى وفي عليين
ه وجزيل عطائه أن وهبه القـدرة علـي إتمـام هـذا  له توفيقاسجد الباحث الله عز وجل شاكري

محمــد عبــد االله محمــد  /للأســتاذ الــدكتورويتوجــه الباحــث بخــالص الــشكر والتقــدير البحــث 

فكان بمثابة الأب والقدوة لي قبل أن يكـون ، لما قدمه للباحث من رعاية وعناية عبد االله مجاهد
 كـان لــه عظـيم الأثـر فــي جميـع مراحــل ممــاوتوجيهاتـه مرشـدا  ًوكـان فــيض علمـه مــشعلا اسـتاذى،

ً ، جــزاه االله كــل خيــر وأبقــاه دائمــا النهــائي بالــشكل أصــبحالبحــث منــذ أن كــان البحــث فكــرة إلــى أن 
، وان يجزيه عني خير أسال االله أن يجزل له عطائه وأن يبارك في صحته وأسرته، ًعونا للباحثين

  .الجزاء

  لـشموله الباحـث  فـارس سـكلهأمير/ تورللدككما يتوجه الباحث بكل الشكر والتقدير 

ٕبرعايتــه واســداء النــصح والإرشــاد لــه ، ولمــا قدمــه للباحــث مــن نــصائح وتوجيهــات كــان لهــا عظــيم 
  .الأثر في إخراج هذا البحث بهذه الصورة

ــدكتوركمــا يتقــدم الباحــث بجزيــل الــشكر والتقــدير  ــد الحفــيظ / للأســتاذ ال إبــراهيم عب

ًشكورا بالاشــتراك فــي لجنــة المناقــشة والحكــم علــى هــذا البحــث ،   لتفــضل ســيادته مــعبــد الهــادي
  .وأدعو االله أن يزيده من علمه ، وأن يجزيه عنى خير الجزاء 

عبـد / للأستاذ الـدكتوروبكل الامتنان والاعتزاز يتقدم الباحث بخالص الشكر والتقدير 

لكثيـر، ولمـا قدمـه حيـث انـه أعطـى لهـذا البحـث مـن الوقـت والجهـد والفكـر ا الوهاب نصر علـي

للباحــث مــن عــون صــادق وتوجيهــات ونــصائح وأراء كــان لهــا عظــيم الأثــر فــي إخــراج هــذا البحــث 
ً لتفـــضل ســـيادته مـــشكورا بالاشـــتراك فـــي لجنـــة المناقـــشة والحكـــم علـــى هـــذا وكـــذلك بــصورته هـــذه ،

   . البحث ، وأدعو االله أن يزيده من علمه ، وان يجزيه عنى خير الجزاء
" لا يـشكر االله مـن لا يـشكر مـن أجريـت لـه الخيـر علـى يديـه " لق الحديث القدسي      ومن منط

 للباحث من توجيهـات هعلى ما قدم، عيد محمود أبو زيد/ يتوجه الباحث بالشكر والتقدير للدكتور
 يزيـــده مـــن علمـــه وان يجزيـــه عنـــى خيـــر  أنمـــات أثـــرت الباحـــث ، وأدعـــو االله لـــهونـــصائح ومعلو

  .الجزاء



ه  

 للعاملين بمكتبة كلية التجارة جامعة بني سويف ، ومكتبة كلية  والتقدير الباحث بالشكرتقدمي كما 
ومكتبــة كليــة التجــارة جامعــة  التجــارة جامعــة القــاهرة ، ومكتبــة كليــة التجــارة جامعــة عــين شــمس ،

ًديرا  تقـبأكاديميـة الـساداتومكتبـة كليـة التجـارة  الإسـكندرية،ومكتبة كلية التجارة جامعـة  المنصورة،
  .من الباحث لحسن تعاونهم معه في الحصول علي المادة العلمية للبحث

   نعم المولى ونعم النصير  ، وأن يجعل هذا العمل نافعا، انهوفى النهاية أسال االله التوفيق والهدايه

  واالله ولى التوفيق                                                                           

  الباحث                                                                                

  
  

  



و  

   والحكملجنة المناقشة

   

  "رئيسا         "            عبد الوهاب نصر علي         / الأستاذ الدكتور 
  بكلية التجارة أستاذ المحاسبة والمراجعة    

   يةجامعة الإسكندر          

                                              

  "مشرفا وعضوا"            محمد عبد االله محمد عبد االله مجاهد  /الأستاذ الدكتور
  أستاذ المحاسبة والمراجعة وعميد كلية التجارة    

               جامعة بني سويف

  
  "ًعضوا"                    إبراهيم عبد الحفيظ عبد الهادي/ الأستاذ الدكتور

  أستاذ المحاسبة والمراجعة ووكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب 
                  جامعة بني سويف
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 سالةملخص الر
في ظل الظروف الحالية نشهد تطورات في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بـصفة عامـة  

وبيئــة التجــارة الالكترونيــة بــصفة خاصــة، وهــذه التطــورات أثــرت علــي مهنــة المحاســبة والمراجعــة 
بـــصفة عامـــة وعلـــي مراقـــب الحـــسابات بـــصفة خاصـــة، حيـــث أنهـــا فرضـــت العديـــد مـــن التحـــديات 

شاكل التأهيـل العلمـي والعملـي، ومـشاكل الحـصول علـي أدلـة الإثبـات، ومـشاكل مثل مـ(والمشاكل 
علي مراقب الحسابات وذلك لان طبيعة بيئة التجارة ) الخ..........تقدير مخاطر عملية المراجعة

الالكترونية أدت إلي اختفاء ما يعرف بمسار عملية المراجعة حيث أصـبح مـسار عمليـة المراجعـة 
 كأحد برامج مجموعـات Teamwoxمثل برنامج ( نا كان لابد من وجود أداه ومن ه. غير مرئي

تــساعد فــي تطــوير أداء مراقــب الحــسابات أثنــاء عمليــة مراجعــة القــوائم الماليــة ) العمــل التكنولــوجي
)  قـرار قبـول العميـل( في ظل بيئة التجارة الالكترونية بداية من الإجـراءات التمهيديـة لقبـول العميـل

الإجــــراءات التأمينيــــة إصــــدار تقريــــر مراقــــب الحــــسابات عــــن القــــوائم الماليــــة وكــــذلك حتــــى مرحلــــة 
الخاصــة بوضــع التقريــر علــي الموقــع مثــل، مــن لــه حــق الوصــول، والاطــلاع، والتعــديل، ووســائل 

  .الحماية والضمان الخاصة بالتقرير
  
Abstract 

Under the current circumstances we are witnessing developments 

in information and communication technology in general and the 

environment of e-commerce in particular, and these developments have 

affected the accounting and auditing profession in general and the auditor 

in particular, since they were imposed many challenges and problems 

(such as scientific and practical training problems, and problems of 

access to the evidence, and the problems of the risk assessment review 

process .......... etc.) The auditor, because the nature of the e-commerce 

environment has led to the disappearance of what is known as the path of 

the review process, where he became the course of the review process is 

invisible. Hence it was to be an instrument (such as Teamwox program as 

one of the groupware programs) helps to improve the performance of the 

auditor during the audit of financial statements of the process under the e-

commerce environment for the beginning of pre-trial proceedings to 

accept the client (the decision of client acceptance) until the release of the 

auditor's report stage and status report on the site, such as, from his 

insurance procedures access, and access and modification, and the means 

of protection and security for the report. 
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  الصفحة  الموضــــــوع

  ٢  طبيعة المشكلةالمقدمة و

  ٣  البحث  هدف

  ٣  منهج البحث

  ٣  فروض البحث

  ٤  حدود البحث

  ٤  خطة البحث

   الأولالفصل
  .التكنولوجي ت العمل كأحد برامج مجموعاTeamWoxالإطار الفكري لبرنامج 

٦  

  ٩  . وخصائصها وتصنيفها برامج مجموعات العمل التكنولوجيطبيعة ١/١
  ٩  .برامج مجموعات العمل التكنولوجي تعريف ١/١/١  

  ١١  .برامج مجموعات العمل التكنولوجي خصائص ١/١/٢  
  ١٣  .برامج مجموعات العمل التكنولوجي تصنيف ١/١/٣  

  ١٣  .العمل التكنولوجي مزايا برامج مجموعات ١/٢

  ١٥  .استخدامها) إجراءات( وخطوات  مقومات نجاح برامج مجموعات العمل التكنولوجي١/٣

  ١٧  . برامج مجموعات العمل التكنولوجي)آليات تطبيق( أدوات١/٤

  ٢٢  . كأحد برامج مجموعات العمل التكنولوجيTeamWox برنامج ١/٥

  ٣٣   خلاصة الفصل١/٦

   الثاني الفصل.
ستقراء وتحليل الدراسات السابقة والإصدارات المهنية ذات الصلة بأثر التجارة الالكترونية علي ا

  .عملية المراجعة

٣٤  

  ٣٦  .المحاسبية ماهية وطبيعة التجارة الالكترونية ومشاكلها ٢/١

 سبةالمحاذات الصلة بأثر التجارة الإلكترونية على عملية  استقراء وتحليل الدراسات السابقة ٢/٢
  .والمراجعة

٤١  

  ٤١  . الدراسات العربية٢/٢/١  

  ٤٩  . الدراسات الأجنبية٢/٢/٢  
  ٥٤   تحليل الدراسات السابقة٣/٢/٣  



ط  

  الصفحة  وعــــالموض
ذات الصلة بأثر التجارة الإلكترونية على عملية  استقراء وتحليل الإصدارات المهنية ٢/٣

  .المحاسبة والمراجعة
٥٦  

صــدارات المهنيــة ذات الــصلة بــأثر التجــارة الالكترونيــة علــي عمليــة  اســتقراء الإ٢/٣/١  
  .المراجعة

٥٦  

  ٦٢  . تحليل الإصدارات المهنية٢/٣/٢  

  الفصل الثالث
  . الماليةعند مراجعة القوائمفي تطوير أداء مراقب الحسابات  Teamwoxبرنامج دور 

٦٤  

  ٦٧  . العميل قبول مرحلة في الحسابات في تطوير أداء مراقبTeamwox دور برنامج – ٣/١

  لعملية التخطيطمرحلة في   الحسابات في تطوير أداء مراقبTeamwoxدور برنامج  – ٣/٢
          .المراجعة       

٧٣  

  ذ عملية تنفيمرحلة في   الحسابات في تطوير أداء مراقبTeamwoxدور برنامج  – ٣/٣
  .       المراجعة

٨٢  

  .توثيق عملية المراجعة في  الحساباتفي تطوير أداء مراقب Teamwoxدور برنامج  – ٣/٤
          

٩١  

  مرحلة التقرير عن عملية في الحسابات في تطوير أداء مراقب Teamwox دور برنامج -٣/٥
  .       المراجعة

٩٤  

  الفصل الرابع
  الدراسة الميدانية

٩٩  

  ١٠١         .عينة الدراسة وفروضها   ٤/١

  ١٠٣  .وتحليل البيانات أساليب جمع   ٤/٢

  ١٠٨  .تحليل ودراسة نتائج الدراسة الميدانية  ٤/٣

  ١٠٨  مرحلة الإحصاءات الوصفية  ٤/٣/١  

  ١١٨  اختبار صحة فروض الدراسة  ٤/٣/٢  

  ١١٨   الأول الفرعيتحليل نتائج الفرض البحثي٤/٣/٢/١  

  ١٢٠  الثانيالفرعي تحليل نتائج الفرض البحثي ٤/٣/٢/٢  

  ١٢٢   الثالث الفرعييل نتائج الفرض البحثيتحل٤/٣/٢/٣  

  ١٢٤  الرابعالفرعي تحليل نتائج الفرض البحثي ٤/٣/٢/٤  



ي  

  الصفحة  الموضــــوع
  ١٢٥   تحليل نتائج الفرض البحثي الفرعي الخامس٤/٣/٢/٥  

  ١٢٧     خلاصة الفصل الرابع٤/٤

  ١٢٨     الخلاصة والنتائج والتوصيات٤/٥

  ١٢٨   الخلاصة٤/٥/١  

  ١٣٠   النتائج٤/٥/٢  

  ١٣٢   التوصيات٤/٥/٣  

  ١٣٣  المراجع

  ١٤١  الملاحق

  ١٤٢  قائمة الاستقصاء) ١(ملحق رقم  

  ١٥٢  . للدراسةمخرجات التحليل الإحصائي) ٢(ملحق رقم   

  ��	س�א�����������دאول
  الصفحة  البيـــــــــــــــان  رقم ال

٤/١  
 مراجعـــي حـــسابات الـــشركات المقيـــدة والمتمثلـــة فـــي  اســـتجابات مفـــردات عينـــة الدراســـة

   .بالبورصة
١٠١  

  ١٠١  .توزيع عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي  ٤/٢

  ١٠٢  .توزيع عينة الدراسة حسب مدة الخبـرة  ٤/٣

  ١٠٢  .توزيع عينة الدراسة حسب مستوى الإلمام بمهارات التعامل مع الحاسب الآلي  ٤/٤

  ١٠٧  .الدراسةمعامل الثبات والصدق الذاتي لأبعاد   ٤/٥

٤/٦  
تقييم الوضع الحالي " ُالإحصاء الوصفي لاستجابات مفردات عينة الدراسة حول بعد 

   ".لمكاتب المحاسبة والمراجعة
١٠٩  

٤/٧  

 تقييم مدي مساهمة بُعدالاحصاء الوصفي لاستجابات مفردات عينة الدراسة حول 
 الخطوات التمهيدية  في تطوير اداء مراقب الحسابات فيteamwoxاستخدام برنامج 
  ).مرحلة قبول العميل( لعملية المراجعة 

  

١١١  


