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 بسم الله الرحمن الرحيم

 شكر وتقدير

الحمد الله الذي مّن عمينا بأسمى آياتو، وأعظم معجزاتو، وفضمنا عمى سائر مخموقاتو، وعممنا ما لم 
 : نكن نعمم، والصلاة والسلام عمى أشرف خمقو، وبعد

فأننى أتوجو بأسمى آيات الشكر والتقدير ودوام العرفان بالجميل إلى معممتى وأستاذتى الفاضمة 
شئون الدراسات الكمية لووكيل  –اعتماد محمد علام ، أستاذ عمم الاجتماع بكمية البنات / الأستاذة الدكتورة 

داد ىذه الأطروحة ، فسلامًا من كل حيث حظيت بإشرافيا عمىّ فى إع( . سابقًا)العميا والبحوث بكمية البنات 
حرف وتحية وتقدير إلى ذاك العقل والعمم الغزير الواضح وضوح الشمس والعطاء الوفير فى العمم وغير ذاك 
، فجزاىا الله عنى كل خير وأصبغ عمييا دوام نعمائو بالصحة ومديد العمر لما بذلتو من مجيود عممى 

إثراء ىذه الأطروحة بفكرىا الثاقب المستنير ، حيث عممتنى أن  ليا الفضل فى فمقد كانونصح وتوجيو ، 
 .العمم والعمل مسئولية وأمانة وتواضع وعطاء فميا منى كل الحـــب والتقديــــــــــر

ستاذ عمم الاجتماع أفوزى عبد الرحمن ، / اضل الدكتوركما أتوجو بالشكر والتقدير إلى أستاذى الف
تو الكثيرة ، فمو منى اتحكيم أدوات البحث ومناقشة الرسالة ، رغم أعبائو ومسئوليبكمية البنات لتفضمو بقبول 

 .جزيل الشكر والتقدير 

أستاذ عمم الاجتماع بكمية  –محمود مصطفى / ستاذ الدكتور وجو بعميق الشكر والتقدير إلى الأوأت
 .ىذه الأطروحة جامعة المنيا عمى تفضمو بقبول عضوية لجنة المناقشة والحكم عمى  –داب الآ

بكمية الاداب جامعة مصطفى خمف أستاذ عمم الاجتماع / ستاذ الدكتور وأتقدم بخالص الشكر للأ
 . حسن الخولى استاذ عمم الاجتماع بكمية البنات ، لقبوليما تحكيم أدوات البحث/ ستاذ الدكتورالمنيا ، والأ

رمضان / ت الإدارية وبالأخص الأستاذ وأقدم كذلك عظيم شكرى وتقديرى إلى جميع الإدارات والقيادا
الأقطان والعاممين بالشركة ، الذين قدموا لى يد المساعدة أثناء  لحمجمدير الأجور والاستحقاقات بشركة النيل 

 ...إجراء الدراسة الميدانية وكان ليم الفضل فى تذليل الصعوبات التى واجيتنى طوال إعداد ىذه الأطروحة 



       

أحمد مختار ، و الدكتورة دينا مفيد ، : دير والشكر لكل من السادة الزملاء كما أتوجو بفائق التق
ستاذ عزت ، عبير ، لمساعدتيم لى فى والأوالدكتور سعيد مدقق المغة العربية والدكتور خمف عبد السلام ، 
 .المرحمة الأخيرة من البحث 

خوتى الذين تحمموا معى أعباء كما أود أن أخص بالشكر والتقدير والعرفان بالجميل والدتى ووالدى  وا 
سنوات طوال ، فيم لى نور وىدى استضىء بيم كمما ألمت بى الصعاب ، فجزاىم الله عنى خير الجزاء ، 

وأخيرًا وليس بأخر فإن . يضًا أتوجو بالشكر والتقدير إلى زوجى لتشجيعو ومساعدتو فى تنسيق ىذا العمل أو 
ذلك بفضل الله عز وجل ثم بفضل أستاذتى ، لعممى بعض الإتقان فا العمل ايذبالكمال لله وحده  فإن كان 

ن كان بو بعض القصور فيو منى وىو من طبيعة البشر ويكفينى المحاولة   ...وا 

  ولي التوفيقوالله 

 الباحثة                                                                           

 

 

 

 

 

  



       

  



       

مذِت اٌبغذ ُِ 

حّزً ٘زٖ اٌذساعت ِغبٌٚت ػٍّيت ٌشصذ ػلالبث اٌؼًّ فٝ ظً اٌخصخصت ٚحفغيش٘ب ِٓ خلاي 

ٌعخبِت ػذدُ٘ ِٚب عممٖٛ اٌؼبٍِيٓ ، عيذ يؼذ اٌؼبٍِْٛ أوزش اٌششائظ حؤرشًا بخذاػيبث ٘زٖ اٌغيبعبث ، ٔظشًا 

عخٝ عيبعت الأفخبط الالخصبدٜ ، رُ اٌخٛصٗ ٔغٛ الخصبد  2591ِٓ ِىبعب ِؼٕٛيت ٚالخصبديت ِٕز ػبَ 

اٌغٛق ٌزا يؼٌذ اٌؼبٍِْٛ ُ٘ صٛ٘ش ػلالبث اٌؼًّ داخً أٜ حٕظيُ ُٚ٘ أيعًب اٌٙيىً الالخصبدٜ ، ِٚيضاْ ّٖٔٛ 

 .ٚداٌت اعخمشاس اٌّضخّغ 

اٌشإ٘ت سصذ ِب أعذرخٗ اٌخصخصت فٝ اٌبٕيت اٌخٕظيّيت ِٓ عيذ حمٍص عضُ  ٌٚمذ عبٌٚج اٌذساعت

اٌؼّبٌت ٚحخفيط ػذد اٌّغخٛيبث الاداسيت ، ٚحغٍيً اٌظب٘شة فٝ إغبس اٌشإٜ إٌظشيت اٌّخؼذدة فٝ اٌخشاد 

 .إٌظشٜ ، ٚأطلالٙب ِٓ إٌّظٛس اٌبٕبئٝ اٌٛظيفٝ ٌٍخٕظيُ 

ة ِغً اٌذساعت حّج دساعت أشىبي ػلالبث اٌؼًّ ببٌششوت ففٝ إغبس اٌشإيت اٌؼٍّيت ٌخٕبٚي اٌظب٘ش

، ٚأيعًب دساعت الأعٛاي اٌّخغيشة ٌٍؼبٍِيٓ ، اٌزيٓ ( لبً ٚبؼذ اٌخصخصت)ِضبي اٌذساعت فٝ ولا اٌّشعٍخيٓ 

ٚلاوخّبي اٌشإيت اٌؼٍّيت اٌّٛظٛػيت فٝ حٕبٚي اٌظب٘شة حّج . الألطبْ  ٌغٍشِب صاٌٛا يؼٍّْٛ فٝ ششوت إٌيً 

ٕبء اٌٙيىً اٌخٕظيّٝ ٌٍششوت ، ٌٍىشف ػٓ اٌخغيشاث اٌخٝ أصببج اٌخٕظيُ بفؼً اٌخصخصت ببػخببسٖ دساعت ب

 .ٔغمبً إصخّبػيبً فشػيبً ٌٕغك اصخّبػٝ أوبش ٚأشًّ ، ٘ٛ اٌّضخّغ 

ٌزا حؼخبش ٘زٖ اٌذساعت خطٛة ٌذساعبث ٚبغٛد لذ حغُٙ فٝ حبصيش اٌّغئٌٛيٓ ببؼط اٌخغيشاث 

ٌخصخصت ، ِّب يىْٛ ٌٗ أرش فؼبي فٝ ِٛاصٙت حٍه اٌظشٚف اث اٌؼًّ بفؼً اٌغٍبيت اٌخٝ لاعمج ػلالب

 . ٚاٌخغيشاث ٚاٌخغٍب ػٍيٙب 

ٚحؤعيغًب ػٍٝ رٌه ، صبء ِٛظٛع اٌذساعت اٌشإ٘ت وّغبٌٚت ٌٍخؼشف ػٍٝ ػلالبث اٌؼًّ فٝ ظً 

الالطبْ عيذ حؼخبش اعذٜ اٌششوبث اٌخٝ حُ خصخصخٙب ٚحشحب ػٍٝ  ٌغٍشػٍّيت اٌخصخصت فٝ ششوت إٌيً 

رٌه أٚظبع وزيشة ٚشبئىت حذػٛ إٌٝ ِغبٌٚت سصذ٘ب ٚفُٙ ِلاِغٙب ، فعلاً ػٓ وْٛ ٘زٖ اٌششوت حشحبػ 

ٚفٝ ِغبٌٚت ٌخغميك ٘زٖ الأ٘ذاف ، أمغّج اٌذساعت إٌٝ . بشىً أٚ بآخش ببٌغٛق اٌّغٍٝ ٚالالٍيّٝ ٌٍذٌٚت 

ِشىٍت اٌذساعت : عبعيت يخٕبٚي اٌفصً الأٚي ِشىٍت اٌبغذ ٚالاصشءاث إٌّٙضيت ٚيشًّ عبؼت فصٛي أ

ٚأ٘ذافٙب ٚحغبإلاحٙب ٚاٌّفب٘يُ الأعبعيت ٚاٌخٝ حّزً اٌّشعٍت اٌخصٛسيت ٌٍذساعت أِب اٌّشعٍت الإصشائيت 

اعت ٚأخيشًا ِخعّٕت ِضخّغ اٌبغذ ٚخصبئصٗ فعلاً ػٓ ِصبدس ٚأدٚاث صّغ اٌبيبٔبث ٚالاغبس اٌضِٕٝ ٌٍذس

 .أعبٌيب اٌخغٍيً ٚاٌخفغيش ٚخطت حفغيش إٌخبئش : حؤحٝ اٌّشعٍت اٌخفغيشيت اٌخٝ حشًّ 

اٌشإٜ إٌظشيت فٝ دساعت اٌخٕظيُ ، بؼشض اٌضزٚس اٌفىشيت ٌخٍه إٌظشيبث : ٚيخخص اٌفصً اٌزبٔٝ 

اٌخشاد اٌغٛعيٌٛٛصٝ عٛاء فٝ ػٍُ إٌفظ أٚ الاصخّبع أٚ الالخصبد ِغ اٌخشويض ػٍٝ ػلالبث اٌؼًّ داخً 

ٌٍخٕظيُ حُ ِٕبلشت أُ٘ الاغش إٌظشيت ٚصٛلاً إٌٝ ّٔٛرس اٌبٕبئٝ اٌٛظيفٝ عيذ أطلاق اٌذساعت ِٓ فشٚض 

 .حٍه إٌظشيت 

( 2: )ٚيخصذٜ اٌفصً اٌزبٌذ ٌٍذساعبث اٌغببمت ٚاٌخٝ حُ حمغيّٙب إٌٝ رلارت ِغبٚس أعبعيت ٚ٘ٝ 

دساعبث فٝ ِضبي ( 3)ث فٝ ِضبي ػلالبث اٌؼًّ ٚأشىبٌٙب دساعب( 1)دساعبث فٝ ِضبي اٌخٕظيُ ٚصٛأبٗ 

ٚأخخخُ اٌفصً بشإيت حغٍيٍيت ٚلعبيب الإغبس إٌظشٜ ٌٍذساعت ، ٌٍخؼشف . اٌخصخصت ٚالاصلاط الالخصبدٜ 

ػٍٝ اٌضٙٛد اٌغببمت في اٌخشاد ٌٕصً في إٌٙبيت إٌٝ الاظبفت اٌخي يّىٓ أْ حعيفٙب اٌذساعت اٌشإ٘ت ، 

 .٘ب في ٘زا اٌخشاد  ٚاٌزغشة اٌخي حغذ



       

ٚاخخص اٌفصً اٌشابغ بّٕبلشت اٌخغٍيً اٌبٕبئٝ اٌخبسيخٝ ٌؼلالبث اٌؼًّ فٝ ٔظُ الأخبس اٌصٕبػٝ 

عيذ ا٘خُ ببعخؼشاض ٔشؤة ٚحطٛس ػلالبث اٌؼًّ ِٚشاعً حطٛس٘ب ٚاٌؼٛاًِ اٌخٝ أرشث فٝ حشىيٍٙب فٝ 

 .اٌّضخّغ اٌّصشٜ 

اٌبٕيت اٌخٕظيّيت ٌٍششوت ٚرٌه فٝ ظٛء ِغبٚس رلارت  فٝ عيٓ ا٘خُ اٌفصً اٌخبِظ بّلاِظ اٌخغيش فٝ

ِلاِظ اٌبٕيت اٌخٕظيّيت ٌٍششوت لبً اٌخصخصت ٚبؼذ٘ب ٚإدسان اٌؼّبي ٌٍخغيشاث اٌخٝ غشأث ػٍٝ : ٚ٘ٝ 

 .اٌخٕظيُ ٚأُ٘ حٍه اٌخغيشاث اٌخٝ غشأث ػٍٝ اٌبٕيت اٌخٕظيّيت ٌٍششوت 

ٝ ظً اٌخصخصت عيذ أعبٌيب الاحصبي أِب اٌفصً اٌغبدط فمذ ا٘خُ بؼلالبث اٌؼًّ ببٌششوت ف

ٚحٕظيُ اٌؼًّ ، ٚػلالبث اٌؼًّ ٚاٌذٚس إٌمببٝ داخً اٌششوت ، ِٚشىلاث اٌخصخصت داخً اٌششوت ٚغشق 

 .ِؼبٌضخٙب 

ٚفٝ إٌٙبيت صبء اٌفصً اٌغببغ ٌّٕبلشت ٔخبئش اٌذساعت فٝ ظٛء لعبيب الاغبس إٌظشٜ ٚٔخبئش 

 .اٌذساعبث اٌغببمت 
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 انفصم الأول

 طار انمنهجىبمشكهة اندراسة والإ انتعريف

  :تمهيد
يعتمد أسموب الاختيار المنيجى عمى عدة ضوابط أساسية تستند عمى خبرة  

وميارة الباحث القائم بالدراسة ، وتأتى ضرورة اختيار الإطار المنيجى الملائم 
ومن البَين أنو كمما تعددت أىداف . لأىداف الدراسة ، فى مقدمة ىذه الضوابط 
جية والإحصائية ، الأمر الذى يتطمب الدراسة ومستويات تحميميا تتعدد الأدوات المني

قربيا دقة من حيث أمن الباحث المفاضمة بين ىذه الأدوات لاختيار أكثرىا ملاءمة و 
: 2007اعتماد علام ، ) لمبيانات الكمية عمى وجو الخصوص المعالجات الإحصائية

17). 

طرحيا وفق  ةالباحث توفى ىذا السياق يناقش ىذا الفصل عدة محاور أراد
التى صياغة التصورية لموضوع الدراسة ، منيجية ىذا البحث ، بدءًا بالتعرف عمى ال

شكالية الدراسة ، وأىمية الدراسة الراىنة ، إلى جانب أىداف الدراسة إتتناول فييا 
وتساؤلاتيا فى رصد التحولات التى طرأت عمى البنية التنظيمية لممصنع بعد 

ذلك عمى أشكال علاقات العمل سواء الرأسية أو الخصخصة من حيث انعكاس 
 ا اجتماعيًانسقً باعتباره وتفسير ذلك كمو فى ضوء الرؤية النظرية لممصنع . الأفقية 
 .يتفاعل مع بيئتو الخارجية  امفتوحً 

لمفاىيم والتعريفات الاجرائية ليا، لتوضيح مقاصدىا ومدلولاتيا اثم تحديد  
عرض لمتصميم المنيجى  أيضًافى ىذا الفصل يأتى و . تسييلًا لدراستيا إمبيريقيًا 

والذى من خلالو سوف يتم التعرف عمى . الذى سوف تستعين بو الدراسة ميدانيًا 
المكانى إلى جانب عرض الحدود البحثية لمدراسة ، من حيث المجالين البشرى و 

 .الدراسة للأساليب التى تم استخداميا فى جمع وتحميل البيانات التى تتعمق بموضوع
 


