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الأولالــــفصـــــل 

المشكلة والخطة العامة للبحث

 مقدمة.
بالمشكلة الإحساس.
 مشكلة البحث.
أھداف البحث.
أھمیة البحث.
 فروض البحث.
حدود البحث.
أدوات البحث.
 منھج البحث.
متغیرات البحث.
 إجراءات البحث.
 مصطلحات البحث.



٢

ــ : مقدمة  
الطــــرق التــــى یمكــــن صــــیاغة مــــنهج حــــد أالریاضــــیات طریقــــة حــــل المشــــكلات فــــىتعــــد

مشكلات ریاضیة أمامیذ لمعلى وضع التطریقة حل المشكلاتالریاضیات وفقا لها ، حیث تساعد
قـاء ومن ثم یسعى لحل تلك المشكلة ، وقد تفید كذلك طریقة حل المشـكلات فـى الارتهتستثیر تفكیر 

فى فهمها أو الموضوعات ةالتلامیذ فى الموضوعات التى یعانى التلامیذ من صعوببتفكیر ومهارة
التى یمكن أن تكـون صـیاغتها وفـق طریـق حـل المشـكلات بـدیلا أفضـل مـن تلـك التـى صـیغت بهـا 

یــرةذو أهمیــة كبالتعلــیمفــىبعقــول المتعلمــین وقــدراتهم الاهتمــاموهــذا یجعــل ، فــى الكتــاب المدرســى 
يزیــد مــن الــوعبمرى لأخــیســمح لهــم بمواصــلة المراحــل التعلیمیــة اممــاالمراحــل الأولــى يوخاصــة فــ

. والمواكبة لمتطلبات العصر 

وأســــالیب تدریـــــس تعمـــل علـــى اتعتمـــد علـــى اســـتخدام المعلمـــین طرقـــالریاضـــیات لأنوذلـــك
،بــة مــن التفكیــر والتأمــل والملاحظــة الدقیقــة العقلیــة ممـــا یســـــمح للتلامیــذ بآفــاق رحالمهــاراتتنشــیط 

تعد الریاضـیات أسـاس كثیـر مـن أنمـاط تواصـل وتعـایش الإنسـان مـن حیـث التفكیـر والاسـتدلال كما 
حیـاتهم وتســاعدهم علــى يمعالجــة المشـكلات الواقعیــة فــيوالتــي یحتـاج إلیهــا التلامیــذ فـ،الریاضـي 

.)١(الریاضیة مهارات التنمیة 
ـــرغم ـــد التلامیـــذ بالمعلومـــات والمهـــارات وعلـــى ال ـــى تزوی ـــیم الریاضـــیات یهـــدف إل مـــن أن تعل

الضــروریة لمتابعــة دراســتهم ، إلا أن الغالبیــة العظمــى مــنهم یواجهــون صــعوبة فــى تعلمهــا ، ویحتــاج 
.)٢(هؤلاء إلى مساعدة مناسبة لتمكینهم من مواصلة دراستها وتحصیل المزید من تعلیمها

مـن درسـوهالتلامیذ فى جمیع مراحل التعلیم من فقد أو نسیان معظم مـا كما یعانى كثیر من 
أوةالمعرفیـة نتیجـة لوجـود بعـض المفـاهیم الخاطئـقصـور فـى بنیـتهم إلىوقد یعزى هذا ،معلومات 
البنیة مما یجعلهـا عشـوائیة الترتیـب ه لضعف فى الترابط بین المفاهیم الموجودة فى هذأوالمفقودة ، 

یـتم بـالحفظ والتلقـین ولاآلیـافـى الغالـب تعلمـاً اللاحـقلـذا یصـبح الـتعلم ؛ تعلم لاحق ى لأتصلح لا
سلا تقــییكــون عرضــة للنســیان عقــب اجتیــاز امتحانــات وإنمــاتــراكم معرفــى ، أوى نمــو أهیصــحب

.)٣(سوى المستویات الدنیا للتعلم  

القـاهرة ، ،دار النشـر للجامعـات،الأسس النظریـة والتشخیصـیة والعلاجیـة:صعوبات التعلم :فتحي مصطفى الزیات )١(
. ٥٤٥، ص١٩٩٨

)٢( David ,Tall ; Mohamed Rashidi , Razali  : " Diagnosing Students Difficulties in Learning
Mathematics " , The International Journal of Mathematics Education in Science and
Technology , Vol ( 4) , 1993 , pp . 1

المـؤتمر العربـى الثالـث حـول المدخل المنظومى فى تـدریس وتعلـم الحسـاب ، : أمین فاروق فهمى ، أمانى فاروق فهمى )٣(
.٢٣٠، ص ٢٠٠٣تدریس العلوم ، ، جامعة عین شمس ، مركز تطویر المنظومى فى التدریس والتعلمالمدخل



٣

للمشـكلات الریاضـیة هم التلامیذ مشكلة عدم فالریاضیاتتواجه معلميومن المشكلات الت
المتنوعــة ، ومســتوى نمــوهم ، مهــاراتهممســتویاتویــتم التغلــب علــى ذلــك مــن خــلال التعــرف علــى

لتحدید مـدى اسـتعداداتهم وقـدراتهم علـى إنجـاز الأهـداف التعلیمیـة المرغوبـة؛ونقاط ضعفهم وقوتهم 
)١(.

وخاصة مـن الناحیـة ةة الجسمیة ، الناحیة التحصیلیفالتلامیذ مختلفون فیما بینهم من الناحی
علـى التفكیـر المجـرد وحـل قدرتـهحیث نلاحظ وجود فـروق بـین كـل تلمیـذ وآخـر مـن حیـث ، العقلیة 

.)٢(المشكلات
ـــیم التقـــدم التعلیمـــالقـــومىوقـــد أكـــدت دراســـة للمجلـــس  طـــار عمـــل لإNAEPيلتقی

ضـرورة : المسـتقبل وأهمهـا يوصیات تساعد علـى تقیـیم الریاضـیات فـعدة ت) ١٩٩٩( الریاضیات  
. )٣(الریاضیة مهاراتالاهتمام بال

يالمرحلــة الابتدائیــة یمكــن أن یمیــز فــيومــن خــلال الخبــرة الیومیــة لمعلــم الریاضــیات فــ
رح والضـرب والقسـمة تلامیـذه بـین سـرعة إجـراء العملیـات الحسـابیة والدقـة فیهـا كـالجمع والطـمهارات

حـــل مســـائل معینـــة مـــن ناحیـــة أخـــرى ، أو بـــین يالمتمثـــل فـــيمـــن ناحیـــة ، وبـــین التفكیـــر الحســـاب
ـــى يالعملیـــات الحســـابیة المؤسســـة علـــى عملیتـــ الجمـــع والضـــرب والعملیـــات الحســـابیة المؤسســـة عل

.)٤(الطرح والقسمة يعملیت
التلامیذ من قصور فى فهمها سواء كانوا الموضوعات التى یعانى أكثروالكسور العادیة من 

وفــى هــذا الصــدد یشــیر تقریــر . مســتوى تلامیــذ المدرســة الابتدائیــةوخاصــة علــىكبــاراً ،أمصــغاراً 
أنإلـى NAEPالأمریكیـةبالولایـات المتحـدة فـى الریاضـیاتلتقییم التقدم التعلیمـيقومىلمجلس الا

عملیات الجمـع إجراءفى سن الثالثة عشر عند لأطفالابین المفاهیم الریاضیةفهمفىهناك ضعفاً 

ــم الــنفس التربــوى:عبــد المجیــد النشــواتى )١( ،      ١٩٩١،بیــروت الطبعــة الخامســة ، دار الفرقــان ، مؤسســة الرســالة ،،عل
.١٧ص

، بیـروت الطبعـة الأولـى ، الـدار العربیـة للعلـوم ،،الاجتماعیـة والتربویـةوتطبیقاتـهعلم النفس :عبد العلى الجسمانى )٢(
. ٣١٧ص،١٩٩٤

)٣( " Mathematics Fram Work For The 1996 & 2000 National Assesssment of
Educational Progress" NAEP(1999).Mathematics Consensus Project , College Board ,
Washington, DC, USA, ERIC, ED,429845, P .63

ص  ، ١٩٩٢، الطبعـة الرابعـة عشـرة ، دار النهضـة المصـریة ،  القـاهرة  لـنفس التربـوىعلـم ا: أحمد زكـى صـالح )٤(
٦٦٨.



٤

مــن التلامیــذ فــى ســن % ٦٠أنإلــىه، كمــا یشــیر التقریــر ذاتــةالكســریالأعــدادوالضــرب علــى 
.)١(الكسریة فى صورة عشریةالأعدادنوا من قصور فى التعبیر عن ایعالثالثة عشر

ل تـدریس الریاضـیات انخفـاض مســتوى أظهـرت الأدبیـات التربویــة فـى مجـاوفـى هـذا المجـال
أداء التلامیــذ فـــى مجــال الكســـور عمومــاً والكســـور العادیـــة علــى وجـــه الخصــوص ، فعلـــى المســـتوى 

ســانز " ، ودراســة )٢() ١٩٩٠( Mack" مــاك " أوضــحت دراســات كــل مــنالأجنبیــةالدراســات 
الكسـور العادیـة بسـبب انخفاض مسـتوى أداء التلامیـذ فـى )٣() ١٩٩٤( Saenz Ludlow" لیدلو

وكــذلك أخطــاء فــى العملیــات الحســابیة علــى الكســور،أخطــاء فــى تعلــم موضــوع الأعــداد الطبیعیــة ،
فــى وزارة التعلــیم "The Assessmence Unit" الأداءقیــاسوفــى بریطانیــا یشــیر تقریــر وحــدة 

على عملیـات جمـع إلى أن نسبة الإجابات الصحیحة عند الأطفال فى سن الحادیة عشرالانجلیزیة 
.)٤(%  ٥٨الكسور العادیة هى 

ـــدیل"وعلـــى المســـتوى المحلـــى أرجعـــت دراســـة  ـــز قن انخفـــاض مســـتوى )٥() ١٩٩٠( "عزی
تلامیــذ الصــف الســادس فــى الكســور العادیــة إلــى جمــود طــرق التــدریس ، وعــدم كفایــة أمثلــة الكتــاب 

)  ١٩٩١" ( محمــود حســن"رجعــت دراســة كمــا أ.حفــظ التلامیــذ للمفهــوم آلیــا دون فهــم و المدرســى ، 
الصعوبات التى تواجه تلامیذ المرحلة الابتدائیة فى حـل المشـكلات اللفظیـة إلـى نقـص المهـارات )٦(

وإتبــاع المعلمــین للطــرق التقلیدیــة وتقــدیم الخاصـة بــإجراء العملیــات الحســابیة علــى الكســور العادیـة ،
.م بالواجبات المنزلیة وإهمال تصویب أخطاء التلامیذحلول المسائل جاهزة للتلامیذ ،وعدم الاهتما

صعوبات تعلم تلامیذ الصف الخامس الابتدائي لموضـوعات الكسـور فـى مـنهج الریاضـیات " :إبراهیم احمد السید عطیة )١(
، مجلـة دراســات فـى المنــاهج وطـرق التــدریسلتـدریس ، ، الجمعیــة المصـریة للمنـاهج وطــرق ا"بالمملكـة العربیـة السـعودیة

.٨٢، ص ١٩٩٤العدد الثامن والعشرون ، أكتوبر 
)٢( Mack , N , K . :  " Learning Fractions with Understanding ; Building on Informal

Knowledge " , J . R .M .E , Vol (.21) , No ( 1 ) , 1990 , pp ( 16 _ 32) .
)٣( Saenz _ Ludlow , A . ; " Micheal 's Fraction Schemes " , J . R . M  .E , Vol( 25) , No ( 1) ,

1994 , pp ( 50 _ 85) .
التعلیم الابتدائي بكلیات التربیة فى الكسور العادیة والكسور العشـریة التصورات الخاطئة لدى طلاب: "محمد مسعد نوح )٤(

، المجلد الأول ، الجمعیة المصریة نحو تعلیم اساسى أفضل: المؤتمر العلمى الرابع ، " )دراسة تقویمیة ( والنسبة المئویة 
.٢٩٦ص ،١٩٩٢للمناهج وطرق التدریس ، القاهرة ، 

دراسة تشخیصیة لصعوبات تعلم الریاضیات فى المرحلة الابتدائیة بالمملكة العربیـة السـعودیة: "ل عزیز عبد العزیز قندی)٥(
.) ١٤٦ـ ١٢٩(ص ، ص١٩٩٠، جامعة الزقازیق ، أغسطس مجلة كلیة التربیة ببنها، " 
دائیـة مـن التعلـیم الاساسـى دراسة تشخیصیة علاجیة للصعوبات التى تصادف تلامیـذ الحلقـة الابت: "محمود محمد حسن )٦(

، ١٩٩١جامعــة أســـیوط ، كلیــة التربیــة ، ،) ٧( ، العــدد مجلــة كلیــة التربیــة، "فــى حــل المشــكلات اللفظیــة الحســابیة
.)٤٣١ـ ٤١٧(صص



٥

أسباب وقوع التلامیذ فى أخطاء الكسور العادیة إلـى )١() ١٩٩٣" ( حمدأشكرى سید "رجع كما یُ 
.  التلامیذ فى هذا السن أعمارعدم تقدیم هذه الحقائق لهم بصورة حسیة ملموسة تناسب 

وحـدة الكسـور تـدریسالقصـور فـىأنلسـابقة یظهـر لنـا ومن خلال دلائل ونتـائج الدراسـات ا
انخفــاض مســتوى المهــارات :نظــراً لأســباب متعــددة أهمهــا،العادیــة یمتــد لیشــمل جوانبهــا المختلفــة

إضـــافة إلـــى طـــرق التـــدریس المتبعـــة مـــن قبـــل ،فـــى وحـــدة الكســـور العادیـــةلـــدى التلامیـــذالریاضـــیة
.المعلمین 

منـاهج فـى القصـور هوجـأالمنـاهج وطـرق التـدریس هـو تـذلیل فـى مجـال مما یجعـل الهـدف
ن إهمال أوجه القصور وعدم معالجتهـا یترتـب لأالریاضیات قدر الإمكان لتحقیق نواتج تعلم أفضل ،

وبالتــالى زیــادة نســبة التخلــف الدراســى ، والتســرب ،:تــؤدى إلــىعلیــة الكثیــر مــن المشــكلات التــى 
القصـــور وعـــدم هوجـــأإهمـــالأننحـــو التعلـــیم ، كمـــا هالتـــى توجـــممـــا یعتبـــر هـــدر للطاقـــات الأمیـــة 

بسـرعة نظـراً للتـرابط القـائم بـین المـواد خصوصـاً فـى الأخـرىالمـواد إلـىأثرهـا ینتقـلمعالجتها یجعل 
.)٢(المرحلة الابتدائیة

بـــالخوف والقلـــق مـــن الریاضـــیات منتشـــر بـــین اً أن هنـــاك شـــعور )٣(" رمضـــان محمـــد"ویؤكــد 
أهـــملهـــا والرهبـــة مـــن دراســـتها ، وتتركـــز هحـــد الكـــر إلـــىوقـــد یصـــل هـــذا الشـــعور ،رساالمـــدتلامیـــذ 

فى التـدریس ،وبیئـة الفصـل فـى حصـص معلم الریاضیاتهفى هذا الشعور وطریقهالعوامل المسهم
.الریاضیات

( بالمرحلـة الابتدائیـة ریاضـیات أخطاء التلامیذ الشائعة فى الكسور العشریة والاعتیادیة فى منهج ال: " حمد أشكرى سید )١(
ـ ١١٨( صص ، ١٩٩٣، ) ١٤( ، السنة ٤٧، العدد مجلة رسالة الخلیج العربى، )  " دراسة استطلاعیة 

١٦٧(
صعوبات تعلم تلامیذ الصف الخامس الابتدائي لموضـوعات الكسـور فـى مـنهج الریاضـیات : " حمد السید عطیة أإبراهیم )٢(

.٨١، مرجع سابق ، ص " ة السعودیة بالمملكة العربی
التنبؤ بالتحصیل فى الریاضیات من خلال مفهوم الذات الریاضى وقلق الریاضیات لدى عینـة : " رمضان محمد رمضان )٣(

،، كلیــة التربیــة ، جامعــة الأزهــر) ٩٤( ،  العــدد مجلــة كلیــة التربیــة، "  مــن طــلاب الصــف الأول الثــانوى مــن الجنســین 
) .٢٥٤ـ ٢٥٣( ص ص ، ٢٠٠٠



٦

میــذ ومـن هـذا المنطلـق یتعـین علـى معلمـى الریاضـیات اختیـار الأسـالیب المناسـبة لـتعلم التلا
أكثـرطریقـة حـل المشـكلات تعـد مـن أن )١(بعض المـربین ویرى وتنمیة المهارات الریاضیة لدیهم ، 

، فقـد تـم اسـتخدامها بنجـاح كنشـاط فـردى تـارة وكنشـاط فى تدریس الریاضـیاتطرق التدریس فعالیة
تمنح التلامیذ ، لاسیما وأنها تمثل نموذجا متطوراً للتعلم بالتجربة والخطأ ، حیثأخرىجماعى تارة 

فرصة التعلم من نجاحهم وفشلهم ، مما یجعلهـا تـؤدى فـى الغالـب إلـى فهـم حقیقـى لمـا یقومـون بـه ، 
مــدخل ، ممــا یجعلهــا فــى حــین ینــدر علــى أســالیب الحفــظ والتلقــین أن توصــلهم إلــى مثــل هــذا الفهــم

.اساسى لتقدیم مادة الریاضیات للتلامیذ  
الاســتدلال والمنطــق الســلیم عــن طریــق عــرض مهــارةمیــذه تلايویســتطیع المعلــم أن ینمــى فــ

، كمــا العقلیــةإمكانــاتهمالــدروس علــى صــورة مشــكلات تتحــدى تفكیــر التلامیــذ وتعمــل علــى إطــلاق 
یــــتعلم التلمیــــذ عــــن طریــــق حــــل المشــــكلات الكثیــــر مــــن الحقــــائق والمهــــارات والمفــــاهیم والتعمیمــــات 

.)٢(الریاضیة
ــا" كمــا یراهــا ة الریاضــیوالمشــكلة " و Marks"مــاركس" و Cronbakh" خكرونب

یمثـل مشـكله للتلمیـذ حینمـا یكـون فـي حاجـه أو لفظـىهـي كـل موقـف عـدديHartong" هارتونج 
.)٣(صحیحجواب هلإعطاء جواب ، ولا یوجد لدی

ــذا فــان  علــى طریقــة حــل مــن المــؤتمرات منــذ بدایــة القــرن العشــرین بــدأ ت تركــز العدیــدول
فــالمعلمون والعلمــاء النفســیون أوضــحوا الطــرق المتعــددة لتعلــیم . المشــكلة ومهــارات التفكیــر المتصــل 

" دوارد ثرونـــدیكإ" ، Charles Gad"شـــارلز جـــاد " كیـــف یحلـــو مشـــكلة بدایـــة مـــن التلامیـــذ 
Edward Throndikeللتفكیــر ء عامــة يصــورة مبــادي، حیــث بینــوا أن التعلــیم یمكــن أن یقــدم فــ
.  )٤(مواقف مختلفةيوطرق مواجهة المشكلة ف

: إلى یمكن العودة)١(
أثر استخدام طریقة حل المشكلات على التحصیل الدراسى والتفكیر الریاضى لدى طـلاب المرحلـة : " محمود محمد حسن ـ 

عـة أسـیوط ، ، الجـزء الأول ، كلیـة التربیـة ، جام) ١٥( ، العدد مجلة كلیة التربیة، " المتوسطة بالمملكة العربیة السعودیة 
.١٧، ص ١٩٩٩ینایر 

" سلوب حل المشكلات فى تنمیة التفكیر الریاضى لدى طلاب المرحلة الثانویـة أثر استخدام أ: " صلاح عبد الحفیظ محمد ـ 
ــة،  ــة التربی ــة كلی ص ص ،١٩٩٢، العــدد الســادس عشــر ، كلیــة التربیــة ، جامعــة طنطــا ، یونیــو مجل
.)١١٨ـ ١١٧(
، تصــمیم البحــوث النفســیة والاجتماعیــة والتربویــة ، دراســات فــي تفســیر الســلوك الإنســاني:عبــد الــرحمن العیســوى )٢(

.٦٧ص. ١٩٩٩،بیروت الطبعة الأولى ، دار الراتب الجامعیة ، 
٢٠٠٤، القاهرة لو المصریة ،الطبعة الأولى ، مكتبة الأنج، استراتیجیات التعلیم وأسالیب التعلم:مجدي عزیز إبراهیم )٣(
) .٣٣٥ـ٢٢٤(ص  ص،

)٤( Allan  C . Ornstein ," Strategies For  Effective Teaching" , HarPer Collins , 1990  , p 302


