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 شكر وتقدير

الحمــد ر را اللــالميال والصــلة و الســلم علــى ليــرخ المرســليا ويــاتم النبيــيا ســيدنا محمــد     
 النبى اللربى الأميا وعلى آله ولصحابه لجمليا.

لتوجــه بكــل الحمــد واليــكر مــا دبــل ومــا بلــد ر ســبحانه وتلــالى علــى توفيقــه إيــا  فــى إنجــاز     
 هذه الدراسة فله دوام اليكر والثناء على نلمه التى لا تلد ولا تحصى.

فاللرفاا بالجميل يقتضى منى لا لرد الفضل إلى ذويه لما بذلوه ما جهد فى سبيل لا ييرج     
لستاذ علم  – الأستاذ الدكتور/ ثروت إسحاقل وذلك بفضل لستاذ ل هذا اللمل إلى النور

 الاجتماعل داعيًا ار سبحانه وتلالى لا يتم يفاءه على يير .

لستاذ  – الأستاذة الدكتورة/ منى حافظكما لتقدم بأسمى آيات اليكر والتقدير والاحترام إلى    
لةل فقد كانت بحق نلم الميرخ ونلم علم الاجتماع لقبول سيادتها الإيراخ على هذه الرسا

الموجه وكانت مثالًا يحتذ  به لكرم ليلدها وودوفها إلى جانا لبنائها الباحثيال حيث كانت 
 سيية فى عطائها الللمىل حكيمة فى توجيهاتها البحثيةل فجزاها ار عنى كل يير.

وزيرة التضاما   – خليلنجوي  الأستاذة الدكتورة/كما لتقدم بيالص اليكر والتقدير إلي    
السابقة ولستاذ الإعلم بالمركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية علي تفضل سيادتها 

 بمنادية هذه الرسالة فلها مني كل اليكر والتقدير والامتناا.

الأستاذ المساعد بكلية  –الأستاذة الدكتورة/ مني مدحت ولتقدم بيالص اليكر والتقدير إلي    
 جاملة عيا يمسل علي تفضلها بمنادية هذه الرسالة فلها مني كل اليكر والامتناا. البنات

كما لتوجه بيالص يكر  وتقدير  لكل زملئى بالمركز القومى للبحوث الاجتماعية والجنائية   
و صندوق مكافحة وعلج الادماا والتلاطى ل الذيا كانوا يير ميجليا لى. كذلك لتوجة 

السيد/ أسامة أمين أحمد نني في إيراج هذا اللمل الللمي  وليص باليكر باليكر لكل ما عاو 
مدير عام المتابلة والميرخ علي لعمال المكتا الفني بالمجالس التيصصية لتفضلة  –

 بالمراجلة والتدديق اللغوي للرسالة .
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 مقدمة
وتقنيـة فائقـة ارات وثورة ملرفية لاتلـرخ الحـدودل تسم اللصر الراها بثورة مللوماتية عابرة للقا     

 تزييـــخ وعـــىه عصـــر الكلمـــة والصــورة القـــادرتيا علـــى تطويـــ  اللقـــول و إنـــتصـــالاتل الددــة فـــي الا
وســـائل  وممـــا لا يـــك فيـــه لاس المـــال ل لفـــي ســـبيل تحقيـــق الـــرب  وســـيطرة ر  فـــراد والمجتملـــاتالأ
و مسـموعة لنـت وسـائل مقـروءة اواء كسـ   MASS Communicationsالجمـاهيري  تصـالالا
إلـى الجمهـور  تصـالالاالمللومـات مـا المصـدر القـائم بيبـار و بـدور كبيـر فـي نقـل الأتقوم ومرئية ل
 . وما إلي ذلك متاعوالتسلية والإ التلليم تتمثل في نقل المللومات والتثقيخ و  بلينها داء وظائخلأ

بصــرخ الجمــاهيري  تصــالالاســتغناء عــا وســائل ا الملاصــر لايســتطي  الااســنالإ لاولايــك     
لتزامهــــا بالموضـــوعية والددــــة والصــــدق ال ومــــد   ماهيــــة الرســـائل التــــى توجههــــا نحـــوه النظـــر عــــا

والوضوح ل وغير ذلك ما الايتراطات الموضوعية لتحقيـق فاعليـة الرسـالة وسـرعة دبـول الجمهـور 
   .المتلقى لها

ى منـــه الـــذ  يســـتق صـــبحت المصـــدر الـــرئيسلتصـــال الجمـــاهيري الاوســـائل  اإيمكـــا القـــول و     
مـر عنـد مجـرد الحصـول علـى ل ولا يتودـخ الأ حداث والقضـايا الجاريـةات عا الأالجمهور المللوم

هميــة النســبية الأ تحديــدالجمــاهيري  تصــالالافــراد مــا وســائل نمــا يــتللم الأا  و  فحســا ل المللومــات
تكــوا  فــي لاالمجتمــ  بلدالــة دضــية مــا لايكفــي   اللــام لا ادتنــاع الــر لبملنــى  ؛ لميتلــخ القضــايا

مــا يلتمــد هــذا الادتنــاع علــى طريقــة عــرض القضــية بواســطة وســائل نا  و  ل ذاتهــاالقضــية عادلــة فــي 
ء ار آ  اللــام مــا مللومــات وحقــائق و لالوســائل للــر  تلــكل ومــا تقدمــه  الميتلفــة الجمــاهيري تصــالالا
 .تناع فكار تساعده على الادلو 

ط بالمللومــــات المتللقــــة بقضــــايا فقـــ لا تزودنــــاالجمــــاهيري  تصـــالالاوســــائل  اإيــــر آوبملنـــى     
حــداث وتفســيرهال وهــذا بمنظــور ملـيا لتلقــى هــذه القضـايا والأيضــا لحـداث ملينــةل ولكنهــا تزودنـا لو 

ييـــج  المتلقـــيا علـــى فهمهـــا  ملينـــة ل الأمـــر الـــذيحـــداث دايـــل ســـيادات يضـــ  هـــذه القضـــايا والأ
حـداث التـى تيتـار فقـط الألا ي الجمـاهير  تصالالاوسائل  اإل ونتيجة لذلك ف يضال بطرائق ياصة

 .حداث ما يللهاطر التفسيرية التى يمكا فهم الأيضا الألتغطيها ولكنها تقدم 
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 :أولا: إشكالية الدراسة

تطـورت وســائل الاتصــال الجمــاهيري وتلــددت فــي الســنوات الأييــرة تطــورا هــاًئل بفضــل التقــدم 
الليــروال فأصــبحت وســائل الاتصــال تمــارس دورًا الللمــى والثــورة التكنولوجيــة التــى يــهدها القــرا 

ــا فــي إثــارة اهتمــام الجمهــور بالقضــايا والميــكلت المطروحــة ل حيــث تلــد وســائل الاتصــال  جوهريً
الجمــاهيري مصــدرا مهمًـــا يلجــأ إليــه الجمهـــور فــي اســـتقاء مللوماتــه عــا جميـــ  القضــايا السياســـية 

وانتيـارها الواسـ  ودـدرتها علـى الحـراك ومياطبـة  والثقافية والاجتماعية بسـبا فاعليتهـا الاجتماعيـة
القسم الأعظم ما التكويا الاجتماعي ل وليضا تمتلك تلك الوسـائل الإمكانيـة و القـدرة علـى التـأثير 
نمــــا تقــــوم تلــــك الوســــائل بتيــــكيل الــــوعي  فــــي الجمهــــورل ولا تــــتم عمليــــة التــــأثير بصــــورة مبايــــرة وا 

 سارعة غير ملحوظة ودوا مقدمات.الاجتماعي بصورة غير مبايرة وبوتيرة مت

كمــا تمثــل وســائل الاتصـــال الجمــاهيري عنصــرًا مــلثرًا فـــي حيــاة المجتملــات باعتبارهــا النايـــر     
والمروج الأساسى للفكر والثقافة ل وتسهم بفاعلية في عمليـة تيـكيل الـوعي الاجتمـاعي لدفـراد إلـى 

ل وفــي الســنوات الأييــرة اكتســبت وســائل جانــا الأســرة والملسســات التلليميــة والملسســات الدينيــة 
الاتصــال الجمــاهيري علــى ايتلفهــا لبلــادا جديــدة زادت مــا دــوة تأثيرهــا علــى الأفــراد والجماعــات 

 وما ثم المجتم  ككل .

وفــي ظــل تلــك الملطيــات كانــت هنــاك انطلدــة جديــدة لوســائل الاتصــال الجمــاهيري بميتلــخ     
فـــراد ل ولدت إلـــى إحـــداث ليـــكال مـــا التغيـــرات فـــي الحيـــاة ليـــكالها ذات التـــأثير المبايـــر علـــى الأ

الاجتماعيـــة والفكريـــة والثقافيــــة انلكســـت علـــى لســــاليا الحيـــاة والســـلوك ولدت إلــــى تحـــولات علــــى 
صــليد الــوعي الاجتمــاعي والسياســى والثقــافي ل حيــث تمثــل وســائل الاتصــال القنــاة التــى يــتم مــا 

ثقافـــة ســـواء دايـــل المجتمــ  لو بـــيا المجتملـــات الميتلفـــة يللهــا نقـــل الأفكـــار والقـــيم والملــايير وال
 بأساليا تتنوع بيا التلقيد والبساطة.

فـــي وكيفيــة تأثيرهــا  الجماهيريــة الاتصــاليطــورة وســائل   Millsويبــرز عــالم الاجتمــاع ميلــز    
 ل حيث دال: آرائهمل وتكويا وعيهمفي صياغة وتيكيل لفكار الأفراد والتأثير 

ضــئيلا فقــط ممــا نعرفــه مــن حقــائق اجتماعيــة عــن العــالم قــد توصــلنا إليــه بأنفســنا  نبــا ان جإ "
 . R. Mills )  :1969, (311" تصال الجماهيرينب الأكبر عن طريق وسائل الإعلام وال اوالج
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علـــى تيـــكيل الـــوعي الاجتمـــاعي  اواضـــحً  اتصـــال الجمـــاهيري تـــأثيرً وهكـــذا نجـــد لا لوســـائل الا    
يديولوجيـــة ا  علمـــي للمجتمـــ  مـــا يـــلل مـــا يتبنـــاه مـــا اتجاهـــات فكريـــة  و حيـــث يلمـــل النظـــام الإ

تصـــال نفســـهال ولســـاليا تلـــك ل ويلتمـــد ذلـــك علـــى وســـائل الا وطبقيـــة علـــى صـــياغة وعـــى الأفـــراد
تصــال بــالظروخ الادتصــادية ل ونتيجــة لارتبــاط وســائل الا الوســائل فــي ملالجــة الرســالة الإعلميــة

ا يتحـــدد علـــى لســـاس البنـــاء الاجتمـــاعي نـــه يمكـــا لا تللـــا دورً إف والسياســية الســـائدة فـــي المجتمـــ 
تصال عندما تتركـز فـي ليـدي جماعـة لو طبقـة وتظهر حقيقـة الدور الذي تلديـه وسائل الال السائد 

ل إذ تحــاول نيــر آرائهــا علــى حســاا آراء الملارضــيا لهــا لو تســلى إلــى  لهــا مصــالحها الياصــة
 .(14, 2007:) الصادق المحامى الحفاظ على الوض  القائم حتى لا تتهدد مصالحها 

نهم وتوصــيل انــت الحريــة تكفــل لدفــراد حريــة التحــدث عمــا يــدور فــي لذهــاإذا ك هــذا لنــهملنــى     
ا عيـــرات الصـــحخ إا الحقيقـــة غيـــر ذلـــك إذ إل فـــ  ( 179, 2013: نجـــم طـــه) آرائهـــم إلـــى الجميـــ 

ا ل  يــيص إل وبإيجــاز فــ ويــركات الإذاعــة والتليفزيــوا تســيطر علــى ايتيــار وتفســير المللومــات
لا يســتطي  لا يفكـر بحريــة مادامــت المــادة دـد ايتيــرت لــه علــى  هلا يقــول مـا يلتقــده ولكنــفــي حـر 

عــلوة علــى  , يــديولوجيإا عمليــة تفكيــره نفســها تلبــأ بإلحــاح وتحيــز وتلصــا إنحــو متميــزل بــل 
نــا ملــيا لو اميــل إلــى إبــراز جيمنهــا  الحقيقــة ل لأا كــلً  ذاتتصــال لا تقــدم ا وســائل الاإذلــك فــ

زاويــة ملينـــة مـــا الحقيقــةل فيتلقـــى الجمهـــور الرســالة المطلوبـــة مـــا زوايــا تتفـــاوت وتتقـــارا بتفـــاوت 
 .(62, 2012:ارثراسابيرغر) .تصالوسيلة الا

 ل  الإعلميـة إلـى الجمـاهير ل فـي نقـل الرسـائلتستيدم  تصال ليست وسائل سلبية فوسائل الا    
 ئل الإعلميـــةمحتـــو  الرســـالأا لنهـــا ليســـت صـــناديق فارغـــة محيـــوة بـــالمواد التـــى تتـــألخ منهـــا ل 

الجمــاهيري  تصــالســائل الال ولكــل وســيلة مــا و والودــت والوســيلة المســتيدمة يتغيــر بتغيــر النادــل 
 لا الرســالة التـــى يتلقاهــا الجمهـــور تيتلــخ وتتفـــاوت كمـــال  ســلوبها الميتلـــخ فــي ملالجـــة الرســالةل
 . يتلخ المتلقىخ وسائل الاتصال الجماهيري ل وبايتلبا

ذا نظرنـــا إلـــى مجتملنـــا االمصـــري وجـــدنا طفـــرة كبيـــرة فـــي وســـائل الااتصـــال الجمـــاهيري فـــي      وا 
ل فللــى مســتو   المقــروءةلو  المســموعةلو  المرئيــةالأعــوام الأييــرة ل ســواء فــي وســائل الاتصــال 

نجــد انتيــار القنــوات الفضــائية بيــكل كبيــر وملفــت للنظــرل بــل لصــبحت  رئيــةالموســائل التصــال 
تصـــال ال وســـائل نـــوات متيصصـــة كثيـــرة تغطـــى لغلـــا رغبـــات الميـــاهد ل وعلـــى مســـتو  هنــاك د
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نجد ظهور إذاعـات جديـدة ليـذت منحـى جديـدًا و غيـر ملتـاد مـا حيـث سـرعة الإيقـاع  المسموعة
فقــد لحــدثت طفــرة كبيــرة ونقلــة  نوعيــة و ياصــة  تصــال المقــروءةال وســائل ونوعيــة البــرامج ل لمــا 

ــــى يريطــــة الصــــحافة المصــــ ــــد مــــا الصــــحخ عل ــــى وجــــه اليصــــوص مــــ  صــــدور اللدي رية و عل
الياصــةل فضــل عــا الإنترنــت ومــا لحدثــه مــا طفــرة كبيــرة وياصــة بلــد ســهولة الــديول بواســطته 

 على اللديد ما المواد  الإيبارية  .

وم  اتسـاع مسـاحة الحريـة فـي التلبيـر عـا الـرل  مـا دبـل كثيـر مـا الصـحفييا واللـامليا فـي     
مى ل فقـد اهتمـت لغلـا وسـائل الاتصـال الجمـاهيري بمتابلـة تفاصـيل دضـايا الفسـاد المجال الإعل

في المجتم  المصر ل وياصة دضايا فساد بلض ما رجال الأعمال ولعضاء فـي الحـزا الحـاكم 
الســـابق وبلـــض الـــوزراء الســـابقيا ل الأمـــر الـــذ  يجللنـــا نطـــرح مجموعـــة مـــا الأســـئلة: هـــل لدرك 

لقضــايا الفســاد فــي المجتمــ  االمصــري لا ذلــك يلتبــر تصــال الجمــاهيري المتــاب  لتنــاول وســائل الا
تاحـة المللومـات وتـدعيم ةليـة مهمـة مـا آليـات الديمقراطيـة  بمثابـة تلزيـز لمبـدل اليـفافية والنزاهـة وا 
وهــى حريــة النيــر والتلبيــرل لم لد  ذلــك التنــاول إلــى نتــائج عكســية تمثلــت فــي فقــد المــواطا الثقــة 

ونزاهتـــهل بحيـــث تـــم تيـــكيل الـــوعي الاجتمـــاعي للمـــواطا بصـــورة ســـلبية مفادهـــا  فـــي دـــيم المجتمـــ 
اعتقــاده بانتيــار الفســاد بيــكل كبيــر فــي المجتمــ  وتغلغلــة فــي كــل يــرائحه ل والســلال الــذ  يلنينــا 
لـــى ل  مـــد  تلتمـــد علـــى  هنـــا كيـــخ تـــر  الن يبـــة الم قفـــة فـــي المجتمـــ  االمصـــري ذلـــك التنـــاول ل وا 

 هيري للتلرخ على دضايا الفساد؟ وسائل الاتصال الجما

ودـــد يـــهد المجتمـــ  االمصـــري اللديـــد مـــا دضـــايا الفســـاد  يـــلل الســـنوات الأييـــرة ل وتابلتهـــا     
ل حيـث 2011ينـاير  25وياصـة دبـل ثـورة  لوسـائل الاتصـال الجمـاهيري وتناولتهـا باهتمـام متزايـد 

فرضــت دضــايا الفســاد نفســها بقــوة الأمــر الــذ  لد  إلــى إثــارة الــرل  اللــام المصــري ل  ولصــبحت 
تحظــى متابلــة تلــك القضــايا بملــدلات متابلــة عاليــة ل بــل كــاا مــا لبــرز يــلارات الثــورة القضــاء 

اصــــة مــــ  بدايــــة تســــادط الفاســــديا علــــى الفســــادل و ازداد الاهتمــــام بقضــــايا الفســــاد بلــــد الثــــورة وي
واكتيــاخ الكثيــر مــا دضــايا الفســاد التــى لــم تكــا ملروفــة مــا دبــل ل ويلكــد ذلــك مليــر مــدركات 

ـــــي لا  )international.org-www.TRANSPARENLy( 2014الفســـــاد اللـــــالمى للـــــام  ـــــذي ييـــــير إل وال
دولــة علــى مســتو  اللــالم ل ممــا يلنـــى  175عالميــاً  مـــا بــيا  94ءت فــي المرتبــة مصــر دــد جــا

عالميــا  25انتيــار الفســاد بهــا بصــورة كبيــرة ل فــي حــيا لا هنــاك دولا عربيــة جــاءت فــي الترتيــا 

http://www.transparenly-international.org/
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وتيــير عالميـال   55مثـل الإمـارات وجــاءت البحـريا ودطـر والمملكــة اللربيـة السـلودية فــي المرتبـة 
ة إلــى تنــامى ظــاهرة الفســاد فــي المجتمــ  االمصــري ســنة بلــد ليــر  ل ويــذكر تقريــر التقــارير الرســمي

دضــية ل   825للفــا و 62فــي  2012لنهــا حققــت يــلل عــام  2014هيئــة النيابــة الإداريــة للــام 
دضــيةل ل  بمتوســط  593للفــا و 72فــي  2013دضــية يوميــال بينمــا حققــت يــلل  172بمتوســط 

دضـــية  479دضـــية ل  بمتوســـط  171809فـــي  2014 دضـــية يوميـــا ل وحققـــت فـــي عـــام 199
 (48, 2014دارية :لسنوى لهيئة الرقابة الإ) التقريرايوميا ل مما يلكد استمرار ازدياد تفيى الظاهرة  

لـىوممـا لايـك فيــه لا الفسـاد يــلد  إلـى يليلــة القـيم الأيلديــة      الإحبــاط وانتيـار اللمبــالاة  وا 
بروز التلصا والتطرخ في اةراء ويـيوع الجريمـة كـرد فلـل لانهيـار والسلبية بيا لفراد المجتم ل و 

القـــيم وعـــدم تكـــافل الفـــرصل كـــذلك يـــلد  الفســـاد إلـــى عـــدم المهنيـــة وفقـــداا ديمـــة اللمـــل وتراجـــ  
الاهتمام بالحق اللـام واليـلور بـالظلم لـد  الـبلض ل الأمـر الـذ  يـلد  إلـى الاحتقـاا الاجتمـاعي 

 جتم  وانتيار الفقر وزيادة حجم الفئات المهمية والمتضررة.وانتيار الحقد بيا يرائ  الم

 :ثانياا: أهمية الدراسة
هميتهــا مــا يــلل محاولــة التلــرخ علــى الــدور الــذ  تقــوم بــه وســائل تســتمد الدراســة الراهنــة ل    
فـــي المجتمـــ   للنيبـــة المثقفـــة بقضـــايا الفســـادالـــوعي الاجتمـــاعي تيـــكيل الجمـــاهيري فـــي صـــال تالا

االمصـــري ل بملنـــى لنـــه إذا كانـــت مهمـــة وســـائل الاتصـــال الجمـــاهيري إزاء جماهيرهـــا تتمثـــل فـــي 
اطلعهـــم علـــى جميـــ  الأمـــور التـــى تمـــس مصـــالحهم وتفـــت  المجـــال لمناديـــتها بيـــكل موضـــوعى 
ــــارة  ــــدا عــــا ســــيطرة عوامــــل الإث ــــى جميــــ  جوانبهــــا بلي لقــــاء الضــــوء عل لاســــتجلء لوجــــه النظــــر وا 

وذلــك مــ  مراعــاة تفســير الأحــداث واليــرح فــي القضــايا المهمــة ل مــ  ضــرورة النهــوض  الرييصــةل
بمســتو  الجمــاهير فكريــا وثقافيــال وتيلــيص عقــولهم مــا الأوهــام والأفكــار المزيفــة ل واللمــل علــى 
تيـكيل وعـى اجتمـاعى دـائم علـى مللومـات صـحيحة غيـر موجهـة لو متحيـزة ل إذا كانـت تلـك هــى 

الجمــاهيري فكيــخ يمكنهــا القيـام بتلــك المهمــة دوا تــوافر بيانــات دديقــة عــا  مهمـة وســائل الاتصــال
يصائص جمهورها واتجاهاته نحوهـا ونحـو القضـايا التـى تلالجهـا ووجهـات النظـر السـائدة لـديهم ل 

 ياصة ولا كاا هذا الجمهور ما النيبة المثقفة.

 


