
  

	 ا����رة ��  
  وا�����	 وا����
� ��� ا����ء

  
  
  

�ذج إ����� ����ح ������ ���ءة ا���
	ت ا�����      ��
��� �   

  

  
                               	���� 	���  ر

 ��
  ��(�$ل '�� در&	 د��$راه ا�"��"	 !� ا����ء ا�� �
  
  

  إ#"اد
  و��" أ��" ��ھ� &��%$ 

�
  ��رس ���'� *��� ا����ء وا�����	 وا����

	 ا����رة ��– ,-. �
' 	/��&  

  
  إ.�اف

  
  ا1%��0إ�0اھ�� #/" ا����. #��و / د.أ�����          �� - ,+"*�/د.أ   


	 ا����رة –��
	 ا����رة              أ���ذ ا����ء  -أ���ذ ا����ء��  
                             ,-. �
' 	/��&      ,-. �
' 	/��&  

  
  
  
  

٢٠١٣  
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  بسم االله الرحمن الرحيم

  "ربنا آتنا في الدنيا حسنة وفي الآخرة حسنة وقنا عذاب النار"

  صدق االله العظيم                                                       

  )٢٠١(آيه    –سورة البقرة                                                   
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 2�& .�# �+��3  

  ���6 ا���5رة
  ;:� ا���9ء وا��*��8 وا����7.

  
  

  ر,��� د���راه
  و�
� أ�-� ��ھ� .(�>; '�� ا��:م: ا�� ا����8 

 	���
� �"�ءة ا�-?: '?$ان ا��
����ح ��� �Aذج إ���$-C��� �! 	
  EFت ا��(
	
�: ا��ر&	 ا�/�-�
  د��$راه ا�"��"	 !� ا����ء ا�� �

  
  

  
  �5�� ا����;
� وا��=� #�6 ا��,���

  

� �ً ور��:�ً                                             ,+"*� �� - �����              / ا1,��ذ ا�"���ر �


	 ا����رة �G* ذ ا����ء���
�  -أ' 	/��&,-.  


� �ً 9�0&��اك  #��و إ�0اھ�� #/" ا����. ا9%��0  /ا1,��ذ ا�"���ر �  
 	H

	 ا����رة ���J	 ا�-��-I وا���� K

� .-, -أ���ذ ا����ء وو�' 	/��&  

�اً /ا1,��ذ ا�"���ر @#               ���0�
�د ����A ��� ا����  

, ��� *($ث ا�/-�
�ت *-/�L ا��را��ت وا��(Aذ ور���
	 أAھ�ة -$ث ا������  &��/	 ا�

�اً            B�6C                       ا�:�" ���" �:. / ا�"���ر @#  
�
H	 ا����
� ا��(L* N��  إ���Fري أ��اض ا�

  
***********  

  ا�"را,�ت ا�+��6
  
  
  

  Qر���* 	���  ٢٠١٣/  / ��T ا�&�زة                         أ&
Rت ا��
	
�Gا� ,��� 	�  �$ا!�	 ���, ا����/	                           �$ا!

  Q٢٠١٣/   /*��ر�                                Q٢٠١٣/   / *��ر�  
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  إھ"اء
  

  إلي روح والدي رحمه االله

  إلي أمي أطال االله عمرها

  إلي زوجتي شريكة حياتي

  إلي أولادي سر سعادتي
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  &=� و%�"*�

  
  

U �-)إن ا�  ��Vت أ'-��?�، وأ�H
�
?; وX��C"�ه وC/$ذ *; �� .�ور أC"�?� و/��C

��C �(-� ر�$ل الله و'�� اَ�; وV(�; و�� واYه� ��' ���  .وأ

���ذة ا����$رة \� �GFاَ��ت ا� �-��/��	 ��![ �?��� أ���ذ /����م ا����8 *�

	 وا�^ي >��-^ ا����8 '�� ����L ا*��اء �� ����	 �G��* ا����ء �ا����G$ر�$س و��

� ا�.�اف '�� ا�����	 و�� ����; �� '$ن وإر.�د وA��C_ ھ��	 �' �L���$ا!
 	

�ً ��L دوام ا��(	 وا�/�!?-�� 	

�د>a��T �L ا��(��! 	���
-� �aJ ا��! 8�����

��RXا� �L-�/* �
b���إ��اد ا� �! �-��< �G�.  
���ذ ا����$ر\� ����'-�و إ*�اھ
� '�� ا���-�  /�-� ����م ا�����GF��* 8 وا��

� �� ���; �� '$ن Yا�' 	H

	 ���J	 ا�-��-I وا���Gا� K
� أ���ذ ا����ء وو�*�<
� ���ل ا�?�F ا��و�� *����b� �� �cة ! 	V�T 8����� وإر.�د;�c�F�  ، ;<ط���وار>

	
  .!-�/; الله *-$!$ر ا��(	 ودوام ا�/�!
���ذ ا����$رe$ل ا�8 ����د �(-/ �-� ��/� ا�$ �� أ���ذ �� "?
*�Fا� ��C

 �
, ��� *($ث ا�/-�
�ت *-/�L ا����ء &��/	 ا���ھ�ة ا���Gم *��-�Fر�	 !Aور
 	���� ا�����	 */� أن أ�� ا�����g�:-* 8ت �
-	 أf?�ء !��ة إ'�اد ا���' �G)ا� 	?��

*���c� �� 	
  .��bة ار>��ط�>;، ��/; الله *-$!$ر ا��(	 وا�/�!

K إ���Fري أ��اض ا���N ا��
� �(-� ��� / �$ل ا����$ر�-� ��/� ا����8 ��T

 �� ;Cوأ 	V�T 	���� ا���' �G)ا� 	?�� �
H	 ا����
� ا��(� ا���Gم *��-�Fر�	 !L*

�ه !� إ>-�م ا��(8 *�$رة &
�ة !�Rاه الله '� "< _A��C 8 *�ي���ا� ��' KJ��

	

� و��/; الله *���(	 وا�/�!T K� 8���ا�.  
 �GF� ًا�
Tل وأ�G.eا �� KG. ي�* 	�����'�ه '�� إ>-�م ھ^ه ا�� �� K� 8���ا�


�اً T ً�/
� و�$ ��ن ذ�h *���'�ء، !�Rاھ� الله &-��.  
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D6E�:�  
  

� ���، ، و�
� أ�-� ��ھ�.(�>;! 	

� �"�ءة ا�-?�Fت ا��(
����ح ��� �Aذج إ���$-C
٢٠١٣.  

 	�-T �اeول ا�ط�ر ا�/�م ���را�	 *-� >-F�K�" ; >?�ول ا����8 !� ا�:  !�$ل>?��� ا��را�	 إ�
� ا�! �-?
* ،	�� >?�ول ا����GF� ��K�"  8�	 ا��را�	 وأھ�ا!�L وأھ-
��L وا��را��ت ا���*C�bا�

 	
� ��� ���/���ً >/�ر�i ا�G"�ءة وا�-?�Fت ا��(! 	
اYط�ر ا�?�gي �G"�ءة ا�-?�Fت ا��(

� اeدا
�
_ ط�ق �
�س ا�G"�ءة و>�$< I� �L'ا$Cا�وأ �! �-?

�ت، *"F��-ا� �ا�K�"  8��bء !

 ��
	 ا�-����J	 وھ� C-$ذج ا��(�
K ا�� $�Aا���� N
���>?�ول ا����8 ا�ط�ر ا�?�gي �\

?�ً >/�ر�i وأھ�اف وا!��ا��ت وأC$اع وT $ات �C K-$ذج �� R��-ا�� K

��Cت وC-$ذج >(����

� ا�! �-?
* ،�-L?�K�" 8 ا�ط�ر ا���ول ا��?< I*ا��ا 	��J��-ا� 	
Aا���� N
���\� ��
� ��

�ت ا�� �ع ا��Jص "F��-ع ا�/�م و�� �
�ت ا�"F��-� hم وذ��J��� ذج$-C K� mA��C ً�)�$�

 ���' �' hوذ� 	

�ت ا����
�  ٢٠١٠،  �٢٠٠٧-(�!�gت &-L$ر�	 ��� ا�/�*"F��-� ً�oوأ�،

?-� >?�ول ا����8 !� ا� دو�	 أ�Tي، ٢٣*��-��رC	 �h�^� I ا��(�، و*K�"  mA��?ا� ,��Jا�

�تV$وا��.  
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        الصفحةالصفحةالصفحةالصفحة        قـائمة المحتوياتقـائمة المحتوياتقـائمة المحتوياتقـائمة المحتويات

  ١٧ -١        الإطار العام للدراسةالإطار العام للدراسةالإطار العام للدراسةالإطار العام للدراسة: : : : الفصل الأول  الفصل الأول  الفصل الأول  الفصل الأول  

  ٢  .مقدمة١/١

  ٤  .مشكلة الدراسة ١/٢

  ٦  .أهمية الدراسة  ١/٣

  ٧  .أهداف الدراسة ١/٤

  ٨  .الدراسات السابقة ١/٥

  ١٦  . منهج الدراسة ١/٦

  ١٦  .حدود الدراسة ١/٧

  ١٧        .  مصادر البيانات ١/٨

  ٣٧-١٨        كفـاءة المنشاَت الصحية في مصركفـاءة المنشاَت الصحية في مصركفـاءة المنشاَت الصحية في مصركفـاءة المنشاَت الصحية في مصر: : : : الفصل الثاني  الفصل الثاني  الفصل الثاني  الفصل الثاني  

  ١٩  .مقدمة  ٢/١

  ١٩  .تعريف الكفاءة وأنواعها  ٢/٢

  ٢٢  .تعاريف المنشاَت الصحية  ٢/٣

  ٢٤  .المستشفيات) أنواع(تصنيف  ٢/٤

  ٢٦  .احصاءات المنشاَت الصحية  ٢/٥

  ٢٦  .احصاءات خاصة بالاسرة  ٢/٥/١   

 ٢٩  .احصاءات خاصة بالمرضي  ٢/٥/٢   

 ٣٥  .الصعوبات التي تواجه القطاع الصحي عامة والمنشات الصحية بصفة خاصة٢/٦

  ٣٦  .قياس الكفاءة وتقييم الأداء في المستشفيات  ٢/٧

 ٦١-٣٨    لأساليب الإحصائية المستخدمةلأساليب الإحصائية المستخدمةلأساليب الإحصائية المستخدمةلأساليب الإحصائية المستخدمةاااا: : : : الفصل الثالث  الفصل الثالث  الفصل الثالث  الفصل الثالث  

 ٣٩  .مقدمة ٣/١

 ٤٠  . تحليل التمايز ٣/٢

 ٤٠  .تعاريف ٣/٢/١   

 ٤٣  .أهداف استخدام تحليل التمايز ٣/٢/٢   

  ٤٣  .افتراضات اسلوب تحليل التمايز ٣/٢/٣   

 ٤٥  .أنواع تحليل التمايز ٣/٢/٤   

 ٤٨  .خطوات تحليل التمايز ٣/٢/٥   
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 ٤٩  نموذج التحليل التطويقي للبيانات   ٣/٣

 ٤٩  .تعاريف ٣/٣/١   

 ٥١  .تطور نماذج التحليل التطويقي للبيانات تاريخياً  ٣/٣/٢   

 ٥٣  .  DEAالصيغ الرياضية المختلفة لنماذج  ٣/٣/٣   

 ٥٧  .مزايا وقيود أسلوب التحليل التطويقي ٣/٣/٤   

 ٦٠  .الفرق بين نموذج التحليل التطويقي ونموذج التحليل الحدودي العشوائي ٣/٣/٥   

   ١٣٩-٦٢    لأساليب الإحصائية المستخدمةلأساليب الإحصائية المستخدمةلأساليب الإحصائية المستخدمةلأساليب الإحصائية المستخدمةاااا    تطبيقتطبيقتطبيقتطبيق: : : : الفصل الرابع  الفصل الرابع  الفصل الرابع  الفصل الرابع  

 ٦٣  .مقدمة ٤/١

  ٦٤  .تطبيق اسلوب التحليل التطويقي للبيانات :المبحث الأول

 ٦٥  .نتائج تطبيق اسلوب التحليل التطويقي للبيانات ٤/٢

 ٧٠  .تقييم كفاءة مستشفيات التأمين الصحي في مصر ٤/٢/١

 ٧٨  .كفاءة المستشفيات علي مستوي محافظات مصرتقييم  ٤/٢/٢

 ٨٠  .٢٠١٠لعام محافظياً  نتائج التحليل التطويقي لمستشفيات القطاع الخاص ٤/٢/٢/١

 ٩٠  .٢٠٠٧لعام محافظياً  نتائج التحليل التطويقي لمستشفيات القطاع الخاص ٤/٢/٢/٢

 ٩٨ .٢٠١٠ـمحافظياً ل حكومينتائج التحليل التطويقي لمستشفيات القطاع ال ٤/٢/٢/٣

 ١٠٥ .٢٠٠٧ـمحافظياً ل حكومينتائج التحليل التطويقي لمستشفيات القطاع ال ٤/٢/٢/٤

 ١١١  .تقييم كفاءة المستشفيات المصرية ككل بالمقارنة مع مستشفيات دول أخري ٤/٢/٣

 ١٢٠  .استخدام نموذج بروبيت لمعرفة العوامل المحددة للكفاءة  ٤/٢/٤

  ١٢٣  .تحليل التمايزتطبيق اسلوب  :الثانيالمبحث 

 ١٢٤  .نتائج تطبيق اسلوب تحليل التمايز  ٤/٣

  ١٢٤  علي مستوي المحافظات تحليل التمايزنتائج  ٤/٣/١  

 ١٢٦  ٢٠١٠لعام محافظياً  لمستشفيات القطاع الخاص تحليل التمايزنتائج  ٤/٣/١/١  

 ١٢٩  ٢٠٠٧لعام محافظياً  لمستشفيات القطاع الخاص تحليل التمايزنتائج  ٤/٣/١/٢  

 ١٣٢ ٢٠١٠محافظياً لعام حكوميلمستشفيات القطاع ال تحليل التمايزنتائج  ٤/٣/١/٣  

 ١٣٤ ٢٠٠٧محافظياً لعام حكوميلمستشفيات القطاع ال تحليل التمايزنتائج  ٤/٣/١/٤  

  ١٣٧  التأمين الصحيعلي مستوي مستشفيات  تحليل التمايزنتائج  ٤/٣/٢  
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  ١٥٤-١٤٠  تتتتالنتائج والتوصياالنتائج والتوصياالنتائج والتوصياالنتائج والتوصيا: : : :     الخامس  الخامس  الخامس  الخامس          لفصللفصللفصللفصلاااا

 ١٤١  مقدمة ٥/١

 ١٤١  .النتائج ٥/٢ 

 ١٤١  .نتائج تطبيق اسلوب التحليل التطويقي ٥/٢/١   

 ١٤٧  .نتائج تطبيق اسلوب تحليل التمايز ٥/٢/٢   

 ١٥١  .والنقاط البحثية المستقبلية التوصيات ٥/٣

 ١٥١  .التوصيات ٥/٣/١   

 ١٥٣  .النقاط البحثية المستقبلية ٥/٣/٢   

 

 ١٦١-١٥٥  .العلمية المراجع 

 

  ٢٥١-١٦٢  قــــــــــــــــــــــــــــالملاح

  ١٦٨-١٦٣  . ٢٠١٢لمستشفيات التأمين الصحي عن عام  DEAنتائج ) ١(ملحق رقم

  ١٨١-١٦٩  .٢٠١٠لمستشفيات القطاع الخاص محافظياً لعام  DEAنتائج ) ٢(ملحق رقم

  ١٩٤-١٨٢  .٢٠٠٧لمستشفيات القطاع الخاص محافظياً لعام  DEAنتائج ) ٣(ملحق رقم

  ٢٠٦-١٩٥ .٢٠١٠محافظياً لعام  حكوميلمستشفيات القطاع ال DEAنتائج ) ٤(ملحق رقم

  ٢١٧-٢٠٧ .٢٠٠٧محافظياً لعام  حكوميلمستشفيات القطاع ال DEAنتائج ) ٥(ملحق رقم

  ٢٢٤-٢١٨ .مصر ككل مقارناً مع دول أخريلمستشفيات  DEAنتائج ) ٦(ملحق رقم

  ٢٢٧-٢٢٥  .نتائج تحليل بروبيت) ٧(ملحق رقم

  ٢٤٧-٢٢٨  .نتائج تحليل التمايز للمستشفيات حسب المحافظات) ٨(ملحق رقم

  ٢٥١-٢٤٧  .التأمين الصحينتائج تحليل التمايز لمستشفيات ) ٩(ملحق رقم
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    فهرس الجداول  

رقــــــــــــــم 

  الجدول
  الصفحة  دولــــــــــــــجــوان الــــــــــــــــــعن

  ٤  .يوضح تطور عدد المنشات الصحية وتطور عدد الاسرة سنوياً   ١

  ٥  .يوضح تطور قيمة ونسبة الإنفاق العام للدولة علي الصحة سنوياً   ٢

  ٥٧  .التطويقي للبياناتيوضح أنواع التحليل   ٣

  ٦٠  .يوضح مقارنة بين التحليل الحدودي العشوائي والتحليل التطويقي  ٤

  ٦٧  . DEAيوضح مدي توافر المعايير المختلفة في برمجيات   ٥

٦  
لنمـــــاذج ليوضـــــح المؤشـــــرات الرئيســـــية للكفـــــاءة لمستشـــــفيات التـــــأمين الصـــــحي 

  .لتحليل التطويقي حسب التوجه المدخليالمختلفة ل
٧٢  

  ٧٤  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة للمدخلات والوحدات المرجعية لمستشفي شبين  ٧

٨  
لنمـــــاذج ليوضـــــح المؤشـــــرات الرئيســـــية للكفـــــاءة لمستشـــــفيات التـــــأمين الصـــــحي 

  .لتحليل التطويقي حسب التوجه المخرجيالمختلفة ل
٧٥  

  ٧٧  .لمستشفي شبينيوضح القيم الفعلية والمقترحة للمخرجات والوحدات المرجعية   ٩

١٠  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .حسب التوجه المدخلي ٢٠١٠للقطاع الخاص عام 
٨١  

  ٨٤  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمدخلات محافظة القاهرة  ١١

  ٨٥  .المرجعية لمدخلات محافظة الدقهليةيوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات   ١٢

١٣  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .حسب التوجه المخرجي ٢٠١٠للقطاع الخاص عام 
٨٦  

  ٨٨  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمخرجات محافظة القاهرة  ١٤

  ٨٩  .والمقترحة والوحدات المرجعية لمخرجات محافظة الدقهليةيوضح القيم الفعلية   ١٥

١٦  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .حسب التوجه المدخلي ٢٠٠٧للقطاع الخاص عام 
٩٠  

  ٩٣  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمدخلات محافظة القاهرة  ١٧

  ٩٣  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمدخلات محافظة الشرقية  ١٨

١٩  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .حسب التوجه المخرجي ٢٠٠٧للقطاع الخاص عام 
٩٥  

  ٩٦  .محافظة القاهرةيوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمخرجات   ٢٠
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  ٩٧  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمخرجات محافظة الشرقية  ٢١

٢٢  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .حسب التوجه المدخلي ٢٠١٠للقطاع الحكومي عام 
٩٨  

  ١٠٠  .والوحدات المرجعية لمدخلات محافظة القاهرةيوضح القيم الفعلية والمقترحة   ٢٣

  ١٠١  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمدخلات محافظة القليوبية  ٢٤

٢٥  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .حسب التوجه المخرجي ٢٠١٠للقطاع الحكومي عام 
١٠٢  

  ١٠٣  .القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمخرجات محافظة القاهرة يوضح  ٢٦

  ١٠٤  يوضح القيم الفعلية والمقترحة والوحدات المرجعية لمخرجات محافظة القليوبية  ٢٧

٢٨  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .التوجه المدخليحسب  ٢٠٠٧للقطاع الحكومي عام 
١٠٤  

  ١٠٧  . CRSحسب نموذج يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمدخلات محافظة قنا  ٢٩

  ١٠٧  .VRSحسب نموذج  يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمدخلات محافظة قنا  ٣٠

٣١  
لتحليــل التطــويقي كفــاءة حســب النمــاذج المختلفــة ليوضــح المؤشــرات الرئيســية لل

  .حسب التوجه المخرجي ٢٠٠٧للقطاع الحكومي عام 
١٠٨  

  ١٠٩  . CRSيوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات محافظة قنا حسب نموذج   ٣٢

  ١١٠  . VRSيوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات محافظة قنا حسب نموذج   ٣٣

٣٤  
يوضــح المؤشــرات الرئيســية للكفــاءة لمستشــفيات مصــر مقارنــاً مــع دول أخــري 

  .المدخليحسب التوجه 
١١٤  

  ١١٦  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمدخلات مستشفيات مصر ككل  ٣٥

٣٦  
يوضــح المؤشــرات الرئيســية للكفــاءة لمستشــفيات مصــر مقارنــاً مــع دول أخــري 

  .حسب التوجه المخرجي
١١٧  

  ١١٩  .يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات مستشفيات مصر ككل  ٣٧

٣٨  
الالتـــواء للقـــيم الأصـــلية للمتغيـــرات المســـتقلة المســـتخدمة فـــي يوضـــح معـــاملات 

  . ٢٠١٠تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الخاص لعام 
١٢٦  

٣٩  
يوضح معاملات الالتواء للقيم اللوغاريتمية للمتغيـرات المسـتقلة المسـتخدمة فـي 

  . ٢٠١٠تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الخاص لعام 
١٢٦  

  ١٢٧  . ٢٠١٠الداخلة في تحليل التمايز للقطاع الخاص  يوضح المتغيرات  ٤٠

  ١٢٧  . ٢٠١٠يوضح الاحصاءات المتعلقة بدوال التمييز للقطاع الخاص   ٤١
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  ١٢٨  . ٢٠١٠يوضح معاملات الدوال التمييزية للقطاع الخاص   ٤٢

  ١٢٨  . ٢٠١٠يوضح قيم المعاملات غير المعيارية للقطاع الخاص   ٤٣

٤٤  
الالتـــواء للقـــيم الأصـــلية للمتغيـــرات المســـتقلة المســـتخدمة فـــي يوضـــح معـــاملات 

  . ٢٠٠٧تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الخاص لعام 
١٢٩  

٤٥  
يوضح معاملات الالتواء للقيم اللوغاريتمية للمتغيـرات المسـتقلة المسـتخدمة فـي 

  . ٢٠٠٧تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الخاص لعام 
١٣٠  

  ١٣٠  . ٢٠٠٧الداخلة في تحليل التمايز للقطاع الخاص  يوضح المتغيرات  ٤٦

  ١٣١  . ٢٠٠٧يوضح الاحصاءات المتعلقة بدوال التمييز للقطاع الخاص   ٤٧

  ١٣١  . ٢٠٠٧يوضح معاملات الدوال التمييزية للقطاع الخاص   ٤٨

  ١٣١  . ٢٠٠٧يوضح قيم المعاملات غير المعيارية للقطاع الخاص   ٤٩

٥٠  
الالتـــواء للقـــيم الأصـــلية للمتغيـــرات المســـتقلة المســـتخدمة فـــي يوضـــح معـــاملات 

  . ٢٠١٠تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الحكومي لعام 
١٣٢  

٥١  
يوضح معاملات الالتواء للقيم اللوغاريتمية للمتغيـرات المسـتقلة المسـتخدمة فـي 

  . ٢٠١٠تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الحكومي لعام 
١٣٣  

٥٢  
اختبار ويلكس لمدا لبيان المتغيرات الخارجة من تحليل التمايز للقطـاع يوضح 

  . ٢٠١٠الحكومي 
١٣٤  

٥٣  
يوضـــح معـــاملات الالتـــواء للقـــيم الأصـــلية للمتغيـــرات المســـتقلة المســـتخدمة فـــي 

  . ٢٠٠٧تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الحكومي لعام 
١٣٤  

٥٤  
للمتغيـرات المسـتقلة المسـتخدمة فـي  يوضح معاملات الالتواء للقيم اللوغاريتمية

  . ٢٠٠٧تحليل التمايز لمستشفيات القطاع الحكومي لعام 
١٣٥  

  ١٣٥  . ٢٠٠٧يوضح المتغيرات الداخلة في تحليل التمايز للقطاع الحكومي   ٥٥

  ١٣٦  . ٢٠٠٧يوضح الاحصاءات المتعلقة بدوال التمييز للقطاع الحكومي   ٥٦

  ١٣٦  . ٢٠٠٧التمييزية للقطاع الحكومي يوضح معاملات الدوال   ٥٧

  ١٣٧  . ٢٠٠٧يوضح قيم المعاملات غير المعيارية للقطاع الحكومي   ٥٨

  ١٣٨  .يوضح المتغيرات الداخلة في تحليل التمايز لمستشفيات التأمين الصحي   ٥٩

  ١٣٨  .يوضح الاحصاءات المتعلقة بدوال التمييز لمستشفيات التأمين الصحي  ٦٠

  ١٣٩  .معاملات الدوال التمييزية لمستشفيات التأمين الصحييوضح   ٦١

  ١٣٩  .يوضح قيم المعاملات غير المعيارية لمستشفيات التأمين الصحي  ٦٢
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 شكالفهرس الأ

رقــــــــــــــم 

  شكلال
  الصفحة  ــشكلوان الــــــــــــــــــعن

.شكل يوضح تطويق الوحدات الكفؤة للوحدات غير الكفؤة  ١  ٥٠  

الفعلية والمقترحة لمدخلات مستشفي هلال شبينيوضح القيم   ٢  ٧٤  

  ٧٧ يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات مستشفي هلال شبين  ٣

  ٨٨ يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات محافظة القاهرة  ٤

  ٨٩ يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات محافظة الدقهلية  ٥

لمدخلات محافظة الشرقيةيوضح القيم الفعلية والمقترحة   ٦  ٩٤  

  ٩٧ يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات محافظة الشرقية  ٧

  ١٠١ يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمدخلات محافظة القليوبية  ٨

  ١٠٤ يوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات محافظة القليوبية  ٩

قنايوضح القيم الفعلية والمقترحة لمخرجات محافظة   ١٠  ١١٠  
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  مقدمة ١/ ١
فراد أحد الأهداف الأساسية التي تعتبر تنمية القوي البشرية من خلال النهوض بصحة الا

كما  ،تسعي العديد من الدول النامية إلي تحقيقها لمسايرة ركب التنمية الاجتماعية والاقتصادية
يقاس تقدم الأمم والشعوب بما توفره هذه الأمم لمواطنيها من خدمات ويأتي في مقدمة هذه 

الصحية بما  المنشآتوتعتبر ، الخدمات التي يجب علي الدولة توفيرها للمواطنين الرعاية الصحية
  .لاتهامدخ تشمله من أطباء وممرضين وأجهزة طبية وغيرها هم نواة تقديم الرعاية الصحية وأيضاً 

  
يواجه نظام الرعاية الصحية في مصر تحديات عديدة لتحسين الخدمة والتأكد من سلامة 
وصحة أفراد الشعب المصري، فلا يواجه النظام الصحي في مصر أعباء مكافحة الأمراض 

للأمراض المرتبطة  نخفاض مستوي التعليم فقط، ولكن عليه أن يستجيب أيضاً إ المرتبطة بالفقر و 
يشة الحديثة والمدنية كالأمراض الناتجة عن التلوث وغيرها، كما أن تزايد إمكانية بطرق المع

الحصول علي المعلومات عن طريق الاتصال بالعالمية والتجارة الدولية يعمل علي زيادة توقعات 
  .السكان في تلقي رعاية صحية أفضل وأوسع نطاقاً 

  
ة في الأطباء والعيادات يتمتع النظام الصحي في مصر ببنية تحتية قوية ممثل

والمستشفيات وتوافر التقنيات الحديثة والأدوية، كما أن هناك إمكانية ممتازة للحصول علي 
كيلو متر بالقرب من الوحدات  ٥من السكان في نطاق   %٩٥الخدمات الصحية حيث يعيش 

المتوقع من رتفاع معدل المواليد بالإضافة لزيادة العمر ، لكن يأتي في مقابل ذلك إالصحية
فيكفي القول أن ، م الرعاية الصحية في مصراالعوامل التي تزيد من الضغط السكاني علي نظ

المسح ( دول خليجية ٤وهذا العدد يعادل عدد سكان  مليون نسمة سنوياً  ٢مواليد مصر تقدر بـ 

 .)[1]الديموجرافي 

  
الــدول التــي أدركــت أهميــة البــرامج الصــحية والتــي يــتم مــن خلالهــا  فــي مقدمــةمصــر  تــأتي

تقـــديم الخـــدمات الصـــحية للمـــواطنين منـــذ عصـــر الحضـــارة المصـــرية القديمـــة، وفـــي تـــاريخ مصـــر 
الحديث تدرجت الإجـراءات التـي تكفـل تـوفير بعـض الخـدمات الصـحية مـن خـلال مؤسسـات غيـر 

إلي الخدمات التي تقدمها بعـض الجهـات الحكوميـة حكومية يقوم بها الجمعيات الأهلية بالإضافة 
والتي تمثلت في جهود حكوميـة ) وزارة الداخلية(حيث كانت خدمات الصحة العامة من اختصاص

الأوبئــة  مــن إنتشــار فــي مجــال الصــحة الوقائيــة عــن طريــق إعطــاء التطعيمــات ســواء للجنــود خوفــاً 
  .معين نتشار مرضإأثناء الحروب أو إعطائها للمواطنين عند 


