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* * * * * * * *  

تســجد الباحثــة شــكر الله عــز وجــل، شــاكرة لــه علــى توفيقــه وجزيــل عطــاءه لهــا أن وهبهــا القــدرة 
هذا البحث، راجية من االله العلي القدير أن يتقبله منها ويجعله في ميـزان حسـناتها  إتماموالمعرفة على 

  .لام الغيوبيوم تعرض الأعمال على ع

لاشك أن الإنسان يواجه في رحلة الحياة بمن يأخذ بيده، ويعلمه من العلم الـذي منحـه المـولى 
وفــي هــذا المقــام تتوجــه الباحثــة إلــى أســتاذها الفاضــل . إيــاه، وهنــا تجــد الباحثــة نفســها مدينــة للكثيــرين

امعــة بنــي ســويف بالشــكر ج-محمــد مصــطفى الجبــالي أســتاذ المحاســبة بكليــة التجــارة/ الــدكتور الأســتاذ
التــي كــان ولازال يســديها للباحثــة، كمــا أنــه لــم  والإرشــاداتوالعرفــان علــى جميــع النصــائح والتوجيهــات 

، فـاالله سـبحانه وتعـالى أسـأل يبخل عليها بالوقت أو الجهد في سبيل تدعيم البحـث مـن الناحيـة العلميـة
عنـي وعـن كـل مـن  أجـزهأن ينعم عليه بمزيد من العلم وأن يبـارك االله لـه فيـه وفـي وقتـه وأسـرته، اللهـم 

  .يقدم لهم يد العون خير الجزاء

ـــاً بالفضـــل ورده  ـــدكتور أتقـــدم لأصـــحابهواعتراف ـــى الســـيد ال ـــات الشـــكر والعرفـــان إل / بأســـمى آي
جامعة بني سـويف تقـديراً مـن  -ادي أستاذ المحاسبة المساعد بكلية التجارةاله الحفيظ عبد عبد إبراهيم

الباحثة على تفضـله بالمشـاركة فـي الإشـراف علـى البحـث العلمـي بمـا كـان لـه أعظـم الأثـر فـي انجـاز 
هذا البحث، فقد كان نعم العون والمرشد والمعلم أسأل االله أن يجزيه عني خير الجزاء وأن يمنحـه دوام 

  .العافيةالصحة و 

السلام أحمد أستاذ  االله عبد عبد/ كما تتقدم الباحثة بخالص الشكر والتقدير إلى السيد الدكتور
جامعــة القــاهرة علــى تشــريف ســيادته للبحــث والباحثــة بقبــول ســيادته  -المحاسـبة المســاعد بكليــة التجــارة

جـل يبـارك لسـيادته ويجزيـه مشاركة لجنة المناقشة والحكم علـى الرسـالة، رغـم كثـرة مشـاغله، االله عـز و 
  .عني وعن جميع الباحثين الذين تعلموا على يديه خير الجزاء، إن ربي سميع الدعاء

الفتاح أسـتاذ  الرحمن عبد عبد/ ويسعدني أن أتقدم بوافر الشكر وعظيم الاحترام السيد الدكتور
شـــتراك فـــي مناقشـــة جامعـــة بنـــي ســـويف لتفضـــل ســـيادته بقبـــول الا -المحاســـبة المســـاعد بكليـــة التجـــارة

البحث وهو ما يزيد الباحثة شرفاً ويزيد البحث والمناقشـة قيمـة وإثـراء فتعجـز الباحثـة عـن تقـديم الشـكر 
وتدعوا االله العلي القدير أن يديم عليه نعمة العطاء ليظل دائماً فياضاً بها على الجميع ويبـارك لـه فـي 

  .علمه ووقته وجهده



دم لــي العــون مــن الســادة أعضــاء هيئــة التــدريس بقســم مــن قــ لالشــكر لكــكمــا أتوجــه بخــالص 
المحاســبة بالكليــة وذلــك عــن كــل مــا تعلمتــه مــن ســيادتهم علــى مــدى ســنوات الدراســة، وأخــص بالشــكر 
أســـتاذي وصـــاحب الفضـــل علـــي لمســـاعدتي فـــي عمـــل التحليـــل الإحصـــائي داعيـــة االله أن يجـــزل لهـــم 

  .عطاءهم

التجـارة جامعـة بنـي سـويف، جامعـة عـين شـمس،  وأخص بالشكر السادة العاملين بمكتبة كليـة
، أكاديميــة الســادات للعلــوم الإداريــة، مكتبــة الجمعيــة المصــرية للاقتصــاد السياســي الإســكندريةجامعــة 

  . والإحصاء والتشريع
                        Ϳوما توفيقي إلا با  

 الباحثة                          

 
 



  

  :المقدمة
أشارت نتائج الدراسـات إلـى أن معظـم البنـوك التـي شـهدت مشـاكل فـي جـودة أصـولها لـم يكـن 
لديها نظام أو عمليات مراجعة ائتمان دقيقة، ومن الجدير بالذكر أن البنوك الكبيرة لديها إدارة مراجعـة 

الضــمانات التــي  ائتمــان مســتقلة تهــدف إلــى متابعــة الوضــع المــالي والاقتصــادي للعمــلاء وكــذلك قيمــة
تتــأثر بالحالــة الاقتصــادية وإهمــال أهميــة الحصــول علــى معلومــات دوريــة وغيــر دوريــة لتقيــيم الموقــف 
  .الائتماني بصفة منتظمة، وكذلك نتجت مشاكل من جراء عدم وجود التحليل الائتماني العلمي الدقيق

قطــــاع المصــــرفي ولقــــد حــــدثت فــــي الســــنوات الأخيــــرة تحــــولات وتغيــــرات إيجابيــــة كثيــــرة فــــي ال
كبيـرة فـي ظـل الإصـلاح الاقتصـادي الجـاري حاليـاً ومـا تبعـه مـن إجـراءات ماليـة،  وانطلاقـةالمصري، 

كمــا حــدثت تحــولات كثيــرة عالميــة ذات أثــر علــى نشــاط البنــوك أهمهــا تحريــر التجــارة العالميــة ومنهــا 
اءة الأداء المصـرفي، فضـلاً بازل بشـأن المـلاءة المصـرفية وتطورهـا نحـو كفـ واتفاقيةالخدمات المالية، 

التطــور المــذهل فــي مجــال  إلــىالعالميــة بأحجــام غيــر مســبوقة، بالإضــافة  الاقتصــاديةعــن التكــتلات 
نحـــو خلـــق البنـــك الشـــامل عـــن طريـــق تقـــديم مجموعـــة  والاتجـــاه، الاتصـــالالحاســـبات الآليـــة ووســـائل 

مــــال خــــارج الميزانيــــة متكاملــــة مــــن الخــــدمات المصــــرفية لتنويــــع مصــــادر الــــدخل، حيــــث نشــــطت الأع
 الاكتتـــابخـــدمات جديـــدة مثـــل تبنـــي المشـــروعات الجديـــدة والتـــرويج لهـــا، وضـــمان تغطيـــة  واســـتحدثت

 الاســــتثمارالماليــــة وإنشــــاء صــــناديق  الأوراقوإدارة محــــافظ  والاقتصــــاديةالماليــــة  الاستشــــاراتوتقــــديم 
فـي العـالم والقيـام بأعمـال الوسـاطة على أسـواق المـال  والانفتاحوالتفاعل مع البورصات محلياً وعالمياً 

الهندســــة الماليــــة فــــي إدارة مخــــاطر  اســــتخدامفــــي مجــــال العقــــارات وإجــــراءات التمويــــل التــــأجيري مــــع 
فضــلاً عــن أن  -الخــدمات المصــرفية المســتحدثة ونتيجــة لهــذه الحركــة الديناميكيــة فــي البنــوك وتشــعبها

فـإن دور المراجعـة الداخليـة ومـا يحكمهـا  -العديد منها خدمات جديدة على السوق المصرفي المصـري
مــن معــايير تتعــاظم أهميتــه للتحقــق مــن ســلامة التنفيــذ وكفــاءة الأداء وفاعليــة الرقابــة الداخليــة وتقليــل 

  .  أقل حد ممكن إلىالمخاطر 

  : طبيعة المشكلة
الانفتـاح  تأثرت البنوك التجارية في مصـر بـالمتغيرات الاقتصـادية والاجتماعيـة التـي نشـأت عـن      

وما أدى إليه من توافر سـيولة  –الاقتصادي والمتمثلة في تدفق تحويلات المصريين العاملين بالخارج 
كبيرة فـي المجتمـع، وتزايـد عـدد البنـوك بـدخول البنـوك الأجنبيـة فـي السـوق المصـرفي  فـازدادت درجـة 

الاتجـــاه نحـــو "ودائـــع، وبالتـــالي المنافســة فيمـــا بينهـــا لاجتـــذاب المــدخرات بتقـــديم أســـعار فائـــدة متميــزة لل
ولقـد جـاء هـذا التوسـع الكبيـر فـي  -إلى حد التساهل -التوسع في منح القروض والتسهيلات الائتمانية

فظهرت انحرافـات فـي مجـال الائتمـان المصـرفي " ظل وجود كفاءات محدودة تعمل في مجال الائتمان



ب  

 -يــق القواعــد المصــرفية المتعــارف عليهــامتمثلــة فــي تخــاذل المســئولين عــن الائتمــان بــالبنوك فــي تطب
والتقصــير فـــي دراســـة  -والمتمثلــة فـــي معـــايير الائتمــان التقليديـــة واعتبـــارات الأمــان والســـيولة والربحيـــة

الائتمـــان ومتابعتـــه، ولـــيس أدل علـــى ذلـــك مـــن تركيـــز اهتمـــام المســـئولين عـــن الائتمـــان بـــالبنوك علـــى 
العميـل أو الكفيـل، دون التعمـق فـي دراسـة الائتمـان، أو الضمانات التي تقدم لهم، أو على أهمية اسم 

الغرض منه، ومتابعة استخدامه والتعرف مسبقا على مصادر السداد والمركز المالي الحقيقـي للعميـل، 
والتزاماتــه للآخــرين بصــفة عامــة، ممــا أدخــل الكثيــرين فــي ســوق الأعمــال ممــن لــيس لــديهم الخبــرة أو 

نشئت العديـد مـن المشـروعات الجديـدة بـرؤوس أمـوال هزيلـة تغطـي نسـبة الدراية بأصول التجارة، كما أ
ضــئيلة مــن جملــة الأمــوال المســتثمرة فــي هــذه المشــروعات والاعتمــاد فــي تغطيــة النســبة الباقيــة علــى 

بتقــــديم هــــذه القــــروض  -فــــي البدايــــة –الاقتــــراض مــــن البنــــوك، ولقــــد رحبــــت بعــــض البنــــوك التجاريــــة 
  .دائع الموجودة لديها وتحقيق مستوى عال من الأرباحباعتبارها وسيلة لتشغيل الو 

أن فســاد القطــاع المصــرفي هــو اخطــر أنــواع الفســاد ممــا يلــزم مواجهتــه وأن الــديون المتعثــرة 
تؤدي إلى مجموعة من الآثار والنتائج السلبية التي تؤثر على كل من البنـوك والسـوق والعمـلاء وتمتـد 

قتصــــاد القــــومي ككــــل فتــــؤثر علــــى منــــاخ الاســــتثمار وســــيولة هــــذه الآثــــار الســــلبية بالتبعيــــة إلــــى الا
المشـروعات واخـتلال الميــزان التجـاري والــدخل القـومي والموازنـة العامــة للدولـة وزيــادة معـدلات البطالــة 

  .وانخفاض معدلات النمو الاقتصادي

ومــع ركــود الاقتصــاد العــالمي أحيانــاً ومــا اســتتبعه مــن نقــص فــي الطلــب علــى منتجــات الــدول 
لناميــة عمومــاً، ومــن بينهــا مصــر، بــدأت تظهــر مشــكلات فــي ســوق الائتمــان المصــرفي، حيــث تواجــه ا

  .هذه المشروعات مشكلة كيفية سداد التزاماتها تجاه البنوك

  :ويتضح ذلك من خلال

  بعــض قضــايا الائتمــان التــي أحيلــت إلــى محــاكم أمــن الدولــة العليــا المســجلة بنيابــة الأمــوال العامــة  )١(
  .شر يوضح مدى المخاطر التي تعرضت لها البنوك التجارية في مصركمؤ  -العليا

التقارير المقدمة من المدعي العام الاشتراكي إلى مجلـس الشـعب عـن أعمـال جهـاز المـدعي العـام  )٢(
 ".في مجال الاستيلاء على أموال البنوك " الاشتراكي تحت عنوان 

كمؤشــــر يوضــــح مــــدى وطبيعــــة بعــــض الأحكــــام الخاصــــة بالائتمــــان الصــــادرة مــــن محكمــــة القــــيم  )٣(
 .المخاطر التي تعرضت لها البنوك التجارية في مصر

صـــدور قـــرار مجلـــس إدارة البنـــك المركـــزي بضـــرورة التـــزام البنـــوك بموافـــاة الإدارة العامـــة لتجميـــع  )٤(
مخاطر الائتمان المصـرفي بالبنـك المركـزي ببيانـات عـن المراكـز الماليـة لعملائهـا المـدنيين، وذلـك 



  

بنـــوك مـــن الإطـــلاع عليهـــا للاســـتعلام عـــن موقـــف مـــديونيات العمـــلاء لـــدى البنـــوك حتـــى تـــتمكن ال
 .الأخرى

بــدأت مرحلــة انكمــاش فــي ســوق الائتمــان  -الســابق عرضــها -ونتيجــة للأوضــاع الاقتصــادية
المصــرفي، تخوفــاً مــن اســتفحال المشــكلات واســتمرار تــدهور الأوضــاع، ممــا أدى إلــى تــراكم الأمــوال، 

  .لتجارية في دعم وتنمية الاقتصاد القومي، مع ضياع فرص للربحيةوتقلص دور البنوك ا

هذا ولا تخلو عملية منح الائتمـان مـن المشـكلات والمخـاطر، رغـم تـوخي البنـك الدقـة والالتـزام 
سواء في مرحلة منح التسهيلات، أو في مرحلـة متابعـة (التام والكامل بجميع القواعد المتعارف عليها، 

، وذلــك مهمــا كانــت الضــمانات التــي يحوزهــا البنــك )ســهيلات التــي تــم تقريرهــا لــهاســتخدام العميــل للت
ومن ثم يتعرض البنك عند منحه تسهيلات ائتمانية لمخـاطر ومشـكلات عـدة، قـد ترتـب . ضماناً للدين

عليها احتمال عدم تمكنه من استرداد أموالـه، وذلـك فـي حالـة تعثـر المـدين وتوقفـه عـن سـداد التزاماتـه 
وتختلف درجة هذه المخاطر بحسب نوع التسهيلات، إذ يعظم قدر هـذه المخـاطر . نك المقرضقبل الب

بالنسبة للتسهيلات التي لا تستند إلى ضمان بينما تقـل حـدتها فـي حالـة التسـهيلات المغطـاة بتأمينـات 
عميـل وضمانات ،وبالتالي عرف الخطر الائتماني بأنه الخسائر التي تحدث للبنـك نتيجـة عـدم مقـدرة ال

على سداد القرض وفوائده، ولكن المخاطر الائتمانية في البنوك لم تعد تتوقف عنـد المخـاطر التقليديـة 
فقـــط بـــل هنـــاك مخـــاطر مســـتحدثة أخـــرى نشـــأت نتيجـــة التطـــورات الاقتصـــادية والتكنولوجيـــة، وتشـــير 

ة مــن التقــدم اتجاهــات التطــور التقنــي فــي الــدول الصــناعية المتقدمــة إلــى حــرص البنــوك علــى الاســتفاد
التكنولوجي في مجال الحاسبات الآلية وصناعة الاتصالات لتوفير الخدمات المصـرفية المختلفـة عبـر 
كافة الوسائط الإلكترونية، مع إمكانية المزج بـين واحـد أو أكثـر منهـا فـي تقنيـة واحـدة، حيـث لابـد مـن 

  .تطوير تقنيات مختلفة لتقديم كافة الخدمات المصرفية

ــــاك بعــــض ال ــــة وهن ــــة الحالي ــــي المرحل ــــوك ف ــــتحكم فــــي مســــار البن ــــي ت ظــــواهر والمحــــددات الت
والمستقبلية وهي عوامل تدفع بالبنوك في اتجاهات جديـدة وظـروف مغـايرة لمـا كـان عليـه حـال البنـوك 
فـــي الســـابق ويكفـــي للتـــدليل أن نضـــع ظـــاهرة التعثـــر فـــي الاعتبـــار عنـــد دراســـة أوضـــاع المؤسســـات 

الظــاهرة مصــير العديــد مــن البنــوك والــذي قــد يصــل إلــى حــد الــدمج أو المصــرفية إذ ســوف تحــدد هــذه 
التقييم للعديد من البنوك، ومن بين هـذه العوامـل والمتغيـرات الدوليـة عمليـات غسـيل  إعادةالتصفية أو 

الأمــوال المنتشــرة علــى مســتوى العــالم والتــي تــؤثر بشــدة فــي تصــنيف وجــدارة المؤسســات المصــرفية بــل 
صــنيف الائتمــاني للــدول ذاتهــا تبعــاً لدرجــة نقــاء وشــفافية مؤسســاتها المصــرفية ومــدى وتتعــداها إلــى الت

ســـبتمبر ومـــا خلفتـــه مـــن أثـــار عديـــدة علـــى  ١١ أحـــداثمحاربتهـــا لظـــاهرة غســـيل الأمـــوال عالميـــاً، ثـــم 
الاقتصـــاد العـــالمي والمحلـــي علـــى الســـواء ومـــدى تـــأثر المؤسســـات المصـــرفية بتبعـــات وتـــداعيات هـــذه 

إلى المعايير العالمية والاتفاقات الدولية والمتمثلة في كلاً مـن توصـيات لجنـة بـازل  ضافةبالإالأحداث 



د  

للرقابـة علــى المؤسســات المصــرفية واتفاقيــة تحريــر التجــارة وخاصــة فــي مجــال الخــدمات الماليــة ومــدى 
علـــى مســـتوى العـــالم وضـــرورة التكيـــف معهـــا والالتـــزام بهـــا حتـــى تجـــد  تالاقتصـــادياتغلغلهـــا فـــي كـــل 

  . المؤسسات المصرفية المحلية مكاناً لها سواء على المستوى المحلي أو العالمي

ـــبعض    ـــداخلي يحتـــاج ل ممـــا ســـبق نجـــد أن التوســـع فـــي حجـــم البنـــوك جعـــل عـــالم المراجعـــة ال
فــالمراجعين المقيمــين ذو الموضــوعية والاســتقلالية والإتقــان أصــبحوا أكثــر اشــتراكا . التعــديلات المثيــرة
وتقليـل الأخطـار والعمـل بشـكل مباشـر أكثـر مـن المـراجعين الخـارجيين بالبنـك، وهـو  في تطوير العمل

مــا يتطلــب ضــرورة تغييــر النظــرة الحاليــة للمراجعــة الداخليــة كنظــام يهــدف إلــى مراجعــة هيكــل الرقابــة 
مـــــن خـــــلال الاختبـــــارات التفصـــــيلية للصـــــفقات والموازنـــــات  -الداخليـــــة، وفحـــــص المعلومـــــات الماليـــــة

إلـى نظـام يســعى إلـى تعظــيم  -يتـولى تنفيــذه مراجـع داخلــي ينظـر إليـه غالبــا كرجـل شــرطة والإجـراءات
وهو ما حـرك نطـاق وأهـداف المراجعـة الداخليـة نحـو . للوحدة الاقتصادية الإستراتيجيةالقيمة للأطراف 

مــل مراجعــة كفــاءة وفاعليــة العمليــات التشــغيلية، والمســاهمة فــي إدارة المخــاطر بمختلــف أنواعهــا، والع
  .كمستشار داخلي يسعى لتوفير المعلومات التي تدعم قدرة الإدارة على اتخاذ القرار

  :أهمية البحث
  :    ترى الباحثة أن هذه الدراسة لها أهمية كبيرة حيث تعمل على 

  ماديــة أو  –التأكيــد مــن خــلال دور المراجعــة الداخليــة علــى عــدم جــدوى الاعتمــاد علــى الضــمانات  )١(
بارهـا مصـدراً لاسـتعادة الائتمـان إذا مـا تعـرض للخطـر، حيـث أن الضـمانات فقـط باعت -شخصية 

  .   نفسها تتعرض للمخاطر

تحديــد الأنــواع المختلفــة للمخــاطر التــي يمكــن أن يتعــرض لهــا البنــك وحجــم هــذه المخــاطر وتحديــد  )٢(
ببه المستويات غير المقبولـة مـن المخـاطر الائتمانيـة ونقـاط الضـعف فـي إدارتهـا ومـا يمكـن أن يسـ

  .   ذلك من آثار

إبــراز دور المراجعــة الداخليــة فــي تــوفير البيانــات الصــحيحة والتأكــد مــن المعلومــات والقيــام بوظيفــة  )٣(
الرقابـة والمتابعـة بكفـاءة، بمـا يمكـن الإدارة مـن تخطــيط بـرامج الائتمـان بالشـكل الـذي يسـاعد علــى 

  .ترشيد الائتمان وبالتالي التقليل من المخاطر

ــــأثر النشــــاط  )٤( ــــة مــــن تطــــورات اقتصــــادية يت ــــى الســــاحة الدولي المصــــرفي للاســــتفادة بمــــا يجــــري عل
وتكنولوجيــة وأيضــا بمــا يــتم داخــل مصــر مــن جهــود تســتهدف الإصــلاح الاقتصــادي والاجتمــاعي، 
ونعـــرض أهـــم التطـــورات المعاصـــرة ومـــدى تأثيرهـــا علـــى مخـــاطر الائتمـــان وكيفيـــة مواجهـــة هـــذه 

  .المخاطر المستحدثة



  

ع أو مراجعـة خططـه للتغلـب علـى أيـة نقـاط ضـعف يـتم اكتشـافها ومتابعـة مـدى توجيه البنك بوضـ )٥(
  .التزام البنك بتنفيذه هذه الخطط

إن التطــورات الحديثــة فــي تكنولوجيــا نظــم المعلومــات، ومــا تبعــه مــن حــدوث تطــورات فــي مجــال  )٦(
لميـة وعمليـة التجارة الإلكترونية، يتطلب توجيه المراجع لضرورة أن يكون على خبرة فنية ودرايـة ع

كاملة بتلك التطورات، كمـا يجـب علـى المراجـع الـداخلي التأكـد مـن احتـواء النظـام المحاسـبي علـى 
 .أنظمة رقابية جيدة تعمل بكفاءة وفعالية طبقا لما هو مخطط لها

  :هدف البحث
يهـــدف البحـــث إلـــى بيـــان كيفيـــة تطـــوير دور المراجـــع الـــداخلي لمواجهـــة المخـــاطر الائتمانيـــة 

  :المعاصرة في البنوك التجارية والذي يتضمن الأهداف الفرعية الآتية

التعــرف علــى المخــاطر الائتمانيــة التــي تتعــرض لهــا البنــوك التجاريــة فــي كــل مرحلــة مــن مراحــل  )١(
لأســـاليب المختلفـــة للســـيطرة علـــى هـــذه المخـــاطر والتـــي يـــؤدي العمليـــة الائتمانيـــة، والبحـــث عـــن ا

  .استخدامها إلى التقليل من مخاطر الائتمان وترشيد القرارات الائتمانية

التعـــرف علـــى المخـــاطر الائتمانيـــة المســـتحدثة نتيجـــة التطـــورات الحديثـــة فـــي متغيـــرات تكنولوجيـــا  )٢(
ية فــي الدولــة والوقــوف علــى إمكانيــة المعلومــات، أو نتيجــة لــبعض التغيــرات السياســية والاقتصــاد

  .مواجهة هذه المخاطر

عــرض التطــور فــي مفهــوم وأهــداف ونطــاق عمــل المراجعــة الداخليــة ومعــايير أدائهــا ومســـئوليات  )٣(
المراجــع الــداخلي، وعلاقتــه بــالتطورات والتحــديات الاقتصــادية والاجتماعيــة التــي  واســتقلالوتأهيــل 

  .تواجه البنوك

ـــك مـــن دعـــم توضـــيح مبـــررات توســـيع ا )٤( لنطـــاق التقليـــدي للمراجعـــة الداخليـــة، ومـــا يترتـــب علـــى ذل
مســـاهمتها فـــي الحـــد مـــن المخـــاطر التـــي تـــنجم عـــن العمليـــة الائتمانيـــة فـــي البنـــوك التجاريـــة، ومـــا 
يتطلبـــه ذلـــك مـــن ضـــرورة تطـــوير عمليـــة المراجعـــة، ومهـــارات وقـــدرات القـــائمين بتنفيـــذها، لتـــوفير 

  .أهمية وفاعلية الدور الجديد وتدعيمهالإدارة ب لإقناعالضمان الكافي 

وضـــع إطـــار عـــام لتطـــوير فاعليـــة دور المراجعـــة الداخليـــة فـــي خلـــق القيمـــة والمســـاهمة فـــي إدارة  )٥(
المخاطر بمختلف أنواعها، منطلقا من نتائج تقييم جهـود المنظمـات المهنيـة والبـاحثين والممارسـين 

  .نشاط مضيف للقيمة العمليين، التي سعت لتطوير دور المراجعة الداخلية ك



و  

الاستفادة من جهود لجنة بازل فـي تحسـين الأسـاليب الفنيـة للمراجعـة الداخليـة علـى أعمـال البنـوك  )٦(
بشــأن المتطلبــات الواجــب توافرهــا لإجــراء مراجعــة ائتمانيــة فعالــه والتعــرف علــى المبــادئ الأساســية 

  . للرقابة الداخلية

ريـــة ومـــن المهتمـــين بنشـــاطها، بالإضـــافة إلـــى عمـــل دراســـة ميدانيـــة علـــى عينـــة مـــن البنـــوك التجا )٧(
المهتمين بالمراجعة الداخلية بصفة عامة، لتحديد مدى أهمية المراجعة الداخليـة للحـد مـن مخـاطر 

وكفـاءة  اقتصـاديةالائتمان، ومدى أهمية تطويرها بحيث يمتد نطاق ومجال عملها ليشـمل مراجعـة 
ويات الجــودة المســتهدفة، بالإضــافة إلــى مراجعـــة وفعاليــة الوســائل الرقابيــة المرتبطــة بتحقيــق مســت

بمعــايير وإرشــادات المراجعــة الداخليــة ، لإبــراز جوانــب القصــور وأوجــه الــنقص فــي  الالتــزاممــدى 
جوانـــب  واســـتكمالممارســـة المراجعـــة الداخليـــة فـــي البنـــوك، وكيفيـــة التغلـــب علـــى أوجـــه القصـــور 

  .النقص

  :أسلوب ومنهج البحث
ـــى المـــنهج ســـوف يعتمـــد الباحـــث فـــي د ـــه عل ـــار فروضـــه وتحقيـــق لأهداف راســـته لمشـــكلة البحـــث واختب

  :الاستقرائي التحليلي من خلال محورين هما

  :المنهج النظري) ١(

وذلـــك بـــالاطلاع علـــى الدراســـات الســـابقة فـــي مجـــال المراجعـــة الداخليـــة بـــالبنوك التجاريـــة بشـــكل عـــام 
وتقيــــيم المخــــاطر الائتمانيــــة التقليديــــة والمراجعــــة الداخليــــة الائتمانيــــة بشــــكل خــــاص، بهــــدف دراســــة 

  .والمعاصرة والتعرف على دور المراجع الداخلي في الحد من تلك المخاطر

  :الاستنباط الميداني) ٢(

وذلك بإجراء دراسة ميدانية باستخدام قوائم الاستقصاء وتحليـل بياناتهـا إحصـائياً، بهـدف التعـرف علـى 
للمهنـــة، وبهـــدف ربـــط نتـــائج الاســـتقراء النظـــري التحليلـــي مـــع  أراء المـــراجعين الأكـــاديميين والممارســـين

  .نتائج الاستقراء الميداني

  

  

  :حدود البحث



ز  

  تواجــه البنــوك مثــل مخــاطر الســيولة، مخــاطر  يعــدم تركيــز البحــث علــى بعــض أنــواع المخــاطر التــ -
  معــــــــدل الفائــــــــدة، مخــــــــاطر التشــــــــغيل، مخــــــــاطر رأس المــــــــال أو ســــــــداد الالتزامــــــــات، المخــــــــاطر    

  .الخ....القانونية   

  .تم اختيار البنوك التجارية للدراسة الميدانية كأحد الأمثلة على المؤسسات المصرفية ككل -

  هنــاك العديــد مــن الظــواهر العالميــة التــي أثــرت وتــؤثر فــي مســار العمــل المصــرفي ولهــا أثــر كبيــر  -
ـــة،     ـــة مـــن عـــرض كـــل تلـــك الظـــو و علـــى المخـــاطر الائتماني ـــتمكن الباحث ـــم ت ـــم تتطـــرق مـــثلاً ل   اهر فل
  الـــخ ....ســـبتمبر أو ظـــاهرة العولمـــة  ١١ أحـــداثللمخـــاطر الناتجـــة عـــن اتفاقيـــة تحريـــر التجـــارة أو    
  .التي يتم مناقشتها في بحوث أخرى   

  : فروض البحث 
تســعى الدراســة الميدانيــة التــي قامــت بهــا الباحثــة إلــى اختبــار مــدى صــحة فــروض البحــث مــن 

  :تي تتمثل في الآتيالناحية العملية وال

ــــرض الأول ــــ :الف ــــادة المخــــاطر الائتماني ــــين زي ــــة ب ــــة معنوي ــــاط ذات دلال   وقصــــور  ةتوجــــد علاقــــة ارتب
  .إجراءات المراجعة الداخلية الائتمانية               

ـــاني ـــرض الث ـــة المعاصـــرة : الف ـــادة المشـــاكل الائتماني ـــين زي ـــة ب ـــة معنوي   توجـــد علاقـــة ارتبـــاط ذات دلال
  .والقصور في أداء المراجع الداخلي التقليدي               

  توجـــد علاقـــة ارتبـــاط ذات دلالـــة معنويـــة بـــين تطـــوير دور المراجـــع الـــداخلي وقدرتـــه : الفـــرض الثالـــث
  .على مواجهة المخاطر الائتمانية المعاصرة للبنوك التجارية               

  :محتوى البحث
  ئتمانية في البنوك التجاريةدراسة تحليلية للمخاطر الا  -:الفصل الأول  

  :وينقسم إلى المباحث الآتية    
 طبيعة الائتمان المصرفي في البنوك التجارية:  المبحث الأول . 

  مفهوم وطبيعة ومصادر المخاطر الائتمانية:  المبحث الثاني.  

 تحليل الأزمة البنكية الحالية في البنوك التجارية:  المبحث الثالث. 

  
  ور المراجع الداخلي في مواجهة المخاطر الائتمانية التقليديةد - :الفصل الثاني 



  

  :وهو ما سوف يتم دراسته من خلال 
 دور المراجع الداخلي في الحد من مخاطر الإقراض:    المبحث الأول.  

 دور المراجع الداخلي في الحد من مخاطر عملية خطابات الضمان غير :    المبحث الثاني  
  .المغطاة بالكامل                       

 دور المراجع الداخلي في الحد من مخاطر عملية الاعتمادات المستندية:    المبحث الثالث.  

 دور المراجع الداخلي في الحد من مخاطر خصم الأوراق التجارية:    المبحث الرابع.  

 ةتقييم دور المراجع الداخلي في الحد من المخاطر الائتمانية التقليدي: المبحث الخامس. 

ها على دور اتالمعاصرة وانعكاس الائتمانية  مخاطر التطورات -:الفصل الثالث 
  المراجع الداخلي

  :وهو ما سوف نتعرف عليه من خلال 
 مخاطر جريمة غسيل الأموال وانعكاسها على دور المراجع الداخلي:  المبحث الأول.  

 اسها على دور المراجع مخاطر عصر الكيانات المصرفية الكبيرة وانعك:   المبحث الثاني  
  .الداخلي                      

 المخاطر الكامنة في الأدوات المالية المشتقة وانعكاسها على دور المراجع :   المبحث الثالث  
  .الداخلي                      

 المخاطر المرتبطة بأنظمة المعلومات الإلكترونية وانعكاسها على دور :   المبحث الرابع  
  .المراجع الداخلي                      

 مخاطر التجارة الإلكترونية وانعكاسها على دور المراجع الداخلي:  المبحث الخامس.  

  إطار مقترح لدور المراجعة الداخلية المتطور لمواجهة مخاطر : الفصل الرابع
  الائتمان المعاصرة               

  :يةونعرض هذا المنهج من خلال المباحث التال  
 

 المراجعة الداخلية الشاملة المتطورة لمواجهة مخاطر الائتمان بالبنوك:   المبحث الأول.  

  إطار مقترح لتطوير فاعلية المراجعة الداخلية كنشاط مضيف للقيمة: المبحث الثاني.  

  إطار مقترح لتطوير المراجعة الداخلية لتطوير الأداء الائتماني: المبحث الثالث.  



ط  

 إطار مقترح للرقابة الداخلية السليمة لتطوير إعمال إدارة مخاطر الائتمان :  المبحث الرابع  
  .ودور المراجع الداخلي في تحقيقها                     

 توصيات لجنة بازل وأثرها على تطوير المراجعة الداخلية للائتمان المصرفي: المبحث الخامس. 

  .لإطار المقترحالدراسة الميدانية لاختبار ا -:الفصل الخامس 
  الخلاصة والنتائج والتوصيات

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفهرس
  رقم الصفحة  الموضــــــــوع


