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  صدق الله العظيم"              والذين لايعلمون قل ھل يستوى الذين يعلمون"      

  شكر وتقدير
  

الحمѧѧد Ϳ الѧѧذى بنعمتѧѧه تѧѧتم الصѧѧالحات، أحمѧѧدك ربѧѧى كمѧѧا ينبغѧѧى لجѧѧلال وجھѧѧك، وعظѧѧيم 
ѧѧيب برحمتѧѧئ قدير،تصѧѧل شѧѧى كѧѧت علѧѧر وأنѧѧدك الخيѧѧلطانك، بيѧѧر سѧѧيع أجѧѧاء، ولاتضѧѧن تشѧѧك م

  .المحسنين لا راد لفضلك، ولا معقب لحكمك، أسالك اللھم أن تجعلنى لنعمك من الشاكرين 
  اعترافاً بذوى الفضل  أقدم الشكر والتقدير

، متفѧѧرغ  بقسѧѧم تكنولوجيѧѧا التعلѧѧيمالغيѧѧر  سѧѧتاذالأمحمѧѧد إبѧѧراھيم يѧѧونس الدكتور للأسѧѧتاذ 
فجѧزاه ، لما بذله من جھد لإتمام ھذا العمل، رحمه الله  القاھرةجامعة ،  بمعھد الدراسات التربوية

  .الله خيرا ،وأجزل له المثوبة في الدار الآخره
                         نجѧѧدى سѧѧميرة أبѧѧو زيѧѧدللأسѧѧتاذة الفاضѧѧلة الѧѧدكتورة كمѧѧا أتقѧѧدم بجزيѧѧل الشѧѧكر والتقѧѧدير  

، لتفضѧѧلھا بالإشѧѧراف علѧѧى ھѧѧذا جامعѧѧة حلѧѧوان  : الخاصѧѧة منѧѧاھج وطѧѧرق تѧѧدريس التربيѧѧةالأسѧѧتاذ 
أكرمھѧا الله علѧى مѧا بذلتѧه مѧن جھѧد ووقѧت ومشѧورة فѧى سѧبيل إعѧداد ھѧذه الرسѧالة، فكѧان  البحث،

عطاؤھا بѧلا حѧدود فتعلمѧت منھѧا الكثيѧر، فجزاھѧا الله عنѧى خيѧر الجѧزاء، ولھѧا منѧى جزيѧل الشѧكر 
  . والعرفان

أسѧѧتاذ تكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم المسѧѧاعد، وقѧѧائم  سѧѧويدان احعبѧѧدالفتأمѧѧل ة كمѧѧا أشѧѧكر الѧѧدكتور
جامعѧѧة القѧѧاھرة ، لتفضѧѧلھا  - بمعھѧѧد الدراسѧѧات التربويѧѧة –بأعمѧѧال رئѧѧيس قسѧѧم تكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم

            .                              بالإشراف على ھذا البحث
 بمعھѧѧѧد، لتعلѧѧѧيمتكنولوجيѧѧѧا ا بقسѧѧѧم مѧѧѧدرسالسѧѧѧماعيل إسѧѧѧامح سѧѧѧعيد كمѧѧѧا أشѧѧѧكر الѧѧѧدكتور 

                     .الله خيرًا جامعة القاھرة على الجھد الذى بذله لإعداد واتمام ھذا العمل فجزاه، الدراسات التربوية
          : لا يفوتنى أن أتقدم  بجزيل الشكر والتقدير لأعضاء لجنة المناقشة كما           

          الأستاذ الدكتور حسن الحسينى جامع                                                                            
 ً    – أستاذ تكنولوجيا التعليم بكلية التربية النوعية وعميد كلية التربية النوعية سابقا

  . جامعة الإسكندراية 
     الدكتورة ھناء جمال الدين 

  . جامعة القاھرة - ت التربويةبمعھد الدراسا –أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد 
على كريم تفضلھم بقبول مناقشة  ھѧذه الرسѧالة بѧرغم مشѧاغلھم الكثيѧرة راجيѧة مѧن الله 

  .أن يجزيھم عنى خير الجزاء، وأن يمنحھم موفور الصحة والعافية
واعترافاً بفضل أسرتى أتقѧدم بأسѧمى آيѧات الѧولاء والحѧب وعظѧيم شѧكرى إلѧى مѧن قѧال   

وأخفض لھما جنѧاح الѧذل مѧن الرحمѧة وقѧل ربѧى ارحمھمѧا كمѧا ربيѧانى (جل فيھم المولى عز و
إلѧѧى روح والѧѧدى رحمѧѧه الله وإلѧѧى أمѧѧى الغاليѧѧة اطѧѧال الله فѧѧى عمرھѧѧا واھѧѧدى ھѧѧذا ). صѧѧغيرا 

  .المجھود إلى أسرتى الصغيرة 
وختاماً أتوجه إلى الله داعية أن يجعل ھذا العمل فى ميزان حسناتى، وبعد أن اجتھѧدت 

اعتى فѧѧإن أكѧѧن قѧѧد وفقѧѧت فيمѧѧا قѧѧدمت فھѧѧو بفضѧѧل الله وإن لѧѧم أكѧѧن وفقѧѧت  فأسѧѧأل الله قѧѧدر اسѧѧتط
السداد والرشاد، وحسبى أن الكمال Ϳ وحده، والله من وراء القصѧد وھѧو يھѧدى السѧبيل، وآخѧر 

  . دعـوانا  أن الحمد Ϳ رب العالمين
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  :الكلمات الدالة 
 .أنظمة التعليم المرئية الإلكترونية -
 .مهارات التواصل  -
 .المعاقين سمعيا -

 :ملخص الرسالة 
سѧواء العѧاديون أم ذوى  ،لمناسبة لجميع أفراد المجتمعإلى تھيئة الفرص ا تھدف التربية 

الإحتياجات الخاصة فى الحصول على التعليم المناسب لھѧم، كѧى يتمكنѧوا مѧن تأديѧة أدوارھѧم فѧى 
ويعد المعاقين سمعياً مѧن الفئѧات الخاصѧة التѧى تحتѧاج إلѧى  الحياة، كلٍ حسب استطاعته وقدراته،

لتلميذ العѧادى، حيѧث إن الإعاقѧة السѧمعية تѧؤثرعلى كѧلً خدمات تربوية، تختلف فى نوعيتھا عن ا
مѧѧن اللغѧѧة الاسѧѧتقبالية والتعبيريѧѧة، ممѧѧا يتربѧѧت عليѧѧه ضѧѧعف قѧѧدرتھم علѧѧى التواصѧѧل والتفاعѧѧل مѧѧع 
،أعضѧاء المجتمѧع أثنѧاء مواقѧѧف الحيѧاه المختلفѧة، لѧѧذا أصѧبح مѧن الضѧѧرورى التركيѧز علѧى تنميѧѧة 

ѧلال التركيѧال مھاراتھم للاتصال بالمجتمع، من خѧى مجѧة فѧفة خاصѧار، بصѧة الإبصѧى حاسѧز عل

  . تعلمھم
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  :باللغة الأجنبية  ٢- ٥

Keywords:  
- Visual Electronic Learning Systems 
- Communication Skills.  
- Hearing-Impaired Pupils 

Abstract: 

        Generally, education aims to create proper learning opportunities for 
all members of the society be ordinary or persons with special needs; so 
they can perform their roles in life, each according to his/her own abilities 
and capabilities.  Pupils with hearing impairment need special types of 
education services which differ from those designed for regular pupils.  
Hearing disability affects both receptive and expressive language, which 
results in weak ability to communicate and interact with the community 
in different situations.  
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  :أهم النتائج التطبيقية التى تم التوصل إليها -٦
  )لا تزيد عن سطرين لكل منهما ( 

القراءة الصامتة والكتابة والتعبير (توجد فروق ذات دلالة إحصائية فى مھارات  ١- ٦

بين متوسطى رتب درجات تلاميذ المجموعة الضابطة وتلاميذ المجموعة التجريبية، ) الإشارى
  .لاميذ المجموعة التجريبية، وذلك فى القياس البعدىلصالح ت
 
توجد فروق ذات دلالة إحصѧائية فѧى مھѧارات التعبيѧر الإشѧارى بѧين متوسѧطى رتѧب  ٢-٦

درجѧѧات تلاميѧѧذ المجموعѧѧة الضѧѧابطة وتلاميѧѧذ المجموعѧѧة التجريبيѧѧة، لصѧѧالح تلاميѧѧذ المجموعѧѧة 

  .التجريبية، وذلك فى القياس البعدى على بطاقة الملاحظة

وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى رتب القياسين القبلى والبعدى فى ت ٣- ٦

، لصالح التطبيق البعدى،لدى )والكتابة والتعبير الإشارى لقراءة الصامتةا(مھارات 
  .تلاميذ المجموعة التجريبية

وجد فروق ذات دلالة إحصائية فى مھارات التعبير الإشѧارى بѧين متوسѧطى رتѧب ت  ٤-٦

اسѧѧين القبلѧѧى والبعѧѧدى فѧѧى مھѧѧارات التعبيѧѧر الإشѧѧارى، لصѧѧالح التطبيѧѧق البعѧѧدى لѧѧدى  تلاميѧѧذ القي

  . المجموعة التجريبية على بطاقة الملاحظة
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  :ما هي الجهات التى يمكن أن تستفيد من هذا البحث  -٧
  )اذكر هذه الجهات مع شرح أهمية البحث لهذه الجهة بما لا يزيد عن أربعة سطور لكل جهة(     

ستخدام التعليم المرئى الإلكترونى فى لإ وذلك للسعي : وزارة التربية والتعليم ١-٧ -١

تنمية مھارات التواصل لدى التلاميذ المعاقين سمعياً، مما قد يسھم فى تحسين كفاءة تعلمھم 

التقنيات الحديثة  توظيفو ،يؤثر على سائر مظاھر النمو لديھمالبصرى الذى 

 ة لتعليم التلاميذ المعاقين سمعياً،والتكنولوجية والتى تستخدم الآن فى العملية التعليمي

، التصور المقترحتطبيق خلال وذلك في  ،التعليم المرئية الإلكترونية  برامجوبخاصة 

  .التي تواجه النشاط أثناء تطبيقهمشكلات المن التغلب على بعض  وزارةحتى تتمكن ال

 ٢-٧     
  لا  نعم           : هل توجد علاقة قائمة بإحدى هذه الجهات  -٨

  في حالة نعم اذكر هذه الجهات

١-٨  
٢-٨  
٣-٨  

  :ما هي طبيعة العلاقة 
  مشروع بحثي 

  بالنسبة للمركز القومي للبحوث  تعاون أكاديمي 
  )   :             اذكر ما هي (   مشروع ممول من جهة ثالثة

   )       تذكر                    ( أخرى                                   
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  :مع جهات مستفيدة من خلال الجامعة هل توافق على التعاون  -٩

  )لماذا                                                   ( لا              
  نعم 

  

 :لتطبيق البحث  - أ
  :لاستكمال البحث   - ب

  لا :هل تم نشر بحوث مستخرجة من الرسالة في مجلات أو مؤتمرات علمية  – ١٠

  )لتاريخ تذكر مع جهة النشر و المكان و ا(   

  )تذكر مع الجهة و المكان و التاريخ : ( هل سبق التقدم لتسجيل براءات اختراع  -١١

  لا

  :هل توافق على إعطاء البيانات المذكورة في هذه الاستمارة لجهات أخرى  -١٢

  نعم                لا  

  :توقيع المشرفين :                            توقيع الطالب 

  
    

    التاريخ         لمعهد للدراسات العليا و البحوث             وكيل ا
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  ٤٤...............................................................  عناصر عملية التواصل: ثانيا   

  ٤٤ ..................................................................................المرسل   -

 ٤٤...................................................................................المستقبل  -

  ٤٤.....................................................................................لةالرسا -

  ٤٤.............................................................................قناة التواصل  -

 ٤٦..........................................................................التغذية الراجعة  -

    ٤٧                            طرائق التواصل مع المعاقين سمعياً                          :ثالثا

  ٤٨...................................................................طرائق التواصل الشفھية   -١

  ٤٨........................................................................التدريب السمعى  -

  ٤٩..............................................................................قراءة الشفاه  -

  ٥٠….............…………القواعد التى يجب مراعاتھا فى تعليم قراءة الشفاه  -

  ٥١...................................................................طرائق التواصل اليدوية   – ٢

  ٥٢................................................................................لغة الإشارة -

  ٥٢.......................................................................مفھوم لغة الإشارة  -

  ٥٣......................................................................عناصر لغة الإشارة -



ت 

  

 ٥٥....................................................................مميزات لغة الإشارة  -

  ٥٧............................................................................ھجاء الأصابع  -

  ٥٨......................................................................طريقة التواصل الكلى   - ٣

 ٥٩................................................................مميزات التواصل الكلى  -

 ٦٠.......................................................................... "روشستر"طريقة   -٤

  ٦٠............................................................................ طريقة اللفظ المنغم - ٥

  ٦٠...................................................... ذى الرموز التوضحيةالكلام طريقة  -- ٦

 ً   ٦٢                                                                     . اضطرابات التواصل: رابعا

  ٦٢........................................................ اضطرابات التواصل التعبيرية -

  ٦٢.......................................................اضطرابات التواصل الأستقبالية -

  ٦٤....................................................................... لمھارات التواص: ◌ً خامسا 

  ٦٥.........................................................................التواصل اللفظى  -

  ٦٥...................................................................التواصل غير اللفظى  -

  ٦٦...........................................................................مھارات القراءة -

  ٦٨..............................................................................أنواع القراءة -

  ٦٨...........................................................................القراءة الجھرية -

  ٦٨...........................................................................القراءة الصامتة -

  ٦٩.................................................................متطلبات القراءةالصامتة -

 ٧١.................................................................ومتطلباتھامھارة الكتابة  -

  ٧٣.................................................................................الخلاصة  -

  ٩٨ - ٧٥                   أنظمة التعليم المرئية الإكترونية :  الثالث المحور      

  ٧٥.........................................................................التعليم المرئى : أولاً      

  ٧٥.........................................................................................تمھيد -

  ٧٥....................................................................التعليم المرئي  مفھوم -

 ٧٦...............................................ف التعليم المرئي كوسيلة تعليمية  تعر -

 ٧٧....................................المرئي كطريقة من طرق التعليم تعريف التعليم -

  



ث 

   

   ً    ٧٩...................................................................  أنواع  التعليم المرئي: ثانيا

  ٧٩...................................................................اللغة اللفظية البصرية  -

  ٧٩..............................................................رية غير اللفظية البص اللغة -

   ً   ٨٠..................................................................... التعليم المرئيأھمية : ثالثا

  ٨٤..............................................المرئيات العوامل التى تؤثر فى قراءة : رابعاً  

 ً   ٨٥..................................................المھارات الأساسية للتعليم المرئي : خامسا

   ٨٥...................................................... )Decoding(مھارة الاستقبال   -

 ٨٧.......................................................) Encoding( مھارة الإرسال  -

    ٨٨....................معاقين سمعياً الطرق استخدام أنظمة التعليم المرئى لتعليم  : سادساً ً

  ٩٠......................................................................تشفير اللغة اللفظية  -

 ٩٠) ........................................الصوروالرسوم (تشفير اللغة غير اللفظية  -

  ٩٥................................................................... تقنيات التعليم المرئى: سابعاً 

     ٩٥................... ...) ........................ Concept Maps(خرائط المفاھيم  -

  ٩٧................................................)........Mind Maps (خرائط العقل  -

  ١٠٧ -   ٩٩.. ..............................المرئىالإدراك و التعليم المحور الرابع      

  ١٠٠.......................................................................دراك البصرى لإا -

 ١٠٢................................................................دراك عند الجشتالت لإا -

 ١٠٣................................. )أنظمة التعليم المرئى ( نظرية الجشتالت قوانين -

  ١٤١-١٠٨                    أدوات البحث وإجراءاته  : الثالث الفصل        

  ١٠٩..................................................................................... تمھيد -

  ١٠٩...........................................................................منھج الدراسة  -

  ١٠٩.........................................................................متغيرات البحث  -

  ١١٠.....................................................................................العينة  -

  ١١٠...............................................................................العينة تكافؤ -

 ١١٤........................................................عداد مادة المعالجة التجريبية إ -

  ١١٥.......................................................إعداد قائمة بمھارات التواصل  -



 

     

   ١١٨...................................إجراءت التصميم التعليمى للبرمجية التعليمية: ولاً أ 

  ١١٨......................................................................... التحليلمرحلة ا -

  ١١٩.........................................................................مرحلة التصميم  -

 ١٢٣..............................................................مرحلة التطوير التعليمى      -    

  ١٣١..................................................................مرحلة التقويم النھائى     -    

   ً     ١٣١................................................................... إعداد أدوات البحث: ثانيا

  ١٣١.....................................................................لتحصيلىا الاختبار  -

  ١٣٦........................................................................ بطاقة الملاحظة -

     ً   ١٣٩...........................................................ساسية للبحث لأا التجربة:  ثالثا

   ً    ١٤٠......................................................المعالجات الإحصائية للبيانات :  رابعا

     ١٦٤ - ١٤٢                      الدراسة وتوصياتھانتائج  :الرابع   الفصل          

  ١٤٢..................................................................................... تمھيد -

   ١٤٣............................................................................يل النتائج تحل -

  ١٦٠.........................................................................تفسير النتائج     -

  ١٦٤........................................................................البحث وصيات ت -

  ١٦٤........................................................................البحث  مقترحات -

  ١٦٥                                                        ملخص البحث                             

    ١٦٩ -١٦٥...........................................................ملخص البحث باللغة العربية 

  :المراجع 

  ١٨٢- ١٧٠..................................................................العربية  المراجع: ◌ً أولا 

 ً    ١٨٧ - ١٨٣... ...........................................................الأجنبية  المراجع:  ثانيا

  ١٨٨  ..............................................................................ملاحق البحث     

    ملخص البحث باللغة الإنجليزية

  
  
  
  



 

  جدولقائمة ال

  

  الرقم

  

  عنوان الجدول

  

  الصفحة

١  
  

  . يوضح كيفية تطبيق قوانين الجشتالت فى ضوء النظرية العامة للنظم
١٠٤  

٢  
  

  . والضابطة التجريبيةتكافؤ المجموعتين 
١١٤ -١١٢  

٦  
  

  . لقائمة مھارات التواصل ونالتعديلات التى اتفق عليھا السادة المحكم
١١٧  

٧  
  

  .يھا السادة المحكمون لقائمة الأھداف السلوكيةالتعديلات التى اتفق عل
١٢١  

٨  
  

  . ختبار التحصيلىللا " سبيرمان"قيم معاملات  ارتباط 
١٣٥  

٩  
  

  .محاور بطاقة الملاحظة وعدد المھارات لكل محور
١٣٧  

١٠  
  

  .لبطاقة الملاحظة " سبيرمان"قيم معاملات  ارتباط 
١٣٨  

١١  
  

  . يبية والضابطةالتصميم التجريبى للمجموعتين التجر
١٣٩  

١٢  

  
لحساب دلالة الفروق بين متوسطى الرتب  "مان ويتنى"نتائج اختبار 

 .الصامتةلدرجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة فى مھارات القراة
  

١٤٥  

١٣  

  
لحساب دلالة الفروق بين متوسطى الرتب  " مان ويتنى"نتائج اختبار 

  .بية والضابطة فى مھارات الكتابةلدرجات أفراد المجموعتين التجري
  

١٤٧  

١٤  

  
لحساب دلالة الفروق بين متوسطى الرتب " مان ويتنى "نتائج اختبار

لدرجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة فى مھارات التعبير 
  .الإشارى

  

١٤٩  



 

  

  الرقم

  

  عنوان الجدول

  

  الصفحة

١٥  
بين متوسطى الرتب لحساب دلالة الفروق  "مان ويتنى"نتائج اختبار 

لدرجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة فى مھارات التعبير 
  )بطاقة الملاحظة(  الإشارى

١٥١  

١٦  

  
) z(دلالة الفروق بين متوسطى الرتب لدرجات المجموعة التجريبية وقيمة 

فى القياسين القبلى والبعدى فى مھارات القراءة  "ويلكوكسون"لاختبار 
  .الصامتة

  

١٥٣  

١٧  

  
) z(دلالة الفروق بين متوسطى الرتب لدرجات المجموعة التجريبية وقيمة 

  .فى القياسين القبلى والبعدى فى مھارات الكتابة "ويلكوكسون "لاختبار
  

١٥٥  

١٨  

  
) z(دلالة الفروق بين متوسطى الرتب لدرجات المجموعة التجريبية وقيمة 

لبعدى فى مھارات التعبير فى القياسين القبلى وا "ويلكوكسون"لاختبار 
  .الإشارى

  

١٥٧  

١٩  

) z(دلالة الفروق بين متوسطى الرتب لدرجات المجموعة التجريبية وقيمة 
فى القياسين القبلى والبعدى فى مھارات التعبير  " ويلكوكسون "لاختبار

  .)بطاقة اللاحظة(  الإشارى
  

١٥٨  

٢٠  
  

  نسبة الكسب المعدل 
١٦٠  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


