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  شكر وتقدير
  بسم الله الرحمن الرحيم

ـــد ســـدد الخطـــي، وشـــرح  الحمـــد الله كمـــا ينبغـــي لجـــلال وجهـــه، وعظـــيم ســـلطانه، فق
الصـــدر، ويســـر الأمـــر، وهيـــأ مـــن الأســـباب مـــا وفقنـــي علـــى إتمـــام هـــذا البحـــث فـــي صـــورته 

ــراً مباركــاً  ا فيــه والصــلاة والســلام علــى أشــرف المرســلين ســيدنالحاليــة، فالحمــد الله حمــداً كثي
  وبعد.…، وعلى آله أجمعين محمد صلى االله عليه وسلم
التربيـة  أستاذ منـاهج وطـرق التـدريس فريد عدوى مجدي / الفاضل الأستاذ الدكتور

عـاش هـذا البحـث وراعـاه  الـذي،  سابقاً  كلية التربية النوعية جامعة عين شمس وعميد الفنية
البذل أو العطاء  فين ولم يتوان به من علمه الراسخ ووقته الثمي خصنيبكل نصيحة و لما 

  حتى أصبح هذا البحث على ما هو عليه .
ناديـة الأسـتاذ الـدكتور/ أسـتاذتي ومعلمتـي، إلـي وتقـديري توجه بخـالص شـكريكما أ

 كليـة التربيـة النوعيـة جامعـة عـين شـمس وعميـدأستاذ علم النفس التعليمي،  السيد الحسيني
أن  لـيوإنـه لشـرف عظـيم  ،متميـزة هوتوجيهـات بنـاء من علم نـافع ليه تعلى ما قدم،  سابقاً 

 التوجيهاتهــ حيــث كــان ،الكــريم االغزيــر وخلقهــ االمتميــز ولعلمهــ الإشــرافه اأتتلمــذ علــى يــديه
ولا يمكـن أن تعبـر هـذه  ،كـل خطـوة أخطوهـا فـيالعلمية بصـمة واضـحة  االحكيمة وإرشاداته

االله عنــى  اوجزاهــ لشــكر والتقــدير،كــل امنــى  امــن تقــدير واحتــرام فلهــ االكلمــات عمــا أكــن لهــ
  .خير الجزاء

الســيد وإنـه لمـن دواعـي فخــري واعتـزازي ، أن ينـاقش هـذا البحــث الأسـتاذ الـدكتور/ 
،  سـابقاً  كليـة التربيـة النوعيـة جامعـة عـين شـمس وعميـدأستاذ علم النفس  عبد القادر زيدان

أولاه للباحثـة مـن رعايـة، فلـه  مـا بأسمى آيات الشكر والتقدير علـى ةتوجه إليه الباحثتوالذي 
 ة ثانيـاً تفضله بقبول مناقشة الباحثـمني كل الشكر والتقدير لمساندته الدائمة للباحثة أولاً، و ل

ليضــع لمســاته المنهجيــة وإرشـــاداته المتميــزة التــي تثــرى هـــذا العمــل ، فجــزاه االله عنــى خيـــر 
  . الجزاء

ســرية عبــد الــرزاق / ةالـدكتور  ةذالشــكر والعرفـان إلــى الأســتا أيــات كمـا أتقــدم بأسـمى
جامعـة  - الفنيـة بكليـة التربيـةالمناهج وطـرق التـدريس ورئـيس قسـم المنـاهج ، أستاذ  صدقي



 

مـــن  ضـــفيت، ل اومســـؤولياته ا، رغـــم ثقـــل أعباءهـــ بقبـــول المناقشـــة ا، لتفضـــله ســـابقاً  حلـــوان
  االله عنى خير الجزاء. افجزاه على هذا البحث ، اوفكره اعلمه

ــد الحلفــاوىر والتقــدير الأخ الفاضــل الــدكتور/ وأخــص بالشــك والأخــت الفاضــلة  ولي
على ما قدموا لي من نصائح وإرشـادات صـادقة ولـولا هـذه النصـائح مـا مروة زكي الدكتورة/ 

وصل هذا البحث إلى ما هو عليه وأرجو من االله عز وجل أن يثيبهم خيـراً مـع دوام الصـحة 
  والعافية .

رئيس قسم مناهج  حسام أبو الهديى الأستاذ الدكتور/ كما أتقدم بخالص الشكر إل
مـا أولاه لـي مـن رعايـة فلـه منـي كـل الشـكر وطرق التدريس كلية التربيـة جامعـة الفيـوم علـى 

  والتقدير.
والأسـتاذ  مديحـه العزبـيالأسـتاذة الـدكتورة / إلى  العرفانكما أتقدم بخالص الشكر و 

رضـا محمـد والأسـتاذ الـدكتور/  إبراهيم عطاتور /والأستاذ الـدك خليفة عبد السميعالدكتور /
لما قدموا لي من وقت وجهد وعطاء وحرص دائم علي أن يضعوني علي الطريـق  البغدادي

  الصحيح فلهم مني خالص الاحترام والتقدير .
 محسـن شـعلانالأسـتاذ الفنـان /  هـذا العمـل فـيكما أتقدم بالشكر إلى مـن أعـانني 

مـــن مســـاعدة صـــادقة فلـــه منـــى جزيـــل الشـــكر  لـــي هلمـــا قدمـــ ةيرئـــيس قطـــاع الفنـــون التشـــكيل
  .والتقدير فهو خير مثل أعلى اقتدي بهوالعرفان 

على  أعضاء إدارة التربية المتحفيةكما أتقدم بخالص شكري وتقديري إلى 
رشا ،  هناء محمد مصطفيإخلاصهم وتفانيهم في معاونة الباحثة ،وأخص منهم بالذكر 

  .هويدا ربيع عبد الرازق،  منى إبراهيم احمد،  د محمدتغريد سي،  يوسف حلمي
 تياوأخو وأخي محمد  وأميأبى  أسرتيوأخيراً أتوجه بكل الشكر والعرفان لأفراد 

لتحملهم الكثير من أجل تهيئه المناخ المناسب لي كي أعمل في  نشوى , نهلة , منة االله
خالص  جميعاً  رداً فلهم منيمن الصعاب ما كنت اجتازها منف الكثيرهذا البحث وذللوا 

  الشكر والتقدير. 
  واالله ولي التوفيق ،،،

  الباحثة          
  رشا صبحي محمد عبدالله حجازي
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  لدراستهالدراستهااامشكلة البحث والخطة العامة  الفصل الأول :
  الفصل الأول

  مشكلة البحث والخطة العامة لدراستها
  مقدمة
العالم اليوم يقبل علي مرحلة جديدة تكون فيها الثقافة والمعرفة هي المقيـاس الأعلـى   

لتقدم الأمم  حيـث يفـرض علينـا مـا يجتـاح العـالم اليـوم بمـا يسـمي بثـورة المعلومـات والتبـادل 
 لكـــه مـــن ثـــروات هائلـــة للمعرفـــة والمعلومـــاتالمعرفـــي الجديـــد ، أن نتأمـــل مـــن جديـــد مـــا نم

المتواجدة من حولنا في الأماكن الأثرية والمتاحف وفي الطبيعة أيضـا ممـا يجعلنـا نتخـذ مـن 
 ) 1(. حضارتنا وثقافتنا ميدانا خصبا لجلب كثير من التقدم والتفوق

ـــذلك   ـــ ول ـــأثيرا فعـــالاف ـــؤثر ت ـــة المحيطـــة بالإنســـان ت ـــه أن المـــؤثرات الثقافي ـــ علي الأفراد ، ف
يتوحدون مع الموضـوعات الثقافيـة المحيطـة بهـم ، بكـل مـا تحملـه مـن إيجابيـات أو سـلبيات 

المــؤثرات التــي ينشــأ مــن خلالهــا الفــرد أبعــاد تفكيــره وشخصــيته فيمــا بعــد.  حيــث تحــدد هــذه
ـــه مـــن معـــارف  ـــدم ل ـــافي فيمـــا يق ـــي الإشـــباع الثق ـــذ نعومـــة أظـــافره عل ـــاد من فالإنســـان إذا اعت

ة وتنوعهـا، الثقافـالاتجـاه الصـائب ، أمـا إذا افتقـر إلـي  إلـىتفكيـره المسـتقبلي  توجـهومهارات 
إمكانيـات الإنسـان العقليـة حيـث تتعـدد  يحد من نمو طاقاتـه وإمكانياتـه الطبيعيـة ،  ذلكفإن 

والشخصــية المســتقبلية بنــاء علــي طبيعــة مــا يتلقــاه فــي طفولتــه مــن مــدخلات ثقافيــة وتربويــة 
  2)(وعلمية .

فــي اً أساســيا تــؤدي دور وعلميــة  تربويــةســات مؤسأصــبحت  المتــاحفشــك فــي أن فــلا   
  . علي نفس المتلقي المتعة والمرح والتأمل يبعث  بأسلوب جماليالأجيال  تعليمو  تثقيف
تحــت مســمي إلــي إنشــاء أقســام تعليميــة تربويــة  تلجــأ المتــاحف العالميــة ولــذلك نجــد أن  

طفـال والشـباب والأسـر ومختلـف فئـات الزائـرين مصـادر هـدفها أن تقـدم للأة و التربية المتحفيـ
جديدة للتعلم بأسلوب جذاب شيق ، فالتربيـة المتحفيـة تنشـر الثقافـة المتحفيـة بأسـلوب مغـاير 
للأســلوب التقليــدي الــذي كــان متبعــاً فــي المتــاحف قــديماً ، أمــا متــاحف اليــوم فهــي تهــتم بمــا 

  .ف أنواعه وثقافاته تقدمه من جرعات تربوية وثقافية للجمهور بمختل
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  لدراستهالدراستهااامشكلة البحث والخطة العامة  الفصل الأول :
يمكــن ان يكــون لهــا دور فــي تثقيــف وتوعيــة  التربيــة المتحفيــة  ولــذلك يمكننــا القــول ان  

المعاق سمعياً بقوميته وأيضا اكتشاف الجمال من حوله وتحديد هويته الشخصـية ورفـع روح 
  الولاء لبيئته التي يحيا فيها .

ـــوا الو    ـــه ليكون ـــاحف والعـــاملين ب ـــأتي دور المت ـــا ي ـــة وهن ســـيط الأساســـي لتوصـــيل المعرف
  . بالطرق الصحيحة والشيقة إلي الزائر المعاق سمعياً 

ولذلك تساءل المتحفيـون عـن كيفيـة تحقيـق ذلـك . . . هـل هـو بالاسـتعانة بالمدرسـين       
  العاملين في الحقل التعليمي ، أم بأمناء المتاحف أنفسهم . 

بســـيطة مـــن المدرســـين المتطـــوعين فـــي الخمســـينات كانـــت البدايـــة ، وذلـــك بمجموعـــة   
الــــذين عملــــوا فــــي بعــــض المتــــاحف العالميــــة المختلفــــة ، لإعــــداد وتنظــــيم البــــرامج التعليميــــة 
المتحفية ، وأقتصـر دور الأمنـاء علـي إلقـاء المحاضـرات واصـطحاب مجموعـات الكبـار فـي 

ك فــي ذلــفئــات المجتمــع العاديــة بعيــداً عــن المتــاحف ومــع ذلــك ظلــت  …زيــارتهم للمتحــف 
الوقت ، ولم يستطع المتحف الاقتراب من جمهوره . وقد دلت الإحصـائيات فـي ذلـك الوقـت 

الأفـراد أن نسبة كبيرة مـن العامـة لـم تكـن تعـرف مـا هـي المتـاحف ، وكـان يعتقـد العديـد مـن 
ـــرة للاهتمـــام ، وتقتصـــر فقـــط علـــي مجموعـــات للبحـــث  ـــر مثي ـــة غي أن المتـــاحف أمـــاكن ممل

تســتعين العلمــاء المختصــين ، لــذلك ســعت بعــض المتــاحف لأن  والدراســة التــي تهــم مجمــوع
المكلـــف بهـــا مثـــل ل اعمـــالأبالإضـــافة إلـــي ليقـــوم بـــدور المربـــى التعليمـــي الأمين المتحفـــي بـــ

اختيـــار وعـــرض وحفـــظ القطـــع المعروضـــة إلـــى جانـــب تنظـــيم بعـــض المحاضـــرات وتجهيـــز 
هم نـادراً مـا يكـون لـديهم الوقـت ، ولكـنمـن الفئـات المختلفـة  البطاقات , والتعامل مع الزائـرين

الكافي الذي يخصصونه لذوي الاحتياجات الخاصة وخاصـة المعـاق سـميعاً , فهـم لا يؤهلـوا 
تربويـــاً لمعرفـــة كيفيـــة التعامـــل مـــع جمهـــور الزائـــرين مـــن المعـــاقين ســـمعياً , بأفضـــل الطـــرق 

المعـاقين سـمعياً  التربوية الحديثـة , حيـث أن عمليـة التفسـير والاتصـال بـالجمهور الزائـر مـن
إلـى  أديممـا  ،كاملة بخصائصهم المختلفة وكيفية التعامـل معهـم عمل شاق يحتاج لمعرفة 

المتحفــي بعــد الحصــول  التربــويالمنــاداة بتخصــيص مجموعــة مــن المــربيين المــؤهلين للعمــل 
ــــنفس ,  فــــيعلــــى دورات  ــــم ال ــــة مختلفــــة مثــــل (الأصــــول التربويــــة , عل تخصصــــات أكاديمي
الحديثة , علم الاجتمـاع ..الـخ) ليصـبحوا الرابطـة بـين المتحـف والجمهـور الزائـر التكنولوجيا 


