
        
  معهد الدراسات التربوية 

  قسم أصول التربية    
 
  
 

  التعليم الجامعي الإلكتروني بجامعة القاهرة
  -رؤية مقترحة للتطوير -

  
  درجة الماجستير في التربية لحصول عليمقدمة ل رسالة

  )أصول التربية(تخصص 
  
  

  إعداد
  رشا عبد القادر محمد الهندي

  
  
  إشراف

  دينا حسن عبد الشافي/ د                  ل الديننادية يوسف جما/ د.أ   
  بالمعهد مدرس بقسم تعليم الكباربالمعهد               أستاذ متفرغ بقسم أصول التربية 
  
  

  م٢٠١٠ -ه ١٤٣١
  
  
  
  



  تشكيل لجنة المناقشة والحكم
  علي رسالة الماجستير في التربية

  قسم أصول التربية
  

  رشا عبد القادر محمد الهندي شعبان/ للطالبة

  التعليم الجامعي الإلكتروني بجامعة القاهرة: عنوان الرسالة

  -رؤية مقترحة للتطوير  -                         

النحو  ي تشكيل لجنة المناقشة والحكم على الرسالة علىيس الجامعة علقد وافق السيد الأستاذ الدكتور رئ 
  :التالي

  

  اورئيسً  مشرفًا                          نادية يوسف جمال الدين              / د.أ
  جامعة القاهرة -بمعهد الدراسات التربوية أستاذ بقسم أصول التربية        

  عضوًا         عبد اللطيف محمود محمد  /د.أ
 جامعة حلوان –قسم أصول التربية بكلية التربية  تاذ بقسم أصول التربية ورئيسأس       

  عضوًا  أمل عبد الفتاح سويدان/ د
  الدراسات التربوية معهدرئيس مجلس القسم بلقائم بأعمال أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد وا      

 
 



                 
  راسات والبحوث التربويةمعهد الد

     _____________    

  .مصرية: الجنسية                     .رشا عبد القادر محمد الهندي شعبان: الاسم

  .الجيزة   -    ١٩٨٣أبريل١٤: تاريخ وجهة الميلاد

  الماجستير: الدرجة

  .أصول التربية: التخصص
  : المشرفون

  معهدالب ستاذ بقسم أصول التربيةأ        .نادية يوسف جمال الدين/  د.أ 
  مدرس بقسم تعليم الكبار بالمعهد  .دينا حسن عبد الشافى/ د 
  التعليم الجامعي الإلكتروني بجامعة القاهرة :عنوان الرسالة 

  -رؤية مقترحة للتطوير -                        
  :ملخص الرسالة

هــدف البحــث إلــى وضــع تصــور مقتــرح لتطــوير التعلــيم الجــامعي الإلكترونــي بجامعــة القــاهرة،من خــلال    
ـــيم الإلكترونـــي بجامعـــة القاهرة،ومـــدي الحاجـــة إلـــى التطوير،حيـــث  ـــيم الإلكترونـــي، وواقـــع التعل تعـــرف التعل

الإلكترونــي  اســتخدم البحــث المــنهج الوصــفى، وتوصــل البحــث إلــى وجــود مشــكلات تواجــه التعلــيم الجــامعي
بجامعــة القــاهرة فيمــا يخــص نظــام التعلــيم الإلكترونــي، ويخــص الطــلاب وأعضــاء هيئــة التــدريس بالجامعــة، 
وهناك أيضاً مشكلات إقتصادية بالجامعة،ومشكلات تكنولوجية، وتنتهـي بمشـكلات إداريـة ،وانتهـي البحـث 

   .  رةإلى تصور مقترح لتطوير التعليم الجامعي الإلكتروني بجامعة القاه
  الكلمات المفتاحية

  .الاقتصاد العالمي -
  .التعليم الإلكتروني -
  .التعليم العالي -
  .التعليم المدمج -
  .العولمة -
 .ديمقراطية التعليم -

  
  

 صوره



د  

  قائمة المحتويات

  

  الصفحة  الموضوع
  ز - د  قائمة المحتويات  

  ز  قائمة الجداول
  ح  قائمة الأشكال

  الفصل التمهيدي 
  الإطار المحدد للبحث

١٩- ١  

  ٧  الأبحاث والدراسات ذات الصلة
  ١٣  مشكلة البحث وتساؤلاته

  ١٤  أهداف البحث
  ١٤  أهمية البحث
  ١٥  منهج البحث
  ١٥  حدود البحث

  ١٥  ات البحثمصطلح
  ١٦  أهم مصادر البحث وكلماته المفتاحية

  ١٧  صعوبات البحث
  ١٧  خطوات البحث

  الفصل الأول
  التغيرات المجتمعية والعالمية والحاجة إلى التعليم الجامعي الإلكتروني

  

٤٠-١٨  

  ٣٤-١٩  :التغيرات المجتمعية والعالمية: أولاً 
  ١٩  التغيرات الديمقراطية) ١(
  ٢٠  والمنافسة الاقتصادية التنمية) ٢(
  ٢٢  تغيرات اجتماعية وثقافية) ٣(
  ٢٣  التغيرات العلمية والتكنولوجية) ٤(
  ٢٧  تغيرات تنموية جديدة) ٥(
  ٢٨  تغيرات مطالب سوق العمل) ٦(
  ٢٩  العولمة) ٧(
  ٣٢  الانفجار السكاني) ٨(



  

  قائمة المحتوياتتابع 
  ٤٠-٣٤  :لكترونيالحاجة إلي التعليم الجامعي الإ : ثانياً 

  ٣٤  مبررات اجتماعية) ١(
  ٣٥  مبررات ثقافية) ٢(
  ٣٦  مبررات اقتصادية) ٣(
  ٣٧  مبررات تكنولوجية) ٤(
  ٣٧  مبررات تعليمية) ٥(

  الفصل الثاني
  مميزاته -أهدافه -مفهومه -فلسفته -التعليم الإلكتروني نشأته

  

٧٢-٤١  

  ٤٣  نشأة التعليم الإلكتروني: أولاً 
  ٤٣  فلسفة التعليم الإلكتروني: ثانيًا
  ٤٥  مفهوم التعليم الإلكتروني: ثالثاً
  ٥٠  أنواع التعليم الإلكتروني: رابعًا

  ٥١  أهمية التعليم الإلكتروني: خامسًا
  ٥٣  أهداف التعليم الإلكتروني: سادسًا
  ٥٥  خصائص التعليم الإلكتروني: سابعًا
  ٥٩  مميزات التعليم الإلكتروني: ثامنًا
  ٦٧  المعوقات التي تحد من التوسع في التعليم الإلكتروني: اتاسعً 

  الفصل الثالث
  التعليم الجامعي الإلكتروني

  -تجارب عالمية وعربية   -

  
١١٨-٧٣  

  ٩٦-٧٤  التجارب العالمية في مجال التعليم الإلكتروني: أولاً 
  ٧٤  .التعليم الإلكتروني في إنجلترا) ١(
  ٨١  .سترالياالتعليم الإلكتروني في أ) ٢(
  ٨٨  .التعليم الإلكتروني في كندا) ٣(
  ٩٢  .التعليم الإلكتروني في الولايات المتحدة الأمريكية) ٤(

  ٩٦  دروس مستفادة من التجارب العالمية في تطبيق نظام التعليم الإلكتروني
  ١١٨-٩٧  التجارب العربية في مجال التعليم الإلكتروني: ثانياً 



و  

  قائمة المحتوياتتابع 

  

  ٩٧  )في فلسطين(جامعة القدس المفتوحة ) ١(
  ١٠٤  )في تونس(جامعة تونس الافتراضية ) ٢(
  ١٠٧  )في الإمارات العربية المتحدة( جامعة آل لوتاه العالمية) ٣(
  ١١١  ).في سوريا(جامعة سوريا الافتراضية ) ٤(
  ١١٥  )في الكويت(الجامعة العربية المفتوحة ) ٥(

  ١١٩  ارب العربية في تطبيق نظام التعليم الإلكترونيدروس مستفادة من التج
  الفصل الرابع

  التعليم الإلكتروني بجامعة القاهرة

  

١٥٣-١٢٠  

  ١٢٩ -١٢١  :سمات جامعة القاهرة التعليمية: أولاً 
  ١٢١  النشأة) ١(
  ١٢٣  أعداد الكليات والمعاهد بجامعة القاهرة) ٢(
  ١٢٤  بجامعة القاهرةأعداد أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم ) ٣(
  ١٢٥  أعداد الطلاب بجامعة القاهرة) ٤(
  ١٢٩  واقع التعليم الجامعي الإلكتروني بجامعة القاهرة -

  ١٥٣ -١٤٢  : البحث الميدانيإجراءات : ثانياً 
  ١٤٢  أهداف البحث الميداني) ١(
  ١٤٢  إجراءات إعداد وتطبيق البحث الميداني) ٢(
  ١٤٣  ):المقابلة الشخصية(نتائج البحث الميداني)  ٣(

  ١٤٣  لتعليم الإلكتروني بجامعة القاهرةالميداني لواقع  -أ      
  ١٤٨  المشكلات التي تواجه التعليم الإلكتروني بجامعة القاهرة  -ب      

  الفصل الخامس
  تصور مقترح لتطوير التعليم الجامعي الإلكتروني

  بجامعة القاهرة

  
١٦٩ -١٥٤  

  ١٥٦  أهداف التصور المقترح: أولا
  ١٥٧  الأسس والركائزالتي بني عليها التصور المقترح: ثانيا
  ١٥٨  منطلقات التصور المقترح: ثالثاً 
  ١٥٩  خصائص التصور المقترح:رابعاً 



ز  

  قائمة المحتوياتتابع 

 

  قائمة الجداول
  الصفحة  عنوان الجدول  الرقم
  ١٦  أهم الكلمات المفتاحية مرتبة هجائياً   ١
  ١٠١  ةالبرامج والتخصصات الأكاديمية في جامعة القدس المفتوح  ٢

فــي جامعــة القــدس  توزيــع الدارســين حســب البــرامج الأكاديميــة  ٣
  ٠٦/٢٠١٠المفتوحة خلال الفترة من 

١٠٣  

  ١٢٣  كليات ومعاهد جامعة القاهرة  ٤

٥  
تطور أعداد أعضاء هيئة التدريس ومعـاونيهم بجامعـة القـاهرة 

  ٠٨/٢٠٠٩ -٩٩/٢٠٠٠خلال الأعوام 
١٢٤  

٦  
  المقيدين والخريجينتطور أعداد الطلاب المقبولين و 

   ٠٨/٢٠٠٩ – ٩٩/٢٠٠٠الأعوام  خلالبجامعة القاهرة 
١٢٦  

  ١٦١  محتوي التصورالمقترح : خامساً 
  ١٦٥  لتصورالمقترحالمتطلبات اللازمة لتطبيق ا: سادساً 
  ١٦٧  المدة الزمنية اللازمة لتطبيق التصورالمقترح :سابعاً 
  ١٦٨  إجراءات تنفيذ التصورالمقترح: ثامناُ 
  ١٦٨  تقويم التصورالمقترح: تاسعاً 

  حصاد البحث
  من التعليم الإلكتروني إلي التعليم الجامعي

  الإلكتروني المستمر

  
١٧٦-١٧٠  

  ١٩٩-١٧٧  :مراجع الدراسة
  ١٧٨  مراجع العربيةال

  ١٩٤  المراجع الأجنبية
  ٢٠٠  الملاحق

  ٥- ١  ملخص البحث باللغة العربية
  ٦- ١  ملخص البحث باللغة الانجليزية



  

٧  
 تطور أعداد الطلاب المقيدين بالدبلوم و الماجستير والدكتوراه

   ٠٨/٢٠٠٩ – ٩٩/٢٠٠٠الأعوام  خلالبجامعة القاهرة 
١٢٧  

ــدبلوم العامــة فــي التربيــة شــعبة التعلــيم   ٨ تطــور أعــداد طــلاب ال
  ٠٩/٢٠١٠ -٠٥/٢٠٠٦ الأعوام خلالالالكترونى 

١٣٥  

  ١٤٨  مشكلات تخص نظام التعليم الإلكتروني بجامعة القاهرة  ٩
  ١٤٩  مشكلات تخص الطلاب بجامعة القاهرة  ١٠

  ١٥٠  مشكلات تخص أعضاء هيئة التدريس بجامعة القاهرة  ١١
  ١٥١  قتصادية بجامعة القاهرةمشكلات ا  ١٢
  ١٥١  مشكلات تكنولوجية بجامعة القاهرة  ١٣
  ١٥٢  مشكلات إدارية بجامعة القاهرة  ١٤

  
  

  قائمة الأشكال

 
 

 

 

  

  الصفحة  عنوان الشكل  الرقم
  ١٣٨  بإعلام لكترونيلتنظيمى لفريق دعم التعلم الإالهيكل ا  ١
  ١٧٣  واقع التعليم الجامعي الإلكتروني بجامعة القاهرة  ٢

المشكلات التي تواجه التعليم الجامعي الإلكتروني بجامعة   ٣
  هرةالقا

١٧٤  



  تمهيديفصل 
  للبحث الإطار المحدد

  
  

  الأبحاث والدراسات ذات الصلة -
 مشكلة البحث -

 تساؤلات البحث -

 أهداف البحث -

 أهمية البحث -

 منهج البحث -

 حدود البحث -

 مصطلحات البحث -

 المفتاحية هم مصادر البحث وكلماتهأ -

 صعوبات البحث -

 خطوات البحث -

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  



 

  تمهيديفصل 
  للبحث الإطار المحدد
  

يشهد العالم اليوم تطورات علمية سريعة في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، مما جعل انتشارها         
  .ا في العديد من مجالات الحياة، ومن بينها مجال التعليموشائعً  امألوفً  اوتطبيقاتها أمرً 

ي يشـهدها ونظـراً للتغيـرات الكبيـرة التـ. العالم يمر بحقبة جديدة في تطور سـبل إيصـال المعلومـاتف   
التعلـــيم العـــالي  المجتمـــع العـــالمي مـــع دخـــول عصـــر المعلومـــات وثـــورة الاتصـــالات، فـــإن بـــرامج مؤسســـات

  )١(.لتواكب هذه التغيرات في مجال الحاسب الآلي ،والتطوير إعادة النظر اعها كافة بحاجة إلىبأنو 
 إلـى )٢(تكنولوجيـا رقميـة ومـا انبثـق منهـا مـن ،قد أدت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الحديثـةو      
والتي تأثر بها المجال التعليمي في الوقت  المية ،وأنشأت سوق عالمية للعملقرية ع حولت العالم إلى ثورة

  )٣(.الحالي
فثـــورة تكنولوجيـــا . وأدي هـــذا إلـــي اتســـاع الفجـــوة التكنولوجيـــة والمعرفيـــة بـــين الـــدول الناميـــة والمتقدمـــة     
اميـة فـي مواجهـة التعلـيم بعـض المشـكلات التـي تواجههـا الـدول الن لتغلـب علـىهم كثيـرا فـي اومات تسـالمعل

  )٤(.إذا توافرت لديها إمكانات هذه التكنولوجيا والتعليم العالي بصفه خاصة بصفه عامة
بــالتغيير المســتمروالانفجار  الحــاليفالتكنولوجيــا اليــوم عامــل مــن عوامــل الإنتــاج، ويتســم العصــر         

مـن  خيـر، فقـد شـهد العقـد الأ)٥(يطلـق عليـه عصـر الثـورة التكنولوجيـة أو الثـورة المعلوماتيـة المعرفي، حيـث
وحولــت  ،فــي مجــال تكنولوجيــا المعلومــات ا هــائلاً القــرن العشــرين وبــدايات القــرن الحــادي والعشــرين ، تقــدمً 

  مجالات وانعكس هذا التطور في ،قرية كونية صغيرة ائل التكنولوجية الحديثة العالم إلىالوس
________________________  

، أمانـة لجنـة )اسـتخدام الانترنـت فـي التعلـيم(التعليم عن بعـد بـين النظريـة والتطبيـق: عبد االله بن عبد العزيز الموسـي) ١(
مسئولي التعلـيم عـن بعـد بجامعـات ومؤسسـات التعلـيم العـالي بـدول مجلـس التعـاون لـدول الخلـيج العربيـة، مركـز التعلـيم عـن 

  .١١ -١٠، ص ص ٢٠٠٥، جامعة الكويت، مايو بعد
  .٩٣ص  ،٢٠٠٥، الدار المصرية اللبنانية،القاهرة،  نترنتالتعليم الإلكتروني عبر شبكة الإ : محمد محمد الهادي) ٢(

(3) Felicia Arudo Yieke: Towards Alternative in Higher Education: The Benefits and 
Challenges of E-Learning in Africa, CODESRIA Bulletin, Nos 3&4, Kenya, Egerton 
University, 2005, p37. 

سكندرية، دار الوفاء لدنيا الطباعة الإ ،التعليم العالي الالكتروني محدداته ومبرراته ووسائطه :رمزي أحمد عبد الحي) ٤(
  .١١٣ -١٠٩، ص ص ٢٠٠٥والنشر،

  . ١٦٢، ص ٢٠٠٥، دار الكتاب الجامعي،  دبي، ٣، طالمعاصر التربية وقضايا المجتمع: محمد أحمد موسي) ٥(
  

  )١(.عديدة، إلا أن المجال الذي استفاد منه بصورة كبيرة هو التعليم



 

ـــــــــريو         ـــــــــيم عتب ـــــــــد الخـــــــــريجين مهـــــــــمالجـــــــــامعي  التعل ـــــــــده المهـــــــــارات ب لتزوي  ؛لســـــــــوق العمـــــــــلالجدي
العــالم ومنهــا تلــف التحــديات التــي تواجــه أداة لتنميــة المجتمــع المحلــي والاســتجابة لمخ كونــهلــى وعــلاوة ع

التوســـع المطـــرد فـــي فـــرص التعلـــيم الجـــامعي باعتبـــاره مـــن حقـــوق الطالـــب المؤهـــل للالتحـــاق  و،  )٢(مصـــر
ا، نيً حـــق إنســـاولكنـــه أصـــبح  ،فلـــم يعـــد التعلـــيم الجـــامعي مجـــرد ضـــرورة اقتصـــادية تنمويـــة اجتماعيـــة، )٣(بـــه
شــكلا مــن  وجــب علــي المجتمــع أن يمــارسومــن هنــا  البقــاء فــي مجتمــع متغيــر، ضــرورة مــن ضــروراتو 

  )٤(.حقا لا امتيازاً  باعتبار هذه الرقابة ؛التعليم الجامعي أشكال الرقابة على
ــبلاد، حيــث إفــالتعليم الجــامعي الآ      ن أكثــر الــبلاد المعاصــرة تقــدماً، هــي أكثــر ن يعتبــر معيــار تقــدم ال

  )٥(.ه، بالنسبة لأكبر عدد ممكن من أبنائهاا لالبلاد اهتماما بالتعليم الجامعي، وتوفيرً 
أن المطلـــوب مـــن الجامعـــات تلبيـــة احتياجـــات فـــتطـــوير التعلـــيم الجـــامعي  مســـتجداتمـــن  انطلاقـــاً و         
علــى أســس  مبنيــاالكفــاءات والخبــرات المؤهلــة تــأهيلاً علميــاً حــديثاً، علــى أن يكــون هــذا التأهيــل  مــنالــبلاد 

فلابـد مـن وضـع مشـروع خطـة تطـوير شـاملة تهـدف إلـى ، يم الثابتـة للمجتمـعراسخة منبثقة من العقيـدة والقـ
  ورفع المستوى الأكاديمي في الجامعة من خلال تطوير التربويينتنمية كفاءة الدارسين والمشرفين 

  الاتصال بين الدارسين والمشرفين الأكاديميين من جهة، وبينهم وبين عمليةأساليب العمل، وتحديث 

  )٦(.من جهة أخرى) الإنترنت(والشبكة العالمية  سوبيةالحاالتقنيات 
  

______________________________ 

 ندوة ضمان جـودة التعلـيملكتروني متعدد الوسائط ، التعليم الإ–نماط الحديثة في التعليم العالي الأ: قسطندي شوملي ) ١( 
  .  ٢٠٠٧، جامعه بيت لحم، كاديمي جامعه الجنانوالاعتماد الأ 

  (6/4/2009)      www.jinan.edu.ib/conf         
     (2) Ashraf Ebrahim: Open & distance learning in higher education in Egypt: An 

evaluation of the degree programmes of the center of open learning in Cairo University, 
PHD Thesies, University of Bath, 2001, p 26. 

، القـاهرة، مكتبـة دراسـات فـي التربيـة والثقافـة، الجامعـة ربية العربية من رياض الأطفال إلىفي آفاق الت: حامد عمـار) ٣(
  . ١٨٩، ص ٢٠٠٣الدار العربية للكتاب، 

المـــزج بـــين التعلـــيم التقليـــدي والتعلـــيم مـــن بعـــد ومؤشـــرات ضـــمان الجـــودة فـــي نظـــم التعلـــيم : نجـــوي يوســـف جمـــال الـــدين) ٤(
، المجلــد الثــاني، ٢٠٠٥بريــل أ)١٣-١١(فــي الفتــرة  المــؤتمر التربــوي الخــامس جــودة التعلــيم الجــامعيالهجــين،  الجـامعي

  .٧٥٢، ص ٢٠٠٥كلية التربية، جامعة البحرين، 
 .١٧٦، ص ١٩٩٨، القاهرة، دار الفكر العربي، التربية ومشكلات المجتمع: عبد الغني عبود) ٥(

 مقدمـه ورقـة ،رنت في حوسـبة التعيينـات الجامعيـةالحاسوب والإنت استخدام :الله حمايلعطاا ماجد ،حمايلعبد عطااالله ) ٦(
، القـــدس المفتوحـــة جامعـــة، رام االله ، ٢٠٠٤يوليـــو)٥-٣( فـــي الفتـــرة لمـــؤتمر النوعيـــة فـــي التعلـــيم الجـــامعي الفلســـطيني

                  http://www.qou.edu              (15/3/2009)         .١، ص ٢٠٠٤
  



 

 علــى المعلوماتيــة، الثــورة وزمــن المعرفــي، التفجــر زمــن فــينفســها  الحديثــة التكنولوجيــا فرضــتقــد و        
 قـــد الأمريكيـــة المتحـــدة الولايـــات نفـــإ المتقدمـــة الـــدول إلـــى وبـــالنظر. هوطرائقـــ كـــالتعليم المجـــالات مختلـــف
 بنـاءة عاملـة قـوى علـى الحصـول نـييع ذلـك لأن التعلـيم تكنولوجيـا اسـتخدام إلـى العـالي التعليم في اتجهت
   )١(.والمهارة العلم بسلاحي ومزودة
مـن أهمهـا  متعـددة،فـي منـاح  الحالييشهد عصر من العصور التقدم التقني الـذي شـهده العصـر  لمو        

أخير بشـبكة المعلومـات الدوليـة  توجتوالتي  ،وماتلفي تقنيات الاتصالات والمع تالثورة الهائلة التي حدث
فــي وســائله، فظهــرت الاســتفادة مــن هــذه التقنيــات  موازيــةوقــد اســتثمر التعلــيم هــذا التقــدم بطريقــة ). رنــتإنت(

مـا  وهـو ،علـى هـذه التقنيـات معتمـديإلا أن الأمر الأكثر إثارة هو تأسيس تعليم متكامل  ،الجامعات داخل 
زيـــادة  كترونـــي مـــن الحاجـــة إلـــىالتعلـــيم الإلجـــاءت فكـــرة  ثـــم ، )٢(ســـمي بـــالتعليم الإلكترونـــي أو الافتراضـــي

ســــوق المتناميــــة والطلــــب لمواجهــــة متطلبــــات ال؛ الطاقــــة الاســــتيعابية و إيجــــاد فــــرص تعلــــيم عــــالي جديــــدة 
التعلـــــيم العـــــالي،ومع رغبـــــة الحكومـــــة فـــــي رفـــــع نســـــبة الملتحقـــــين بـــــالتعليم العـــــالي مـــــن  ىالمســـــتمر علـــــ

  )٣(. ٢٠١٧ بحلول عام % ٥٠إلي%٣٢
  )٤(. إنشاء الجامعة الإلكترونية ب على التعليم العالي أدي هذا إلىونتيجة لزيادة إقبال الطلا

في مدينـة  الإلكترونيأول مؤتمر دولي للتعليم  عقدحيث ،  التعليموقد تزايد الاهتمام بهذا النوع من        
وكــان  وأتبــع بقمــة للمســؤولين عــن هــذا التعلــيم، ،م١٩٩٧فــي أغســطس عــام  الأمريكيــةدنفــر بولايــة كلــورادو 

  :يليمن أهم توصيات القمة والمؤتمر ما 
لإكســـاب المتعلمـــين المهـــارات اللازمـــة ؛ وســـائله ســـتكون ضـــرورية وشـــائعة وجميـــع الإلكترونـــي التعلـــيم  .١

  .للمستقبل
لحاجـات الدارسـين  اواعـدً لاً مـن قبـل، وحـ مـين لـم تكـن متاحـةجديدة للمتعل آفاقاالإلكتروني فتح  التعليم  .٢

  .المستقبلفي 
  

__________________________________________________________________________  

 التعلــــيم باســــتخدام الجــــامعي التعلــــيم فــــي المحاضــــرة طريقــــة تطــــوير :التعلــــيم الإلكترونــــي :هيفــــاء بنــــت فهــــد المبيريــــك )١( 
، كليــه التربيــة، جامعــه الملــك  ھ١٤٢٣/ ٨) ١٧-١٦(فــي الفتــرة نــدوة مدرســة المســتقبل،  رحمقتــ نمــوذج مــع الإلكترونــي

   www.ksu.edu.sa                       (15/3/2010) . ٤ص ، ٢٠٠٢سعود، 
ــات الملتقــى  بحــث ،معوقــات ومســتقبل التعلــيم الإلكترونــي فــي الــوطن العربــي بــين: محمــد ســلطان )٢(  ــدم ضــمن فعالي مق

، مجلة ديوان العـرب ، جامعة صنعاء، اليمن، سبتمير ) ٢٠-١٧(في الفترة ٢٠٠٥الطلابي الإبداعي الثامن لعام  العربي
    http://www.diwanalarab.com/spip.php?article7239 (4/4/2009)       .١ص،  ٢٠٠٥

  ).٩/١/٢٠٠٩(،  < www. 4eqt.net/show4713.html>: الجامعة المصرية للتعليم الالكتروني) ٣(

.                   ، إنشاء الجامعة الإلكترونيـة٢٠٠٨لسنة ) ٢٣٣(المجلس الاعلي للجامعات، القرار الجمهوري رقم: وزارة التعليم العالي) ٤(
)٨/٣/٢٠١٠ ( >   ،www.nelc.edu.eg<  



 

 افع التعلـيم الإلكترونـي مـع عـدم إغفـال الواقـع التعليمـي المعتـادمن من إليهتطبيق ما تم التوصل  يجب  .٣
  )١(.في كل بلد

خطـة اسـتراتيجية  ٢٠٠٠عـام  مصر ولقد أقر المؤتمر القومي للتعليم العالي والجامعي المنعقد في
مشـروعا  ٢٥ ، والتي تم ترجمتها إلـى٢٠١٧ي عام لتطوير منظومة التعليم العالي والجامعي في مصر حت

  .نفيذها وفقا لمراحل زمنية محددةيتم ت
مـــن  ىعلــي تمويـــل المرحلـــة الأولـــ ٢٠٠٢وقــد تـــم الاتفـــاق بـــين الحكومــة المصـــرية والبنـــك الـــدولي فـــي     

الأول لتعميـــق اســتخدام وتوظيـــف تكنولوجيـــا : المشــروع ، ومـــن بــين هـــذه المشــروعات مشـــروعين أساســيين
م التعلــيم المفتــوح واســتخدام أنمــاط جديــدة مــن التعلــيم المعلومــات فــي العمليــة التعليميــة، والآخــر لتطــوير نظــ

ا فـي تطـوير التعلـيم ا حيويًـالتعليم الإلكتروني بـلا شـك يلعـب دورً  و ).و التعليم الإلكتروني التعليم عن بعد(
الجــامعي ، وذلــك مــن خــلال تعظيمــه لاســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات واســتخدامه لاســتحداث 

  )٢(.تقليدية يمكن أن تستخدم للتعلم عن بعد والتعليم المفتوح الجامعي أنماط تعليم غير

:، منها)٣(سباب لاستخدام التكنولوجيا في التعليم العاليوهناك بعض الأ    
  .تحسين نوعية التعليم - ١
   .تحسين فرص الحصول على التعليم والتدريب - ٢
  . تخفيض تكاليف التعليم - ٣

  .لتعليملية لفعالتكلفة التحسين  - ٤
تقـديم  رقميـا و            المحتـوى قـديمالتعليم الإلكتروني فعال في عملية التعلم عـن طريـق الجمـع بـين تف

  )٤.(الدعم والخدمات
  

________________________________________________  

  :   بالرجوع إلي)١( 
  .١، ص مرجع سابق ،العربيمعوقات ومستقبل التعليم الإلكتروني في الوطن  بين: محمد سلطان -

مرجــع  ،"الحاســوب والإنترنــت فــي حوســبة التعيينــات الجامعيــة اســتخدام" :عطــااالله حمايــل ماجــدو  حمايــلعبــد عطــااالله  -
   .٢سابق، ص 

، القـاهرة، مركـز القـاهرة الـدولي ٢٠٠٠فبراير )١٤-١٣(القومي للتعليم العالي في الفترة  المؤتمر: وزارة التعليم العالي) ٢(
  .٢٠٠٠مؤتمرات، لل
ــيم العــالي: وزارة التعلــيم العــالي - ــا المعلومــات فــي التعل ، وحــدة إدارة مشــروعات تطــوير مشــروعات تطــوير نظــم تكنولوجي

  .٥، ص ٢٠٠٦، فبراير وزارة التعليم العالى، القاهرةالتعليم العالي، 
(3) Shirley Alexander: E-learning developments and experiences, volume43, number4/5, 

MCB University press, 2001, p 240.     www.eric.edu.gov (23/12/2009)   
(4) Robin Mason and Frank Rennie: E- Learning the key concepts, Routledge Taylor& 
Francis Group, London and New York, 2006, p xiv.  



 

، من حيث إكسابهم الطلاب تروني له أثر إيجابي علىليم الإلكالتع أن حدي الدراسات علىإوتؤكد 
  )١(.مهارات التعلم الذاتي

تكنولوجيـا  جدمـ تقـوم بعمليـةغطـي مجموعـة واسـعة مـن الأنشـطة التـي يم الالكترونـي يالتعلن وحيث إ     
مركـزه المت فتراضـيةالإ بيئـة الـتعلمكهـذه التكنولوجيـات يمكـن أن تكـون متنوعـة و .المعلومات في عملية التعلم

  )٢(.برمجيات مخصصةم دام البريد الإلكتروني أو استخداواستخ ،نترنتعلي شبكة الإ
 القــدرة علــى التغلــب علــى بعــض القيــود التقليديــة فــي الــتعلم التعليم الإلكترونــي لديــهوعلــي هــذا فــ     

والاتصــالات  المعلومــات لأنــه يتــيح التفاعــل بــين التقــدم فــي تكنولوجيــا ؛لــتعلمامحــددة وأمــاكن الوقـات كالأ
أخــرى لاستكشــاف مــا هــو  هلعشــرين ،وإعطــاء دفعــالاحتياجــات التعليميــة أو المهــارات فــي القــرن الحــادي واو 

  )٣(.ممكن وما يمكن أن يتحقق في نهاية المطاف
  :، ومنها)٤( النوع من التعليم هذاهناك العديد من العوامل التي تشجع و 
  .تستطيع الجامعات استيعابها في المستقبل لا كبير بشكلأعداد المتعلمين  زيادة    .١ 
  .لفروق الفرديةا مشكلةمثل  ،التربوية لمشكلات ل رائعة حلولاً الإلكتروني قدم  التعليم  .٢ 

  .له وداعماهذا التعليم رافدا كبيرا للتعليم المعتاد،  يعتبر     .٣  
بحيـث لا  وا بوظـائف وأعمـال،مـن التعلـيم للكبـار الـذين ارتبطـ النـوعالبعض مناسبة هـذا  يرى  .٤  

  .من الحضور المباشر للجامعة أعمالهمتمكنهم طبيعة 
لكتروني من خلال توصيات ونتائج البحوث والدراسات التي أثبتت فاعليته في وتتضح أهمية التعلم الإ

،  نترنت في التعليمنجرس دراسة حول أهمية استخدام الإفقد قدم الكو . مختلف جوانب العملية التعليمية
  استخدام الإنترنت في التعليم يزيد من قوته وفاعليته، وأنه ليس  أن وكان من أهم توصيات هذه الدراسة

  للتعلم واضحة وقوية ومبنية الأنه يتيح فرصً  ؛من الصعب تبني ذلك برغم احتياجه لدعم مالي قوي

  الصيغة في  علي المشاركة ، وقد جعل هذا التقرير المسئولين يعتقدون بضرورة الأخذ بهذه
  

______________________________________________________  
  

 ندوة التربية ومستقبل التعليم في الفترة، التعليم الإلكتروني ومستقبل التعليم الجامعي بالمملكة: ريما سعد الجرف) ١(
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مرجع  ،"الحاسوب والإنترنت في حوسبة التعيينات الجامعية استخدام" :عطااالله حمايل ماجد ل وحمايعبد عطااالله ) ٤(
  .٥ -٤سابق، ص ص 

  



 

  )١(.التعلم والتعليم
يعـــد التعلـــيم الإلكترونـــي مـــن أهـــم أســـاليب التعلـــيم الحديثـــة، فهـــو يســـاعد فـــي حـــل مشـــكلة الانفجـــار حيـــث 

ــالمعرفــي، والإقبــال المتزايــد ع ــيم، وتوســي ىل التــأثير الإيجــابي  ضــافة إلــى، هــذا بالإبــهع فــرص القبــول التعل
الــتعلم الــذاتي لــديهم، وزيــادة دافعيــتهم للــتعلم، وتــدعيم مفهــوم  ،ى تحصــيل المتعلمــينللتعلــيم الإلكترونــي علــ

  )٢(.تطوير المعرفة لمواجهة تحديات العصر وتنمية الإبداع لدي كل من المعلم والمتعلم،  بالإضافة إلى
  

  :الأبحاث والدراسات ذات الصلة
ن الباحثــــة الإلكترونــــي،  حيــــث إوفيمــــا يلــــي عــــرض لأهــــم الدراســــات الســــابقة المرتبطــــة بــــالتعليم 

  .استفادت من هذه الدراسات في توضيح وتأكيد مشكلة الدراسة 
 مــا توصــلت إليــه م أهــدافها والمــنهج المســتخدم و الدراســات ، وذلــك بتحديــد أهــهــذه ســيتم عــرض   
  :كما يلي وذلكمن نتائج، 
  :دراسات تناولت التعليم الإلكتروني في التعليم الجامعي: لأولالمحور ا

  :)٣(كات الحاسبات في التعليم الجامعينموذج مقترح لبرامج التعلم من بعد باستخدام شب -١

 ن بعــد القائمــة علــى شــبكاتعــنمــوذج تصــميم تعليمــي لبــرامج الــتعلم للتوصــل ات الدراســة إلــى هــدف
ومـدى نجاحـه فـي  ،وتحديـد فعاليتـه ،ن بعد قائم على شبكات الحاسـباتعالحاسبات، وتصميم برنامج تعلم 

من ن بعد عاتجاه طلاب التعليم الجامعي في مصر نحو برامج التعلم  وتعرفالتعليم الجامعي في مصر، 
ـــتعلم عـــن بعـــحيـــث مـــدى  مـــدى صـــلاحيته  وتحديـــد، د، واختبـــار النمـــوذج المقتـــرحتقبـــل الطـــلاب لبـــرامج ال

  .للتطبيق

الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، كما استخدمت المنهج التجريبـي لبنـاء برنـامج الـتعلم  واستخدمت
وتـم . ن بعد في ضوء نموذج التصميم التعليمي المقترح وتطبيقه على طلاب التعليم الجـامعي فـي مصـرع

م اختيارهــا مـن طـلاب الدراسـات العليــا طالـب وطالبـة تـ) ١٠٠(تطبيـق البرنـامج علـى عينـة قصــدية عـددها 
  .قسم تكنولوجيا التعليم في بعض الجامعات المصرية

___________________________________________________  
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 . ١٤، ص ٢٠٠٩،  ، الرياضه١٤٣٠/ ٣)/ ٢١-١٩(في الفترةوالتعليم عن بعد 
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