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 

  أمـا بعـد ...
وا لـه حتـى تـروا فـادع، فإن لـم تجـدوا مـا تكافئونـه بـه، من صنع إليكم معروفاً فكافئوه

  أنكم قد كافأتموه).
ـــا إلـــى والعرفـــان بالجميـــل  ،الشـــكر تإنـــه لمـــن دواعـــي ســـروري أن أســـجل أســـمي آي
 ، التـي رافقتنـي رحلـة البحـث منـذ أن

فلهــا ، والــذي تتضــاءل أمامــه الكلمــات، وعلمهــا الشــيء الكثيــر، أصــبح ثمــرةً حتــى  كــان فكــرةً 
  خير الجزاء.لها االله وأسأل ، عظيم الشكر منى

كما يسرني أن أتقدم بالشكر الجزيل إلى 
  ًفلـــم تبخـــل علـــىَّ ، وســـعهافـــي  وبـــذلت معـــي كـــل مــا، التــي ســـاعدتني كثيـــرا

هـا منـي فل، فتعلمـتُ منهـا الكثيـر علمـاً وخلقـاً ، عطائهـافـي  بل كانت كريمةً ، ووقتها، بجهدها
وطـول ، والعافيـة، ووهـب لهـا موفـور الصـحة، خيـر الجـزاء نـيجزاها االله ع، قديرتكل حب و 

  العمر.
، علمـيٍ  أسـهم معـي بجهـدٍ الـذي  وإلـى 

  ومكتبته ما أعجز عن شكره.، وأفسح لي من وقته، فائقٍ 
أسـتاذين كـريمين همـا: إلـى  أتقـدم بهمـا، والتقـدير الجزيـل ،وبمزيد من الشـكر العميـق


 وعظيم التقدير ، كرش؛ وذلك لتفضلهما بقبول مناقشة هذه الرسالة فلهم مني وافر ال



الله أن ينفــع ا ســبيل قــراءة هــذا العمــل العلمــي المتواضــع داعيــةً فــي  علــى الوقــت الــذي بــذلاه
  ميزان حسناتهما ..في  بعلمهما، وأن يجعل هذا

، ســبب وجــودي، ومــنهج الكــرام يَّ دفضــل والــوالعرفــان  ،ولا يفــوتني أن أذكــر بالشــكر
تربيتي، ومصدر قيمـي، ومنطلـق تقـدمي، ونمـائي، فلهمـا منـي أسـمي آيـات التقـدير والوفـاء، 

  د .والدعاء لهما بموفور الصحة، والعافية، والعمر المدي
وفــى الختــام لا يمكننــي أن أدعــي أننــي قــد بلغــت الغايــة، وحســبي أنــي قــد حاولــت، 
فالكمال الله وحده، ولكني أدعو االله أن يكـون هـذا البحـث إسـهاماً تربويـاً مفيـداً، ينتفـع بـه كـل 

  سواء السبيل.إلى  من يقرأه، واالله الهادي
  (ربنا تقبل منا إنك أنت السميع العليم)

 صدق االله العظيم

 الباحثـة ،،



 

-أ - 

  
  
  

  رقم الصفحة  الموضــــــــوع

  الفصل الأول: خطة البحث
  مشكلته، وأسئلته، وإجراءاته

 .المقدمـة.................................................................  
 .الإحساس بالمشكلة....................................................... 

 .تحديد المشكلة............................................................
  البحث منطلقات..........................................................
  البحث مصطلحات....................................................... 

  البحث حدود............................................................. 

 .منهج البحث وأدواته..................................................... 

 .إجراءات البحث.......................................................... 

  البحث أهمية.............................................................  

1 -18  
  

2 -8  
8 -11  
11-12  

12  
12-15  

15  
16  

16-18  
18  

  الفصل الثاني
  البحوث والدراسات السابقة

 الفصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل  ةمقدمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
.............................................................  

  الدراسة والدراسات السابقة.العام للبحث منهج.............................  
 .مصادر الحصول على الدراسات السابقة.................................. 

 ...........................................المنهج الخاص لعرض كل بحث  
  ًدراسات تناولت استراتيجيات ومداخل اللغة.أولا :............................. 

  ًدراسات تناولت بحث وقياس الأداء اللغويثانيا :.......................... 

 نمية مهارات التعبير الشفوي.ثالثاً: دراسات تناولت ت......................  
 .رابعاً: دراسات تناولت تنمية مهارات التعبير الكتابي.....................  

19-68  
  
20  
20  
20  
21  

21-33  
33-40  
40-53  
53-68  

  الفصل الثالث
  المدخل الكلى ومهارات الأداء اللغوي

69-134  
  
70  



 

-ب - 

  رقم الصفحة  الموضــــــــوع

 المقدمة.................................................................... 
 المحور الأول: الأداء اللغوي وتدريس التعبير الشفوي والكتابي...........  
 بيعة الكلية لبنية اللغة ونظامهاأولاً: الط ...................................  
  :ًأهمية اللغة ووظائفها.............................................ثانيا....  
 :ًقة بين اكتساب اللغة وتعلمهاالعلا ثالثا ...................................  
 عوامـل المـؤثرة فـي اكتســابه رابعـاً: الأداء اللغـوي، مفهومـه، مكوناتـه، أهميتـه، وال

  ............................................................وتعلمه
 قدرة والكفاية.خامساً: علاقة الأداء اللغوي بال .............................  
 .سادساً: العلاقة بين التحدث والكتابة ......................................  
 :المحور الثاني: اللغة والمدخل الكلي للغة.................................  
 .(لغة،اصطلاحا)أولاً: مفهوم المدخل الكلى للغة............................  
   كل اللغة    "ثانياً: التأريخ لمدخل"  . ...................................  
  :ًفلسفة المدخل الكلي للغة. .ثالثا..........................................  
  :ًتعلم اللغة من منظور المدخل الكلي للغة. .رابعا..........................  
 لتعلم بالمدخل الكلي للغة.خامساً: أهداف ا..................................  
  :ًدور المعلم والمتعلم في المدخل الكلي للغة. .سادسا.......................
  ًمبادئ المدخل الكلي للغة. سابعا :........................................  
  ًمزايا المدخل الكلي للغة.ثامنا : ..........................................  
 .تاسعاً: الأسس المستمدة من الإطار النظري ..............................  

70  
70-72  
72-75  
75-76  

  
76-90  
90-94  
94-96  

96  
96-99  
99-102  

102-109  
109-118  
118-122  
122-128  
128-130  
130-131  
131-134  

  الفصل الرابع
  واتهمنهج البحث ، وأد

 .مقـدمـــة.............................................................  
  ًالكتـابي) لطـلاب الصـف  -إعداد قائمة مهـارات الأداء اللغـوي (الشـفوي  -أولا

  ...................................................الأول الإعدادي.
  ًإعداد بطاقة ملاحظة الأداء الشفوي –ثانيا ................................  
  ًإعداد اختبار الأداء اللغوي  –ثالثا.........................................  
  ًبناء البرنامج. -رابعا ....................................................  
  ًإجراءات التجربة الميدانية. -خامسا.............................................  

135-171  
  
136  
  

136-141  
141-145  
145-154  
154-168  
168-171  



 

-ج - 

  رقم الصفحة  الموضــــــــوع

  الفصل الخامس 
 نتائج البحث، وتحليلها، وتفسيرها

  ًالنتائج الخاصة بمهارات الأداء الشفوي .  -أولا..........................  
  ًالإبداعي)  –النتائج الخاصة بمهارات الأداء الكتابي (الوظيفي  -ثانيا......  
  ًالنتــــائج الخاصــــة بفاعليــــة البرنــــامج فــــي تنميــــة مهــــارات الأداء اللغــــوي  -ثالثــــا

 ..............................................................الكتابي ). –(الشفوي 

172-188  
  

172-180  
180-187  

  
187-188  

  الفصل السادس
  ، ونتائجها ، وتوصياتها ، ومقترحاتها البحثملخص 

 .المقدمـة................................................................. 

  .الشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعور بالمشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــكلة
......................................................... 

  .تــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدعيم الشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعور بالمشــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــكلة
................................................... 

 . .تحديد المشكلة..........................................................
  .حــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدود البحــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــث

............................................................. 

 . .أدوات البحث...........................................................
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  الفصل الأول
  وإجراءاته، البحث خطة

  
ــــىي ــــة وكيف، دواعــــي دراســــتهاوبيــــان ، تحديــــد مشــــكلة البحــــث: هــــدف هــــذا الفصــــل إل ي
  وخطة دراستها .، تهامعالج

، اللغـويالأداء اللغة بوعلاقة ، عرض مقدمة نظرية عن أهمية اللغة البحث وقد تناول
المرحلــــــة تلاميــــــذ وأهميــــــة الأداء اللغــــــوي لــــــدى ، والكتابــــــة ،وعلاقــــــة الأداء اللغــــــوي بالتحــــــدث

الكتـابي)  –ي ثم أهمية المدخل الكلي للغة في تنميـة مهـارات الأداء اللغـوي (الشـفو ، الإعدادية
ثـم تفصـيلها ، فـي عبـارة خبريـة واضـحةوتحديدها ، ثم الإحساس بالمشكلة؛ التلاميذلدى هؤلاء 

وتقــــديم تعريــــف إجرائــــي للمصــــطلحات ، وتحديــــد منطلقــــات البحــــث، فــــي أســــئلة بحثيــــة معينــــة
والإجـــراءات  ،والخطـــوات، ومـــنهج البحـــث، وتحديـــد حـــدود البحـــث، الأساســـية الـــواردة بالبحـــث

  ويختتم الفصل ببيان الأهمية المرجوة من هذا البحث. ،لحل مشكلة البحثاللازمة 
  : ةـالمقدم

 ىوهـ، وبنـاء الفكـر ،دعامة للتفكير ىوه، اللغة أساس مهم للتواصل بين أفراد المجتمع
ووســيلة ، أو تطبيقهــا ،وأداة المعرفــة ســواء فــي ذلــك إنتاجهــا، مــن وســائل نقــل التــراث البشــري

  وشغل أوقات الفراغ. ،والاستمتاع ،للتسلية
والمجتمع؛ وذلك لأنها تحمـل تـراث المجتمـع فـي  ،وتحتل اللغة مكانة كبرى في حياة الفرد

كمــــا أنهــــا أداة التعبيــــر عــــن أفكــــار الفــــرد ، وتحفظــــه زاخــــراً للأجيــــال القادمــــة ،وحاضــــره ،ماضــــيه
المقــــدمات  وتكــــوين، وتمكنــــه مـــن أداء الأحكــــام، وتجـــدد لــــه المعــــاني، وتمــــده بــــالرموز ،وخـــواطره

 )5، 1990، رشدي أحمد طعيمة، محمود كامل الناقة، فتحي يونس(واستنتاج النتائج.

ـــــى اللغـــــات عامـــــة ـــــة خاصـــــة، وإذا صـــــدق هـــــذا عل ـــــا العربي ـــــى لغتن ـــــه يصـــــدق عل   ، فإن
والســيطرة علــى البيئــة عــن ، ونقــل التــراث مــن جيــل إلــى جيــل، والتفــاهم ،وســيلة الاتصــال ىفهــ

  ووســــــيلة تجميــــــع أبنــــــاء الــــــوطن الواحــــــد علــــــى وحــــــدة ، اتوالنظريــــــ ،طريــــــق تبــــــادل الخبــــــرات
  الأداة التــــي يســــتخدمها المجتمــــع فــــي نشــــر الثقافــــة  ىوهــــ، والمثــــل ،والقــــيم ،والشــــعور ،الفكــــر

   )5، 2000، محمــــــــــد الســـــــــيد منــــــــــاع، رشــــــــــدي طعيمـــــــــة(. بأوســـــــــع معانيهـــــــــا بــــــــــين أبنائـــــــــه
  .)7، 2000، (محمود كامل الناقة
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، قوامــــه رمــــوز يتفــــق عليهــــا أهــــل اللغــــة، قــــدويــــرى أحمــــد المهــــدي أن اللغــــة نظــــام مع
. والتواصل المقصود الهادف إلى تحقيق وظـائف محـددة، ويستخدمونها بصور مختلفة للتفكير

، والتحــــدث، : الاســــتماعىوالتواصــــل الــــذي تســــعي اللغــــة إلــــى تحقيقــــه تمثلــــه فنــــون خمســــة هــــ
املـة فيمـا بينهـا؛ حيـث إن متك، والتفكير. وفنـون اللغـة هـذه مرتبطـة ببعضـها ،والكتابة ،والقراءة

واســـتخدام الجمـــل للتعبيـــر عـــن ، كـــلاً مـــن فنونهـــا قـــائم علـــى اســـتخدام الكلمـــات بوصـــفها رمـــوزاً 
والفنون جميعها تهدف إلى هدف  .وينميه ،كما أن كلاً منها يؤثر في الآخر، وفهمها ،الأفكار

ومــن ، ناحيــة أو الكتــابي مــن ،مشــترك يتحــدد فــي تبــادل الأفكــار مــن خــلال الاتصــال الشــفهي
 فالتلميـــذ ،للغــة فــي تتـــابع نمــائي لتلميـــذاناحيــة أخــرى فـــإن هــذه الفنــون تظهـــر خــلال ممارســة 

  )1999،3،(أحمد المهدي عبد الحليم.ثم يكتب ،ثم يقرأ ،ثم يتحدث ،يستمع
فعــن طريــق اللغــة  ،كمــا أنهــا ثمــرة مــن ثمراتــه ،ويتضــح مــن ذلــك أن اللغــة أداة التفكيــر

واســتخراج  ،وإدراك للعلاقــات ،وموازنــة ،وتحليــل ،ت التفكيريــة مــن تفســيريقــوم الإنســان بالعمليــا
ـــائج ـــون ، للنت ـــى تحقيـــق التكامـــل بـــين فن ، الاســـتماع: ىهـــاللغـــة الخمســـة كمـــا تســـعى اللغـــة إل
وهــذه الفنــون جميعهــا تهــدف إلــى هــدف مشــترك يتحــدد ، والتفكيــر، والكتابــة، والقــراءة ،والتحــدث

ومـن ناحيـة أخـرى فـإن ، أو الكتـابي مـن ناحيـة ،ال الشفهيفي تبادل الأفكار من خلال الاتص
  هذه الفنون تظهر من خلال ممارسة التلميذ اللغة.

فاللغـــة تتكـــون مـــن مهـــارات ، وتبـــرز علاقـــة الأداء اللغـــوي باللغـــة كعلاقـــة الجـــزء بالكـــل
والكتابـــة " وكـــل مهـــارة مـــن هـــذه المهـــارات ، والقـــراءة، والكـــلام، " الاســـتماع ىأربـــع هـــ أساســـية

 ،والمفاهيم ،والحقائق ،والمعلومات ،تتشكل من جانبيين: أحدهما معرفي يشتمل على المعارف
أمــا الجانـب الآخـر فهــو جانـب أدائـي حركــي يظهـر فـي الســلوك ، والنظريـات اللغويـة ،والقواعـد

مهــــارات  –والتــــي تشــــمل [مهــــارات الفكــــر ويتمثــــل فــــي مهــــارات الأداء اللغــــوي ، اللغــــوي للفــــرد
فكل أداء لغوي يقوم به الفـرد يسـتند إلـى معرفـة ، مهارات الملمح]  –ت اللغة مهارا –الصوت 

، . ولمــا كــان الجــزء لا يمكــن أن ينفصــل عــن الكــلفهــو جــزء مــن خبرتــه اللغويــة، الفــرد اللغويــة
سـيد (والأداء اللغـوي علاقـة وثيقـة.  ،فـإن العلاقـة بـين اللغـة، والكل ما هـو إلا مجمـوع الأجـزاء

  )68، 2002، فهمي مكاوي
وقـــد تزيـــد هـــذه العلاقـــة مـــن خـــلال إلقـــاء الضـــوء علـــى علاقـــة الأداء اللغـــوي بالكفـــاءة 

وهـو أيضـاً يعـد دلـيلاً عليهـا ، مثل لـلأداء اللغـويحيث إن الكفاءة اللغوية تعد الحد الأ ؛اللغوية
 فـي حـين أن الكفايـة فـي حـد، نها تعتبر مستوى أعلى مـن مسـتويات الكفايـةأكما ، ومؤشراً لها
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 ،ومتداخلـــة ،فالعلاقـــة وثيقـــة، ومرتبطـــة بهـــا ارتباطـــاً وثيقـــاً ، هـــا متضـــمنة فـــي القـــدرة اللغويـــةذات
  ومتبادلة.

ويتمثــل هـذا فــي تحديــد الفــرق  ،والتحــدث ،ومـن ثــم فــإن هنـاك علاقــة بــين الأداء اللغـوي
 ،حيـث يــرى أن الكـلام عمــل ؛والكــلام ،والكــلام؛ حيـث يفــرق تمـام حســان بـين اللغـة ،بـين اللغـة

 ،وأن الكـــلام حركـــة، واللغـــة قواعـــد هـــذا النشـــاط ،وأن الكـــلام نشـــاط، غـــة حـــدود هـــذا العمـــلوالل
واللغـة تفهـم بالتأمـل ، وبالبصر كتابـة ،وأن الكلام يحس بالسمع نطقاً ، واللغة نظام هذه الحركة

، أو نكتبــه بحســبه فهــو اللغــة ،والــذي نقولــه بحســبه، أو نكتبــه كــلام ،فالــذي نقولــه، فــي الكــلام
 ،وفقــه اللغــة ،واللغــة هــي الموصــوفة فــي كتــب القواعــد، وهــو المكتــوب ،م هــو المنطــوقفــالكلا

ولكــــن اللغــــة لا تكــــون إلا ، والكــــلام قــــد يحــــدث أن يكــــون عمــــلاً فرديــــاً  –ونحوهــــا  ،والمعــــاجم
  )32، 1977، جماعية. (تمام حسان

ك فــي والأداء اللغــوي مــا يمكــن فهمــه مــن قــول ابــن مالــ ،ويؤيــد هــذا التمييــز بــين الكــلام
والكــلام فــي أصــل اللغــة: ، ألفيتــه "كلامنــا لفــظ مفيــد كاســتقم" فــاللفظ هــو مــا تلفظــه الشــفتان "

(مجمـع . وفى علم الكـلام: المعنـي القـائم بـالنفس الـذي يعبـر  عنـه بألفـاظ "، الأصوات المفيدة
وفى علم النحو: هو اللفظ المفيـد بالوضـع فائـدة يحسـن السـكوت . )54، 1988، اللغة العربية

  بحيث لا ينتظر السامع منه شيئاً آخر. ، عليها من المتكلم
) 21، 1989، (أمين على السيد  

، والتحـدث بالعلاقـة بـين الأداء اللغـوي، الأداء اللغـوي ويرتبط الحديث عـن العلاقـة بـين
، ومهاراتهــــا، الكتابــــة التــــي تعــــد المهــــارة الرابعــــة مــــن مهــــارات اللغــــة التــــي تســــتقل بأهــــدافهاو 

بحيــث يتفــق كــل هــذا مــع طبيعتهــا  ؛وتقويمهــا، وتدريســها، ومواقفهــا، ومجالاتهــا ،وموضــوعاتها
وتتمثـــل هــذه المشـــكلة فـــي ، المرحلـــة الإعداديــةتلاميــذ والتـــي تعــد مشـــكلة كبيــرة لـــدى ، كمهــارة

ــا فــي اللغــة بشــكل عــام والكتابــة بأســلوب ، والحــديث، الكــلام ىوفــى قــدرتهم علــ ،ضــعف أبنائن
حيـث ؛ والكتابـة التعبيريـة، نا تبرز العلاقـة بـين الأداء اللغـويومن ه، لغوي سليم بشكل خاص

فـي مهـارات الأداء التلاميـذ فـي أدائهـم اللغـوي إلـى تـدني مسـتوى هـؤلاء التلاميـذ  يرجع ضـعف
فــإنهم يعبــرون عمــا فــي ؛ مــن مهــارات الأداء اللغــوي فــي كتابــاتهمالتلاميــذ  فــإن تمكــن، اللغــوي

مـن صـياغة التلميذ بل تمكن ، والتعقيد مرتبة ترتيباً منطقياً ، أذهانهم بعبارات سليمة من الخطأ
، والتقـــــارير، وتعلمـــــه كتابـــــة الرســـــائل، وكتابـــــة، كلامـــــاً  ،وأســـــلوباً ، عبـــــارة لغويـــــة ســـــليمة فكـــــراً 

، والبرقيـــــــات، والمـــــــذكرات، والملخصـــــــات، والإيصـــــــالات، ومحاضـــــــر الجلســـــــات، والســــــجلات


