
  
  معهد الدراسات التربوية

  تكنولوجيا التعليمقسم 

    

  

  

  برنامج قائم على النظم الخبيرة 
  المرتبطة بشبكة الإنترنت لتنمية مهارات التكشيف

  الرقمى لدى طلاب تكنولوجيا التعليم
  بكليات التربية النوعية

  
  
  

  

  في التربية دكتور الفلسفةللحصول على درجة  رسالة مقدمة
  ا التعليمتخصص تكنولوجي

  

  

  ةالباحثإعداد 
  نهير طه حسن محمد

  جامعة الفيوم –مدرس مساعد بكلية التربية النوعية 
  

  

  إشراف
  مصطفى عبد السميع محمد. د.أ

متفرغ بقسم المناهج وطرق التدريس أستاذ 
جامعة القاهرة  –معهد الدراسات التربوية 

ومنتدب للعمل بالمركز القومى للبحوث التربوية 
  والتنمية

  أمل عبد الفتاح سويدان. د  
رئاسة أستاذ مساعد وقائم بأعمال 

  مجلس قسم تكنولوجيا التعليم 
  معهد الدراسات التربوية

  جامعة القاهرة
  

  هـ١٤٣٠/م٢٠٠٩



 
Institute Of Educational Studies 

Department of Educational Technology

    

  
  

A program Based On Expert Systems Linked to 
The Internet for Developing Digital  Indexing  Skills 

of Instructional Technology Students at The 
Colleges Of  Specific Education 

  

  
A dissertation Abstract for the PHD Degree 

Department of Educational Technology   

  

 
Submitted by  

Noheir Taha Hassan  Mohammed  
  
  

Supervised by: 
 

Dr. Amal Abd El-Fatah 
Swidan 

An assistant prof. at Instructional 
Technology, and the chair of 

education Technology  

Institute of  Educational Studies  
Cairo University 

Prof. Dr. Moustafa Abdel-
Samee 

Professor of Educational 
Technology  

Institute of Educational Studies 
Cairo University  

  
  

1430AH/2009 AD  
 

  



 

  
 

 
 
 

  
  
 
  
  
  



  
  معهد الدراسات التربوية

    

  

  مصرية: الجنسية           نهير طه حسن محمد  : الاسم 

  ١٩/٤/١٩٧٩ :وجهة الميلاد  ريخات

  دكتوراة: الدرجة 

 تكنولوجيا التعليم: التخصص 
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ــوان الرســالة  ــنظم ": عن ــى ال ــائم عل ــامج ق ــة مهــارات  برن ــرة المرتبطــة بشــبكة الإنترنــت لتنمي الخبي
  ".التكشيف الرقمى لدى طلاب تكنولوجيا التعليم بكليات التربية النوعية

  

  :ملخص الرسالة 
يهدف هذا البحث إلى النظم الخبيرة المرتبطة بشبكة الإنترنت لتنميـة مهـارات التكشـيف         

ـــا ـــيم بكلي ـــا التعل ـــدى طـــلاب تكنولوجي ـــة،الرقمـــى ل ـــة النوعي ـــذكاء الاصـــطناعي و  ت التربي ـــد ال يع
Artificial Intelligence  أحــد أهــم مجــالات الــتعلم التفــاعلي القــائم علــى الكمبيــوتر والــذي

  .يهدف إلي فهم طبيعة الذكاء الإنساني
مجال النظم الخبيرة  وقد تم الاستفادة من علم الذكاء الاصطناعي ومجالاته وخاصة

ثير من المجالات، وتؤكد الباحثة أن مهارات التكشيف الرقمي تعد من في إنتاج نظم ذكية في ك
المهارات اللازمة لأخصائي تكنولوجيا التعليم والتي يمكن الاستفادة من البرامج القائمة على 

  .النظم الخبيرة والمرتبطة بشبكة الإنترنت في تنميتها
  

  :الكلمات الدالة 
   .النظم الخبيرة -
  .شبكة الإنترنت -

  .ت التكشيف الرقمىمهارا -

  .طلاب تكنولوجيا التعليم -

  .كليات التربية النوعية -
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Summary: 

Active learning has an important filed called artificial 
intelligence that aims to understand the human intelligence .  

The science of artificial intelligence has been useful at many 
fields in particularly at the field of the experienced systems in 
producing effective intelligent systems at many fields .  

The researcher has argued that digital indexing skills are 
essential for education tech. specialists who may use program based 
on the experienced systems and linked in the internet to be 
developed. 
 
Keywords:  

- Expert Systems Linked.  
- The Internet.  
- Developing Digital  Indexing  Skills.  
- Instructional Technology Students.  
- The Colleges Of  Specific Education 

  
Photo 



  جامعة القاهرة

  

  والبحوث الإدارة العامة للدراسات العليا

                                                                                      

 

  استمارة معلومات الرسائل التي تمت مناقشتها
  معهد الدراسات التربوية: المعهد/الكلية

  تكنولوجيا التعليمقسم 
  ماجستير                         دكتوراه      :الدرجة العلمية-١

  

  : بيانات الرسالة- ٢
  :  عنوان الرسالة باللغة العربية

بطــة بشــبكة الإنترنــت لتنميــة مهــارات التكشــيف الرقمــى لــدى برنــامج قــائم علــى الــنظم الخبيــرة المرت "
  ". طلاب تكنولوجيا التعليم بكليات التربية النوعية

 عنوان الرسالة باللغة الانجليزية:  
" A program Based On Expert Systems Linked to The Internet for 
Developing Digital  Indexing  Skills of Instructional Technology 
Students at The Colleges Of  Specific Education". 

 

 تكنولوجيا التعليم: التخصص الدقيق  
 ٣١/٨/٢٠٠٩  :تاريخ المناقشة  

  :بيانات الطالب-٣
  مصرية:  الجنسية        أنثى :الجنس     نهير طه حسن محمد  :الاسم

  الفيوم لطف االله شارع الجيش عمارة الخشاب الدور الثالث :العنوان 
  ٠١٠٥٢٤٤٦٥٥ :محمول       ٠٨٤٦٣٤٥٩٥٧ :رقم التليفون

   :البريد الإلكترونى      :الفاكس
  جامعة الفيوم –مدرس مساعد بكلية التربية النوعية : جهة العمل

  : المشرفون على الرسالة -٤
  الجامعة         الاسم                          القسم                     الكلية              
  القاهرة       معهد الدراسات التربوية         المناهج    مصطفى عبد السميع محمد .د.أ - ١
   القاهرة     معهد الدراسات التربوية          تكنولوجيا         أمل عبد الفتاح سويدان .د - ٢
  

√



  جامعة القاهرة

  

  والبحوث الإدارة العامة للدراسات العليا

                                                                                      

 

  :مستخلص الرسالة  -٥
  :باللغة العربية ١-٥

رة المرتبطـــة بشـــبكة الإنترنـــت لتنميـــة مهـــارات التكشـــيف يهـــدف هـــذا البحـــث إلـــى الـــنظم الخبيـــ        
 Artificialيعد الـذكاء الاصـطناعي و  الرقمى لدى طلاب تكنولوجيا التعليم بكليات التربية النوعية،
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Active learning has an important filed called artificial 
intelligence that aims to understand the human intelligence .  

The science of artificial intelligence has been useful at many 
fields in particularly at the field of the experienced systems in 
producing effective intelligent systems at many fields .  

The researcher has argued that digital indexing skills are 
essential for education tech. specialists who may use program 
based on the experienced systems and linked in the internet to be 
developed. 
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  الفصل الأول

  الإطار العام للبحث
  

  :المقدمة
المســـتمر والتطـــور الســـريع فـــي جميـــع منـــاحي  بـــالتغير هيتميـــز العصـــر الـــذي نعيشـــ      

الحيـاة، كمــا تتميـز مؤسســات التعلــيم المتطـورة ذات الكفــاءة العاليــة، بقـدرتها علــى مواجهــة 
مــع  هســائلو نظــم التعلــيم و  تــتلاءمجتمــع، بحيــث المتغيـرات الاجتماعيــة والاقتصــادية فــي الم

تلــك المتغيــرات، بغــرض تحقيــق الأهــداف المرســومة للمنظومــة التعليميــة لخدمــة المجتمــع 
وسـريع نتيجـة طبيعيـة لتلـك  بشـكل مسـتمر راً تطو  المعلوماتوقد شهدت تكنولوجيا  وتطوره

لتطــوير الــنظم ات الأساســية ت تكنولوجيــا المعلومــات مــن الضــرور التطــورات، فقــد أصــبح
ولقـد  التربوية والتعليمية وتحسين الجوانب المختلفة للتعليم والتعلم في ضـوء نظريـة الـنظم،

كــان مــن الطبيعــي أن تتــأثر عناصــر المنظومــة التعليميــة بتلــك الثــورة الهائلــة التــي حــدثت 
في مجـال المسـتحدثات التكنولوجيـة، حيـث تغيـر دور كـل مـن المعلـم والمـتعلم كمـا تـأثرت 

فـي مجـال  هاحيث أدى اسـتخدام  ،وطرق عرضها ،وأنشطتها ،ومحتواها، المناهجداف أه
التربيــة إلــى تغيــر النظــرة إلــى الوســائل التعليميــة، مــن كونهــا مجــرد وســائل اتصــال منفــردة 

قــادرة علــى و  ،إلــي اعتبارهــا عناصــر عضــوية فــي منظومــة تكنولوجيــة كاملــة ،تعــين المعلــم
 "Facilitator"ميسـر دور المعلم من مجرد ناقل للـتعلم إلـى  تغير فقد نقل التعلم بمفردها،

كمــا تغيــر دور المــتعلم مــن مجــرد التلقــي الســلبي  ،فهــو الــذي يســهل عمليــة الــتعلم لطلابــه
يتفاعـــل مـــع المـــواد التعليميـــة المختلفـــة  ،فـــي مواقـــف الـــتعلم إلـــى الفـــرد النشـــط للمعلومـــات

وأصـبح هـدفاً رئيسـياً،  تي وحب المعرفةأصبح إكساب الطلاب مهارات التعلم الذاو  ،بنفسه
محـــور العمليـــة التعليميـــة لتنميـــة مهـــارات التفكيـــر الإبـــداعي وحـــل المشـــكلات  التفكيـــر هـــو

وأصبحت مصادر التعلم منظومات تعليمية كاملة لنقل التعلم بعد أن وليس مجرد الحفظ، 
الـتعلم "ضـمنها  ومـن كانت مجرد وسائل أو معينات منفردة، يترك للمعلم حرية استخدامها

  ."التفاعلي القائم على الكمبيوتر



-٣ -  
 

أحد أهم مجالات التعلم  Artificial Intelligenceويعد الذكاء الاصطناعي         
التفاعلي القائم على الكمبيوتر والذي يهدف إلي فهم طبيعة الذكاء الإنساني، وذلك بعمل 

سم بالذكاء، أي قدرة الكمبيوتر برامج كمبيوتر قادرة علي محاكاة السلوك الإنساني المت
علي حل مسألة أو اتخاذ قرار ما أو تقديم نصيحة أو إرشاد في موقف ما بعد وصف 

  .هذا الموقف
والهدف الرئيس من الذكاء الاصطناعي هو محاكاة الذكاء البشري باستخدام         

لي حلها أو فاد منها في حل المشكلات غير النمطية أو التدريب عستبرمجيات متطورة ي
اتخاذ قرار مناسب اعتماداً علي منطق مدروس وبدائل مطروحة تتطلب جهداً بشرياً 

مصطفي عبد (عن طريق الفرد العادي ذي الذكاء فوق المتوسط  امتعاظماً للوصول إليه
  ).١٩٢، ٢٠٠٣السميع وآخرون، 

والتي كما أن هناك العديد من المجالات الأساسية الخاصة بالذكاء الاصطناعي    
، ٢٠٠٣؛ محمد عطية خميس،٥٥- ٥٣، ٢٠٠٥عبد الحميد بسيونى، (ذكرها كل من 

  :مثل) ٢٢٧
  Expert Systems. النظم الخبيرة أو نظم الخبرة  -١
  Natural Language Understanding معالجة اللغات الطبيعية -٢

  Automatic Programming. البرمجة الآلية -٣

 Natural Language Processing. معالجة اللغات الحية  -٤

 Computer Vision. إمكانية الرؤية في الكمبيوتر -٥

  Robot. آلات الربوت -٦

 .Automatic Theorem Provingإثبات النظريات آليا  -٧

 & Computer Assisted Learningالتعليم والتعلم باستخدام الكمبيوتر  -٨

Education. 

 . Computer Games رألعاب الكمبيوت -٩



-٤ -  
 

دراسات أهمية استخدام الذكاء الاصطناعي في ميادين وقد أكدت العديد من ال
والتي تناولت ، )٢٠٠٠ سمير إبراهيم،(دراسة  منها على سبيل المثال المعرفة المختلفة،

استخدام أساليب الذكاء الاصطناعي في تحليل السلاسل المتقطعة في الزمن  ةفاعلي
إلي ) Howard, 2003" (هاورد"وذات المجال المحدود في الحالات، وأشارت دراسة 

استخدام الذكاء الاصطناعي في تصميم الخرائط المماثلة للواقع من خلال  ةفاعلي
، والتي Ygean, 2001)" (وجيني"دراسة  على ذلك الإحداثيات غير المكتملة، وأكدت

  .تناولت طرق الاسترجاع الرقمي للمعلومات باستخدام الذكاء الاصطناعي
مجال النظم  ذكاء الاصطناعي ومجالاته وبالأخصوقد تم الاستفادة من علم ال

الخبيرة في إنتاج نظم ذكية فعالة في كثير من المجالات، حيث ساهمت هذه النظم في 
للمشاكل المطروحة عليها أو إعطاء المشورة والمساعدة في اتخاذ  إيجاد الحلول

ذه القرارات والتغلب علي الصعوبات والمخاطر التي يواجهها العاملون في ه
المجالات، هذا بالإضافة إلي استخدام تلك النظم الذكية في تعليم وتدريب العاملين 

    .عملبالفي مختلف المجالات وكذلك أثناء فترة إعدادهم الأكاديمي وقبل الالتحاق 
وهذه النظم تساعد الطلاب الأقل خبرة في حل المشكلات بتزويدهم بالخبرات 

ل التعلم للمتعلمين بطريقة تفاعلية متدرجة من خلال وتساعد علي سهولة نق، اللازمة لها
ويتمثل دور المعلم هنا في عملية التوجيه ومساعدة المتعلم في ، التجربة والتعلم الذاتي

  ).٣٠٨  ،٢٠٠٣ ،محمد عطية خميس(التفاعل مع النظام الخبير 
 أن النظم الخبيرة ظهرت لتعالج العديد من أوجه ترى الباحثةوفي ضوء ما سبق 

  :القصور التي ظهرت مع التعلم بمساعدة الكمبيوتر ولعل أهمها
 .وجود محتوى موجه لا يستطيع المتعلم الحياد عنه -١

 .المتعلمينلا تراعى برامج الكمبيوتر التقليدية الفروق الفردية بين   -٢

 .أن يطرح جميع الأسئلة التي تدور في ذهنه المتعلم لا يستطيع  -٣

 .غير قابلة للتغيير ةالبرامج معدة بطريقة نمطي  -٤

 .لا تساهم تلك البرامج في تفعيل دور المتعلم وإمكانية التجاوب معه -٥


