
 

إستراتيجيات مو مهارات حل المشكلات و لكلٍدراسة مقارنة 

 الخاصالقطاع الإدارة بالقطاع العام و  صهع القرار بين مديري

  

 أحمد محمد عبد العزيز

 مدرس مساعد بالكلية الكندية الدولية

 المفتى رأ .د. مائشة أنو            محمود الشيد ابو الهيل           أ.د. 

/



 

 
 

 

 

 الرحيم الرحمن الله بسم
 

 لنا علم لا سبحانك قالوا" 

 الحكيم العليم أنت إنك علمتنا ما إلا 

 
 العظيم الله صدق

 (23) البقرة سورة                                                                 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



" دراسة مقارنة لكلٍ مو مهارات حل المشكلات وإستراتيجيات : 

 صهع القرار بين مديرى الإدارة بالقطاع العام و القطاع الخاص".

 الاسم : أ . د محمود السيد ابو النيل  

 الاسم : أ . د مائسة أنور المفتى   

 

 

 

  /       /022              /        /022  

 

       /        /022       /        /022 



 ديرــوتق   رــــشك

أ . د محمودد  
أ. د مائسة أندر المفتىوأستاذتى الجليلة  السيد ابد الهيل

ليلوى  والود  ووالودتى وجوىتوى   

سالم عبد الغهى القطواى  /الأستاذ



 أ‌ 

البحث مشكلة إلى مدخل: الأول الفصل

النظرى والإطار المفاهيم: الثانى الفصل

 

 

 

 



 ب‌ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدراسة وفروض السابقة الدراسات و البحوث: الثالث الفصل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 البحث منهج:  الرابع الفصل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ج‌ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

البحث نتائج:  الخامس الفصل

 

 

 الفصل السادس : مناقشة نتائج البحث

 

 

 

 

 

 

 

 



 د‌ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ه‌ 

 

 



 و‌ 

  



 ز‌ 

 

 



 ح‌ 



 

 الفصل الأول

 لمشكلة البحثمقدمة 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثاني

 المفاهيه والإطار النظرى

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


