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 الفصل الأول
 الإطار العام للبحث

 البحث:مقدمة  
تركيب المجتمعات والمنظمات عامة ،  فييشهد العالم تحولات وتغيرات كثيرة  

على المنظمات  ينبغيتفرض تحديات ومتطلبات كثيرة  والتيوالمنظمات التعليمية خاصة ، 
يتطلب من تلك المنظمات مقدرة إبداعية لتتمكن  بالتاليسرعة وفاعلية . وهذا التعليمية مواجهتها ب

ولن يتحقق ذلك إلا  والازدهار،، بل والنمو على قيد الحياة من مواكبة هذه التغيرات والبقاء
  المختلفة.شتى المجالات  فيبواسطة أفراد مبدعين 

قبل التنظيمات يعتبر من ودراسته من  Creativityومن ثم نجد أن اعتماد الإبداع  
؛  الحاليالوقت  فيحياة واستمرارية التنظيمات خاصة  فيلها دور كبير  التيالمفاهيم المهمة 

مقدمة  فيلما تواجهه من بيئة تنافسية متغيرة ، حيث أصبح تشجيع الإبداع والحث عليه 
 تحقيقها .  إلىتسعى العديد من المنظمات  التيالأهداف 
الحديث منذ فترة قصيرة نسبياً من  الإداري الفكر  فيم بموضوع الإبداع وقد ظهر الاهتما 

قبل العديد من المنظمات والمديرين وذلك باعتباره وسيلة رئيسة تستطيع المنظمات من خلالها 
 .(1)تحقيق السبق والتنافس مع المنظمات الأخرى 

 الفنيى الإبداع المنظمات ركزت كثيراً علمعظم  أنوتشير العديد من الدراسات إلى  
Technical Creativity  الإداري أكثر بكثير من الإبداع Creativity Managerial   ،

والتنظيمية متخلفة كثيراً  الإداريةمما نشأ عن ذلك "فجوة" وأصبحت النظم والممارسات والأساليب 
ك الدراسات حيث وجدت تل المنظمات،وقد أثر ذلك بصورة سلبية على أداء عن الجوانب الفنية . 

ويعنى ذلك  .(2)كان أداؤها أفضل والإداري  الفنيتقل فيها الفجوة بين الإبداع  التيأن المنظمات 
 وتنميته وتعزيزه وإثراؤه لا تبديده .  الإداري ضرورة الاهتمام بالإبداع 

تحديد تعريف  فيإلى اختلاف الباحثين  1811عام (  Amabileأمابيل )وقد أشارت  
، فمنهم من يعرفه من خلال التمييز بين الخصائص الشخصية الإداري بداع معين للإ

Personal Characteristics ،يركزون على القدرات المعرفية  وآخرون للأفراد المبدعين
، وثمة فئة ثالثة تعرفه من خلال العوامل البيئية والتنظيمية  Cognitive Abilitiesللأفراد 

Environmental Factors ى الإبداع . المساعدة عل 
                                         

(1)  - Teresa M. Amabile and Mary Ann Collins, “Creativity”, In C.L.Cooper and C. Argyris. (Eds.), 

Encyclopedia of Management, (Oxford: Blackwell Publishers inc., 1991), P.132. 
(2) - William N. Evan, Organization Theory, (London: Macmillan Publishing Co., 1993), PP. 121-

121. 


