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  شكر وتقدیر 
  

الحمد� رب العالمین والصلاة والس�لام عل�ى أش�رف   
المرس��لین س��یدنا محم��د وعل��ى آل��ھ وص��حبھ وس��لم أجمع��ین 

    وبعد ،،،....... إلى یوم الدین 
یسجد الباحث � رب العالمین حمداً وشكراً على جمیع نعمھ التي أنع�م   

  . بھا علینا، وأعانني على إتمام ھذا البحث
باح��ث بالش��كر العمی��ق والتق��دیر والعرف��ان بالجمی��ل لأس��تاذه ویتوج��ھ ال  

أستاذ التك�الیف بالكلی�ة والمش�رف  أحمد حلمي الخطیب/ الدكتور الفاضل 
عل��ى البح��ث، وال��ذى تتلم��ذت عل��ى یدی��ھ س��نوات طویل��ة وتعلم��ت من��ھ الكثی��ر 

وذل�ك لم�ا قدم�ھ للباح�ث م�ن ولھ الفضل الأكبر فى إتمام ھذا البحث، والكثیر، 
جھ��د وفك��ر، ج��زاه الله خی��ر الج��زاء، ومتع��ھ بالص��حة والعافی��ة وط��ول وق��ت و

  . العمر
كم��ا یتوج��ھ الباح��ث بأس��مى آی��ات الش��كر والتق��دیر والعرف��ان بالجمی��ل   

أس�تاذ التك�الیف ورئ�یس  أحم�د محم�ود یوس�ف/ ال�دكتور لأستاذه الفاض�ل 
ن��ة أكادیمی��ة الس��ادات للعل��وم الإداری��ة، وذل��ك لتفض��لھ بقب��ول الإش��تراك ف��ي لج

الحك��م عل��ى الرس��الة وتش��ریفھ للباح��ث، وملاحظات��ھ القیم��ة، ج��زاه الله خی��ر 
  .الجزاء ومتعھ بالصحة والعافیة وطول العمر

ویتوج��ھ الباح��ث بالش��كر العمی��ق والتق��دیر والعرف��ان بالجمی��ل لأس��تاذه   

وعمید الكلی�ة وذل�ك  أستاذ المحاسبة حسین أحمد عیسى/ الدكتور الفاضل 
على تش�ریفھ للباح�ث بقب�ول الإش�تراك ف�ي لجن�ة الحك�م عل�ى الرس�الة، وعل�ى 
ملاحظاتھ القیمة وأبحاثھ المنشورة في مجال المحاسبة الإداری�ة والت�ي أف�ادت 

  .الباحث كثیراً، جزاه الله خیر الجزاء ومتعھ بالصحة والعافیة وطول العمر
والتقدیر والعرف�ان بالجمی�ل لأس�تاذه  كما یتوجھ الباحث بالشكر العمیق  

الس��ید أس��تاذ المحاس��بة المس��اعد  مم��دوح عب��د الحمی��د/ ال��دكتور الفاض��ل 
بالكلیة والمشرف بالإشتراك على الرسالة، وذلك لرعایتھ الفائقة للباحث عب�ر 
سنوات طویلة، ودعمھ المس�تمر، وتوجیھات�ھ الس�دیدة، ج�زاه الله خی�ر الج�زاء 

  .یة وطول العمرومتعھ بالصحة والعاف



ولا ینس��ى الباح��ث فض��ل أس��اتذتھ بالكلی��ة وال��ذین تعلم��ت م��نھم الكثی��ر   
ط��وال حی��اتي العلمی��ة، وخ��لال مراح��ل إع��داد ھ��ذا البح��ث، فلھ��م ك��ل الش��كر 

  . والتقدیر والعرفان بالجمیل
م�ن ال�زملاء ل�ھ وأخیراً یتوجھ الباحث بالش�كر لك�ل م�ن ق�دم ی�د الع�ون   

  . ، حفظھم الله جمیعاً والعاملین بالكلیة وخارجھا
  . � رب العالمین وآخر دعوانا أن الحمد  

 



  الإھـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــداء

  
  ........   إلى روح والدي ووالدتي     

  یرحمھما الله كما ربیاني صغیراً         

  
  .........فرح     و إلى أبنائي أحمد     

  النور في قلبي وعیني         

  
  إلى جمیع أفراد أسرتي     

  حباً وتقدیراً وإعزازاً         

 



  بسم الله الرحمن الرحیم

اللَّھُ��مَّ مَالِ��كَ الْمُلْ��كِ تُ��ؤْتيِ الْمُلْ��كَ مَ��نْ تشََ��اءُ  قُ��لِ 
نْ تشََاءُ وَتعُِزُّ مَ�نْ تشََ�اءُ وَتُ�ذِلُّ  وَتنَْزِعُ  الْمُلْكَ مِمَّ

إنَِّكَ عَلىَٰ كُلِّ شَ�يْءٍ  ۖ◌  بیِدَِكَ الْخَیْرُ  ۖ◌  مَنْ تشََاءُ 
توُلجُِ اللَّیْلَ فِ�ي النَّھَ�ارِ وَتُ�ولجُِ النَّھَ�ارَ فِ�ي   قدَِیرٌ 
وَتخُْ��رِجُ الْحَ��يَّ مِ��نَ الْمَیِّ��تِ وَتخُْ��رِجُ  ۖ◌  اللَّیْ��لِ 

وَتَ�رْزُقُ مَ�نْ تشََ�اءُ بغَِیْ�رِ  ۖ◌  الْمَیِّ�تَ مِ�نَ الْحَ�يِّ 
  .حِسَابٍ 

 صدق الله العظیم

  )27 – 26: سورة آل عمران(

 



  المقدمة

كشـــفت عنهـــا تقـــاریر  يداء البنـــوك وجـــود بعـــض المشـــكلات التـــأیتضـــح مـــن تحلیـــل     

  :  همها ما یليأمن  يوالت ،)1( البنك المركزي المصري

 يفــ%  5.3، %  4.7بــین یتــراوح مــا  يتواضــع معــدل المــلاءة المصــرفیة والــذ 

لهذا  وذلك مقارنة بالحد الأدنى،  2006 – 2002السنوات من  المتوسط خلال

زمــات لأحتمــالات التعــرض تزایــد إ يممــا یعنــ، )1(المعــدل طبقــاً لمقــررات بــازل 

   .مصرفیة مستفبلاً 

 فـي%  1.1بلـغ مـا یقـرب مـن  يصـول المصـرفیة والـذلأنخفاض معدل العائد علـى اإ 

  .داء المصرفيلأا تدني مما یفسر ،2006شهر سبتمبر 

 ا یقــــرب مــــنمــــبلغــــت  يلــــى الــــدیون المتعثــــرة والتــــإرتفــــاع نســــبة المخصصــــات إ  

بلغـت مـا  يصـلة  والتـحوتزاید معدلات الفوائد غیـر الم ، 2006سنة %  82.2

مـر لأا، 2005سنة %  7.1بالمقارنة بنسبة ،  2006سنة %  12.4یقرب من 

  .زمات المصرفیةلأاحدوث حتمالات یزید من إ يالذ

ضـــمن  كو لبنـــلإن أحـــد أهــم الإجـــراءات التـــي تســمح بتحقیـــق منافســـة فعالــة فـــ يوبالتــال

لهـــا أرباحـــاً یـــة بمـــا یحقـــق البنكتكـــالیف الخـــدمات  ترشـــید  دارة وإ یـــة هـــوالبنكســـوق الأعمـــال 

   . یة وتنویعهاالبنكبتطویر الخدمات  ا، ویسمح لهقدرة تنافسیة أعلى ا، ویكسبهمرتفعة

نظــام  وجــودلابــد مــن  ،یــةالبنكتكــالیف الخــدمات  ومــن أجــل تحقیــق هــدف ترشــید

 تویقــدم البیانــا ،یــة بشــكل دقیــقالبنك اتتكلفــة الخــدمس ییقــ كو لبنــافــي  فعــال للتكــالیف

  . تخاذ القرار المناسبمعلومات اللازمة لإوال

  :إلى مجموعة من الحقائق من أهمها الباحثویشیر 

 ،لمواجهــــة الأزمــــات البیئیــــة –بصــــفة عامــــة  –ســــتعداد الوحــــدات الاقتصــــادیة عــــدم إ - 1

  .علاجهان عادة أقل من تكلفة تكو  لرغم من أن تكلفة منع حدوث الأزماتبا

تم تصنیف البنوك والمؤسسات المالیة مـن حیـث درجـة تعرضـها للأزمـات علـى  -2

 .أنها من الوحدات الاقتصادیة ذات المخاطر العالیة

                                                           
  . 2006،  2005،  2004، القاهرة، التقاریر السنویة يالمصر  يالبنك المركز  )1(

 



 
 

 - 2  -

هـــل یمكـــن أن : لـــم یعـــد الســـؤال المطـــروح علـــى إدارة أیـــة وحـــدة اقتصـــادیة هـــو -3

فقد أصبحت الأزمات متى ستقع الأزمة؟ : نتعرض لأزمة؟ وإنما أصبح السؤال 

ــــدر مــــن ســــتعداد لمواجهتهــــا بأقــــل وصــــار الإ ، جــــزءاً مــــن عالمنــــا المعاصــــر ق

  .حد ذاته وضعاً تنافسیاً أفضل التكالیف والخسائر یمثل في

  :مشكلة البحث

ممـا  ،قطـاع البنـوك يفـ دارة التكلفـة وإ  ضعف نظـم قیـاستتمثل مشكلة البحث في 

لقــرارات المناســبة، وخاصــة فیمــا یتعلــق بتطــویر تخــاذ اقــدرة الإدارة علــى إ عــدم یــؤدي إلــى

ي، وهذا ناجم عـن البنكیة وتخفیض تكلفتها بما یخدم التطویر في القطاع البنكالخدمات 

ــــات المحاســــبیة والإحصــــائیة الكافیــــة عــــن نشــــاط  ــــكعــــدم تــــوافر البیان والتــــي تمثــــل  البن

الإداریــة علــى  عــدم قــدرة الجهــاتكــذلك ، و الأساســیة لنظــام محاســبة التكــالیف المــدخلات

  .زمات البیئیةلأدارة افي إستفادة من مخرجات النظام الإ

تواجــه الــدول المختلفــة خاصــة  مــن أهــم الأزمــات التــيویــرى الباحــث أن أزمــات البنــوك 

  .قتصادیة المختلفةنعكاس تلك الأزمات على القطاعات الإوذلك لإ ، الدول النامیة

حـدوث، ولكـن الواقـع أن أزمـات البنـوك أن أزمات البنوك نادرة ال البعض وقد یعتقد

زدادت حــدتها خــلال عقــد الثمانینــات والتســعینات بدرجــة كبیــرة إ و  ، قــد حــدثت منــذ نشــأتها

  :نتیجة عدة أسباب من أهمها

ئتمـان والسـیولة مثل مخـاطر الإ ، تتعرض لها البنوك يتعدد أنواع المخاطر الت -1

  .وأسعار الصرف وأسعار الفائدة

نـــدماجات تصـــل إلـــى مبـــالغ ضـــخمة، وإنفـــاق بعـــض إظـــل  يالمنافســـة القویـــة فـــ -2

البنوك ملیـارات الـدولارات علـى التكنولوجیـا الجدیـدة لتقـدیم خـدمات غیـر متـوافرة 

 .عند الآخرین مثل بنوك الإنترنت

تســویق  تجاهــات العالمیــة للإهتمــام بالعمیــل باعتبــاره نقطــة البدایــة فــيتزایــد الإ -3

 .المنتجات والخدمات

قتصـادیة إلـى خصخصـة الوحـدات الإ –ومنها مصـر  –الدول  تجاه العدید منإ -4

التحــول مــن تطبیــق النظــام  ، وهــو مــا یعنــي المملوكــة للدولــة ومــن بینهــا البنــوك

 .قتصاد الحرشتراكي إلى تطبیق نظام الإالإ
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عــدم تطبیــق معظــم البنــوك لمنــاهج الإدارة الحدیثــة مثــل الجــودة الشــاملة، وإدارة  -5

 .التكلفة، وإدارة الأزمات

توصـــیة بضـــرورة قیـــام المصـــارف  )1(عـــن أحـــد المـــؤتمرات العلمیـــة  وقـــد صـــدر         

ســـــتراتیجیة واضـــــحة المعـــــالم تســـــتهدف تنفیـــــذ العملیـــــات مؤسســـــات المالیـــــة بصـــــیاغة إوال

ســـاب المهـــارات، وتصـــمیم الـــنظم، كت، مـــع التأكیـــد علـــى بحـــوث التســـویق، وإ  الإلكترونیـــة

ستشـــــراف آثـــــار كـــــل ذلـــــك علـــــى تخفـــــیض وإ  داد لمواجهـــــة المخـــــاطر المحتملـــــة،ســـــتعوالإ

  .التكالیف، وإتاحة الفرص الأوسع لعرض المنتجات والخدمات

قیــاس وإدارة التكــالیف المرتبطــة بأزمــات  يدوراً هامــاً فــ ویــؤدى المحاســب الإداري 

حتمال عدم حدوثها، ومحاولة ترشید هـذه لك بإحتمال حدوث هذه الأزمات أو إالبنوك وذ

  . یهاالتكالیف والتحكم ف

إیجــاد  يویتســاءل الباحــث عــن مــدى كفایــة الأســالیب الحالیــة للمحاســبة الإداریــة فــ

  . حلول لتلك المشكلة

ترشـید  يستخدام منهج إدارة التكلفـة فـإمدى یمكن  حالة عدم كفایتها، إلى أي يوف

  قطاع البنوك؟  تكلفة الأزمات البیئیة في

  :سابقةالدراسات ال

مجموعتین  دراسات إلى، یمكن تصنیف هذه ال بتحلیل بعض الدراسات السابقة

  :النحو التالي علىطبقاً لمجالها 

  . زمات البنكیة لأ هتمت بادراسات إ: ولا  أ

  .)2( "1998أحمد عبد المولى الصباغ  "دراسة  -1

 يحتمــال حــدوث كارثــة فــبشــأن التخطــیط لإ ســة دور المراجــع الــداخلياولــت الدراتن      

حتمال حـدوث كارثـة والخـروج منهـا، إإطار لمراجعة خطة  ت الأعمال بهدف وضعآمنش

سـیس أحتمال حـدوث كارثـة هـو عملیـة وضـع وتلصت الدراسة إلى أن التخطیط لإوقد خ

ســـتمرار العملیـــات تعمـــل علـــى تدنیـــة الخســـائر وتضـــمن إ ضـــوابط الرقابـــة الداخلیـــة التـــي

عملیــة التخطــیط ارثــة، كمــا تعتبــر والأنشــطة الهامــة والحرجــة بالمنشــأة عقــب حــدوث الك

                                                           
الیــة تقــدیم المنتجــات والخـدمات المصــرفیة والم"الأكادیمیــة العربیــة للعلــوم المالیــة والمصــرفیة، المـؤتمر الســنوي العاشـر،  )1(

 .2001، الأردن،  أبریل " بالتجزئة أمام تحدیات القرن الجدید
 منشـآت دراسة تحلیلیة لـدور المراجـع الـداخلي بشـأن التخطـیط لإحتمـال حـدوث كارثـة فـيأحمد عبد المولى الصباغ ، . د )2(

تجــارة، جامعــة عــین شــمس، ، كلیــة ال وحــدة بحــوث الأزمــات، المــؤتمر الســنوي الثالــث لإدارة الأزمــات والكــوارث ،  الأعمــال

1998. 
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سـتخدام إ يسـع فـغایـة الأهمیـة نظـراً للتو  حدوث كارثة والخروج منها قضیة فـي حتماللإ

لمسـئولیة الملقـاة بسـبب الهـا بصـفة خاصـة،  ستخدام المركـزيبات بصفة عامة والإالحاس

  . على عاتق الإدارة العلیا بشأن حمایة وتأمین أصول المنشأة

نـتج عنهـا خسـائر للكثیـر  للكوارث واسعة النطاق والتي لسابقفإن التاریخ اوأخیرا        

  . حتمال حدوث كارثةكان تدنیتها إذا كان لدیها خطة لإت كان بالإمآمن المنش

مجــالات المحاســبة والمراجعــة  هتمــام البــاحثین فــيإوقــد أوصــت الدراســة بضــرورة        

لى الفكر المحاسبي رث وتأثیر ذلك عحتمالات حدوث الأزمات والكواإونظم المعلومات ب

  . والمراجعي

  .)Daniel C. Hardy 1998" )1"دراسة  -2

أشارت الدراسة إلى إمكانیة التنبؤ بأزمات البنوك بالرغم من حدوثها عادة بصورة        

یمكـن أن  والتي ت المرتبطة بسلامة النظام المصرفيمفاجئة، حیث توجد بعض المؤشرا

تكـون أطـول آجـالا  يترأس مال البنك، والأصول ال كفایةمثل  ،تساعد على توقع الأزمة

  . من الخصوم وأقل سیولة منها

تقــوم بتقــویم الأصــول  والتــيالضــخمة بنــوك ذات المعــاملات الدولیــة وبالنســبة لل        

  .فإنها تكون معرضة لمخاطر الأزمات أكثر من غیرها ،  والخصوم بعملات مختلفة

المصـــرفیة عالمیـــاً وآثارهـــا علـــى الإقتصـــاد الأزمـــات وقـــد تناولـــت الدراســـة تـــاریخ         

  .عدة دول القومي في

ستعداد لمواجهة أزمات البنوك ومحاولـة التنبـؤ بهـا همیة الإلى أإ وانتهت الدراسة        

  .باعتبار ذلك نقطة البدایة للتغلب على الأزمة، ومحاولة علاجها بأقل تكلفة ممكنة

  :)2( "2004خضیر "دراسة  - 3

مشــكلة الـــدیون المتعثــرة مــن حیــث أســـبابها وطــرق علاجهــا والعوامـــل  دراســةال تولــتنا  

رة لمشـكلة الـدیون المتعثـرة یرجـع لـى أن بعـض العوامـل المفسـإالمفسرة لهـا، وقـد توصـل الباحـث 

یم یــوف والملابســات المحیطــة بعملیــة تقلــى الظــر إشــروعات المقترضــة، ومنهــا مــا یرجــع لــى المإ

                                                           
)1(  Deniel C. Hardy, "Are Banking Crisis Predictable?". International Monetary Fund, 

Washington, Dec. 1998. 
 لقســم الإقتصـاـدالمــؤتمر العلمــي الثـاـني د ، الركــو  نالــدیون المتعثــرة بـیـن مطرقــة البنــوك وسـنـدا،   رة االلهبــخضیـر حســن خضـیـر ج. د )2(

، كلیــة التجاـرة وإدارة الأعمـاـل، جامعــة العـاـلمي فــي ضـوء التطــورات المعاصــرة الإقتصـاـدي والتجاـرة الخارجیــة بعنــوان مســتقبل النظـاـم

  .2004مایو  4حلوان، 
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لـى الظـروف الاقتصـادیة إترجـع  يالأخرى الأكثر أهمیة هي تلك التـ واملئتمان البنكي، والعالإ

  .الفترة الأخیرة يمصري فقتصاد الیمر بها الإ يالت

علـى أسـاس كـل حالـة علـى حـدة  وأوضحت الدراسـة ضـرورة التعامـل مـع الأزمـة  

ختلاف طبیعة وأسباب التعثر مـن مشـروع وذلك لإ، معالجتهالنتهاج سیاسة عامة إوعدم 

  .ختلاف ظروف كل بنكإلى إبالإضافة  ،رلآخ

شـروط أكثـر بإعـادة جدولـة الـدیون  مثـلوقد أوصت الدراسـة باتخـاذ إجـراءات علاجیـة   

 اتتخـــاذ إجــراءات وقائیـــة لمنــع أو تقلیـــل حــدوث الأزمـــإ، كمـــا أوصــت الدراســـة بضــرورة اً تیســیر 

عملیــة رقابــة  يفــ خــلال تفعیــل دور البنــك المركــزي وذلــك مــن ،المســتقبل يوالحــد مــن آثارهــا فــ

تخـاذ إطـة بعملیـة وتحسـین الظـروف المحی ، ئتمـانیم الإیلتزام بمعاییر تقئتمانیة، والإلإالسیاسة ا

  .ستخدام الأموال المقترضةإمتابعة كذلك و  ،ئتمانيالقرار الإ

  :)1("2004سهیر "دراسة   -4

سـواء  ،أصـدرته لجنـة بـازل يتحلیل معیـار كفایـة رأس المـال الـذتناولت الدراسة   

بالإضافة ،  2005 المعیار الجدید الخاص بعام أو  1988القدیم الخاص بعام المعیار 

  .لى المعاییر الأساسیة للجنة بازل للرقابة البنكیة الفعالةإ

لمعــاییر ومــا أحدثتــه مــن تغییــرات لتــزام مصــر بتلــك اإكمــا تناولــت الدراســة مــدى   

مصــر مــا زالــت  ين الرقابــة البنكیــة فــلــى أإتها البنكیــة، وقــد توصــلت الدراســة تشــریعا يفــ

  .تتطلب إدخال تحسینات علیها يمن بعض أوجه الضعف والقصور والت تعاني

البنـــوك المصـــریة، وضـــآلة  يلـــى ضـــآلة حقـــوق الملكیـــة فـــإكمـــا تشـــیر البیانـــات   

البنــوك خاصــة مــع  لهــا تلــك ضقــد تتعــر  يتها وعــدم تناســبها مــع المخــاطر التــمخصصــا

یدة من جانـب وتعرض البنوك المحلیة للمنافسة الشد ،ات المالیةالخدم يتحریر التجارة ف

  .تمتلك رؤوس أموال ضخمة يالبنوك الأجنبیة الت

یمكـن أن  يدة رأس مـال البنـوك المصـریة، والـذومن ثم یتطلب الأمر تقویـة قاعـ  

وقـد یكـون . ینهـایتم إما عن طریق زیادة رؤوس أموالها أو العمل على تحقیق الاندماج ب

مجـال الأعمـال  يالتعـاون البنكـي العربـي فـ إلـى اللجـوءهـذا المجـال  يف مفید أیضاً من ال

                                                           
  .المرجع السابق، "لتزام البنوك المصریة بهاإمعاییر لجنة بازل للرقابة المصرفیة ومدى "سهیر محمود معتوق . د )1(
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البنكیــة وذلــك عــن طریــق إقامــة مصــارف عربیــة مشــتركة ضــخمة علــى غــرار المؤسســة 

نــدماج مــع البنــوك العربیــة نحــو الإبعــض  تجــاهإأو عــن طریــق  ،ABCالبنكیــة العربیــة 

  .بعضها البعض

  :)1( "2007محمد عبد الفتاح  "دراسة – 5

ــــت الدراســــة          ــــر محــــددات أتناول ــــة ر أث ــــى كفای ــــة عل ــــوك التجاری س المــــال أداء البن

صــول والربحیــة والســیولة لأئتمانیــة وذلــك بدلالــة مؤشــرات جــودة اض المخــاطر الإغــرالأ

هــم المتغیـــرات المــؤثرة علـــى محــددات تقیـــیم أن ألـــى الدراســة إ، وقــد توصـــلت المصــرفیة 

تســـــعیر المخـــــاطر و ئتمانیـــــة ، السیاســـــة الإو روض المتعثـــــرة ، القـــــ هـــــي داء المصـــــرفيلأا

قواعد الرقابـة و صول المالیة ، لأمستوى مخصصات او ،  ئتمانيالتركیز الإو المصرفیة ، 

ـــــى او المصـــــرفیة ،  كفـــــاءة و وزان المخـــــاطر المصـــــرفیة ، وأصـــــول المالیـــــة ، لأالعائـــــد عل

  . ي المصرفيشراف الخارجوالإ ،للموارد البشریة المستوى المهاريو المراجعة الداخلیة ، 

   .دارة التكلفةهتمت بمنهج إدراسات إ:  ثانیاً  

التــي إهــتم بهــا الفكــر المحاســبي، نــاهج إدارة التكلفــة مــن أبــرز الممــنهج  یعتبــر         

ریــــة أم حیــــث ظهــــرت العدیــــد مــــن الدراســــات والجهــــود ، ســــواء كانــــت هــــذه الدراســــات نظ

طــر أو أدوات أو أســالیب منفــردة أو متكاملــة ، تحلیــل لأ شــتملت علــىتطبیقیــة، وســواء إ

سترشـاد بهــا والإتطویرهـا  ات علمیـة وعملیـة یمكـن هامـة ومسـار أسـس ولقـد أسـهم ذلـك فـي بنـاء 

لــذلك أفــرد الباحــث مــا أمكــن التوصــل إلیــه مــن   .بعــد تحلیــل مضــمونهاهــذا المــنهج  قیــبتط فــي

  :النحو التاليعلى  2005حتي  2000دراسات خلال الفترة من 

                                                           
)1(

إطـــار محاســــبي لأثــــر محـــددات أداء البنــــوك التجاریــــة علـــى كفایــــة رأس المــــال  ،د عبــــد الفتـــاح محمــــد ابــــراهیم محمـــ. د 

كلیــة التجــارة، جامعــة طنطــا ، العــدد الثــاني التجــارة والتمویــل ،  –المجلــة العلمیــة ،  لأغــراض إدارة المخــاطر المصــرفیة

  .90، ص  2007
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  :)cooper 2000 - 2003 " )1 " اتدراس – 1

ـــر هـــذه الدراســـ        مـــن الدراســـات النظریـــة التـــي عرضـــت فـــي شـــكل تسلســـل  اتتعتب

لفــة إدارة التك نحــومنشــآت الأعمــال  تجــاهإتــاریخي للجهــود التــي بــذلها البــاحثون ، كــذلك 

 رة التــي أرســىالإدا حیــث تقــوم،  "یك تــایلورر فردیــد" منــذ ظهــور الإدارة العلمیــة لمؤسســها

 ســلوب الأداء ،أو نــوع الرقابــة  ، و أربعــة فــروض هــي قــوة العمــل ،  دعائمهــا تــایلور علــى

وهذه الفروض تختلف في طریقة تطبیقها في ظل التوجه الدولي الحدیث  نوع الحوافز ،و 

. نحـو إدارة التكلفــة عمــا ظهــرت علیــه عنــد بــدء تطبیــق منشــآت الأعمــال لــلإدارة العلمیــة 

قیمـة منخفضـة ، إلـي  عتبارها ذاتإن مقوة العمل تحولت  الدراسات إلى أننتهت هذه او 

دارة الرعایـة والتشـجیع فـي ظـل الإ یحتـاج إلـى   valuable assetكونها أصل ذو قیمة 

  .الحدیثة للتكلفة 

  :)2( " 2000 عبد الرحمن" دراسة   -2

ل الرقابــة وخفــض ي مجــاهتمــت هــذه الدراســة بتحلیــل مــداخل التكــالیف التقلیدیــة فــإ     

كفایتهـا فـي مجـال تحقیـق التكلفـة التنافسـیة ، ثـم التأصـیل العلمـي  لمـدخل  التكلفة ومدى

التكــالیف ، بغــرض  تــدعیم وظیفــة الرقابــة الشــاملة علــى التكلفــة المســتهدفة كأحــد أســالیب

تحقیــق المیــزة التنافســیة التكالیفیــة للمنشــأة ، مــع تحدیــد المتطلبــات اللازمــة لوضــع مــدخل 

أن التكلفــة المســتهدفة عتبــار إالمصـریة، ب تآالمنشــتكلفـة المســتهدفة موضــع التنفیـذ فــي ال

 .رقابــة وخفــض التكلفــة لتــي تســعي إلــىســتراتیجیة للتكلفــة اأدوات  الإدارة الإ إحــدى هــي

التكلفــة والســعي نحــو تخفیضــها ، مــن  لرقابــة علــىلعرضــت الدراســة للطــرق المختلفــة تو 

                                                           
)1(

  : لمزید من التفاصیل 

- Copper & Slagmuder , R., Inter-organizational costing (part 1) , Journal of cost 
management sep . / Oct . 2003 , pp . 14-21  
- Cooper & Slagmuder , R ., Inter-organizational costing (part 2) , Journal of cost 
Management Nov / Dec . 2003, pp . 12-24 .  
- Copper & Slagmulder , R , Target cost for new – product development : component level 
target costing , Journal of cost management sep . / Oct . 2002 pp . 36-40  
- Copper & Slagmulder, R , cost management : from Frederick taylor to the present . Journal 
of cost management sep . / Oct. 2000 , pp . 4-9 .  
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 ،فة التي یمكن أن یساهم فیهـا مـدخل التكلفـة المسـتهدفةخلال تحدید مواطن خفض التكل

  .یادة التكلفةر بما یمكن المنشأة من تحقیق 

)1( " 2001النشار " دراسة  – 3 :   

أســاس  م إدارة التكلفــة علــىاتقــدیم مــنهج إجرائــي لتكامــل نظــ ســة إلــىاتهــدف الدر        

لممیــزة للمنــتج ، بمــا أســاس الخصــائص ا مــع نظــام المحاســبة عــن التكلفــة علــى العملیــة

یوفر معلومات تفي بمتطلبات منشآت الأعمال لمواجهة تحدیات البیئة التنافسیة الحدیثة 

  :، وقامت  الدراسة على الفرضیین التالیین  

أســـاس النشـــاط للوفـــاء  ام المحاســـبة عـــن التكلفـــة علـــىعـــدم ملائمـــة نظـــ :الفـــرض الأول

  .العالمي المستوى ىلتمیز عللبمتطلبات منشآت الأعمال التي تسعي 

دارة التكلفـــة علـــى إ تكامـــل مـــدخلي قـــدرة منشـــآت الأعمـــال المتمیـــزة علـــى نإ :الفـــرض الثـــاني 

مواجهـة  سـاعد فـيت ،  ساس الخصـائص الممیـزة للمنـتجأونظام المحاسبة على  ،ساس العملیةأ

وإمكاناتـه  شرحاً لكـل نظـام مـن النظـامین دراسةحیث قدمت ال ،تحدیات البیئة التنافسیة الحدیثة 

   .في تحقیق مدخل التوجه بالعمیل ، وكیفیة إحداث التكامل فیما بینهما

إذا كــان التحلیــل العلمــي والمنطقــي یمكــن أن یبــرر إمكانیــة نجــاح أنــه ویــرى الباحــث     

سـتناد إلیهـا فـي تمـاد علـي بیانـات تطبیقیـة یمكـن الإعروض الدراسة ، إلا أنه لـم یـتم الإف

  .إثبات هذه الفروض

  :  )2( " 2001 عبد الدایم "دراسة  – 4

دارة التكلفـة ،حیـث تـم قـدمت الدراسـة مجموعـة مـن الأدوات التـي تنـدرج تحـت نظـام إ    

هــذا المــدخل أداة  أن مــدخل التكلفــة المســتهدفة فــي إدارة التكلفــة، باعتبــار التركیــز علــى

 Valueللتخطــیط فــي مرحلــة تصــمیم المنــتج ، ثــم تــم عــرض أســلوب هندســة القیمــة 

Engineering  كــأداة یمكنهــا تحقیــق التكلفــة المســتهدفة ، وفــي مرحلــة مــا بعــد التصــمیم

لتحقیــق  "   "Kaizen Costingوالمعــروف باســم ســلوب التكلفــة المطــورةأ تــم عــرض

 تآمنشــــ ة ، ثــــم أجریــــت دراســــة تطبیقیــــة لإحــــدىالــــدائم للتكلفــــالتحســــین المســــتمر والخفــــض 

                                                           
مجلـة كلیـة التجــارة إطـار مقتـرح ، : إسـتخدام أسـلوب دورة حیـاة المنـتج فـي تحسـین التكـالیف  تهـاني محمـود النشـار،. د )1(

-373، ص  2005، كلیة التجارة، جامعـة الإسـكندریة ، المجلـد الثـاني والأربعـون ، العـدد الأول ، مـارس  للبحوث العلمیة

432  .  
 

)2(
ــدایم، نحــو إطــار مقتــرح لإدارة التكلفــة المســتهدفة فــي بیئــة التصــنیع الحدیثــة صــفاء محمــد عبــد. د  دراســة تطبیقیــة ،  –ال

، كلیـة التجـارة ، جامعـة الإسـكندریة، المجلـد الثـامن والثلاثـون ، العـدد الثـاني ، سـبتمبر  مجلة كلیة التجـارة للبحـوث العلمیـة

 . 425 – 379، ص  2001
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لتكامـل بــین مـدخلي التكلفـة المســتهدفة وهندسـة القیمـة لأحــد لبیــان كیفیـة ا أجهـزة التبریـدصـناعة 

 فعالیــة مــدخل التكلفــة المســتهدفة ، ثــم خلصــت الدراســة  إلــىالمنشــأةالتــي تنتجهــا  الأجهــزةأنــواع 

  .عتبارات الجودة والقیمة  التي یحصل علیها العمیلفي إدارة الربحیة في ظل مراعاة إ

  :)Nicoloau2002 "  )1 "دراسة  – 5

فتــراض أن المعلومـات المطلوبــة لــدعم الــدافع الأساسـي لهــذه الدراســة فـي إثـل یتم  

 بالمنشأةستراتیجیة والتشغیلیة تتأثر داخلیاً بالإنتاج، وخارجیاً بالبیئة المحیطة قرارات الإال

نجــــــاح تنفیــــــذ  لإدارة التكلفــــــة یجــــــب أن یســــــاعد علــــــى أن تصــــــمیم نظــــــامو الصــــــناعیة ، 

 ختبــرت الدراســة ثلاثــة فــروض علــىإوفــي ســبیل ذلــك  .ةأســتراتیجیة الصــناعیة للمنشــالإ

  : النحو التالي 

ونظـم التبـادل الإلكترونـي ) JIT(ضبط الوقت  نظامبین  التكاملیساهم  :الفرض الأول 

(EDI) تكلفـــــة فـــــي مجـــــالات دعـــــم القـــــرارات ســـــتخدام نظـــــام إدارة البفعالیـــــة فـــــي زیـــــادة إ

  .ئة الخارجیة بشكل أكثر ثباتاً ستراتیجیة والتشغیلیة اللازمة لمواجهة البیالإ

بفعالیـــة فـــي زیــــادة ) EDI(و )JIT(نظـــامى بـــین  امـــلیســـاهم التك :)أ(الفـــرض الثـــاني 

ســــتراتیجیة والتشــــغیلیة فــــي تكلفــــة فــــي مجــــالات دعــــم القــــرارات الإســــتخدام نظــــام إدارة الإ

  .ت التي تواجه مستویات أقل من التنوع في خصائص المنتجنشآالم

یـــة فـــي زیـــادة عالفب) JIT) (EDI(نظـــامى بـــین  كامـــلیســـاهم الت ) :ب(الفـــرض الثـــاني

ســــتراتیجیة والتشــــغیلیة فــــي تكلفــــة فــــي مجــــالات دعــــم القــــرارات الإســــتخدام نظــــام إدارة الإ

  .ت التي تواجه مستویات أقل من  التعقد في العملیات الإنتاجیةنشآالم

ــث  نظــامى بــین  امــلفعالیــة إدارة التكلفــة فــي ضــوء مســتویات التك تتحقــق :الفــرض الثال

)JIT( و)EDI (ســــــتراتیجیة رات الإســــــتخدام إدارة التكلفــــــة فــــــي دعــــــم القــــــرامــــــع زیــــــادة إ

  .والتشغیلیة اللازمة بشكل ضروري لتنفیذ الإستراتیجیة الصناعیة

أثبتـت الدراسـة مـن خـلال النتـائج  ،منشـأة 341ومن خلال دراسة میدانیة  إشتملت علـي 

فـي ) CMS(یدل علي أهمیة نظام إدارة التكلفـة ، مما فروض الدراسةالإحصائیة تحقق 

                                                           
)1(  Nicoloau, Andreas, "Interactive Effects of Strategic And Cost Management Systems on 

Managerial performance", Advances in Management Accounting, Vol. 10, 2001, pp. 203-225. 


