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 مستخلص الدراسة

Abstract 

 

  نورا مصطفى النشاراسم الباحث : 

 .الاجتماعي وعلاقتها باتجاهاتهم السياسيةتعرض المراهقين لشائعات مواقع التواصل عنوان الرسالة : 

 قسم الإعلام وثقافة الطفل. –معهد الدراسات العليا للطفولة  -: جامعة عين شمسجهة البحث

بهدف التعرف هذه الدراسة الإجابة على عدد من التساؤلات واختبار عدد من الفروض، وذلك  تسعى      

وتشكيل  اعام 50-01على شائعات مواقع التواصل الإجتماعى وتأثيرها على المراهقين فى العمر بين 

إتجاهاتهم السياسية، من خلال تحليل مضمون لشائعات مواقع التواصل الإجتماعى ومقياس للاتجاهات 

 السياسية.

على منهج المسح الإعلامى، وذلك من خلال تحليل  الدراسة من البحوث الوصفية، إعتمدت وتعتبر هذه

على مواقع التواصل  ( شائعة010شتملت العينة على )، وإعات على مواقع التواصل الاجتماعىشائمضمون 

، وكذلك تطبيق إستمارة إستبيان على عينة 5102نوفمبر  01سبتمبر وحتى  0الإجتماعى فى الفترة من 

 عة عين شمس.( مفردة من طلبة جام411قوامها )

 وانتهت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها :

 %52" على المرتبة الأولى بنسبة شائعات "السياسيةالسة التحليلية حصول أظهرت نتائج الدرا -

بالنسبة للمجال  %11الشائعات " المحلية" فى المرتبة الأولى بنسبة و بالنسبة لموضوع الشائعات، 

، كما إحتلت شائعات التى %22ة ة" فى المرتبة الأولى بنسبالشائعات "السلبيوإتجاه  الجغرافى،

 فيما يتعلق بالهدف من الشائعات. %40" فى المركز الأول بنسبة تهدف إلى "الهجوم والتحريض

د علاقة بين كثافة تعرض المراهقين لمواقع التواصل ووجنتائج الدراسة الميدانية ت وأظهر -

وكانت هناك علاقة دالة بين درجة ثقة عينة الدراسة فيما ينشر ، الاجتماعى وإتجاهاتهم السياسية

على مواقع التواصل الاجتماعى والإتجاهات الليبرالية والراديكالية، بينما لا توجد علاقة بين درجة 

ين قائية  الإتجاهات السياسية للمراهدلالة إحص كما أنه لا توجد فروق ذات، ثقتهم والإتجاه المحافظ 

 .ة والمتغيرات الديمجرافية عينة الدراس

 Key Wordsالكلمات المفتاحية: 

  Rumorsشائعات.  .0

  Social Mediaمواقع التواصل الإجتماعى .  .5

 .Political Attitudeالإتجاهات السياسية  .0
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 شكر وتقدير

ة العالمة الجليلة الفاضل يسعد الباحثة ويشرفها أن تتقدم بأسمى آيات الشكر والتقدير والإمتنان إلى أستاذتى

ستاذ الإعلام المتفرغ ورئيس قسم الإعلام وثقافة الطفل الأسبق ا الأستاذة الدكتورة / إعتماد خلف معبد

، التى سعدت بإشرافها على هذه الدراسة فكانت بعلمها الفياض وتوجيهاتها العلمية السديدة والبناءة بالمعهد

دراسة، ومهما تقدمت من شكر وتقدير، فإن قلمى ولسانى يعجزان لها عظيم الأثر الطيب فى إتمام هذه ال

عن الوفاء بحقها، بارك الله لها فى عمرها وعلمها وآدام عليها الصحة والعافية، فجزاها الله عنى وعن 

تاذتى كل أس صح وإرشاد وتشجيع علمى دائم، فلكمن ن قدمته وتقدمه دائما جميع الباحثين خير الجزاء لما

  لعرفان. التحية وا

ورئيس  أستاذ ذة الدكتورة/ هبة أمين شاهينالأستاوالإمتنان إلى كما أتقدم بأسمى كلمات الشكر والعرفان 

التى سعدت كثيرا بإشرافها على هذه الدراسة والتى لا  ،جامعة عين شمس –قسم الإعلام بكلية الآداب 

توافيها كلمات الشكر والثناء حقها لما أعطته لى من علمها بجد وإخلاص وتوجيهات دقيقة، وروحها 

الطيبة وإبتسامتها الحنونة التى تذلل كل الصعوبات التى واجهتنى ، بارك الله فى عمرها وعلمها ولها كل 

 الشكر والتقدير.

ل ستاذ الإعلام المتفرغ ووكيا -محمد معوض إبراهيم  /للأستاذ الدكتورأتقدم بخالص الشكر والتقير  كما

، على تفضله بالموافقة على مناقشة الدراسة، والذى المعهد لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة الأسبق

 تى بالمعهد.أكن له خالص التقدير والإحترام لما قدمه من معلومات قيمة خلال سنوات دراس

م ورئيس قس ذ المساعدستاالأمحمد شعبان وهدان  /للأستاذ الدكتور وأتقدم بخالص الشكر والتقدير 

، لقبوله مناقشة الباحثة ، والذى جامعة الأزهر –كلية الدراسات الإسلامية والعربية  –الصحافة والإعلام 

 .يعد قامة علمية عظيمة له الشكر والتقدير

  ستاذلأافى النشار، الأستاذ الدكتور/ مصط والدىوكل الشكر والتقدير والإمتنان والإعتراف بالجميل إلى 

والدتى الأستاذة الدكتورة/ سناء مرسى ، وإلى وعميد المعهد الأسبق الدراسات الطبية قسمب المتفرغ

وإلى زوجى الذى دعمنى  ،، لكل ما قدماه لىأستاذة الفسيولوجى المتفرغ بكلية الطب جامعة القاهرة

لى إ سرة زوجى( كل الشكر والتقدير، وكل الشكر)أأسرتى الثانية إلى وساندنى طوال فترة دراستى، و

 الذين ساعدونى ودعمونى. وأصدقائى  زملائى

قصور، فهذا من طبيعة البشر،  من العلمىوأخيراً وليس آخراً فإن الكمال لله وحده وإن كان فى هذا العمل 

إتقان فذلك توفيق من الله عز وجل، والحمد لله على كل ما منحه من صبر وطاقة  من وإن كان فيه

 وعزيمة طوال فترة إعداد تلك الأطروحة حتى خرجت فى صورتها النهائية.                              

 الباحثة                   



 خ

 

 المحتويات قائمة

 أرقام الصفحات وضوعالم

 1 مقدمة 

 3 الفصل الأول: الإطار المنهجى للدراسة 

 4 مشكلة الدراسة

 4 أهمية الدراسة 

 5 أهداف الدراسة

 6 :الدراسات السابقة

 6 لمواقع التواصل الإجتماعى يالدور السياس: أولا -

 02  ثانيا: الشائعة وتأثيرها على المجتمع -

 02 السابقةتعليق على الدراسات 

 02 تساؤلات الدراسة وفروضها 

 02 التعريفات الإجرائية لمفاهيم الدراسة

 02 :الإجراءات المنهجية للدراسة

 02 نوع الدراسة ومنهجها -

 02 مجتمع الدراسة  -

 03 عينة الدراسة  -

 03 أدوات جمع البيانات -

 03 الأساليب الإحصائية المستخدمة لجمع البيانات -

 06 الثاني: الإطار المعرفى للدراسةالفصل 

 02 النظريات المستخدمة في الدراسة

 02 نظرية الإعتماد على وسائل الإعلام  -

 33 نظرية المجال العام -

 33 الإعلام الجديد ومواقع التواصل الاجتماعي



 د

 

 35 خصائص الاتصال عبر الاعلام الجديد -

 32 تعريف مواقع التواصل الاجتماعي -

 52 الشائعات

 63 تعريف الشائعة  -

 60 خصائص الشائعات -

 63 ات وترويجهائعدوافع إنتاج ونشر الشا -

 65 اتئعأهداف الشا -

 62 أنواع الشائعات -

 62 مصادر الشائعات -

 23 الشائعاتالكامنه وراء  تالخلفيا -

 20 شائعات موقع التواصل الاجتماعي -

 20 اتئعنشر الشا يف يدور مواقع التواصل الإجتماع -

إستراتيجيات مواجهة الشائعات عبر مواقع التواصل  -

 الاجتماعى

23 

 25 ملخص الفصل          

 26 الفصل الثالث: الإتجاهات السياسية للمراهقين      

 22 تعريف الاتجاهات  -

 22 خصائص الاتجاهات -

 28 أنواع الاتجاهات  -

 83 العوامل المؤثرة فى تغيير الاتجاه -

 85 وبعض المفاهيم المشابهةالفرق بين الاتجاه  -

 82 الاتجاه السياسي

 82 تعريف الاتجاهات السياسية -



 ذ

 

 320 دور الاعلام فى تكوين الاتجاهات السياسية -

 320 ملخص الفصل          

 323 الفصل الرابع: نتائج الدراسة 

 325 نتائج الدراسة التحليلة لمضمون الشائعات

 300 المراهقيننتائج الدراسة المسحية لعينة من 

 303 نتائج الفرض الأول -

 305 نتائج الفرض الثاني -

 306 نتائج الفرض الثالث -

 302 ئج الدراسة والتوصيات الخاتمة : نتا

 333 مراجع الدراسة : 

 335 المراجع العربية  -

 353 المراجع الأجنبية  -

 353 ملاحق الدراسة 

 355 : أسماء السادة المحكمين (0ملحق رقم )

من  ذج استمارة تحليل مضمون لعينة نمو:  (5ملحق رقم )

 شائعات مواقع التواصل الاجتماعى

352 

 363 : نموذج إستمارة الاستبيان لعينة من المراهقين (0ملحق رقم )

 323 ملخصات الدراسة 

 325 ملخص الدراسة باللغة العربية      

 322 ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية      



 ر

 

 فهرس الجداول

 201 التعريف بصفحات الفيسبوك عينة الدراسة التحليلية(: 2جدول رقم )

 206 عدد المنشورات التى تم تحليلها بصفحات الفيسبوك(: 1جدول رقم )

 207 المنشورات الخاصة بموضوع الشائعات التى تم تحليلها بالصفحاتعدد (: 3م  )جدول رق

 201 (: الفئات الفرعية ضمن الموضوعات السياسية4جدول رقم ) 

 201 (: الفئات الفرعية ضمن الموضوعات الإقتصادية1جدول  رقم ) 

 220 (: الفئات الفرعية ضمن موضوعات الشائعات الصحية6جدول رقم ) 

 220 (: توزيع الفئات الفرعية ضمن الشائعات عن التعليم7جدول رقم ) 

 222 (: توزيع الفئات الفرعية ضمن الشائعات عن الحوادث1جدول رقم )

 222 (: توزيع الشائعات التى تم تحليلها وفقا للمجال الجغرافى1جدول رقم )

 221 (: توزيع الشائعات التى تم تحليلها وفقا لإتجاهاتها20جدول رقم )

 223 (: توزيع الشائعات التى تم تحليلها وفقا للهدف من نشرها22جدول رقم )

 224 (: الإستمالات المستخدمة فى الشائعات التى تم تحليلها21جدول رقم ) 

 221 (: طريقة عرض الشائعات التى تم تحليلها23جدول رقم ) 

 226 (: قالب النص بالشائعات التى تم تحليلها24جدول رقم )

 226 (: نوع الصورة بالشائعات التى تم تحليلها21جدول رقم )

 227 (: مضمون الصورة بالشائعات التى تم تحليلها26جدول رقم ) 

 221 (: مضمون الفيديو بالشائعات التى تم تحليلها 27جدول رقم ) 

 221 (: مصادر الرد على الشائعات التى تم تحليلها 21جدول رقم ) 

 210 (: تفاعل الأعضاء مع الشائعات التى تم تحليلها 21جدول رقم ) 

 211 (: يوضح الصور الكاذبة والمفبركة على مواقع التواصل الاجتماعى10جدول رقم )

 213 توزيع عينة الدراسة وفقا للمتغيرات الديمجرافية : ( 12جدول رقم ) 

 214 الإجتماعى توزيع العينة وفقا لمعدل إستخدام وسائل التواصل(: 11جدول رقم )



 ز

 

 214 استخدماتوزيع عينة الدراسة وفقا لمواقع التواصل الاجتماعى الأكثر (: 13جدول رقم )

 211 (: متوسط عدد ساعات إستخدام عينة الدراسة لمواقع التواصل الإجتماعى14جدول رقم )

 211 توزيع عينة الدراسة وفقا لنوع الأخبار التى يفضلونها(: 11جدول رقم )

لحصول على ل الأكثر إستخداما مصادرلتوزيع عينة الدراسة وفقا ل(: 16جدول رقم )

 الأخبار

216 

توزيع عينة الدراسة وفقا لمدى ثقتهم فيما ينشر على مواقع التواصل (: 17جدول رقم )

 الاجتماعى

217 

توزيع عينة الدراسة وفقا لمدى إدراكهم لشائعات مواقع التواصل (: 11جدول رقم )

 الإجتماعى

217 

(: توزيع عينة الدراسة وفقا لتعاملهم مع الشائعات على مواقع التواصل 11جدول رقم )

 الإجتماعى

211 

( توزيع المراهقين وفقا لرؤيتهم لإيجابيات توظيف مواقع التواصل  30جدول رقم )  

 الإجتماعى ضد الشائعات

232 

لرؤيتهم لمعوقات توظيف مواقع التواصل (: توزيع عينة الدراسة وفقا 32جدول رقم )

 الاجتماعي ضد الشائعات

231 

 233 (: توزيع العينة وفقا لاتجاهاتهم السياسية31جدول رقم )

( : العلاقة بين درجة ثقة عينة الدراسة فيما ينشر على مواقع التواصل 33جدول رقم )

 الاجتماعى وإتجاهاتهم السياسية

234 

لشائعات مواقع التواصل  عينة الدراسةتعرض  كثافة(: العلاقة بين 34جدول رقم )

 جاهاتهم السياسيةتالاجتماعى وا

231 

 237 العلاقة إتجاهات المراهقين السياسية ومتغير النوع(: 31جدول رقم )

 236 العلاقة بين إتجاهات المراهقين السياسية والفئة العمرية(: 36جدول رقم )

 237 العلاقة بين إتجاهات المراهقين السياسية وطبيعة الدراسة(: 37جدول رقم )


