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 بسم الله الرحمن الرحيم
ۋ   ۅ  ۅ  ۉ  ۉ  ې  ې  ې    ې     ى  ى  ئا  چ 

ئۆ  ئۈ  ئۈ  ئې    ئۆئو  ئو  ئۇ    ئۇ  ئەئا    ئە

  ئج  ئج  ئجی  ی    یئې  ئې   ئى  ئى  ئى  ی

 ١١١النساء:  چ   ئج



 شكر وتقدير 
الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على معلم الإنسانية محمد صلل  اللله 

 بعد عليه وسلم .. و 
فإن  أسجد لله شكرًا على ما أنعلم علل م ملن نعلم ة يلرة ومعملا نعملة الإسللام  لم 
إتملللام  لللما العملللا الوح للل  المالااللل  ن تسلللر الوا  لللة أل تا لللدم   سلللمى معلللان  ال لللكر 
والا دير والعرفال  الجميا إلى ةا ملن سلا م فل  رمللر  لما العملا الوح ل  المالاال  

م تا للللدم الوا  للللة  ال للللكر والا للللدير إلللللى ا سللللاا   الصلللللرة الالللل  عليمللللا ا ل ن ومللللن  لللل
 –أسلاا  تعيليم المجامل   كليلة ال دملة اعياماعيلة  –الدةالر / عللن  محمللق صعصلل  

يامعلللة الميللللم واللللم  تعجلللش ةلللا أتلللاي ال لللكر عللللى أل تلفيللله   للله ف لللال نعملللة ا ب 
ف لملللة  وا سللاا  والمليللله والم للج  ف لللد شللرفش الوا  لللة  إشللراا سلللياقته علللى الرسلللالة

ال كر ع تلفيه   ه يشا  الله عع  وعن ةلا الولا  ين ريلر يلشا  وع تمللا الوا  لة إع 
 . أل تدعل له بدوام الصحة والرص  والا دم

كملللا أتليللله   لللالا ال لللكر والا لللدير إللللى اللللدةالرة / ليلللل  عولللد الللللار  عولللد 
م عللى وصلفملا  جامعة الميلل  –الل اب ا ساا  المساعد   سم طرق ال دمة اعياماعية 

 جانب الوا  ة فل د ةانش  ريصة قائمًلا عللى مسلاعدت  وةلال ل را اتملا الماعلدقة  لال  
ا  ر ف  إتمام  ما الوحث أك ر الله من أم الما وأقعل اللله تجاييملا ععل  ريلر الجلشا  

 ويحميما ويرعا ا .
سلعا  ويسعدن  أل أت دم   سمى معان  ال لكر والا لدير إللى ا سلاا  اللدةالر /  

يامعلللة  –أسلللاا    سلللم تعيللليم المجامللل   كليلللة ال دملللة اعياماعيلللة  –محملللد  جلللاي  
 للللال علللى صولللت سللياقتما معاص للة الرسللالة والالل   الا كيللد سللاشقاق ت للريمًا  ملا يللاي 

 سياقتما ولما مع  رالا ال كر والا دير والعرفال يشا  الله عع  رير الجشا  .
كر والا للدير إلللى ا سللاا  الللدةالر / عرفللاي وتا للدم الوا  للة   سللمى معللان  ال لل 

ل للنلل البلللاب  –وةيللا ةليللة ال دمللة اعياماعيللة أسللاا  ردمللة المللرق و  –ييللدال رليللا 
والاعللليم  جامعللة الميلللم الالل  تالمللمي الوا  للة علللى يللد  فلل  مر لللة الوكللاللريل  وفلل  

صوللللت مر للللة المايسلللاير واللللم  ةلللال لللله المدلللا فللل  قرللملللا الدراسلللاي العليلللا وعللللى 



سياقته معاص ة الرسالة والا   الا كيد ساشقاق ت ريمًا  ملا ياي سياقته يشا  اللله ععل  
 وعن ةا الوا  ين رير الجشا  .

كمللا أت للدم   للالا ال للكر والا للدير لجميلل  أسللاتمت   كليللة ال دمللة اعياماعيللة  
العلاملين   جامعة الميلم ن ةما تا دم الوا  ة   سمى معان  ال كر إلى الساقة ا فاالا

 مكاولة ةليللة ال دملة اعياماعيللة  جامعلة الميلللم علللى تعلاونمم ملل  الوا  لة ن ةمللا تا للدم 
الوا  لللللة   سلللللمى معلللللان  ال لللللكر إللللللى السلللللاقة ا فاالللللا العلللللاملين  جمعيلللللة الا  يلللللا 

 اعياماع  لرعاتة المعلصين على تعاونمم م  الوا  ة .
لمعلل  الإرلللاى إلللى ال للدوة كمللا أت للدم  اللفللا  وال عللا  إلللى أعللش العللا  الللم  ع 

 إلى من علمع  العشة واللفا  إلى والد  العشيش أقعل الله أل تعبيه الصحة والعافية .
وأصدم رلالا شلكر  وا ارامل  وت لدير  إللى ملن و واعل  الحعلال وأفعلش عمر لا  

ملللن أيلللل  ووصملللش  جلللانو  طللللات طري للل  إللللى واللللدت  ال اليلللة فلملللا معللل  أسلللم  أتلللاي 
 وأقعل الله أل تعبيما الصحة والعافية .ال كر والعرفال 

كملللللا أت لللللدم   سلللللمى أتلللللاي ال لللللكر والعرفلللللال  رللللللت  عللللللى وصللللللفمم  جلللللانو   
 وت جيعمم المسامر ل .

معللان  ال للكر والا لللدير والعرفللال إلللى يويللل  الحويللب عللللى    سلللمىكمللا أت للدم 
 دير.وصلفه  جانو  وت جيع  ومساعدته المسامرة فله مع  أسم  معان  ال كر والا 

معلللللان  ال لللللكر والعرفلللللال إللللللى يملائللللل   المدرسلللللة عللللللى    سلللللمىكملللللا أت لللللدم 
  مساعدتمم ل  فلمم مع  أسم  معان  ال كر.
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 مقدمه عامة 
يسعععال جتمع معععر جتم عععرح ةعععل جتمرإلعععح جت اتتعععح يتععع     تععع  جت  ععع   ةعععل   ععع  
جت نمتح جلاج ماعتح وجلاق  اديح وهذج جلأمر ي  لب  ضعاةر ااةعح جتم عا وجت ا  عا  

 جت ل يمكا أن  ساهم ال من ا  باًا تلعانب جت ا  ل ةل     جت نمتح .
ب ذتع  معا   ع يا  انتعره من عا ومر يطلاتعح جت عرن جتنعانل وجتانعرما ومعا  عاإ 

جت  ورج  جتالمتح وجت كنوتوجتح جت ائلح وجت  ومر وجت  ع ي  ةعل وئعائل جترعايعح وجت  هتعل 
وجت نمتح تذوح جلاإ تاجا  جتاا ح عل  جتمس ومتا جتااتمل وجتم لل أ عب   جترعايعح 
  ععع   جلاج ماعتعععح معععا أهعععم جتبعععرجمم جت عععل    عععذ مكعععان جت ععع جره تلماعععاقتا ةعععل جتاعععاتم جتم

وجتنععامل علعع  جع بععار أن جتماععاي ينسععان يملعع  قعع رج  وطاقععا  هائلععح يذج مععا  ععم   هتلعع  
 و وجت   و  رمب  ، أ بح ينسان لا يا لف عا غتره ما جلأئوماء .

و عععع دجد   ععععوره منععععكلح ج عاقععععح يذج مععععا قارنععععا فععععتا نسععععبح  وججعععع  جتماععععاقتا ةععععل  
 م .جتمع مر ونسبح ما يس فت ون ما جتا ما  جتم  مح ت 

وباترغم ما ذت  ةإن جت كومح  وتل جتمااقتا اعل جه مام عا ةعإن هعذج جتمععا  لا 
يععع ج  يف  عععر يتععع  جتعععوعل جتنعععابل فوجعععود هعععذه جتفمعععح وجتامعععل علععع  موجج عععح منعععكلا  ا 

 با ما    وعتح منائبح .
و  ععو  جتعماتععا  امن مععا    وعتععح ةععل م ععر فعع ور هععا  ةععل   عع يم  عع ما  

  ع م ا وجت التمتعح . وعلع  جتعرغم معا اعل جتاع ما  جت عل  جترعايح جلاج ماعتعح وجت ع تح
تلمااقتا يلا أن  وجج  ا انتر ما جتمنكلا  جت عل  اوق عا ععا جت تعا  فع ورها ةعل   ع يم 
  ما  جترعايعح جلاج ماعتعح ومعا  عما هعذه جتمنعكلا  ، جتمنعكلا  جتماتتعح وجتماديعح 
، وجتاا ععععح باتمنععععاراح جتنعععععابتح وجتم ر بععععح علععععع  ععععع   وجعععععود أ  ععععائل جج معععععاعل ، 

  تح ، ج دجرمح وغترها . جت ا ت تح وجلا  اتتح وجت نست
وبععاترغم مععا أن هععذه جتمنععكلا   اععوي جتعماتععح عععا جت تععا  فعع ورها ةععإن جتا مععح  

جلاج ماعتح ام نح وإن طرم عح  ن عتم جتمع معر اإإع ق طعري م نعح جتا معح جلاج ماعتعح 
جت ل يمكا أن  ساهم ةل مساع ه هذه جتعماتا  عل     تع  أهع جة ا ، بمعا تع ي ا معا 

و ك تكعععععععا  وإئععععععع رج تعتا  و ا بعععععععر يئععععععع رج تعتح جتم جةاعععععععح اإإععععععع ق  أدوج  ون رمعععععععا 



 - ب - 

يئعع رج تعتا  طرم ععح  ن ععتم جتمع مععر مععا أنسععب ج ئعع رج تعتا  تمسععاع ه هععذه جتعماتععح 
 عل  جت تا  ف ورها ةل    يم   ما  جترعايح جلاج ماعتح تلمااقتا جس يًا .

 أساسين : ولذلك رأت الباحثة أن تتناول موضوع الدراسة من خلال بابين 
 الباب الأول : الإطار النظري ويحتوي على : 

 جتف ل جلأو  : منكلح جت رجئح وأهمت  ا .
 جتف ل جتنانل :  ن تم جتمع مر ورعايح جتمااقتا جس يًا .
 جتف ل جتنات  : يئ رج تعتح جتم جةاح ةل  ن تم جتمع مر .

 الباب الثاني : الإطار الميداني ويحتوي على : 

 : ج جرجءج  جتمن عتح تل رجئح .  جتف ل جترجبر
 جتف ل جتاامس : جت  لتل جتكمل وجتكتفل تع جو  جت رجئح .

 جتف ل جتسادس : ن ائم جت رجئح و فسترها .
 

 والله ولي التوفيق ،،،،
 الباحثة 
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 فهرس الجداول
رقم 
 الصفحة الموضوع الجدول

 2 جدول يوضح توقعات حجم الإعاقة في مصر. 7
نتًًائج الدراسًًًة الاسًًتطلاعية حًًًول أثًًر المشًًًكلات التًًي تواجًًًه جًًدول يوضًًًح  2

 جمعية التأهيل الاجتماعي لرعاية المعاقين. 
77 

 23 جدول يوضح أشهر تصنيفات المنظمة. 3
 731 جدول يوضح ثبات أداة المقياس. 3
 777 لنوع. جدول يوضح توزيع عينة الدراسة وفقاً ل 2
 772 فقا للسن.جدول يوضح توزيع عينة الدراسة و  7
 773 جدول يوضح توزيع عينة الدراسة وفقا للحالة الاجتماعية. 1
 773 جدول يوضح توزيع عينة الدراسة وفقا للحالة التعليمية. 1
 773 جدول يوضح توزيع عينة الدراسة وفقا للوظيفة. 2
 773 جدول يوضح توزيع عينة الدراسة وفقا لدخل الأسرة الشهري. 73
 772 ضح عينة الدراسة وفقا لعدد أفراد الأسرة.جدول يو  77
 772 جدول يوضح عينة الدراسة وفقا لمصدر الدخل. 72
 772 جدول يوضح عينة الدراسة وفقا لطبيعة الإعاقة. 73
 777 جدول يوضح أنماط المشكلات الخاصة بعينة الدراسة. 73
 771 جدول يوضح عينة الدراسة وفقا للمشكلات الاقتصادية. 72
 771 جدول يوضح عينة الدراسة وفقا للمشكلات الاجتماعية. 77
 772 جدول يوضح عينة الدراسة وفقا للمشكلات الصحية. 71
 723 جدول يوضح عينة الدراسة وفقا للمشكلات النفسية. 71
 727 جدول يوضح العوامل الأسرية المؤدية لمشكلات عينة الدراسة. 72
لقًًة بًًالجيراي والأصًًدقاء والمؤديًًة لمشًًكلات عينًًة جًًدول يوضًًح العوامًًل المتع 23

 الدراسة.
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ًًًة لمشًًًكلات عينًًًة  27 ًًًاري المؤدي جًًًدول يوضًًًح العوامًًًل المرتبطًًًة بالأهًًًل والأق
 الدراسة.

723 

 723 جدول يوضح العوامل المرتبطة بالمؤسسة المؤدية لمشكلات عينة الدراسة. 22
 722جتمعيًًًة المؤديًًة لمشًًًكلات عينًًًة جًًدول يوضًًًح العوامًًل المرتبطًًًة بالثقافًًة الم 23
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 الدراسة.
 727 جدول يوضح مقترحات عينة الدراسة للتغلب على المشكلات التي تواجههم. 23
 721 جدول يوضح توزيع أعضاء مجل  إدارة الجمعية وفقا للنوع. 22
 721 جدول يوضح توزيع أعضاء مجل  إدارة الجمعية وفقا للسن جدول  27
 721 زيع أعضاء مجل  إدارة الجمعية وفقا للمستوى التعليمي.يوضح تو جدول  21
 721 جدول يوضح توزيع أعضاء مجل  إدارة الجمعية وفقا للموقع الوظيفي. 21
جًًًدول يوضًًًح توزيًًًع عينًًًة الدراسًًًة أعضًًًاء مجلًًً  إدارة الجمعيًًًة وفقًًًا لمًًًدة  22

 العمل بمجال الإعاقة.
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ء مجلًً  إدارة الجمعيًًًة وفقًًا لعمًًًل جًًدول يوضًًح توزيًًًع عينًًة الدراسًًًة أعضًًا 33
 العضو في منظمات أخرى.
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جًًدول يوضًًح توزيًًع عينًًة الدراسًًة أعضًًاء مجلًً  إدارة الجمعيًًة وفقًًا لطبيعًًة  37
 هذه المنظمات.

733 

ًًًًي حصًًًًل عليهًًًًا أعضًًًًاء مجلًًًً  إدارة  32 ًًًًة الت ًًًًدورات التدريبي جًًًًدول يوضًًًًح ال
 الجمعية حول حقوق الإنساي أو الدفاع.

733 

ًًًًي حصًًًًل عليهًًًًا أعضًًًًاء مجلًًًً  إدارة جًًًًدو  33 ًًًًة الت ًًًًدورات التدريبي ل يوضًًًًح ال
 الجمعية في مجال العمل التطوعي.

737 

جًدول يوضًح طبيعًًة الًدورات التًًي حصًل عليهًا أعضًًاء مجلً  إدارة جمعيًًة  33
 التأهيل الاجتماعي.

737 

 732 جدول يوضح خبرات الأعضاء في مجال العمل للدفاع عن حقوق المعاقين. 32
 732 جدول يوضح طبيعة الخبرات في مجال العمل مع المعاقين. 37
جًًًدول يوضًًًح ضًًًرورة قيًًًام الجمعيًًًة الأهليًًًة بًًًدور الًًًدفاع والمطالبًًًة بحقًًًوق  31

 المعاقين.
733 

 733 جدول يوضح موافقة أعضاء مجل  إدارة الجمعية على قيامها بدور الدفاع. 31
ًًًي تقًًًوم بهًًًا ال 32 ًًًدفاع عًًًن حقًًًوق جًًًدول يوضًًًح طبيعًًًة الأنشًًًطة الت جمعيًًًة لل

 المعاقين.
737 

جًًًدول يوضًًًح قًًًدرة الجمعيًًًة علًًًى قيامهًًًا بًًًدور الًًًدفاع عًًًن حقًًًوق المعًًًاقين  33
 بشكلها الحالي.

732 
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جدول يوضح أفضل الاستراتيجيات التي يمكن استخدامها فًي الجمعيًة للًدفاع  37
 عن حقوق المعاقين.

733 

اسًًًتخدامها للًًًدفاع عًًًن حقًًًوق جًًدول يوضًًًح التكنيكًًًات التًًًي يمكًًًن للجمعيًًًة  32
 المعاقين.
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جًًدول يوضًًح الأدوات التًًي يمكًًن اسًًتخدامها فًًي أنشًًطة الًًدفاع عًًن حقًًوق  33
 المعاقين.

733 

جدول يوضح أي الأنشطة الدفاعيًة التًي تقًوم بهًا الجمعيًة للًدفاع عًن حقًوق  33
 المعاقين.
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هليًًة فًًي ممارسًًة جًًدول يوضًًح العوامًًل التًًي تسًًاعد علًًى نجًًات الجمعيًًة الأ 32
 دورها الدفاعي عن حقوق المعاقين.
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جًًدول يوضًًح المعوقًًات التًًي تحًًد مًًن دور الجمعيًًة فًًي القيًًام بالًًدفاع عًًن  37
 حقوق المعاقين.
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جدول يوضح مقترحات أعضاء مجل  إدارة الجمعية للحد من المشكلات التي  31
 دمة لهم.تواجه المعاقين وتساعد الجمعية وتدعم الخدمات المق
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 727 جدول يوضح توزيع الأخصائيين الاجتماعيين وفقا للنوع. 31
 727 جدول يوضح توزيع الأخصائيين الاجتماعيين وفقا للسن. 32
 722 جدول يوضح توزيع الأخصائيين الاجتماعيين وفقا للمستوى التعليمي  23
 722 جدول يوضح توزيع الأعضاء وفقا للموقع الوظيفي. 27
جدول يوضح الخصائص العامة التي يجب توافرها في الأخصائي الاجتماعي  22

 الذي يعمل مع المعاقين.
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ًًًًذي  23 جًًًًدول يوضًًًًح المهًًًًارات التًًًًي يجًًًًب إعسًًًًابها لأخصًًًًائي الاجتمًًًًاعي ال
 سيعمل مع المعاقين من وجهة نظر المتخصصين.
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مًًاعي الًًذي جًًدول يوضًًح المعًًارف التًًي يجًًب أي يكتسًًبها الأخصًًائي الاجت 23
 سيعمل مع المعاقين.
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جًًدول يوضًًح المعوقًًات التًًي مًًن المتوقًًع أي تواجًًه الأخصًًائي الاجتمًًاعي  22
 الذي سيعمل مع المعاقين من وجهة نظر المتخصصين.
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 721جدول يوضح وسائل تقييم أداء عمل الأخصائي الاجتماعي الًذي سًيعمل مًع  27
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 الصفحة الموضوع الجدول

 المعاقين من وجهة نظر المتخصصين.
جًًًدول يوضًًًح وسًًًائل المتابعًًًة الخاصًًًة بًًًأداء عمًًًل الأخصًًًائي الاجتمًًًاعي  21

 الذي سيعمل مع المعاقين من وجهة نظر المتخصصين.
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جًًدول يوضًًح مقترحًًات تفعيًًل دور الأخصًًائي الاجتمًًاعي الًًذي سًًيعمل مًًع  21
 المعاقين من خلال وجهة نظر المتخصصين.

773 

 777 لمشكلات التي تواجه عينة الدراسة . جدول يوضح الخصائص الديموجرافية وا 22
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