
 

 

 

 جامعة عين شمس       

 كلية البنات للأداب والعلوم والتربية

 إدارة الدراسات العليا     

 ةـــناقشـم والمـة الحكـــة على تشكيل لجنــــة مجلس الكليــــتاريخ موافق           

 فحص/ مناقشة فى       /        /             م , وتتكـون مـن :

 _____________________________________الأستاذ الدكتور /  -1

 _____________________________________الأستاذ الدكتور /  -2

 _____________________________________الأستاذ الدكتور /  -3

 _____________________________________الأستاذ الدكتور /  -4

 ة ـــب درجــح الطالــة على التوصية بمنــس الكليــة مجلـــاريخ موافقتـ

 / دكتوراه  فى       /        /           م .ماجستير

 أ.د/ وكيلة الكلية                الموظف المختص                         مدير الإدارة          

 



  

 
 
 

  عينة لدى المشكلات بحل وعلاقتة الوجدانى الذكاء

 للتعلم الق ابلين عق لياً  المعاقين من

 
 

 

 / من رسالة مقدمة
 محيى محمد الش باسى نوال

 
 التربية فى ماجستيرللحصول على درجة 

 علم نفس تعليمىتخصص     
 
 

 تحت إشراف                              
 

 

 

 

 

 

 

8341-7182   

 

اًلخالقً عًبد أًحمد ًأ.د.ً/ًشادية
نًفسي   ح   د.ًصأ.       ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً   ة ة

اًلبنات ًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًًً-كلية ًجامعةًعينًشمس

 

اًلبلاشونىً أًحمدًمجاهد    د./ًشيماء

نًفس ًمدرسًعلم
اًلبنات ًجامعةًعينًشمسًً-كلية

 

 جامعـــــة عين شمس

 كلية البنات للأداب والعلوم والتربية

نفس القسم علم   

 



 

 كلية البنات للأداب والعلوم والتربية
 قسم علم النفس         

 
 
 
 

 نـــوانـعـصفحــــة ال
 
 

 ى ـــي محمد الشباســـــوال محــــــم : نــــــــــــــــــــــــــــالإس

 ةــر فى التربيــة : ماجستيـــة العلميــدرجـــــــــال

 ســــــــفـم النـــــــه : علــع لــــم التابـــــــــالقس

 اتــــة : البنــــــــــم الكليـــــــــــإس

 ة : عين شمســـــــــــــــــــــامعـــالج

 6002:  جرــــــــة التخــــــــــسن

 :  ـــــــــــحة المنــــــــــسن

 

 

 

 

 

 



 

 كلية البنات للأداب والعلوم والتربية
 قسم علم النفس         

 رســـالــــة مــاجستيــــر

 الإسم / نوال محي محمد الشباسى

عنوان الرسالة / الذكاء الوجدانى وعلاقتة بحل المشكلات لدى عينة من المعاقين 

 عقلياً القابلين للتعلم .

 إسم الدرجة / الماجستير فى التربية )علم النفس(

 لجنة الإشراف :

 / أ.د شادية أحمد عبدالخالق الإسم  -1

 جامعة عين شمس -كلية البنات -أستاذ الصحة النفسية            

 الإسم / د.شيماء أحمد مجاهد  -6

 جامعة عين شمس –كلية البنات  –مدرس علم نفس 

 

 تاريخ البحث :       /       /  

 

 الدراسات العليا

 ختم الإجازة                                             أجيزت الدراسة بتاريخ 

                                                                  /       / 

 

 موافقة مجلس الكلية                                    موافقة مجلس الجامعة

        /       /                                                     /     / 



 مستخلـــص الدراســـــة

 
تهدف الذكاء الوجدانى وعلاقته بحل المشكلات لدى عينة من المعاقين عقليا اًلقابلين للتعلم ,

حل المشكلات لدى عينة من مهارة الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الذكاء الوجدانى و

الذكاء أبعاد حل المشكلات من خلال مهارة المعاقيين عقليا ً القابلين للتعلم , إمكانيه التنبؤ ب

( طفل وطفلة من المعاقين عقليا ً القابلين للتعلم , تتراوح 04الوجدانى , تتكون عينة الدراسة من )

( , وتم تطبيق مقياس الذكاء 04-55( سنة , ودرجة ذكاء تتراوح من )21-8أعمارهم من )

حل المشكلات  للمعاقين عقليا ة مهار( , مقياس 1442الوجدانى للأطفال إعداد عفاف عويس )

ستانفورد بنية الصورة الرابعة )إعداد لويس مليكة مقياس الذكاء القابلين للتعلم إعداد الباحثة , 

( , استمارة بيانات الطفل 2998( , مقياس السلوك التكيفى )إعداد عبدالعزيز الشخص/2998/

 –لذكاء الوجداني بأبعاده )فهم الانفعالات علاقة بين اإعداد الباحثة , وأسفرت النتائج عن : وجود 

إدارة الانفعالات ( والدرجة الكلية لمهارة حل المشكلات لدى المعاقين عقليا  –إدراك الانفعالات 

التنبؤ بحل المشكلات لدى المعاقين عقليا من خلال , كما أشارت النتائج إلى إمكانيه القابلين للتعلم 

ق دال إحصائيا في الدرجة الكلية لمقياس الذكاء الوجدانى تعزى , عدم وجود فر الذكاء الوجداني

 ياً في الدرجة الكلية لمهارات حلعدم وجود فرق دال إحصائ ,لمتغير الجنس )ذكور , إناث( 

 .المشكلات وأبعاده بين الذكور والإناث

 -الكلمات المفتاحية :

 

 حل المشكلات. اتمهار -الذكاء الوجدانى  -المعاقين عقليا ً القابلين للتعلم  -الإعاقة العقلية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

. ةــــة العربيـــة باللغــــــــلخص الدراســــــــــــم -  

. ة الإنجليزيةــــة باللغــــــــلخص الدراســـــــــــم -  
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 الصفحة وع        ـوضــالم
 د - أ  حتوياتقائمة الم

 هـ-د قائمة الجــــــداول
 و قائمة الأشكــــــال
 و قائمة الملاحــــــق

 وضوعاتـة المـقائمأولًا : 
 ولـل الأ الفصـ

 الصفحة    مـــدخــــل الــدراســـــة
 1 مقدمة الدراسة أولا ً 
 3 مشكلة الدراسة ثانياً 
 5 أهداف الدراسة ثالثا   
 5 أهمية الدراسة رابعا ً 
 7 مصطلحات الدراسة خامساً 

 8 الدراسة  محددات سادسا 
 الفصــل الثانــــى 

 للـــدراســـــة الإطـــار النـــظــــرى
  الذكــاء الوجـــدانى أولا ً 
 9 تعريفات الذكاء الوجدانى 
 13 الأسس التاريخية للذكاء الوجدانى  
 15 همية الذكاء الوجدانى أ 
 18 النماذج المفسرة للذكاء الوجدانى  
 33 العوامل التى تؤثر فى الذكاء الوجدانى . 
 31 تنمية الذكاء الوجدانى عند الأطفال. 
 33 حل المشكلات اتمهار  العلاقة بين الذكاء الوجدانى و 
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  حــــــــــــــــل المشكـــلات ثانياً 
 33 حل المشكلات مهاراتمفهوم  

 33 حل المشكلاتمهارات الإتجاهات النظرية المفسرة ل 
 33 حل المشكلاتمهارات العوامل المؤثرة فى  
 33 حل المشكلات  إستراتيجيات  
 39 حل المشكلات. مهاراتخطوات  
 51 معايير اختيار المشكلات المطروحة على الأطفال 
 55 عقلياً . حل المشكلات للمعاقينمهارات أهمية  
  الإعــــاقة العقليــــــة  ثالثا ً 
 53 تعريفات الإعاقة العقلية  
 31 مدى إنتشار الإعاقة العقلية  
 33 أسباب الإعاقة العقلية. 
 35 تصنيف الإعاقة العقلية  
 73 المعاقين عقلياً القابلين للتعلم  
 71 خصائص المعاقين عقلياً القابلين للتعلم  
 73 رق بين المرض العقلى والإعاقة العقليةالف 

 الفصـــــل الثــالــث

 ســـــابقة وفـــــروض الدراســــة دراســـات  
  سابقةدراسات  أولا ً 

حل مهارات دراسات تناولت العلاقة بين الذكاء الوجدانى و  
 المشكلات

73 

 79 دراسات تناولت الذكاء الوجدانى للمعاقين عقلياً . 
 85 حل المشكلات للمعاقين عقلياً.مهارات اسات تناولت در  
 95 فروض الدراسة ثانيا ً 
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 عـــــــالفصــــل الراب
 منهج و إجراءات الدراسة                        

 93 منهج الدراسة  أولا ً 
 93 عينة الدراسة  ثانيا ً 
 95 أدوات الدراسة  ثالثاً 
 113 خطوات الدراسة   رابعاً 

 113 المستخدمة فى الدراسة الأساليب الإحصائية خامسا ً 
 الفصــــــل الخامــــــس

 وتفسيرها وتحليلهانتائج الدراسة  
  نتائج الدراسة أولاً 

 113 نتائج الفرض الأول ومناقشتها. 
 113 نتائج الفرض الثانى ومناقشتها.  
 119 نتائج الفرض الثالث ومناقشتها. 
 155 الرابع ومناقشتها.نتائج الفرض  
 153 توصيات الدراسة  ثانيا ً 
 153 البحوث المقترحة  ثالثا ً 

 155 مراجع الدراسة  
 133 مـلاحق الدراسة  
 135 ملخص الدراسة باللغة العربية  
 135 ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية   
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 قائمـــــة الجـــــداول  ثانياً  :
رقم 

 الجدول 
 لصفحةا الجدول

مكونات الكفاءة الوجدانية فى تصور دانييل ليوضح نموذج جولمان  1
 .جولمان بعد التعديل

52 

)الجمعية الأمريكية للتخلف  العقلى طبقا لنسبة الذكاء التخلففئات ايوضح  5
 .( 3891,3899,3891جروسمان  العقلى ,

79 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيم "ت" لدلالة واتجاه  يوضح   3
 .العمر الزمني ودرجة الذكاء بين الذكور والإناث الفروق فى

89 

 89 لمقياس الذكاء لستانفورد بنييه.  معاملات الثبات بطريقة إعادة التطبيق 3
 معاملات الارتباطات بين محاور المقياس بعضها البعض وبين كل محور 5

 .والدرجة الكلية
89 

معاملات الارتباط بين كل بند ودرجة المحور الذى ينتمي  إليه البند وبين  3
 "صدق مقياس السلوك التكيفى ". درجة المحور والدرجة الكلية

88 

 311 "صدق مقياس السلوك التكيفى ". معاملات الارتباطات البينية  7
 313 .ة الفا لكرونباكمعاملات ثبات بنود محاور المقياس بطريق  8
 313 .معاملات الارتباط بين التطبيق الأول والثاني ومعامل الثبات 9

 312 لمقياس حل المشكلات. معاملات الصدق بطريقة لوش 13
معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة ودرجة المحور الذى تنتمي إليه  11

 .العبارة
317 

 319 .والدرجة الكلية للمقياس معامل الارتباط بين درجة كل عبارة 15
معاملات الارتباط البينة بين محاور الدراسة بعضها البعض وبين كل منها  13

 .وبين الدرجة الكلية للمقياس
319 

 319 .معاملات ثبات ألفا لعبارات المقياس ومعامل ثبات محاور المقياس 13
عقليا القابلين  معاملات ثبات الفا لمحاور مقياس حل المشكلات للمعاقين 15

 .للتعلم والثبات بطريقة التجزئة النصفية
318 

 333 الذكاء الوجدانى. توزيع الدرجات على مقياس 13
 335معاملات الارتباطات بين درجة المفردة ودرجة المحور الذى تنتمي إليه  17
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 .المفردة
 335 .معاملات الارتباطات البينية وبين المحور والدرجة الكلية 18
 311 .معاملات ثبات عبارات محاور المقياس بطريقة الفا لكرونباك 19
معاملات ثبات محاور المقياس بطريقة الفا لكرونباك والتجزئة النصفية  53

 .والثبات المعياري

331 

 337 ( Stepwise Regressionالتدريجى ) تحليل الانحدار 51
الذكاء كور والإناث فى المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات الذ 55

 الوجدانى
351 

المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات الذكور والإناث فى مهارة  53
 حل المشكلات

355 

 
 
 
 
 
 

 



 المحتويات  قائمة

‌‌و‌ 

 ثالثاً  : قائمــــة الأشكــــال
 الصفحة  الشكــــل رقم الشكل

 59 أون للذكاء الوجدانى ومكوناته الرئيسية والفرعية-يوضح نموذج بار 1
 12 يوضح العلاقة التكاملية بين المنطق والوجدان 5
 91 نموذج البناء العقلى لحل المشكلات عند جيلفورد 3

 
 قـرابعاً : قائمة الملاح

 الصفحة الملحــق رقم الملحق                                 

 133 (.5117إعداد أ.د/عفاف عويس )للأطفال مقياس الذكاء الوجدانى  1
 حل المشكلات للمعاقين عقليا القابلين للتعلم.مهارة  مقياس  5

 )إعداد الباحثة(
139 

 133 .أسماء السادة المحكمين 3
 131 استمارة بيانات الطفـــل )إعداد الباحثة( 3

 
 
 



 

 

 

 

 

 

ةــــــــــــــــــة الدراســـــــــــــــأولا ً: مقدم  

 ثانيا ً: مشـــــــــــــــكلة الدراســــــــــــــــــة

 ثالثا ً : أهـــــــــــــــداف الدراســـــــــــــــــــة

 رابعاً : أهميـــــــــــــــــــة الدراســــــــــــــــــة

مصـــــــــــطلحات الدراســــــــــــــــــةخامسا ً:   

 سادساً : مــحـــــــــــددات الدراســــــــــــــــــــة



    مدخل الدراسة                                                                                                            الفصل الأول               

1 

 

 ل الأولــــالفص

 ةـــــدراسـالمـــدخـل 

 -:ة ــة الدراســأولًا : مقدم

مام التى ظهرت فى الأونة يعد الإهتمام بذوى الإعاقات العقلية من أهم مجالات الإهت
 055ى العالم أكثر من إحصاءات الأمم المتحدة أنه يوجد ف أشارتوذلك بعد أن ",الأخيرة

يقع فى نطاق الدول النامية وتشير أخر الإحصاءات إلى % منهم 05وأن حوالى ,مليون معاق
   من عدد السكان" 3,3من حجم الإعاقات بشكل عام  %0.0أن الإعاقة العقلية تمثل 

 (22 :1552 ,)إيمان محمد الكاشف

من  Mental Retardationالإعاقة العقلية أن  (01 :1552) عادل عبداللهويرى 
تدنى مستوى أدائه والتى تتمثل أثارها المباشرة فى ,واجه الفردلخطيرة التى يمكن أن تالمشكلات ا

دة التى وذلك إلى الدرجة التى تجعله يمثل جانبا أساسيا من جوانب القصورالعدي,الوظيفى العقلى
 حيث أن الجانب العقلى رغم ما يعانية هذا الفرد من مشكلات متعددة يعد,يعانى منها ذلك الفرد

فى العديد من جوانب والتى يترتب عليها مشكلات جمة  انى منهاهو أصل الإعاقة التى يع
وفى غيرها من المهارات المختلفة التى تعتبر ضرورة لكى يتمكن الطفل من ,النمو الأخرى

 . معهم والتكيف مع البيئة المحيطة التعايش مع الأخرين وتحقيق قدر من التوافق
   

إنافع قد يصبح عضوا   المعاق عقليا  يرى أن الشخص  (05: 2801 )صادقغير أن فاروق  ذا ا  
مكانات ةير العناية التى تتلاءم مع قدرات, حيث أن توفنا له مزيد من الإهتمام والرعايةوجه  هوا 
كما يعتبر تزويد هذه ,من الأمراض حماية من إنتشار كثيرلكنها , يست ضرورة إنسانية فحسبل

حيث يتحول عدد كبير منهم ,لإستثمار الإقتصادىمن ا الفئة من الأفراد بالرعاية المناسبة نوعا  
هى وعة,ولذا تعتبر مشكلة الإعاقة العقلية بأبعادها المتن,لأشخاص منتجين مستقلين إقتصاديا  

وفى ,والعقلية والأكاديمية والتطبيقيةلمجتمع فى إتجاهاته الإنسانية ا   لمشكلة تمثل إختبارا صعب
 .اده فى حدود إمكانياتهم المختلفةأفر  حرصه على توفير الحياة العادلة لجميع

, ة هى إنخفاض معدل النمو العقلىأن الإعاقة العقليفق كل من حامد زهران وأحمد سيد أت و
ومن ثما يصبح دائما به, ةعن التكيف مع نفسه ومع البيئه المحيط ا   بدرجة تجعل الطفل عاجز 

وجب تقديم برامج التربية الخاصة لتلك فى حاجة ملحة إلى الرعاية والإهتمام من الأخرين, ولذلك 
لكى نحقق لهم ,و كى تؤدى فى النهاية إلى تكاملهم مع العاديين فى المجتمع,الفئات المحرومة
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 ستثمار إمكانياتهم المعرفية والإجتماعية والإنفعالية والمهنية طوال حياتهم إأكبر قدر ممكن من 
 (30: 1550.)عبد المطلب أمين .لصالح المجتمع

عقلى وما هو وجدانى فإن الأفراد رية التكاملية للإنسان بين ما هو ن منطلق النظوم 
وفى الوقت ,ارات بوصفها تمثل الجانب المعرفىبحاجة إلى إكتساب معدلات من القدرات والمه

نفسه فهم فى حاجة إلى ترجمة هذه المعارف والمهارات إلى سلوكيات فى مختلف جوانب الحياة 
  ( 7: 1551 .) خيرى مغازى .ى الموازى للجانب العقلىدانب الوجبوصفها تمثل الجان

, لانفعالات أساسها حركات للعقلأن جميع ا (Coleman. 1999. 40)ويعتقد كولمان
ويؤكد وجود عقلان أحدهما انفعالي والآخر ,خطط الفورية لمعالجة شؤون الحياةووضع ال

هما يعكس الدوائر الكهربائية في منطقي وهما مجالان شبه معتمدين على بعضهما وكل من
ات يتناسق الدفاع المتميز بحد ذاتها والمتصلة في الوقت نفسه مع بعضها وفي أغلب اللحظ

, ولكن بة للتفكير والتفكير أساس للشعور, فالمشاعر أساسية بالنسقهذان العقلان بشكل دقي
يا ويطغى عالي المكانة العل, ويحتل العقل الانفالعواطف الانفعالية يختل التوازنعندما تثور 

هي: معرفة  اء الانفعالي يمثل خمسة عناصر, كما يرى كولمان أن الذكعلى العقل المنطقي
ومعالجة أو التعامل مع  , وتمييز مشاعر الآخرين,عواطفنا والسيطرة عليها, وحث أنفسنا

  .العلاقات

من المهارات  الذكاء الوجدانى بأنه " مجموعة Bar-on,1997,4))أون -ويعرف بار
والكفايات الوجدانية والشخصية والإجتماعية التى تؤثر على قدرة الفرد على النجاح فى مجابهة 

                                                       لضغوط والمتطلبات البيئية". ا

لى فهم عمن العوامل المهمة في الشخصية لأنه يرتبط بقدرة الفرد  الوجدانىويعد الذكاء 
وهو ,ين وتكوين علاقات إجتماعية ناجحة, وأيضا التعامل مع الآخر إنفعالاته والسيطرة عليها

ن كان هذا الأمر يع,امل النجاح فى العمل و فى الحياةأحد عو  د من الأمور الهامة للفرد وا 
م فه حينهاة يصعب عليه نظر لما يواجه من مشكلات جم فهو أكثر أهمية للمعاق عقليا,العادى

 من خلال العقل المنطقى فقط .,نفعالاته, وتفسرها, والسيطرة عليهاا

ت لاأن هناك علاقة وثيقة بين حل المشك(20: 2880)وسيد عثمان,حطب و يرى فؤاد أبو
, حيث أن المشكلة هى التى تثير والذكاء الوجدانى من جهة أخرىالإجتماعية والسلوكية من جهة,

وقد ساهمت هذه العلاقة فى ,المهارية العقلية والإنفعالية و هتفكير الفرد بكافة جوانب شخصيت
                                               .لى المشكلة والوصول إلى حلهاالتغلب ع


