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ِ طٸنْش ٗيي حٿ٬خٿڂ هلاٽ حٿ٬ٸي حلأهَْ ڃن حٿٸَڅ حٿڄخِٟ ػٌٍس كٸْٸْش ٳ

حٿڄ٬ڀٌڃخص ًحلاطٜخلاص أػَص ريٍؿش ٻزَْس ٫ڀَ ٻخٳش ڃـخلاص حٿلْخس 

حلاٷظٜخىّش ًحلاؿظڄخ٫ْش ًحٿْٔخْٓش، ٻڄخ ٫ُِص حٿظٸخٍد حٿټٌنِ ًأىص اٿَ 

رًَُ ڃٔڄَ حٿٸَّش حٿټٌنْش ًأٛزق ڃن حٿڄڄټن ٫خٿڄْخ أڅ طظٌكي حٿـيٌى 

 ٱخٿق ًحٿييحًحٿټْخنخص ٳِ حطلخىحص ًًٍحر٢ اٷڀْڄْش ًىًٿْش طـڄ٪ رْنيخ ڃٜ

 .ڃ٘ظَٻش

 

ٳٸي ٓخىڂ حنظ٘خٍ حٓظويحځ حٿٌٓخثپ حلاٿټظًَنْش حٿليّؼش ٳِ حٿ٬يّي ڃن ڃـخلاص 

حٿلْخس ٳِ حٿزلغ ٫ن اڃټخنْش حٓظويحڃيخ ٳِ ڃـخٽ ٫خٿڂ حلأ٫ڄخٽ رٌٍٜس ٫خڃش 

ًڃـخٽ حلأ٫ڄخٽ حٿظـخٍّش رٌٍٜس هخٛش، ًىٌ ڃخ َّْ٘ اٿَ ٧يٌٍ ڃ٤ٜڀق 

٫ڀَ ڃڄخٍٓش ٫ڄڀْخص حٿظًَّؾ ًحلإ٫لاڅ حٿٌُ َّٻِ " حٿظـخٍس حلاٿټظًَنْش"

 .ًحٿزْ٪ ًحٿَ٘حء ٿڀٔڀ٪ ًحٿويڃخص رخٓظويحځ حٿٌٓخثپ حلاٿټظًَنْش

 

أڅ حٿظـخٍس حلاٿټظًَنْش طڄؼپ ڃٌؿش ؿيّيس ٻخٓلش ًٳَٛش ٓخنلش أڃخځ كَٻش 

حٿظـخٍس حٿيًٿْش رټپ ط٤ڀ٬خطيخ اٿَ طلََّ حٿڄ٬خڃلاص ًطو٤ِ حٿليًى  ًحهظٜخٍ 

ٿْٲ ًط٬ْٜي حٿظنخٳْ اٿَ أٷَٜ ىٍؿخطو حٓظـخرش حٿٌٷض ًحٿڄٔخٳخص ًحٿظټخ

 .ٿ٨خىَس حٿ٬ٌٿڄش

 

طڄؼپ حٿظـخٍس حلاٿټظًَنْش ًحكيح ڃن ڃٌٟو٫ٌِ ڃوخ ٬ّوَٱ رخلاٷظٜوخى حٿَٷڄوِ      ً

 -:كْغ ّٸٌځ حلاٷظٜخى حٿَٷڄِ ٫ڀَ كٸْٸظْن      Digital Economyِ ڄٷَحٿ

 Information  Technology- ITحٿظـخٍس حلإٿټظًَنْش  ً طٸنْش حٿڄ٬ڀٌڃخص  

ٳظٸنْش حٿڄ٬ڀٌڃخص حً ٛنخ٫ش حٿڄ٬ڀٌڃخص ٳِ ٫َٜ حٿلٌٓزش ًحلاطٜخٽ ىوِ       

حٿظِ هڀٸض حٿٌؿٌى حٿٌحٷ٬ِ ًحٿلٸْٸِ ٿڀظـخٍس حلإٿټظًَنْش رخ٫ظزخٍىخ ط٬ظڄي ٫ڀَ 

 . حٿلٌٓزش ًحلاطٜخٽ ًڃوظڀٲ حٿٌٓخثپ حٿظٸنْش ٿڀظنٴٌْ ًحىحٍس حٿن٘خ١ حٿظـخٍُ 

 

E-commerceًحٿظـخٍس حلاٿټظًَنْش   حلأن٤٘ش حٿظـخٍّش  ِ طنٴٌْ ً اىحٍسى 

حٿڄظ٬ڀٸش رخٿز٠خ٫ش ًحٿويڃخص  رٌح٤ٓش طلٌّپ حٿڄ٤٬ْخص ٫زَ ٗزټش حلإنظَنض  

 أً حلأن٨ڄش حٿظٸنْش حٿ٘زْيش ، ًّڄظي حٿڄٴيٌځ حٿ٘خث٪ ٿڀظـخٍس حلإٿټظًَنْش ر٘ټپ

٫خځ حٿَ ػلاػش أنٌح٩ ڃن حلأن٤٘ش:- حلأًٽ ، هيڃخص ٍر٢ حً ىهٌٽ حلإنظَنض 

هيڃخص حٿَر٢ ڃن هيڃخص ًحص ڃلظٌٍ طٸنِ ًڃؼخٿيخ حٿٌحٟق ًڃخ طظ٠ڄنو 

ISPsحٿويڃخص حٿڄٸيڃش ڃن ڃًِىُ هيڃخص حلإنظَنض     - Internet 

Services Providers .  ًحٿؼخنِ ، حٿظٔڀْڂ حً حٿظًِّي حٿظٸنِ ٿڀويڃخص  



 ١ 

 

ًحٿؼخٿغ حٓظ٬ڄخٽ حلإنظَنض ٻٌح٤ٓش حً ًْٓڀش ٿظٌُّ٪ حٿويڃخص ًطٌُّ٪ 

ًٟڄن (  طٔڀْڂ ڃخىُ ٫خىُ) حٿڄٔڀڄش ر٤َّٸش ٯَْ طٸنْش  حٿز٠خث٪ ًحٿويڃخص 

ىٌح حٿڄٴيٌځ ٨ّيَ حٿوڀ٢ رْن حلا٫ڄخٽ حلاٿټظًَنْش ًحٿظـخٍس حلاٿټظًَنْش 

ًىٌ ڃخ ٓن٬ڄي حٿَ ح٠ّخكو لاكٸخ ًحٓظٰلاٽ حٿظٸنْش ٳِ حن٤٘ش حٿظـخٍس حٿظٸڀْيّش   

س ، ٻ٬وَٝ  ًٳِ حٿٌحٷ٪ حٿظ٤زْٸِ ، ٳوخڅ حٿظـوخٍس حلإٿټظًَنْوش طظووٌ أنڄخ٣وخ ٫يّوي      

ًحؿوَحء ٫ڄڀْوخص حٿظويحًٽ ٳوِ حلآويڂ ٫زوَ       حٿز٠خث٪ ًحٿويڃخص ٫زوَ حلانظَنوض    

ًاؿووَحء حٿزْوو٩ٌ رخٿٌٛووٲ ٫زووَ ڃٌحٷوو٪ حٿ٘ووزټش حٿ٬خٿڄْووش ڃوو٪ اؿووَحء       حلانظَنووض 

٫ڄڀْخص حٿيٳ٪ حٿنٸيُ رخٿز٤خٷوخص حٿڄخٿْوش حً رَْٰىوخ ڃون ًٓوخثپ حٿويٳ٪ ،  ًان٘وخء        

ًحٿٸْوووخځ رؤن٘ووو٤ش حٿظًِّوووي  ڃظوووخؿَ حٳظَحٟوووْش حً ڃلوووخٽ رْووو٪ ٫ڀوووَ حلإنظَنوووض ،   

ًحٿظٌُّ٪ ًحٿٌٻخٿش حٿظـخٍّش ٫زَ حلإنظَنض ًڃڄخٍٓش حٿويڃخص حٿڄخٿْش ًهويڃخص  

 .حٿ٤َْحڅ ًحٿنٸپ ًحٿ٘لن ًٯَْىخ ٫زَ حلإنظَنض 

 

ًطئػَ حٿظـخٍس حلاٿْټظًَنْش ر٘ټپ ٻزَْ ٫ڀَ حٌٓحٵ حلاًٍحٵ حٿڄخٿْش ًحٿظِ طٸٌځ 

ڃوون هوولاٽ ط٬زجووش حٿڄوويهَحص  روويًٍح ىخڃووخ ًڃووئػَح ٳووِ حٿلْووخس حلاٷظٜووخىّش ًًٿووٺ 

ًطٌؿْييخ حٿَ ڃوظڀٲ ٷنٌحص حلآظؼڄخٍ حٿټٲء ًطٌٳَْ حٿٔوٌْٿش ًطوٌٳَْ ًٓوخثپ    

حلاڃَ حٿٌُ ّلظوخؽ حٿْوو حلاٷظٜوخى حٿڄٜوَُ     , طڄٌّپ حلآظؼڄخٍحص ٣ٌّڀش حلاؿپ 

 .حكظْخؿخ ٗيّيح ٳِ ىٌه حٿڄَكڀش ڃن ڃَحكپ حلاٛلاف حلاٷظٜخىُ 



 ُ 

 

 

 ٌ حٵ حٿڄووخٽ ٫ًووخء حىهخٍّووخ ڃيڄووخ لآووظٸ٤خد ٍإًّ حلاڃووٌحٽ ًطووٌٳَْ      طڄؼووپ حٓوو

طڄٌّووپ ٿلاٷظٜووخى حٿوو٣ٌنِ ًٷووي ٣زٸووض حٿوويًٽ حٿ٬َرْووش حؿووَحءحص ڃڀل٧ٌووش هوولاٽ  

حٿٴظووَس حلاهْووَس ٿِّووخىس ٫ڄووٶ ًحطٔووخ٩ حٓووٌحٷيخ حٿڄخٿْووش ًط٤ووٌَّ حىًحص ؿيّوويس         

ڃٌحٻزش ٿڀڄٔظـيحص ًىهٌٽ َٗٻخص ؿيّيس ًحلاىظڄخځ رويًٍ حٿڄٔوظؼڄَ حٿڄئٓٔوِ    

ًٿ٬ووپ  .ًطلٔووْن حٿـخًرْووش ٿڀڄٔووظؼڄَ حٿڄلڀووِ ًٳووظق حلأرووٌحد ٿڀڄٔووظؼڄَ حلاؿنزووِ  

حٿظ٤وٌٍ حٿلوخىع ٳووِ حلاطٜوخلاص ًطټنٌٿٌؿْووخ حٿڄ٬ڀٌڃوخص ًط٤زْٸخطيووخ ٳوِ حٿ٬ڀووٌځ      

حٿڄوظڀٴش ٬ّظزوَ حىوڂ ڃوخ ّڄْوِ حٿ٬ٸوٌى حلاهْوَس ڃون حٿٸوَڅ حٿ٬٘وَّن ًريحّوش حٿٸوَڅ            

لاٿْټظًَنْووش ػووٌٍس ٳووِ   ًٿٸووي حكوويػض حٿظ٤ووٌٍحص ح  . حٿلووخىُ ًحٿ٬٘ووَّن حٿلووخٿِ   

ًڃن ط٤زْٸخص حٿظـخٍس حلاٿْټظًَنْش .حلاٷظٜخى حٿ٬خٿڄِ لآْڄخ ٳِ حٿيًٽ حٿڄظٸيڃش 

ٳِ أٌٓحٵ حلاًٍحٵ حٿڄخٿْش حٿظيحًٽ حلاٿْټظًَنِ ٫زَ حلانظَنوض ًڃوخ طٸيڃوو ٗوزټش     

حلانظَنض ڃن ڃ٬ڀٌڃخص ٫ن حٿ٘وَٻخص حٿڄظيحًٿوش ًڃوخ طٸيڃوو ر٬وٞ حٿڄٌحٷو٪ حٿظوِ        

ٓيڂ ًحهظْخٍ حٳ٠ڀيخ ًطلڀْڀيخ ڃخٿْخ ًٳنْخ رپ ًىنوخٹ ڃوخ ىوٌ    طٔخ٫يٹ ٳِ طٸْْڂ حلا

 .حر٬ي ڃن ًٿٺ ًىٌ طنٴٌْ ٫ڄڀْخص حٿَ٘حء ًحٿزْ٪ رنٴٔٺ ٫زَ حلانظَنض 

 

ًٿټون ىنووخٹ ر٬ووٞ حٿڄ٘ووټلاص حٿظووِ ط٬وخنِ ڃنيووخ حٿزڀوويحڅ حٿ٬َرْووش ًرووخلاهٚ ٳووِ   

ڃَٜ ٳِ ط٤زْٶ ن٨خځ حٿظيحًٽ حلاٿْټظًَنِ ًڃنيخ ٫ڀوَ ٓوزْپ حٿڄؼوخٽ لا حٿلٜوَ     

كْغ لاُحٿض حٿَ٘ٻخص ٳِ ڃَٜ طٔوظويځ حن٨ڄوش طټنٌٿٌؿْوش    لأڃْش حٿظټنٌٿٌؿْش ح

ٷيّڄش هخٛش ٳِ ڃـخٽ حلانظَنض حٿ٬خىُ ًحٿٌُ ّٔزذ حٿټؼَْ ڃون حٿڄ٘وټلاص ٳوِ    

كخٿووش حٿ٠وو٢ٰ حٿ٘وويّي ڃڄووخ لا ّـ٬ووپ حٿڄٔووظؼڄَ ّٔووظ٤ْ٪ طنٴْووٌ حٿ٬ڄڀْووخص ًّټڀٴووو       

٫ض طٸوويّڂ هيڃووش هٔووخثَ ٻزْووَس ر٬ټووْ حٿڄڄڀټووش حٿ٬َرْووش حٿٔوو٬ٌىّش ًحٿظووِ حٓووظ٤خ 

حلانظَنض ٫ن ٣َّٶ حٿٸڄَ حٿٜنخ٫ِ ًحٿٌُ ٠ّڄن ٿڀڄٔظؼڄَ حٿ٬ڄپ رټٴخءس ًٷٌس 

٣ووٌحٽ ًٷووض حٿظوويحًٽ ىووٌح حٿووَ ؿخنووذ ڃ٘ووټلاص حهووٍَ طظ٬ڀووٶ ر٬ڄڀْووخص حٿظٔووٌّش   

لأٳووَحى حٿڄظ٬ووخڃڀٌڅ ٳووِ ٓووٌٵ حلأًٍحٵ  ًحٿلـووِ حٿووَ ؿخنووذ ڃ٘ووخٻپ ٳووِ ٫ٸڀْووش ح  

حص حٿٸْڄووش حٿڄنوٴ٠ووش ًًحص حٿڄخٿْووش ًحٿظَٻْووِ ٳووِ حٿظ٬خڃووپ ٫ڀووَ ر٬ووٞ حلآوويڂ ً

حٿڄوخ٣َس حٿ٬خٿْش ڃؼپ ڃخ ّٔڄَ رؤٓيڂ هوخٍؽ حٿڄٸٜوٌٍس ًىوِ ٗوَٻخص ڃظ٬ؼوَس      

ىوٌح حٿوَ ؿخنوذ نٸوٚ     . ًلا طٸيځ أُ ڃِْحنْخص ًن٘خ٣يخ هخٍؽ ٍٷخروش حٿزٌٍٛوش   

حٿ٫ٌِ حلآظؼڄخٍُ ٿيٍ حٿڄظيحًٿْن رټْٴْش طټٌّن حٿڄلخٳ٦ حٿڄخٿْش ًٻْٴْش حىحٍطيوخ  

 .حٿڄوخ٣َ هخٛش ٰٛخٍ حٿڄٔظؼڄَّن ڃڄخ ّنـڂ ٫نو حٿټؼَْ ڃن 

 

 

 



 ٹ 

 

حٿَ ؿخنوذ ٟو٬ٲ حٿزنْوش حٿظلظْوش ٳوِ ڃٜوَ ٳْڄوخ ّووظٚ رخٿ٘وَٻخص حٿظوِ طٸويځ             

هيڃووش حلانظَنووض ًحٿڄٌٷوو٪ حلاٿْټظًَنووِ ٿ٘ووَٻخص حٿٔڄٔووَس حٿڄخٿْووش ًحٿظووِ طظٔووڂ     

رخٿ٬٠ٲ حٿ٘يّي ٳِ حلاىحء حً حلانٸ٤خ٩ حٿظخځ هخٛش ٳِ ًٷوض حٿٜو٬ٌى حٿٸوٌُ حً    

ٌٵ ًًٿٺ لانيٳخ٩ حٿڄٔظؼڄَّن ٳِ حٿَ٘حء حً حٿزْ٪ ٳِ نٴوْ  حٿيز١ٌ حٿٸٌُ ٳِ حٿٔ

ٿيوٌح حٿټوڂ حٿيخثوپ ًرخٿظوخٿِ      Serverحٿٌٷض ڃڄخ ّئىُ ٿ٬ويځ طلڄوپ ڃوًِى حٿويڃوش     

 . ّظٌٷٲ طڄخڃخ ٫ن حٿ٬ڄپ 

 

ىپ حٓظٰڀض ڃٜوَ حٿ٤ٴوَس   : طظـٔي ڃ٘ټڀش حٿيٍحٓش ٳِ حٿٔئحٽ حٿظخٿِ ًڃڄخ ٓزٶ 

ظًَنْوش ٳوِ ط٤وٌَّ حٓوٌحٷيخ حٿڄخٿْوش ڃؼوپ       حٿظټنٌٿٌؿْش ًحٿڄظڄؼڀش ٳِ حٿظـخٍس حلاٿْټ

ٷَّنخطيخ ڃن حٿيًٽ حٿ٬َرْش ًرخلأهٚ حٿڄڄڀټوش حٿ٬َرْوش حٿٔو٬ٌىّش حځ لا م ًڃوخىِ     

 حٓزخد حٿڄ٘ټڀش ًڃخ ىِ ٓزپ حٿ٬لاؽ م  

 

طيوويٱ ىووٌه حٿيٍحٓووش حٿووَ حرووَحُ حىڄْووش حٿظـووخٍس حلاٿْټظًَنْووش ًطٌٟووْق    -1

 .زخطيخ ًٳٌحثيىخ ًٷٌْىىخ ًڃوخ٣َىخ حٓخْٓظيخ ًڃظ٤ڀ

حٿظ٬ووووَٝ لان٨ڄووووش حٿظـووووخٍس حلاٿْټظًَنْووووش ًر٘ووووټپ هووووخٙ حٿظوووويحًٽ      -2

حلاٿْټظًَنووِ ٳووِ حلآوويڂ ٫زووَ حلانظَنووض ًط٤زْٸووو ٳووِ ٻووپ ڃوون ڃٜووَ       

 .ٳ٘ڀيخ  ًًحٿ٬ٌٔىّش ًڃ٬َٳش ڃيٍ نـخف ىٌه حلان٨ڄش ح

ٻوووپ ڃووون حٿٔوووٌٷْن حٿڄٜوووَُ ًحٿٔووو٬ٌىُ ًًٟووو٬يڂ حٿلوووخٿِ     ىٍحٓوووش  -3

طـخٍريڂ ًحٿوًَؽ ڃن ٫َٝ ىٌه حٿظـخٍد رخٿيًٍّ ٫ًَٝ أىحثيڂ ً

حٿڄٔظٴخىس ٿټِ نٔظ٤ْ٪ ٫ڄپ ط٤زْٶ ًأٓظويحځ أڃؼپ ٿڀظيحًٽ حلاٿْټظًَنِ 

 .   ًٻٌٿٺ حرَحُ ىًٍ حٿڄئٓٔخص ٳِ ٻپ رڀي لاُىىخٍ طڀٺ حٿظـخٍس 
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ُّوخىس  حٿٔو٬ٌىّش ٳوِ   ـخٍس حلاٿْټظًَنْش ٳِ حٿظطـَرش ّڄټن حلآظٴخىس ڃن  -1

 .حٿڄٔظؼڄَّن ٳِ ٌٓٵ حلاًٍحٵ حٿڄخٿْش ًرخٿظخٿِ ُّخىس كـڂ حٿٌْٔٿش 

ٳووِ حٿظنڄْووش حٿڄ٬ڀٌڃخطْووش ًحلاٷظٜووخىّش    خىخڃوو حٿڀظـووخٍس حلاٿْټظًَنْووش ىًٍ -2

 .ٿڄٔظويڃيخ 

ىنخٹ حٿ٬يّي ڃن حٿ٬ٌحثٶ حٿظِ ط٬ٌٵ نڄٌ حٿظـخٍس حلاٿْټظًَنْش ٳِ حٿ٣ٌن  -3

 .حٿ٬َرِ 

ّڄټن حلآظٴخىس ڃن حٿظـخٍس حلاٿْټظًَنْش ٳِ ىهٌٽ ٷ٤خ٫وخص ؿيّويس ڃون     -4

 .حٿڄـظڄ٪ ڃؼپ حٿڄَأس ًحٿڄ٬خٷْن 

ّڄټن حلآظٴخىس ڃن حٿظـخٍس حلاٿْټظًَنْش ٳِ طٌٳَْ ٳَٙ ٫ڄپ ًڃ٬خٿـش  -5

 .كـڂ حٿز٤خٿش حٿڄظِحّي 
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     :طه ٍرا الباب الى ثلاثة فصول وذلك على اليحو التالي وييك

  

 ٌُىزرؤُخ لإعبر إٌظرٌ ٌٍزجبرح الإا..... اٌفصً الأوي 

 

 .أٓخْٓخص حٿظـخٍس حلاٿْټظًَنْش  : حٿڄزلغ حلأًٽ  

 .ٳٌحثي ًٷٌْى حٿظـخٍس حلاٿټظًَنْش : حٿڄزلغ حٿؼخنِ  

لإ٣خٍ حٿٸخنٌنِ ح –حلاٿْټظًَنْش حٿظليّخص حٿٸخنٌنْش ٿڀظـخٍس : حٿڄزلغ حٿؼخٿغ  

 . حلاٿْټظًَنْش ٿڀظـخٍس

 

 اٌزجبرح الإٌُىزرؤُخ والأٔزرٔذ..... اٌفصً اٌضبٍٔ  

 

 .طخٍّن حلانظَنض : حٿڄزلغ حلأًٽ  

 .ُڃش ٿٸْخځ حٿظـخٍس حلاٿټظًَنْشحٿڄظ٤ڀزخص حٿلا: حٿڄزلغ حٿؼخنِ  

 . ًحٷ٪ حلإنظَنض ٳِ حٿ٬خٿڂ ًحٿ٣ٌن حٿ٬َرِ :  ؼخٿغحٿڄزلغ حٿ

 

 ِدخً اًٌ الأضىاق اٌّبٌُخ الأٌُىزرؤُخ..... اٌفصً اٌضبٌش  

 

 .ضڃيهپ اٿَ حلآظؼڄخٍ ٫زَ حلانظَن: حٿڄزلغ حلأًٽ  

 . حهظْخٍ حلأٓيڂ حٿڄنخٓزش ًطٸْْڂ أىحثيخ ٫زَ حلانظَنض : حٿڄزلغ حٿؼخنِ  

 .طټٌّن حٿڄلٴ٨ش حلأٓظؼڄخٍّش ٫زَ حلأنظَنض : حٿڄزلغ حٿؼخٿغ  
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   :  ٍرا الفصل بالدزاضة اليكاط التالية وىتياول في 

 


