
 

 

 

 

 كـــليــــة التربيــــــــــة      
 جامعة عين شمس     
 قسم المناهج وطرق التدريس     

 

 تدريس التاريخ لتنمية فيالقضايا الجدلية  استخدامأثر " 
 " المرحلة الاعداديةمهارات الحوار لدى تلاميذ 

 
 رسالة مقدمة 

 وطرق تدريس التاريخللحصول على درجة الماجستير في التربية تخصص مناهج 

 إعداد

 محمود المعاطيرانيا سليمان أبو الباحثة / 

 

 إشراف

 تامر محمد عبد العليم د/   أحمد إبراهيم شلبي               د/0أ     

تاريخ  –المناهج وطرق تدريس مدرس              جغرافيا -أستاذ المناهج وطرق التدريس 

 جامعة عين شمس –كليـــــــة التربية ن شمس        جامعة عي –كليـــــة التربية التاريخ 

   

 م4053هـ ـــ 5341
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 44سورة البقرة آية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بِسْمِ اللّهِ الرَّحْمنِ الرَّحِيم
 

 
 

 صدق الله العظيم
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 كـــلـية الـتربيــــــة  
 جامعة عين شمس

 وطرق التدريسقسم المناهج  

 

 العنوانصفحة 

 رانيا سليمان أبو المعاطي محمود :باحثةالسم ا

 ماجستير :العلميةالدرجة 

 وطرق تدريسج هقسم منا :هلالقسم التابع 

 كلية التربية :ةـليـك 

 عين شمس :امعةــــــج

 م8002: سنة التخرج

 م8002: سنة المنح
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 كـــلـية الـتربيــــة   

 قسم المناهج وطرق التدريس

 ماجستيررسالة 

 رانيا سليمان أبو المعاطي محمود. :ةالطالباسم 

 تدريس التاريخ لتنمية فيالقضايا الجدلية  استخدامأثر "  الرسالة:عنوان 

 " ةالإعدادي المرحلةمهارات الحوار لدى تلاميذ             
 ماجستير  العلمية:اسم الدرجة 

 :شرافلجنة الإ

 

 

 المناقشة تاريخ 
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   أجيزت الرسالة بتاريخ                               الدراسات العليا   
 4152ختم الإجازة                                        /     /    
   /     /4152 
 موافقة مجلس الكلية                           موافقة مجلس الجامعة   
       /     /4152                                   /     /4152 

 

   تامر محمد عبد العليم د/                          إبراهيم شلبي / أحمدأ.د 

 وطرق التدريسالمناهج مدرس                           وطرق التدريسأستاذ المناهج 

 جامعة عين شمس –كليـــــة التربية                     جامعة عين شمس –كليـــــة التربية 
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 مستخلص الرسالة

  رانيا سليمان أبو المعاطي محمود :ةالباحـثاسم 
 أثر استخدام القضايا الجدلية في تدريس التاريخ"  الرسالة:عنوان 

 "لتنمية مهارات الحوار لدى تلاميذ المرحلة الإعدادية
 المناهج وطرق التدريس قسم-التربية كلية-شمسجامعة عين  جهــة البحث:

تاااادريس التاااااري  لتنميااااة م ااااارا   فااااي القضااااايا الجدليااااة اساااات دامقياااااس أ اااار  البحــــث:هـــــدف 
 المرحلة الإعداديةالحوار لدى تلاميذ 

 إجراءات البحث: 

  بمهارات الحوار.تحديد قائمة 

  لث صف الثا تاريخ لل منهج ال من  حدة  ترح لو صور مق ضع ت و

 الجدلية.القضايا  باستخدام الإعدادي

  لمهارات الحوار. اختبارإعداد 

  الحوارإعداد بطاقة ملاحظة لمهارات. 

 .تطبيق أدوات البحث قبليا وبعديا 

 .مناقشة النتائج وتفسيرها 

 تقديم التوصيات والمقترحات. 

 نتائــج البحث: 
  لدى حوار  هارات ال ية م في تنم ية  ضايا الجدل فاعلية إستخدام الق

 الإعدادية.تلاميذ المرحلة 

 

 (الحوار مهارات- الجدلية )القضايا الكلمات المفتاحية:
 
 
 
 
 



 ح 

 شكـر وتقـدير
الحماااااااد ع رم العاااااااالمين وال اااااااالاس والسااااااالام علاااااااا  أشااااااار  المرساااااااالين سااااااايدنا محمااااااااد        

المبعاااااوة رحمااااااة للعااااااالمينو وعلاااااا   لااااااد و ااااااحبد ومااااان ساااااال  طريقااااااد واتباااااا  هاااااادا   لاااااا  يااااااوم 
 الدين .... وبعد وووووو

 ن الحماااااد ع نحماااااد  ونساااااتعين باااااد ونساااااتفسر و ونعاااااوذ باااااد مااااان شااااارور أنسسااااانا وساااااي ا       
أعمالنااااااا. واًيماناااااااا بقااااااوى رسااااااولنا الكااااااريم  اااااال  اع عليااااااد وساااااالم  ماااااان لاااااام يشااااااكر الناااااااس لاااااام 

فبعاااااااد أن مااااااانه اع علااااااايه بسضااااااالد و يشاااااااكر اع و ااااااادق رساااااااوى اع  ااااااال  اع علياااااااد وسااااااالم 
   أن أتوجاااااااد باااااااوافر الشااااااااكر وع ااااااايم التقاااااااادير  وتوفيقاااااااد وأن يااااااا  هااااااااذا البحاااااااةو   يسااااااااعني

 -أساااااتاذ المنااااااهج وطااااارق لتااااادريس بكلياااااة التربياااااة أحمـــــد إبـــــراهيم شـــــلبيللأساااااتاذ الااااادكتور  
الاااذن أناااار لاااي الطرياااق مناااذ البداياااة فقاااد  ااا  هاااذا العماااى باااالك ير مااان  جامعاااة عاااين شااامسو

عناااااي  يااااار وقتاااااد وفكااااار  وعلمااااادوو وماااااا سمرتناااااي باااااد مااااان رعاياااااة وساااااعة  ااااادرو فج اهاااااا اع 
 الج اء وأدام علي ا ال حة والعافية.

ـــد /  الـــدكتور  لااااا  والتقااااادير الشاااااكر اااااال  ب أتقااااادم أن لاااااي يطيااااام كماااااا   ـــد عب ـــامر محم ت

مااااا  ويعلاااام اعجامعااااة عااااين شاااامسو  –التربيااااة  بكليااااة التاااادريس وطاااارق المناااااهج ماااادرس العلـــيم
و واًعااااااا ا او وامتناناااااااااو وتكريماااااااااو فشاااااااملني وحبااااااااا أن تعبيااااااار، شاااااااكرااو  ويق ااااااار عنااااااادأود قولاااااااد 

بمشااااااورس أو رأن ... فج اهااااااا اع عنااااااي  ياااااار  علاااااا ولاااااام يب ااااااى  وتوجي اتاااااادوبعطسااااااد ورعايتااااااد 
 الج اء.

وفااااااي مقااااااام رد السضااااااى مهلااااااد وا عتاااااارا  بالجميااااااى لذويااااااد يطياااااام لااااااي أن أرفاااااا  أساااااام      
ــــة الاااادكتور  امسااااتاذ   يااااا  الشااااكر والتقاااادير  لاااا  أسااااتاذن ووالاااادن العااااالم الجليااااى ــــي عطي يحي

جامعاااااة عاااااين شااااامسو علااااا  ماااااا  -أساااااتاذ المنااااااهج وطااااارق التااااادريس بكلياااااة التربياااااة  ســـــليمان
قدمااااد لااااي ماااان ن اااا  واًرشاااااد و الااااذن تبناااا  البحااااة منااااذ كااااان فكاااارس حتاااا  اكتمااااى فااااي  ااااورتد 
الن ا ياااااااة و  ااااااام تسضااااااالد بمناقشاااااااة هاااااااذا العماااااااى المتواضااااااا و فلاااااااد مناااااااي أسااااااام   ياااااااا  الشاااااااكر 

 والعرفان..



 خ 

ــــدب ااااال  الشااااكر والتقاااادير للأسااااتاذ الاااادكتور  كمااااا أتقاااادم  ــــي جــــودة محم أسااااتاذ المناااااهج  عل
علاااااا  ماااااا سمرناااااي باااااد مااااان رعاياااااة وتوجيااااااد و دريس بكلياااااة التربياااااةو جامعاااااة بن اااااا وطااااارق التااااا

وساااااعة  ااااادر وعلااااام منيااااار وتحملاااااد عنااااااء الساااااسر لمناقشاااااة هاااااذا العماااااى المتواضااااا و أفادناااااا اع 
 بعلمدو وجعلد في مي ان حسناتد يوم الحسام. 

 من:والشكر موصول لكل 

   الدراسة.السادس المُحكمين عل  أدوا 
 وأ    جامعة عين شمس بقسم المناهج وطرق التدريس بكلية التربية المدرسين

 نعم السند والعون ج ا  اع عن   ير الج اء. ليفكان  فتحيال الق  بالشكر د. عبد

 
وأ يراا   يسوتني أن أتقدم بكى الحم والإع ا  ب ال  شكرن ومحبتي  ل  كى من والدتي 

ووالدن الع ي  لما تحكلد و  لي ع ماا ونوراا يضيء لي الطريق الحبيبة عل  دعوات ما التي كان 
وأن يج ي م عني  ير   أن يديم علي م ال حة والعافيةمن عناء أ ناء البحة وأسأى اع معي

 الج اء. 

 
ـــرام لاااا  وتقااااديرن كمااااا أقاااادم  ااااال  شااااكرن      ــــي أخـــوتي الك وكااااى ماااان  الأفاضــــ  وزملائ

  قدم ل  يد العون.

 وختامًا

واًن كن  قد فإن كن  قد أ ب  فمن عند اع الل م هذا عملي واجت ادن فل  الكماى وحد  
 و  ر دعوانا....... أن الحمد ع رم العالمين.و  أ طأ  أو نسي  فمن 

 ةالباحث                                                     

   محمود المعاطيرانيا سليمان أبو 
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 فهرس الموضوعات أولا:

 

 الموضــــــــــــــــــوع

 

 الصفحة

 54-5 دراستهاوخطة  البحثالفصل الأول: مشكلة 

 4 مقـدمـة.ال :أولاً 

 9 البحث.مشكلة  :اثانيً 

 50 البحث.أهمية  ثالثاً:

 50 البحث.حدود  رابعاً:

 55 البحث.: منهج خامساً 

 55 .البحثفروض : دساً سا

 54 .البحثإجراءات  سابعاً:

 54 .مصطلحات البحث ثامناً:

 43-53 بالمرحلة الإعدادية القضايا الجدلية وتدريس التاريخ الثاني:الفصل 

 51 : مفهوم القضايا الجدليةأولاً 

 44 القضايا الجدلية  تدريس التاريخ باستخدام أهمية :ثانياً 

 43 مبادئ تدريس القضايا الجدلية :ثالثاً 

 46 القضايا الجدلية  اختيارقواعد  :رابعاً  

 42 استخدام القضايا الجدلية في التدريسخامسا: مهارات 

 40 القضايا الجدلية استخدام: دور المعلم عند سادساً 

 45 : خطوات إجرائية لتدريس القضايا الجدلية سابعاً 

 41 وكيفية التغلب عليها. : صعوبات تدريس القضايا الجدليةثامناً 

حوار مهاراتوتنمية التاريخ  تدريس الثالث:الفصل  يذ الصف  ال لتلام

 الثالث الإعدادي

42-35 

 49 الحوار. أولًا: مفهوم مهارات

 35 ثانياً: أهمية الحوار

 32 .أنواع الحوار وأشكاله ثالثاً:
 



 ذ 

 
 تابع الموضوع

 
 

 رقم الصفحة

31 .عناصر الحوار رابعاً:  

 11 .الفعا أسس الحوار الناجح  :خامساً 

 12 .وعلاقتها بمهارات الحوارمادة التاريخ وأهداف طبيعة  : :سادساً 

 63  .دور مناهج التاريخ في تنمية مهارات الحوار :سابعاً 

 63 التدريس فيكيفية توظيف الحوار  :ثامناً 

 69 سلبيات غياب الحوار تاسعاً:

 93-34 الدراسة وضبطها أدوات الرابع: بناءالفصل 

 34 أولًا: إعداد قائمة بمهارات الحوار.

 39 تصور للوحدة المقترحة.ثانياً: بناء 

 23 .اختبار مهارات الحوارثالثاً: بناء 

 90 مهارات الحوار. تصميم بطاقة ملاحظةرابعاً: 

 91 إعداد دلي  المعلمخامساً: 

 546-92 ونتائجه إجراءات البحثالفصل الخامس: 

 99 التصميم التجريبي. أولا:

 500 إجراءات تنفيذ التجربة.ثانيا: 

 504 الأساليب الإحصائية المستخدمةثالثا: 

 504 رابعا: الإحصاءات الوصفية

 503 .وتفسيرهاخامسا: نتائج البحث 

 543 سادساً: مناقشة نتائج البحث

 : ملخص البحث ونتائجه والتوصيات والمقترحات.لسادسالفصل ا
 

543-543 

 542 .البحثملخص  أولًا:

 544 توصيات البحث. ثانياً:

 543 البحوث المقترحة: اثالث



 ر 

 510-541 قائمة المراجع

465 المراجع باللغة العربية  

365 المراجع الأجنبية  

051 مواقع الأنترنت  

 460-515 الملاحق

 50-5 الملخص باللغة الإنجليزية.

 

 

  فهرس الجداول ثانيا:

رقم 

 الجدول

 الصفحة موضوع الجدول

 94 مواصفات اختبار مهارات الحوار 1

 111 حساب نسبة الاتفاق بين الباحثة وزميلتها في ملاحظة مهارات الحوار 2

 111 الملاحظة الرئيسة لبطاقةالمحاور  3

 113 للاختبارالإحصاءات الوصفية  4

 114 الإحصاءات الوصفية لبطاقة الملاحظة 5

عة  6 في المجمو عدي  ياس الب لي والق ياس القب كل    نتائج الق في  ية  التجريب

 مهارات الاختبار مهارة من
116 

 112 نتائج القياس القبلي والقياس البعدي في المجموعة التجريبية في الاختبار 7

مهارة نتائج القياس القبلي والقياس البعدي في المجموعة التجريبية في كل  8

 مهارات بطاقة ملاحظة مهارات الحوار من
114 

في 9 ية  عة التجريب في المجمو عدي  ياس الب  يوضح نتائج القياس القبلي والق

 البطاقة

121 

 122 ودلالتها لاختبار مهارات الحوار التأثيرحجم  11

 123 ودلالتها لبطاقة الملاحظة التأثيرحجم  11

 

 

 

 

 



 ز 

 ملاحقفهرس ال :ثالثاً 

 الصفحة الملاحق

 152 ( أسماء السادة المحكمين لأدوات البحث1ملحق )

 154 ( قائمة مهارات الحوار2ملحق )

 156  المعاد صياغتها باستخدام القضايا الجدليةالوحدة ( 3ملحق )

 214 مرجع الوحدة( 4ملحق )

 247 مهارات الحوار اختبار( 5ملحق )

 257 الاختبار( جدول مواصفات 6ملحق)

 259 ( بطاقة ملاحظة مهارات الحوار7ملحق )

 

 

 الأشكالفهرس  :رابعاً 

رقم 

 الشكل

 الصفحة موضوع الجدول

 51 الإيجابيشروط الحوار  1

 51 شروط استخدام السؤال 2

 52 شروط المناظرة 3

 99 التصميم التجريبي للبحث 4

 111 متغيرات تجربة البحث 5

سطي  6 بين متو فرق  يذال جات تلام من  در كل  في  ية  عة التجريب المجمو

 القياس القبلي والقياس البعدي في كل مهارة من مهارات اختبار الحوار
111 

سطي  7 بين متو فرق  يذال جات تلام من  در كل  في  ية  عة التجريب المجمو

 القياس القبلي والقياس البعدي في الاختبار ككل
113 

سطي  8 بين متو فرق  يذال جات تلام من  در كل  في  ية  عة التجريب المجمو

 القياس القبلي والقياس البعدي في كل مهارة من مهارات بطاقة ملاحظة
119 

سطي  9 بين متو فرق  يذال جات تلام من  در كل  في  ية  عة التجريب المجمو

 ككل بطاقةالقياس القبلي والقياس البعدي في 
121 
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 شكـر وتقـدير
الحمدددددددددعالاينااللدددددددددململىاأالفددددددددد ساأال ددددددددد  ا  ددددددددد ا  دددددددددي االمي ددددددددد لىا دددددددددلع مامحمدددددددددعا     

اأ  ددددد اصلدددددناأفدددددحبناأمدددددىا ددددد ما يل دددددناأا بددددد ا دددددعا ا لددددد الدددددأ ااا،االمبلدددددأةايحمددددد ال لدددددململى
 العلىا....اأبلعا،،،،،،

 ىاالحمددددددعالا حمددددددع اأ  دددددد للىابددددددناأ  دددددد وسي ،اأ لددددددأ ابددددددنامددددددىا دددددديأيا  س دددددد ماأ ددددددل م اااااا
لمم ددددمساب ددددأراي ددددأل ماال دددديل افدددد  االا  لددددناأ دددد   امددددىالدددد ال دددد ياال ددددم الدددد ال دددد يا   ممل ددددم.اأان

ابس دددددد ناأ أفل ددددددنا،افددددددع اي ددددددأراالافدددددد  االا  لددددددناأ دددددد  اااالا﴾ االا  دددددد ض فبلددددددعا ىامددددددىض
  ا  ا ىا  أجددددددددنابددددددددأافياال دددددددد ياأ  ددددددددل اال  ددددددددعليال  دددددددد م اأ  هلدددددددد ا دددددددد ااالبحددددددددة،ا ال ددددددددل

جمملدددد ا ددددلىاا-  دددد م االم ددددم تاأ ددددي ال ددددعيل اب  لدددد اال يبلدددد اأحمددددر هيددددبي     دددد ي الددددع  أي ا
الدددد اا  ددددميالدددد اال يلدددد ام دددد االبعالدددد اف ددددعا ددددها دددد اااللمددددرابددددمل  ليامددددىاأ  ددددناأف ددددي اا ددددم ،

  دددد ا لددددياالجدددد ا اأ عا ااالا دددد ابددددنامددددىاي ملدددد اأ ددددل افددددعي،افجدددد امددددما مي   دددد اأ  مددددن،،اأا
االفح اأاللمفل .ا  لن

  ددد م  م مدددو علدددو ال  ددد  /  الدددور     لددد اأال  دددعلياال ددد ي دددملهابا   دددع ا ىالددد ال لدددنا مدددماا

جمملدددددد ا ددددددلىا ددددددم ،األل دددددد االامددددددما أعاا–ال يبلدددددد ااب  لدددددد اال ددددددعيل اأ ددددددي االم ددددددم تامددددددعي 
 ألددددددناأل فدددددديا  ددددددنا اا لبلددددددي،ا دددددد ياس،اأحبددددددمس،اأان دددددد ا ا،اأام  م ددددددمس،اأ  يلمددددددمس،اف ددددددم   ابل سددددددنا

 الا   ا لياالج ا .ابم أيسا أاي اا...افج ا اأي مل ناأ أجلهم ن،األ الب را   

 يفددددددد ا  دددددددم اأفدددددد ام دددددددم ايعاالس دددددددرال  دددددددناأا   ددددددديا ابملجملدددددددرال ألدددددددنال لدددددددنالددددددد ا ىااااا
 ح دددددة    ددددد  ال ددددد م االدددددع  أي ااصلدددددم اال ددددد ياأال  دددددعليا لددددد ا  ددددد م ااأأالدددددعاااللدددددمل االج لدددددر

جمملدددددد ا دددددلىا ددددددم ،ا  ددددد امددددددماا-  دددددد م االم دددددم تاأ ددددددي اال دددددعيل اب  لدددددد اال يبلددددد ا سددددد  م  
ي ددددمعا،االدددد اا ب دددد االبحددددةام دددد ا ددددمىاف دددديساح دددد اا  مددددرافدددد افددددأي نا  عمددددنالدددد امددددىا فدددد اأان

بم م  ددددد ا ددددد اااللمدددددراالم أا ددددد ،اف دددددنام ددددد ا  دددددم اصلدددددم اال هملددددد افددددد اال هم لددددد ا،ا ددددد ا س ددددد نا
 ال  ياأالليفمى..

  ددددد م االم دددددم تاا  ددددد  مددددد ر  محمدددددر مدددددما   دددددع اب دددددملهاال ددددد ياأال  دددددعليال  ددددد م االدددددع  أي ا
  دددد امددددما مي دددد ابددددنامددددىاي ملدددد اأ أجلددددناأ ددددل ا،اعيل اب  لدددد اال يبلدددد ،اجمملدددد اب هددددماأ ددددي اال دددد



 خ
 

لم م  ددددد ا ددددد اااللمدددددراالم أا ددددد ،ا فمع دددددماالابل مدددددن،اافدددددعياأ  ددددد ام لدددددياأ حم دددددنا  دددددم اال دددددسي
اأجل ناف امل اىاح  م نالأ االح من.ا

 والشكر موصول لكل من:

 .  اال معساالمُح ملىا   ا عأا االعيا
  مل  ياأ  هاباالمعي لىاب   االم م تاأ ي اال عيل اب  ل اال يبل اجممل ا لىا م

  ل اال  عاأاللأىاج ا االا   ا لياالج ا .ال ف مىااف ح ال مل ااع.ا بع

ا
الحبلب اا رامىاأالع  أ  لياسا السأ   ا ىا   ع اب راالحناأالإ  ا اب ملها  يااأمحب  ا ل ا

مىاال م نامأأالعااالل ل المما ح،اال ا  ممساأ أياسال   ال اال يل اماال  ا م     اع أا ه
اأ ىالج له ا   ا لياالج ا .اا له االفح اأاللمفل ا ىالعل ا   م ا   م االبحةاأ  أراال

أ دددرامدددىا دددع اا زملائددد  يضل  ددد اأخددد  ل الرددد ا  لددد اأ  دددعلياا مدددما  دددع ا دددملها ددد ياااااا
 ال العااللأى.

  خت مً 

ىا   ا عفإىا   ا عا فب افمىا  عاالاال ه ا  اا م  اأاج همعااف ماال ممراأحعما اأان
اع أا م.......ا ىاالحمعالاينااللململى.أص يا،اا   أ ا أا  ل افم  

 ةالباحث اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

   رانيا سليمان أبو المعاطي محمود
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 أولا: فهرس الموضوعات

 

 الموضــــــــــــــــــوع

 

 الصفحة

 11-1 الفصل الأول: مشكلة البحث وخطة دراستها

 2 أولًا: المقـدمـة.

 7 ثانيًا: مشكلة البحث.

 8 ثالثاً: أهمية البحث.

 8 رابعاً: حدود البحث.

 8 خامساً: منهج البحث.

 8 .سادساً: فروض البحث

 9 سابعاً: إجراءات البحث.

 11 ثامناً: مصطلحات البحث.

 28-11 ةبالمرحلة الإعدادي الفصل الثاني: القضايا الجدلية وتدريس التاريخ

 12 أولًا: مفهوم القضايا الجدلية

 11 ثانياً: أهمية تدريس التاريخ باستخدام القضايا الجدلية 

 19 ثالثاً: مبادئ تدريس القضايا الجدلية

 21 رابعاً: قواعد اختيار القضايا الجدلية  

 22 خامسا: مهارات استخدام القضايا الجدلية فى التدريس

 22 سادساً: دور المعلم عند استخدام القضايا الجدلية

 21 سابعاً: خطوات إجرائية لتدريس القضايا الجدلية 

 22 ثامناً: صعوبات تدريس القضايا الجدلية وكيفية التغلب عليها.

 لتلاميذ الصلل  الفصللل الثالث: تدريس التاريخ وتنمية مهارات الحوار
 الثالث الإعدادي

29-41 

 21 أولًا: مفهوم مهارات الحوار.

 21 ثانياً: أهمية الحوار
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 .أنواع الحوار وأشكاله ثالثاً:
 

 تابع الموضوع
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 رقم الصفحة

 11 .عناصر الحوار رابعاً:

 11 الحوار الناجح الفعال.خامساً: أسس 

 11 سادساً:  طبيعة وأهداف مادة التاريخ وعلاقتها بمهارات الحوار.

 19 سابعاً: دور مناهج التاريخ في تنمية مهارات الحوار. 

 41 كيفية توظيف الحوار في التدريس ثامناً:

 42 سلبيات غياب الحوار تاسعاً:

 71-41 الفصل الرابع: بناء أدوات الدراسة وضبطها

 44 أولًا: إعداد قائمة بمهارات الحوار.

 21 ثانياً: بناء تصور للوحدة المقترحة.

 22 ثالثاً: بناء اختبار مهارات الحوار.

 29 رابعاً: تصميم بطاقة ملاحظة مهارات الحوار.

 72 خامساً: إعداد دليل المعلم

 99-74 ونتائجه الفصل الخامس: إجراءات البحث

 72 أولا: التصميم التجريبي.

 72 ثانيا: إجراءات تنفيذ التجربة.

 78 ثالثا: الأساليب الإحصائية المستخدمة

 79 رابعا: الإحصاءات الوصفية

 81 .خامسا: نتائج البحث وتفسيرها

 97 سادساً: مناقشة نتائج البحث

 الفصل السادس: ملخص البحث ونتائجه والتوصيات والمقترحات.
 

111-112 

 111 أولًا: ملخص البحث.

 114 ثانياً: توصيات البحث.


