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معھد الدراسات العلیا للطفولة

للأطفالقسم الدراسات النفسیة
 

لتعدیل بعض أسالیب المعاملة " فاعلیة برنامج إرشادي
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الرَّحْمنِ الرَّحِيمِ بِسْمِ االلهِ 
﴿ فَبِمَا رحَْمَةٍ مِّنَ اللّهِ لِنتَ لَهُمْ 

وَلَوْ كُنتَ فَظا غلَِيظَ الْقَلْبِ لاَنفَضُّواْ 
مِنْ حَوْلِكَ ﴾

صدق االله العظيم
]١٥٩: أل عمران[ سورة 



صفحة العنوان 
أماني السید المتولي العدل العباس.اسم الطالـب : 

في الدراسات النفسیة للأطفالة: دكتوراالدرجة العلمیة

: فاعلیة برنامج إرشادي لتعدیل بعض أسالیب المعاملة الوالدیة عنوان الرسالة
لدي عینة من الأطفال المتأخرین عقلیاً المساء معاملتهم.

تخصص ذوي الإحتیاجات –: قسم الدراسات النفسیة للأطفال ــــم التابع لهالقسـ
الخاصة.

: معهد الدراسات العلیا للطفولة.اسم الكلیة

: جامعة عین شمس.إسم الجامعة

: سنة التخرج

٢٠١٣:سنة المنح 



صفحة الموافقة
.أماني السید المتولي العدل العباساسم الطـالـب : 

فاعلیة برنامج إرشادي لتعدیل بعــض أســالیب المعاملــة الوالدیــة عنوان الرسالة : 
لدي عینة من الأطفال المتأخرین عقلیاً المساء معاملتهم.

في الدراسات النفسیة للأطفالاسـم الدرجـة : دكتوراة 

:لجنة الحكم والمناقشة
لیلي أحمد كرم الدینأ.د/- ١

_معهد للأطفال بقسم الدراسات النفسیة تفرغ المأستاذ علم النفس 
.الدراسات العلیا للطفولة _ جامعة عین شمس 

أ.د/ جمال شفیق أحمد- ٢
أستاذ علم النفس ورئیس قسم الدراسات النفسیة للأطفال _معهد 

الدراسات العلیا للطفولة _ جامعة عین شمس . 
أ.د/ رجاء محمد الخطیب   - ٣

س قسم علم النفس  _كلیة البنات الاسلامیة _ جامعةأستاذ ورئی
الازهر.

فؤاده محمد علي هدیة  أ.د/- ٤
_معهد الدراسات قسم الدراسات النفسیة للأطفال بأستاذ علم النفس 

العلیا للطفولة _ جامعة عین شمس .
م٢٠/     /تاریخ البحث: 

الدراسـات العلیـا
یخأجیزت الرسالة بتار 

م٢٠١٣//
موافقة مجلس الجامعة المعهدموافقة مجلس 

م٢٠١٣//م٢٠١٣//  



مستخلص الدراسة
: أماني السید المتولي العدل العباس إسم الطالبة

المعاملــة : فاعلیــة برنــامج إرشــادي لتعــدیل بعــض أســالیب عنــوان الدراســة
الوالدیة لدي عینة من الأطفال المتأخرین عقلیاً المساء معاملتهم.

كتوراة فــي دراســات الطفولــة , مــن معهــد دالــدراسة مقدمــة للحصــول علــي درجــة 
تخصــص ذوي –قســم الدراســات النفســیة للأطفــال –الدراســات العلیــا للطفولــة 

الاحتیاجات الخاصة, جامعة عین شمس.
فـــي التحقـــق مـــن فاعلیـــة برنـــامج ارشـــادي : ســـي للدراســـةوتحـــدد الهـــدف الرئی

لتعدیل بعض أسالیب المعاملة الوالدیة لدي عینة من الأطفال المتأخرین عقلیاً 
إعـــداد برنـــامج فـــي, وتحـــددت الأهـــداف الفرعیـــة للدراســـةالمســـاء معـــاملتهم 

إرشــــادي وأختبــــار فاعلیتــــه فــــي تعــــدیل بعــــض أســــالیب معاملــــة الوالــــدین تجــــاه 
,المتأخرین عقلیاً (تأخر بسیط) مما یقلل من نسبة تعرضــهم للإســاءةالأطفال
ــــدیهم طفــــل مإرشــــاد  ــــدین الــــذین ل ــــأخرالوال ــــى كیفیــــة التعامــــل معــــه ت عقلیــــاً عل

باســـتخدام اتجاهـــات والدیـــه إیجابیـــة ســـلیمة, وإلقـــاء الضـــوء علـــي بعـــض صـــور 
عــداد مقیــاس الإساءة التي یتعرض لها الأطفال المتأخرین عقلیاً من والدیهم , إ

ــاً "تــأخر بســیط"  مصــور للإســاءة یصــلح للتطبیــق مــع الأطفــال المتــأخرین عقلی
) عــــام , إعــــداد مقیــــاس أســــالیب المعاملــــة الوالدیــــة للوالــــدین الــــذین ١٢-٩مــــن(

یسئون معاملة أطفالهم المتأخرین عقلیاً. 
وهــى (اســتمارة أدوات للدراسةإعــداد تم , و المنهج التجریبياستخدمت الدراسة 

قائمة تقدیر مظاهر الإساءة –لبانات الأولیة للأطفال المتأخرین عقلیاً ووالدیهما
–مقیاس الإساءة المصور للأطفال المتأخرین عقلیاً –للأطفال المتأخرین عقلیاً 

اســتمارة تقیــیم جلســات –البرنامج الإرشــادي –مقیاس أسالیب المعاملة الوالدیة 
البرنامج الإرشادي).



-) طفــل مــن الأطفــال المتــأخرین عقلیــاً (ذكــور٢٠مــن (لدراســةوتكونت عینة ا
-٥٠وبمتوسط ذكاء من () عام ١٢-٩رهم الزمنیة بین (اإناث), وتراوحت أعم

بمدینــة المنصــورة –, بمدرسة التربیــة الفكریــة ) علي مقیاس استانفورد بینیه ٧٠
أم) مــــن والـــــدي –) (أب ٤٠محافظــــة الدقهلیـــــة , ومــــن عینـــــة مكونــــه مـــــن (–
) عام.٤٥-٣٠لأطفال المتأخرین عقلیاً, تتراوح أعمارهم الزمنیة من (ا

) ٢٠البرنامج الإرشادي موضوع الدراسة علي عینة مكونــه مــن (تم تطبیقوقد 
–أم) مــــن والــــدي الأطفــــال المتــــأخرین عقلیــــاً, بمدرســــة التربیــــة الفكریــــة –(أب 

محافظة الدقهلیة.–بمدینة المنصورة 
:ي توصلت إلیها الدراسةومن أهم النتائج الت

توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین متوســطي درجــات أفــراد مجموعــة )١(
الأمهــــات) فــــي المجموعــــة التجریبیــــة علــــي مقیــــاس -الوالــــدین (الأبــــاء

أسالیب المعاملة الوالدیة في القیاسین (القبلي /البعدي) لصالح القیــاس 
البعدي. 

طي درجـــــات أفـــــراد لا توجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة إحصـــــائیة بـــــین متوســـــ)٢(
الأمهـــات) فـــي المجموعـــة الضـــابطة علـــي -مجموعـــة الوالـــدین (الأبـــاء

مقیاس أسالیب المعاملة الوالدیة في القیاسیین القبلي والبعدي.

ــــال )٣( ــــین متوســــطي درجــــات الأطف ــــة احصــــائیة ب توجــــد فــــروق ذات دلال
عـــد) المتــأخرین عقلیـــاً المســـاء معـــاملتهم فـــي المجموعـــة التجریبیة(قبل/ب

تطبیـــــق البرنـــــامج الارشـــــادي علـــــي مقیـــــاس الاســـــاءة لصـــــالح القیـــــاس 
البعدي.



لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصـــائیة بـــین متوســـطي درجـــات الأطفـــال )٤(
المتــأخرین عقلیــاً المســاء معــاملتهم فــي المجموعــة الضــابطة (قبل/بعــد) 

تطبیق البرنامج الارشادي علي مقیاس الاساءة. 

-متوســطات درجــات الوالــدین (الأبــاءتوجد فروق دالة إحصائیة بــین)٥(
الامهات)"عبنة الدراســة" علــي مقیــاس بعــض أســالیب المعاملــة الوالدیــة 
بأبعادة المختلفــة للمجموعــة (التــي تعرضــت للبرنــامج الارشــادي/ والتــي 

لم تتعرض للبرنامج الارشادي) لصالح المجموعة الأولي.

مجموعــة توجد فروق ذات دلالة احصــائیة بــین متوســطي درجــاتلا )٦(
الأمهــــات) فــــي المجموعــــة التجریبیــــة علــــي مقیــــاس –الوالــــدین (الأبــــاء

أسالیب المعاملة الوالدیة في القیاسیین (البعدي/التتبعي).

لا توجــد فــروق ذات دلالــة احصــائیة بــین متوســطي درجــات الأطفــال )٧(
المتأخرین عقلیاً المساء معاملتهم في المجموعة التجریبیة علي مقیاس 

لقیاسیین (البعدي/التتبعي).الاساءة في ا

Key Wordsالكلمات المفتاحیة 
البرنامج الإرشاديCounseling Program.

أسالیب المعاملة الوالدیةParental Treatment Styles.

لطفللةساءالإ.Child Abuse

.الإساءة الجسدیةPhysical Abuse.

.الإساءة النفسیةPsychological Abuse.

ل.إساءة بالإهماNegligence Abuse.

.التأخر العقليMental Retardation

.الارشاد النفسيCounseling Psychology.



صفحة الشكر
:راف وهمأشكر السادة الأساتذة الذین قاموا بالإش

جمال شفیق أحمد/ أ.د- ١
قسم الدراسات النفسیة للأطفال بالمعهد.ورئیس الاكلینیكيأستاذ علم النفس 

دة محمد علي هدیة  فؤا/أ.د- ٢
قسم الدراسات النفسیة للأطفال بالمعهد. بأستاذ علم النفس 

كمـــا أســـجل شـــكري وتقـــدیري واحترامـــي لكـــل مـــن تعـــاونوا معـــي وشـــجعوني علـــي إتمـــام 
.الدراسة

أ.د/ لیلي كرم الدین.-١
أ.د/ أسماء الجابري.-٢
.محمود سلیماند / -٣
.یزياالعز جمال /د-٤

یة والعلمیة التي ساعدت الباحثة في الحصول على المادة كما أشكر الهیئات التعلیم
العلمیة:

جامعة عین شمس.-معهد الدراسات العلیا للطفولة -١
أكادیمیة البحث العلمي والتكنولوجیا.-٢
المكتبات التــي تــم الحصــول منهــا علــي المــادة النظریــة والتــي منهــا علــي ســبیل -٣

ة جامعـــة عـــین شـــمس, كلیـــة التربیـــة جامعـــة المثـــال, معهـــد الدراســـات العلیـــا للطفولـــ
المنصــورة ,كلیــة الأداب جامعــة المنصــورة , كلیــة التربیــة جامعــة عــین شــمس, كلیــة 
الأداب جامعـــة عـــین شـــمس, كلیـــة التربیـــة جامعـــة بنهـــا, كلیـــة البنـــات جامعـــة عـــین 

شمس.     
محافظة الدقهلیة.–مدرسة التربیة الفكریة بالمنصورة -٤

إلى كل من لم یتسع المقام لذكرهقدیري واحترامي وعرفانيأسجل شكري وتو



شكر وتقدیر
-

.الأساتذة الذین قاموا بالإشراف علي الدراسة

الله عني كل الخیر وأفضل الجزاء.

بأســـمى آیـــات الشـــكر والعرفـــان وعظـــیم الامتنـــان إلـــى أســـتاذي العـــالم أتقـــدملـــذا 
على كریم إشــرافه وحســن توجیهاتــه لــي جمال شفیق أحمدالأستاذ الدكتور/الجلیل 

ـــي نعـــم المشـــرف  ـــه، فكـــان ل ـــاء إعـــداد هـــذه الرســـالة رغـــم كثـــرة مســـؤولیاته وأعبائ أثن
ي العلمیة التــي یعبــر والأستاذ، كما كان لشخصه المتواضع  عظیم الأثر في مسیرت

عنهــا هــذا العمــل المتواضــع الیــوم، أســتاذي لــك منــى كــل الشــكر والتقــدیر والاحتــرام، 
وأسأل االله أن یجزیك خیر الجزاء عنى وعن طلابك ومحبیك.

الأســـتاذة الجلیلـــةأســـتاذتيإلـــى والعرفـــان كمـــا أتقـــدم بخـــالص الشـــكر والتقـــدیر 
م إشــرافها، والتــي تتلمــذت علــى یــدیها علــى كــریهدیــة الــدكتورة / فــؤاده محمــد علــى 

مــام هــذه الرســالة، حتــى ظهورهــا إلــى النــور لاتومنحتنــي الكثیــر مــن كرمهــا وعلمهــا 
خیــر يأســأل االله أن یجزیكــفقــد كانــت أُمً حانیــة وأســتاذة حاســمةشــكلاً وموضــوعاً،
طلابك.و أبنائكالجزاء عنى وعن

، لیلي أحمد كــرم الــدین/ ة ور الدكتةستاذالاعزازى إلى إ وأوجه شكري وتقدیري و 
أثرانــي اهــ، وما تعلمته من علموالحكم علیهامناقشة الرسالةبقبول اولكرمهالتفضله

االله عنى كل الخیر إنشاء االله.يعلمیاً وعملیاً، فجزاكمستقبليفى

ـــدكتورة /كمـــا أقـــدم شـــكري وتقـــدیري إلـــى  ، الخطیـــبمحمـــد رجـــاءالأســـتاذة ال
ناقشـــة الرســـالة والحكــم علیهـــا وإثرائهـــا بالمزیـــد مـــن علمهـــا بقبـــول ملتفضــلها وكرمهـــا 

، فجزاك االله عنى كل الخیر إنشاء االله.الغزیر

، ثقیلــةاً أزاحــت عنــى همومــاً وأعبــاءي التــ" أمــي الحبیبــة"شكري وتقدیري إلى و 
نـــى كـــل تقـــدیر دون أن تمـــل أو تســـأم، فلهـــا ملـــى وكانـــت دائمـــة التشـــجیع والعطـــاء 

، أنــه نعــم بعنایتــهزاء وحفظكــي بحفظــه ورعــاكيالله عنــى خیــر الجــافجزاكــيواحترام،
المولى ونعم النصیر.



إهداء
...أهديهاأبياليك...الذكيةالطاهرةالروحالي..الحاضرالغائبإلي

منيلكف..عنيوراضياً الآخرعالمكفيبيفخوراً تكونأنااللهمنيهجار 
جناته....فسيحوأسكنكواسعةرحمةااللهورحمك..والاشتياق..الحبكل

...والتمنيالحُلمصاحبه..اليحقهاأُوفيهاأنأستطيعلامناليأُهديها
االلهتناجينهمسكيعليدائماأفيقكنتمنيااليكي...أهديهاأمياليكي
بحفظهوحفظكيالجزاءخيرعنىااللهفجزاكي...والسدادبالتوفيقليداعيه

فيليااللهوأطالوالعافيةالصحةلباسعليكيااللهوأدامبعنايته....ورعاكي
.....عمرك
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محتویات الدراسةقائمة 

الصفحهالعنوان

مدخل الدراسة:الفصل الأول: 
مقدمة.أولاً :
مشكلة الدراسة.ثانياً:
الدراسة.دافأهثالثاً:

الدراسة.ميةأهرابعاً: 
مفاهيم الدراسة.خامساً:
حدود الدراسة.سادساً:

)٢٠- ١(
٢

١٠
١٣
١٤
١٥
١٩

الفصل الثاني: الإطار النظري للدراسة 
تمهيد:

:أساليب المعاملة الوالدية
أساليب المعاملة الوالدية.مفهوم-
.الوالدية التي تناولتها الدراسةأساليب المعاملة-

أسلوب القسوة.-أ
أسلوب إثارة القلق النفسي والشعور بالألم.-ب
أسلوب الإهمال.-ج

. علم النفساملة الوالدية ونظرياتأساليب المع-
.  المتغيرات التي تؤثر في أساليب المعاملة الوالدية-

:إساءة معاملة الطفل
الجذور التاريخية لظاهرة الإساءة وتطور الاهتمام بها.-
.حقوق الطفل- 
مفهوم إساءة معاملة الطفل.-
أن يتعــرض لهــا الطفــل وأهــم أهم صور الإساءة التي يمكن -

)١٩١-٢١(
٢٢
٢٣
٢٥
٣٢
٣٢
٣٧
٥٠
٥١
٥٤
٥٩
٦١
٦٤
٧٢
٨٢

الدراسةمحتوياتقائمة
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.مظاهرها
.ولاً: إساءة المعاملة الجسديةأ

*مفهوم الاساءة الجسدية.
*خصائص الاساءة الجسدية.

*صور وعلامات الاساءة الجسدية للأطفال.
ثانياً: إساءة المعاملة النفسية.

*مفهوم الاساءة النفسية.
.*صور وعلامات الاساءة النفسية للأطفال

.هر الإساءة النفسية للأطفالأهم مظا*
.إساءة المعاملة عن طريق الإهمالثالثاً:

*مفهوم الاساءة بالإهمال.
.بالإهمال للأطفالأهم مظاهر الإساءة *
.لمؤدية إلي إساءة معاملة الإطفالالعوامل والأسباب ا-
.المتأخر عقلياً تأثير الإساءة علي الطفل -
ـــــز الأ- ـــــي تمي ـــــذين يتعرضـــــو ن أهـــــم الســـــمات الت طفـــــال ال

.للإساءة
. مترتبة علي إساءة معاملة الأطفالالإهم الآثار-
. النظريات المفسرة للإساءة-
كيفية علاج إساءة معاملة الأطفال.-

 :التأخر العقلي
مفهوم التأخر العقلي.-
الصورة الإكلينيكية للتأخر العقلي.-
تصنيف التأخر العقلي.-
ة بدرجـة ذكـاء مــن خصـائص الأطفـال المتـأخرين عقليـاً بسـيطي الإعاقـ-
)٧٠-٥٠.(

٨٣
٨٤
٨٩
٩٤
٩٨

١٠٠
١٠٣
١٠٦
١٠٨
١٠٨
١١٤
١١٨
١٢٦
١٢٩

١٤٤
١٣٧
١٤٠
١٤١
١٤٣
١٤٤
١٤٥
١٥٣

الدراسةمحتوياتتابع قائمة
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حقوق الأطفال المتأخرين عقلياً.-
حاجات الأطفال المتأخرين عقلياً -
:الإرشاد النفسي

مفاهيم الإرشاد النفسي.-
أهداف الإرشاد النفسي.-
الأسس العامة للإرشاد النفسي.-
طرق الإرشاد النفسي.-
-لإطار النظري للدراسةتعقيب عام علي ا

١٦٣
١٦٥
١٦٩
١٧٠
١٧٣
١٧٥
١٧٦
١٩٠

الفصل الثالث: الدراسات السابقة 
السابقة:دراساتال
د:تمهي

: يتنـاول الدراسـات الـتي تناولـت أسـاليب المعاملـة الوالديــة المحــور الأول
مع أطفال التأخر العقلي , والتعليق عليها.

: يتناول الدراسات التي تناولـت الآثـار السـلبية الناتجـة عـن المحور الثاني
, والتعليق عليها.ساءة الوالدية في معاملة الأطفالالإ

ـــــتي تناولـــــت إســـــاءة معاملـــــة الأطفـــــال : الدراســـــات المحــــــور الثالــــــث ال
.المتأخرين عقلياً والتعليق عليها

:فروض الدراسة

)٢٥٦- ١٩٢(
١٩٣
١٩٣
١٩٤

٢١٢

٢٣٩

٢٥٥

الفصل الرابع : الإجراءات المنهجية للدراسة
تمهيد:

أولاً : منهج الدراسة.
ثانياً:عينة الدراسة 

ثالثاً: أدوات الدراسة.
لدراسة .رايعاً: حدود ا

)٣٠٠- ٢٥٧(
٢٥٨
٢٥٨
٢٥٨
٢٦٦
٢٩٩
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خامساً: الأساليب الإحصائية.
سادساً: الصعوبات التي واجهت الدراسة .

٢٩٩
٣٠٠

الفصل الخامس: نتائج الدراسة وتفسيرها 
. مناقشتهاو : عرض نتائج فروض الدراسةأولاً 

نياً: توصيات الدراسة.ثا
.ثالثاً: البحوث المقترحة

)٣٦٤- ٣٠١(
٣٠٢
٣٦٢
٣٦٤

المراجـــــــع 
.أولاً: المراجع العربية

.ثانياً: المراجع الأجنبية

)٤٠٣-٣٦٧(
٣٦٨
٣٨٧

ملاحق الدراسة 
.السادة المحكمين لأدوات الدراسةأسماء:)١ملحق رقم (
.استمارة البيانات الأولية:)٢ملحق رقم (
متــأخرين ســاءة للأطفــال القائمة ملاحظة مظاهر الا:)٣ملحق رقم (

.عقلياً 
والديــــــة للأطفــــــال مقيــــــاس أســــــاليب المعاملــــــة ال:)٤(ملحـــــق رقــــــم 

.المتأخرين عقلياً 
.المصور للأطفال المتأخرين عقلياً مقياس الاساءة :)٥(ملحق رقم 
.لسات البرنامج الارشادي  الوالديج:)٦(ملحق رقم 
.ة تقييم جلسات البرنامج الارشادياستمار :)٧(ملحق رقم 

 )٥١٥-٤٠٤(
٤٠٥
٤٠٧
٤٠٩

٤١١
٤١٣
٤٢٤
٥١٤

:ملخص الدراسة

.أولاً: الملخص باللغة العربية
ثانياً: الملخص باللغة الأجنبية.

)٥٢٢- ٥١٦(
٥١٧
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الدراسةقائمة جداول
 
  

 

العینة التجریبیــة والعینــة (الأعمار الزمنیة لعینة الدراسة١
.ینللوالد)الضابطة

٢٦٠

ـــة الدراســـة٢ ـــیم لعین ـــوع التعل ـــة (ن ـــة والعین ـــة التجریبی العین
) للوالدین.الضابطة

٢٦٠

ــدین ٣ ــة الدراســة مــن الوال ــة (الجــنس لعین ــة التجریبی العین
).والعینة الضابطة

٢٦٠

تكــافؤ المجموعــات العمریـــة لــدى الوالـــدین ممــن لـــدیهم ٤
عـــة أطفـــال متـــأخرین عقلیـــاً فـــي القیـــاس القبلي(المجمو 

المجموعة الضابطة) .–التجریبیة

٢٦١

) تكــافؤ المجمــوعتین فــي المســتوى الاقتصــاديUقیمة (٥
الاجتماعي لعینة الدراسة من الوالدین في القیاس القبلى 

.العینة الضابطة)-(العینة التجریبیة 

٢٦٢

–)  تكافؤ المجمــوعتین ( المجموعــة التجریبیــةUقیمة (٦
الـــــدین فــــي القیـــــاس القبلـــــي المجموعــــة الضـــــابطة) للو 
لأسالیب المعاملة الوالدیة .

٢٦٣

ینتــأخر مالالأعمــار الزمنیــة لعینــة الدراســة مــن الأطفــال٧
.)بسیط(تأخر اً عقلی

٢٦٤

تكافؤ المجموعات العمریة لدى الأطفال المتأخرین عقلیاً ٨
المجموعــة –في القیاس القبلــي ( المجموعــة التجریبیــة 

٢٦٥


