
    
           

  
  
  
  

  

 

 

 
 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

– 

 
 

 

– 
                                                 

  
  
  
  
  
  
  

 

 

 
 

 
 



 ب 
 

  
  
  

  
  

  
  
  

  $  #  "       !  

 M  T  S  R  Q  P  O  N  M  L  K

  ^  ]     \  [  Z  Y  X   W  V  U

  c  b   a  `  _L  
م ي ـ ـ ظ ـ ع ل ا الله  ا ق  د   ص

– 
  

  

  
  
  
  



 ج 
 

     
           

  
  
  
  

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                   

  
  
  
  
  
  
  

 

 

 
 



 د 
 

   جامعة عین شمس    
           كلیة التربیة

   والإرشاد النفسيقسم الصحة النفسیة   

 
  

   .عماد السید محمد فرج العوني:اسم الطالب 
برنــامج إرشــادي قــائم علــى المرونــة الإیجابیــة لتخفیــف حــدة بعــض : عنــوان الرســالة 

  .باب الجامعيالمشكلات النفسیة والاجتماعیة لدى عینة من الش
دكتوراه الفلسفة في التربیة تخـصص الـصحة النفـسیة والإرشـاد : اسم الدرجة 

  النفسي 
  

  :لجنــة الإشــراف
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     /      / :مناقشـة البحــثتاریخ 
  الدراسات العلیـا          

  أجیزت الرسالة بتاریخ              ختم الإجازة 
              /     /          

   موافقـة مجلس الجامعـــة            موافقـة مجلس الكلیــة
/     /                       /     /              
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  
  َرب أوزعني أن أشكر نعمتك َ َ َ َْ ْ ْ ِِّ ُِ ْ َ َ َْ ُالتي أنعمت علي وعـلى والـدي وأن أعمـل صـالحا ترضـاه ِ َ ْ َ َّ َ َ َ َ ََ ْْ َ َْ َ ًَِ ِ َِ َ َ ََّ َ َْ َّ

َوأدخلني برحمتك في عبادك الصالحين ِِ ِ ِ ِ ِ َِّ َ َ ْ ََ ِ َ ْ َ ِ ْ َ 

، َّوأســبغت علــي مــن واســع فــضلك وكرمــك، أحمــدك ربــي علــى مــا أولیتنــي مــن عظــیم نعمــك
فـإنني أتوجـه إلـي : وبعـد ه وصحبه أجمعـین،وأصلي وأسلم علي معلم البشریة سیدنا محمد وعلي آل

َّاالله ـ سبحانه وتعـالى  بالـشكر أولا وآخـرا الـذي مـن علـي بفـضله وتوفیقـه بالانتهـاء مـن هـذا البحـث ًَّ ،
ومــن ثــم فإنــه یطیــب لــي أن أقــدم شــكري وتقــدیري وعرفــاني بالجمیــل إلــي الفیلــسوف المبــدع فــارس 

أســـتاذ ، محمـــد إبـــراهیم عیـــد/  الأســـتاذ الـــدكتورالـــصحة النفـــسیة فـــي مـــصر والعـــالم العربـــي معـــالي
الـــصحة النفـــسیة والإرشـــاد النفـــسي صـــاحب البـــصمة الرئیـــسیة فـــي هـــذا البحـــث منـــذ مـــیلاده وحتـــى 
نهایتــه والــذي منحنــي شــرف الإشــراف علــي هــذه الرســالة ومنحنــي الكثیــر مــن الوقــت والجهــد وســعة 

مــه لــي مــن نــصائح ســدیدة وآراء رشــیدة الــصدر والتــشجیع المتواصــل والمتابعــة الدقیقــة وعلــي مــا قد
ـــه منـــي خـــالص الـــشكر ، وعـــون صـــادق ًفلمـــست فیـــه أخلاقیـــات العـــالم فكـــان أبـــا وأخـــا وصـــدیقا فل ً ً

وأن یـــدیم علیـــه الـــصحة ، وأســـأل االله أن یجزیـــه عنـــي خیـــر الجـــزاء وأن یبـــارك فـــي علمـــه، والتقـــدیر
  .والعافیة

بكلمــات یعجــز لــساني أن ینطــق بهــا كمــا أتقــدم بخــالص الــشكر والتقــدیر والعرفــان بالجمیــل و
صــــبحي عبــــدالفتاح / وقلمــــي أن یكتبهــــا إلــــي أســــتاذي ومعلمــــي وقــــدوتي معــــالي الأســــتاذ الــــدكتور

علـــي تفـــضل ســـیادته ،  أســـتاذ الـــصحة النفـــسیة وعمیـــد كلیـــة التربیـــة بجامعـــة كفـــر الـــشیخالكـــافوري
وٕانــه لــشرف ، ة أعمالــهبالموافقــة علــي مناقــشة هــذه الرســالة وتحملــه مــشقة الــسفر الطویــل رغــم كثــر

ٕعظیم أن یتفضل عالم جلیل مثلـه بمناقـشة هـذه الرسـالة ممـا یـضفي علیهـا تـشریفا كثیـرا واثـراء لهـذا  ً ً
وأن یكــون هــذا العمــل عنــد حــسن ظــن ، ًراجیــا مــن االله أن أكــون قــد وفقــت فیمــا ســعیت إلیــه، العمــل
  .سیادته

م الفاضــلة والأســتاذة الجلیلــة ویطیــب لــي أن أقــدم شــكري وتقــدیري وعرفــاني بالجمیــل إلــي الأ
ـــدكتورةســـعادة الأســـتاذة  أســـتاذ الـــصحة النفـــسیة والإرشـــاد النفـــسي بكلیـــة ، ســـمیرة محمـــد شـــند / ال

وٕانه لشرف عظیم أن تتفضل سیادتها بقبـول مناقـشة هـذه الرسـالة ولقـد  ، جامعة عین شمس، التربیة
فلـــن ، ابـــة صـــدر وطهـــارة قلـــبأعطتنـــي مـــن الجهـــد والنـــصائح الغالیـــة والتوجیهـــات البنـــاءة فـــي رح

، ًفجزاهـــا االله عنــي خیـــرا عـــدد حــروف الكلمـــات التـــي كتبـــت، أســتطیع أن أوفیهـــا حقهـــا مهمــا كتبـــت
  .وأن یمتعها بالصحة والسعادة ، وأسأل االله العلي القدیر أن یرفع قدرها في الدنیا والآخرة

، بــة ســـامي محمـــوده/ الـــدكتورةكمــا أتقــدم بالـــشكر والتقــدیر إلـــي أســتاذتي ومعلمتـــي ســعادة 
مـــدرس الـــصحة النفـــسیة والإرشـــاد النفـــسي بكلیـــة التربیـــة جامعـــة عـــین شـــمس التـــي منحتنـــي شـــرف 
الإشراف علـى هـذه الرسـالة ونهلـت مـن علمهـا وكـان لتوجیهاتهـا الـسدیدة أبلـغ الأثـر فـي إخـراج هـذا 

ًفلـم تبخـل علـي یومـا بالنـصح والتوجیـه والإرشـاد ،العمـل إلـى حیـز الوجـود نـي عظـیم الـشكر فلهـا م، َّ
  .وأسأل االله أن یمتعها بالصحة والسعادة ، والتقدیر والامتنان



 و 
 

ٕكمــا أتقــدم بالــشكر والتقــدیر إلــي جمیــع أســاتذتي واخــواني وزملائــي  الــذین قــدموا لــي العــون 
/ والمــساعدة والتــشجیع  المــستمر حتــي أنجــزت هــذا العمــل وأخــص بالــذكر ســعادة الأســتاذ الــدكتور

 –اذ ورئــیس قــسم المنــاهج وطــرق التــدریس ووكیــل كلیــة التربیــة الــسابق ، أســتمحمــد ربیــع حــسني
 وفریــق العمــل المــوقر الــذین مهــدوا لــي الطریــق أثنــاء تطبیــق البرنــامج فــي جــو أكثــر -جامعـة المنیــا

  .ًوالشكر الجزیل لأفراد العینة المحترمین فجزاهم االله عني خیرا ، من رائع
ًعـز مـن فـي الوجـود إلـي مـن ربیـاني صـغیرا وتعهـداني كما أتقدم بعظیم الشكر والتقدیر إلي أ

 ديـــوالٕ والـي - علیهـا مـن االله سـحائب الرحمـة والمغفـرة - دتيـــوالبالرعایة وضحیا مـن أجلـي إلـي 
وجــدتي التـي تغمرنــي بــدعائها لیــل نهــار ، التقـي النقــي الــذي علمنــي الـصمود مهمــا تبــدلت الظــروف

وٕالـــي عمـــي المخلـــص وأخـــي الحبیـــب الأســـتاذ ، عافیـــةأطـــال االله فـــي عمرهـــا ومتعهمـــا بالـــصحة وال
 أســكنه االله  عطیــة عنتــرالــشهید وأخــواتي الأعــزاء الأوفیــاء وابنــي الــسید العــشري، والأســتاذ دــــــمحم

  .فسیح جناته
/ ویقتــضي الوفــاء تقــدیم شــكري وتقــدیري وفــیض محبتــي إلــي زوجتــي الــودود الوفیــة الأســتاذة

 حفظهـم االله جمیعـا لهـم منـي أحمد ومحمد وأسامة وأنـسعـزاء وأولادي الأ، شیرین محمد عطا االله
خـــالص الــــشكر والتقــــدیر علـــي مــــا تحملــــوا منـــي وعنــــي مــــن متاعـــب ومــــشاق ومــــا قـــدموا لــــي مــــن 
تــضحیات لتــوفیر الراحـــة وبــث الطمأنینـــة حتــي اســـتطعت تحقیــق مـــا أصــبو إلیـــه فجــزاهم االله عنـــي 

ـــذین شـــرفوني كمـــا أتقـــدم بخـــالص الـــشكر والتقـــدیر إلـــي كـــل الأهـــ. خیـــرا ل والأصـــدقاء والأحبـــاب ال
َّبالحضور فهم جمیعا أصحاب فضل علي فجزاهم االله عني خیرا  ً.  

ًوأخیرا أتوجه بفائق الاحترام والتقـدیر لكـل مـن سـاعدني وشـجعني وشـاركني ولـو بالـدعاء فـي 
ن ًومحافظـا علـى الجمیـل لكـل مـ، إنجاز هـذا العمـل واالله أسـأل أن أكـون ممـن یعـرف الفـضل لأهلـه

ًأسدى إلي نصحا وحـسبي أنـي حاولـت ، فالكمـال الله وحـده، ولا أدعي أن الدراسة بلغت حد الكمـال، َّ
  .وٕان كانت الأخرى فمن نفسي ، فإن وفقت فلله الفضل والمنة، واجتهدت

ًوختامــا أســأل االله أن یتقبــل هــذا العمــل وأن یجعلــه خالــصا لوجهــه الكــریم وآخــر دعوانــا أن ، ً
  .ین الحمد الله رب العالم

  والسلام علیكم ورحمة االله وبركاته

   ثـــالباح
  



 ز 
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هــدفت الدراســة الحالیــة إلــى الكــشف عــن مــدى فاعلیــة برنــامج إرشــادي قــائم علــى المرونــة الإیجابیــة 
لـدى عینـة )   الاغتـراب النفـسي – الاكتئـاب –القلق ( لتخفیف حدة بعض المشكلات النفسیة والاجتماعیة 

مــن طــلاب كلیــة التربیــة جامعــة المنیــا ،  ) ٢٠(نــة قوامهــا مــن الــشباب الجــامعي ،أجریــت الدراســة علــى عی
واسـتخدمت الدراسـة مقیـاس  ) ١٠= تجریبیـة ن ( و  ) ١٠=ضـابطة ن : ( قسمت العینة إلـى مجمـوعتین 

 .للمرونة الإیجابیة ومقیاس للقلق ومقیاس للاكتئاب ومقیاس للاغتراب النفسي والبرنامج الإرشادي 

 ) ٢٠(  وكــان عــدد جلــسات البرنــامج – جامعــة المنیــا –لیــة التربیــة تــم إجــراء جلــسات البرنــامج بك
اســتغرق  و دقیقــة١٢٠- ٩٠ًجلــسة وتــم التطبیــق بواقــع جلــستین أســبوعیا وتــراوح زمــن الجلــسة الواحــدة مــن 

 وبعــد ٢٠١٦ وحتـى نهایـة شـهر ینـایر ٢٠١٥تنفیـذ البرنـامج مـدة شـهرین ونـصف  بدایـة مـن شـهر نـوفمبر 
 .ذلك شهر للمتابعة

ًعولجـــت بیانـــات الدراســـة إحـــصائیا باســـتخدام اختبـــار مـــان ویتنـــي واختبـــار ویلكوكـــسون ومـــصفوفة 
  .ارتباط بیرسون وأسلوب التحلیل العاملي ومعادلة الثبات 

  : نتائج الدراسة 
  :أسفرت نتائج الدراسة عن 

كلات  فعالیــة البرنــامج الإرشــادي القــائم علــى المرونــة الإیجابیــة فــي تخفیــف حــدة بعــض المـــش-١
  .النفسیة والاجتماعیة لدى الشباب الجامعي 

 فعالیة البرنـامج الإرشـادي القـائم علـى المرونـة الإیجابیـة فـي رفـع المرونـة الإیجابیـة وعناصـرها -٢
  .المتعددة وتعدیل بعض الأفكار السلبیة المرتبطة بالقلق والاكتئاب والاغتراب النفسي 

قـــائم علـــى المرونـــة الإیجابیـــة فـــي تخفیـــف حـــدة بعـــض  اســـتمرار فعالیـــة البرنـــامج الإرشـــادي ال-٣
المـشكلات النفـسیة والاجتماعیـة لــدى الـشباب الجـامعي  لـدى المجموعــة التجریبیـة خـلال فتــرة 

  .المتابعة التي وصلت إلى شهر 
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 رقم الصفحة وعــــــــــالموض
:  – 

 ٢ مقدمة 
 ٥ مشكلة الدراسة 
 ٨ أهمیة الدراسة  
 ٩ أهداف الدراسة 

 ٩ مصطلحات الدراسة 
 ١١  الدراسةمحددات

 ١٢  .الإحصائیة الأسالیب 
 ١٢ حدود الدراسة 

 – 
 ١٤ تمهید
  ٢٩ – ١٤ الـمـرونـة الإیـجـابـیـة : ً أولا  
 ١٤ الـمـرونـة لــغــة       
 ١٥ الـمـرونـة اصطلاحا      
 ١٧ مكونات وخصائص المرونة الإیجابیة     
 ١٨ نة الإیجابیةصفات الأفراد ذوي المرو     
 ٢١ نماذج المرونة الإیجابیة     
 ٢٤ الآثار المترتبة على المرونة الإیجابیة     
 ٢٥ إستراتیجیة بناء المرونة الإیجابیة     
 ٢٥ طرق بناء المرونة     
  ٥٢ – ٣٠ القلق ) المشكلات النفسیة والاجتماعیة : ( ًثانیا
 ٣٠ تمهید     
 ٣١ وي للقلق التعریف اللغ     
 ٣١ ًتعریف القلق اصطلاحا     
 ٣٧ نسبة انتشار القلق      
 ٣٩ أعراض القلق      
 ٤٠ أنواع القلق      
 ٤٤  القلق أسباب ومصادر     



 
 

 
  
 

 

 

 ي 

 رقم الصفحة وعــــــــــالموض
 ٤٦ مستویات القلق       
 ٤٧ مكونات القلق       
 ٤٧ النظریات ووجهات النظر المفسرة للقلق      
 ٥١ تعقیب     

  ٧٤ – ٥٢ الاكتئاب: ًالثا ث
 ٥٣ الاكتئاب في اللغة     
 ٥٤ ًتعریفات الاكتئاب اصطلاحا       
 ٥٦ مدى انتشار الاكتئاب       
 ٥٩ أعراض الاكتئاب     
 ٦٣ عوامل الاكتئاب      
 ٦٥ أشكال الاكتئاب     
 ٧٠ النظریات والآراء المفسرة للاكتئاب     
  ٨٢ – ٧٢ تعقیب     
  ٧٤ الاغتراب النفسي: ًرابعا 
 ٧٤ تمهید     
 ٧٤ الاغتراب النفسي لغة واصطلاحا     
 ٧٦ أشكال الاغتراب النفسي     
 ٧٧ أسباب الاغتراب النفسي       
 ٧٨ الاغتراب النفسي والشباب     
 ٨١ أبعاد الاغتراب النفسي     
 ٨٢ تعقیب عام على الاغتراب      

 – 
 ١٤٩ – ٨٩ الدراسات السابقة  : ًأولا 
  ٨٩ .دراسات تناولت المرونة الإیجابیة      
 ١٠٢ .دراسات تناولت القلق      
 ١١٤ .دراسات تناولت الاكتئاب      
 ١١٩ .دراسات تناولت الاغتراب النفسي      
 ١٣١ .برامج إرشادیة للقلق والاكتئاب والاغتراب النفسي دراسات تناولت      
 ١٤٩ تعقیب على الدراسات السابقة : ًثانیا 
 ١٥٤ فروض الدراسة : ًثالثا 
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 رقم الصفحة وعــــــــــالموض
 – 

  ١٥٧ تمهید  
 ١٥٧ .منهج الدراسة : ًأولا 

 ١٥٧ .عینة الدراسة : ًثانیا 
 ١٥٨ .لدراسة أدوات ا: ًثالثا 
 ١٥٨ مقیاس المرونة الإیجابیة                         
 ١٦٧ مقیاس القلق                                                    
 ١٧٣ مقیاس الاكتئاب                                               
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 – 
 ١٩٦ .تمهید 

 ١٩٧ .النتائج في ضوء فروض البحث: ًأولا
 ٢٠٧  .التعقیب على النتائج وتفسیرها: ًثانیا 
 ٢٢٤ .توصیات الدراسة : ًثالثا 
 ٢٢٥ .البحوث المقترحة : ًرابعا 

 – 
 ٢٢٧ .المراجع العربیة : ًاولا 

 ٢٣٨ .المراجع الاجنبیة : ًثانیا 
 – 

      
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 

 ل 

 

  
  الصفحــة  عنـوان الجــدول  رقم الجـدول

  ٦٧  الفرق بین الاكتئاب النفسي والذهاني   .١
  ١٦٠  العوامل المستخرجة والجذر الكامل ونسب التباین لعوامل المرونة الإیجابیة   .٢
  ١٦١  )الكفاءة الشخصیة ( امل الأول  درجات تشبعات ال   .٣
  ١٦٢  )المساندة الاجتماعیة ( درجات تشبع العامل الثاني    .٤
  ١٦٣  )تقدیر الذات( درجات تشبع مفردات العامل الثالث    .٥
  ١٦٤  )الاتزان الانفعالي ( درجات تشبع مفردات العامل الرابع    .٦
  ١٦٥  تجانس أفراد العینة على مقیاس المرونة الإیجابیة   .٧
  ١٦٦  معاملات الثبات ألفا والتجزئة النصفیة لأبعاد مقیاس المرونة الایجابیة والدرجة الكلیة   .٨
  ١٦٩  خرجة والجذر الكامن ونسب التباین لعوامل القلقالعوامل المست   .٩
 ١٦٩  )القلق العام ( درجات تشبع مفردات العامل الأول  .١٠
  ١٧٠  )الخوف من التقییم السالب ( درجات تشبع مفردات العامل الثاني  .١١
  ١٧١  )زملة الأعراض الفسیولوجیة ( درجات تشبع مفردات العامل الثالث  .١٢
  ١٧٢    Spearman-Brown براون -معامل تصحیح سبیرمانطریقة التجزئة النصفیة باستخدام  .١٣
  ١٧٥ )التشاؤم والیأس ( درجات تشبع مفردات العامل الأول  .١٤
  ١٧٦ )مشاعر سلبیة  (درجات تشبع مفردات العامل الثاني  .١٥
  ١٧٧ )الأعراض النفسیة والصحیة   زملة( ث     درجات تشبع مفردات العامل الثال .١٦
  ١٧٨   Spearman-Brown براون -سبیرمان عامل تصحیحطریقة التجزئة النصفیة باستخدام م .١٧
  ١٨١ )العزلة الاجتماعیة(درجات تشبعات العامل الأول .١٨
  ١٨٢ )التشیؤ(درجات تشعبات العامل الثاني  .١٩
  ١٨٣ )اللامعیاریة (درجات تشعبات العامل الثالث  .٢٠
  ١٨٤ )العجز(درجات تشبعات العامل الرابع .٢١
  ١٨٥ )اللامعنى(درجات تشبعات العامل الخامس .٢٢
  ١٨٦ )التمرد(رجات تشبعات العامل السادسد .٢٣
  ١٨٧ مقیاس الاغتراب النفسي معاملات الثبات ألفا والتجزئة النصفیة لأبعاد .٢٤
  ١٨٩  محتوى جلسات البرنامج .٢٥
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 

 م 

  الصفحــة  عنـوان الجــدول  رقم الجـدول
  ١٩٦  المتوسطات والانحرافات المعیاریة لمتغیرات الدراسة في القیاسین القبلي والبعدي .٢٦
 ١٩٧ والتجریبیة ین الضابطةدلالة الفرق بین متوسطي  رتب درجات طلاب المجموعت .٢٧
  ١٩٨  دلالة الفرق بین متوسطي  رتب درجات طلاب المجموعتین الضابطة التجریبیة .٢٨
  ١٩٩ الضابطة والتجریبیة قبل وبعد تطبیق البرنامج مستوى المرونة الإیجابیة في المجموعتین .٢٩
یـق دلالة الفرق بین متوسطي  رتـب درجـات طـلاب المجمـوعتین الـضابطة التجریبیـة فـي التطب .٣٠

 القبلي لمقیاس القلق 
٢٠٠  

والتجریبیـة فـي التطبیـق  دلالة الفرق بین متوسطي  رتب درجات طلاب المجمـوعتین الـضابطة .٣١
  البعدي لمقیاس القلق  

٢٠٠  

  ٢٠١         الفرق بین مستویات القلق لدى المجموعتین التجریبیة والضابطة  .٣٢
ابطة والتجریبیــة للتطبیــق المجمــوعتین الــض دلالـة الفــرق بــین متوســطي  رتــب درجــات طــلاب  .٣٣

 القبلي لمقیاس الاكتئاب 
٢٠٢  

دلالــة الفــرق بــین متوســطي  رتــب درجــات طــلاب المجمــوعتین الــضابطة والتجریبیــة للتطبیــق  .٣٤
 البعدي لمقیاس الاكتئاب 

٢٠٢  

  ٢٠٣ التجریبیة والضابطة  الفرق بین مستویات الاكتئاب لدى المجموعتین  .٣٥
لاب المجمـوعتین الـضابطة والتجریبـي فـي التطبیـق دلالة الفرق بین متوسطي  رتب درجات طـ .٣٦

 القبلي لمقیاس الاغتراب   
٢٠٤  

  دلالة الفرق بین متوسطي  رتب درجات طلاب  .٣٧
 المجموعتین الضابطة والتجریبیة في التطبیق البعدي لمقیاس الاغتراب  

٢٠٤  

  الفرق بین مستویات الاغتراب النفسي لدى  .٣٨
 التجریبیة والضابطة   المجموعتین

٢٠٥  

الدلالة الإحصائیة للفـروق بـین متوسـط رتـب درجـات أفـراد المجموعـة التجریبیـة فـي القیاسـین  .٣٩
 الاغتـراب – الاكتئـاب – القلـق -المرونة الإیجابیـة  ( البعدي والمتابعة على مقاییس الدراسة 

 )   النفسي

٢٠٦  
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 

 ن 

 

  
  الصفحــة   الشــكــلعنــوان  رقم الشكل

القلق والاكتئاب (ونة الإیجابیة والمشكلات النفسیة والاجتماعیة العلاقة بین المر  ١
  ) والاغتراب النفسي

٢٣  

 
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 

 س 

 

 الصفحة اسم الملحق  الملحقرقم

  )١(ملحـــــــــــــــــــــق 
 

 ٢٥٤ أسماء السادة الأساتذة المحكمین للبرنامج والمقاییس

  )٢(ملحـــــــــــــــــــــق 
 

 ٢٥٥ مقیاس المرونة الإیجابیة لدى الشباب الجامعي

  )٣(ملحـــــــــــــــــــــق 
 

 ٢٥٨ مقیاس القلق

  )٤(ملحـــــــــــــــــــــق 
 

 ٢٦٠ مقیاس الاكتئاب

  )٥(ملحـــــــــــــــــــــق 
 

 ٢٦٢ .مقیاس الاغتراب النفسي

  )٥(ملحـــــــــــــــــــــق 
 

  ٢٦٧ البرنامج الارشادي

 
 


