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لتعمم بمقرر نمط الدعم التعميمي في بيئات التعمم الإلكترونية وأثره في تنمية نواتج ا " عنوان‌البحث:

  "المندفعين والمترويين الكمبيوتر وتكنولوجيا المعمومات لدي طلاب المرحمة الإعدادية
 .عبد الله شعبان قطب محمد اسم‌الباحث:

‌:رافـإش
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لميارات تكنولوجيا المعمومات التحصيل المعرفي والأداء المياري ىدف البحث الحالى إلى تنمية 
يئة بوذلك من خلال استخدام  ،يالإعداد الثانيالصف  تلاميذ لدى وكذلك تنمية دافعية الإنجاز

 التلاميذمع  باستخدام نمطين لمدعم التعميمي)مباشر وغير مباشر( "Edmodo" تعميمية إلكترونية
وقد اتبع البحث المنيج الوصفي لمدراسة والتحميل، والمنيج التجريبي لدراسة  .المندفعين والمترويين

 (31)البحث من تاتكونت مجموعو أثر المتغير المستقل والتصنيفي لمبحث عمى المتغيرات التابعة، 
التابعة لإدارة  سمسطا الإعدادية مدرسة من ، تم تقسيميم عمى أربعة مجموعات تجريبيةا تمميذً 

وبطاقة ، اختبار تحصيمي ثمت أدوات البحث فيوتم ،بني سويفالتعميمية فى محافظة  سمسطا
 النتائج أىميا وتوصل البحث إلى مجموعة من. واختبار الدافعية للإنجاز، المياري ءداالأ ملاحظة

بين متوسطي درجات أفراد المجموعات التجريبية  1.10 ≥وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى 
لمبحث في تنمية الميارات بجانبييا المعرفي والمياري لمقرر برنامج الجداول الحسابية 

Microsoft Excel 2003  غير  –يرجع لمتأثير الأساس لإختلاف نمط الدعم التعميمي )مباشر
بين متوسطي  1.10 ≥وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى لصالح الدعم المباشر،  مباشر(

درجات أفراد المجموعات التجريبية لمبحث في تنمية الميارات بجانبييا المعرفي والمياري لمقرر 
يرجع لمتأثير الأساس لإختلاف الأسموب  Microsoft Excel 2003برنامج الجداول الحسابية 

 ≥وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى لصالح المتروي، كذلك عدم  متروي( –عرفي )مندفع الم
بين متوسطي درجات أفراد المجموعات التجريبية لمبحث في تنمية دافعية الإنجاز لمقرر  1.10

يرجع لمتأثير الأساس لإختلاف نمط الدعم  Microsoft Excel 2003برنامج الجداول الحسابية 
، كذلك أثبتت متروي( –غير مباشر( أو اختلاف الأسموب المعرفي )مندفع  –)مباشر  التعميمي

الدراسة بأن التفاعل بين الدعم التعميمي والأسموب المعرفي كان غير دال في تنمية الجانب 
الاىتمام ويوصي البحث بمجموعة من التوصيات أىميا:  ودافعية الإنجاز الأداء المياريو  المعرفي
طيْ الدعم التعميمي المباشر وغير المباشر في جميع المؤسسات التعميمية للإفادة من بتقديم نم

المميزات العديدة ليما، خاصة عبر بيئات التعمم الإلكترونية لحاجة الطالب الماسة لمعون والمساعدة 
 لمواصمة تعممو.

 :الكممات‌المفتاحية

 ) المباشر/ غير المباشر(الدعم التعميمي -

 )الاندفاع/ التروي(فيالأسموب المعر  -

 )التحصيل المعرفي، الأداء المياري، دافعية الإنجاز(نواتج التعمم -
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Abstract 
Title: " The Type of instructional scaffolds at e-learning environments and its 

effect on learning outcomes through computer and information technology 

Curriculum for Impulsivity and Reflectivity prep students".                                  

Researcher Name: Abdullah Shabaan Kotbe Mohammed. 

Hand grants: Faculty of Spicific  Edu., Ain Shams Univ. 

Grants Year: 2016 
The goal of current research to develop knowledge and skillful sides and to 

 Imorove the motivation of Acheivement for Students of 2 nd prep schools through 

"Edmodo" site by using two types of Instructional scaffolds with Impulsivity and 

 reflectivity prep students. 

The first experimental group consists of (10) students and they are (reflectivity 

students with direct scaffolds), The 2 nd experimental group consists of (10) students 

and they are (reflectivity students with Indirect scaffolds), The 3 rd experimental 

group consists of (10) students and they are (Impulsivity students with direct 

 scaffolds), finally The 4 th experimental group consists of (10) students and they are 

(Impulsivity students with Indirect scaffolds), At Somosta eductional zone-Beni suef 

governorate. The research tools were knowledge test, performance observation card, 

and test of acheivement motivation. 

Results were: 

1. Instructional scaffold efficacy through e-learning environments for prep students, 

impulsivity and reflectivity . 

2. Overcoming of direct method in cognitive acquisition and skillful execution of 

Microsoft Excel 2003 for prep students. 

3. Superiority of reflectivity  over impulsivity students in cognitive acquisition and 

skillful execution. 

4. Direct and indirect method equality and also impulsivity and reflativity In their 

 effect on achievement  motivations towards learning. 
 

 

 

Keywords: 
- instructional scaffolds )Direct/ Indirect) 

- cognitive style ) impulsivity / reflectivity) 

- learning outcomes (knowledge , skillful sides and motivation of Acheivement) 
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 شكر وتقدير
 

لله اليــادي المعــين وصــمى الله عمــى نبينــا محمــد خــاتم الأنبيــاء والمرســمين، وغفــر لنــا  الحمــد
ولإخواننـا الــذين ســبقونا بالإيمـان، الحمــد لله حمــدًا كثيــرًا طيبًـا مباركًــا فيــو، الحمــد لـك ربــي كمــا ىــديت 

 ةً ، وصمى الله وسمم وبارك عمى معمم البشرية والمرسل رحمـووفقت وأرشدت وأعنت ويسرت وقضيت
ووفـــق الله كـــل ســـائر فـــي دروب العمـــم وســـاع  نحـــو المجـــد وصـــدق  ،لمعـــالمين ســـيدنا وحبيبنـــا محمـــد

 :الشاعر حين قال
  ذراــدم الحــن قـلا مــــــال العــــــنــلا يمتطي المجد من لم يركب الخطرا ***** ولا ي

  ولم يقضِ من إدراكيا وطرا ىــوًا بــــلا تــعـــــب ***** قضعــلا عـــــفـــــــن أراد الــوم
 أما بعد،،،

فــي  لمعـالِم الجميــلووافـر الامتنــان فإنـو لا يســعني فـي ىــذا المقـام إلا أن أتقــدام بجزيـل الشــكر 
الإشـــراف عمـــى ىـــذه الموافقـــة عمـــى بأولًا  بتفضـــمووليـــد يوســـف محمـــد / أ.د تكنولوجيـــا التعمـــيم  مجـــال
والحـر  عمـى تقـديم كـل  ىـذه الرسـالةإعـداد مراحـل  جميـعلالوافرة والمستمرة متابعة ثانيًا الو  ،الدراسة

فقــد حــازني الفخــر والشــرف بــأن تتممــذت عمــى  مــا لديــو لأبنائــو البــاحثين، ولإخــراج منــتج عممــي جيــد،
ـ تعـالى أسـأل الله ،ونيمـت بعضًـا مـن عممـويديو،  وأن و، و لـي فـي ميـزان حسـناتأن يجعـل كـل مـا قدم 

 .و خير الجزاءيبارك في عمره ويجزيْ 
 

 بالإشراف عمى ىذه الدراسة ومتابعـة جميـع لتفضمو محمد حمدي أحمدكما أشكر الدكتور/ 
والذي عاممني كصديق مقـرب وأخ  أصـغر وكانـت توجيياتـو وملاحظاتـو تثـري ، الرسالةإعداد مراحل 

 .وجزاه الله خير الجزاء قدمو لي في ميزان حسناتوأسأل الله أن يجعل كل ما ىذه الدراسة 
 

، وبالطبع سـوف تكـون تيمناقشبقبول  وتفضمب، محمد فرجأحمد / أ.د أشكر  رني أنكما يس
 بارك في عممو.و ، االله خيرً  فجزاهإثراء ليذه الرسالة،  ملاحظات سيادتو

تي، وبــالطبع بقبــول مناقشــ وتفضــمب محمــد زيــدان عبــد الحميــد/ أ.د أشــكر  كمــا يســرني أن
 بارك في عممو.ا و الله خيرً  فجزاهالرسالة،  إثراء ليذه أيضًا سوف تكون ملاحظات سيادتو

 

 ن أتاحــا لــي الفرصــةيرفــان والتقــدير إلــى أبــي وأمــي المــذكمــا أتقــدام بأســمى ليــات الشــكر والع
 لإتمــام دراســتي العميــا، والــدتي العزيــزة التــي ميمــا كتبــت فــي حقيــا مــن عبــارات الشــكر والامتنــان لــن

غـرس فقـد  ،معنـى الكفـاح تعممت منـو الذيأبي العزيز و ، ودعائيا بعطائيا تنيدعم،فقد  أوفييا حقيا
، وادعـوا ليمـا كمـا قـال الله الله فـي عمرىـا يبـاركا خال  دعـواتي أن مفمي، وطمبو بداخمي حب العمم

ولا يفــوتني أن  ،(63عــز وجــل فــي كتابــو العزيــز "رب ارحميمــا كمــا ربيــاني صــغيرا" )ســورة الإســراء 
رفيــق دربــي د . محمــد الأمــين والــذي بــذل لــي الكثيــر مــن أتقــدم بالشــكر إلــى صــديق عمــري وأخــي و 



 ه‌  

 

الــذين وقفــوا بجــانبي وأســيموا معــي وأىمــي أجمعــين،  تيأخــو  العطــاء، وأتقــدم بالشــكر والامتنــان إلــى
شــيماء( وأزواجيــن الكــرام  -لمنــة -سمســبيل -إخــوتي الأعــزاء )الزىــراء لموصــول لأفضــل المســتويات

كمــا أشــكر أبــي الثــاني وعمــي )الحــاج ىاشــم قطــب  ،د(أ.محمــو  -أ. عبدالراضــي -أ.صــلاح-)أ.مكــرم
المـــذين قـــدموا لـــي كـــل مـــا لـــدييم مـــن مســـاعدات  ئيوكـــذلك أتقـــدم بخـــال  الشـــكر لأصـــدقا وأســـرتو(،

فجــزاىم الله خيــرًا  الكثيــر وقــدم لــيالتــي كانــت نعــم المعــين وخاصــة صــديقي العزيــز أ/ محمــد فتحــي 
 .عمى كل ما بذلوه وقدموه

 

لتقـدير لكـل مـن سـاعدني عمـى إنجـاز رسـالتي مـن خـلال بـذل النصـيحة بالشـكر وا أتقـدمكما 
 -د.محمـــــد عبـــــدالله-والمعيـــــدين والأســـــاتذة )د.محمـــــود الأنصـــــاري مـــــن زملائـــــي البـــــاحثين والمشـــــورة

الــذين قــدموا لــي كــل مــا يســتطيعون مــن مســاعدات  د.ىنــد أحمــد( -د.انــوار حجــاب -د.أمــل حســان 
، تكنولوجيــا التعمــيم جامعــة المنيــا ء ىيئــة التــدريس بقســمجميــع الأســاتذة وأعضــاشــكر ونصــائح، كمــا أ

 .وبذل النصائح دواتالأبالعباسية جامعة عين شمس والذين قاموا بتحكيم  النوعية وكمية التربية
 

الله العمي القدير أن لا يضيع ليـم  شكره سائلًا  ا أعتذر لمن فاتني ذكره ولم أتمكن منوختامً 
   .اأجرً 

     

 كثيرا.‌امحمد‌وصحبه‌تسميم ‌ عمي‌سيدنا‌محمد‌وعمى‌آلوصمى‌الله‌وسمم‌

‌
البـاحث                                                                                                
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‌(139-93)‌:الإطــــار‌التجريبي‌لمبحث‌:الثالـث الفصل
 93 بناء بيئة التعمم الإلكترونية -
جازتيا -  113 بناء أدوات القياس وا 
 124 لمبحث التجربة الإستطلاعية -

 اتــالمحتوي تابع جدول



 ح‌  

 

 الصفحة وعـــــــــــــــــــــالموض‌‌‌‌‌‌
 125 الأساسية لمبحثالتجربة  -
 139-127 تكافؤ المجموعات التجريبية -

 (154-133) تفسيرها:نتائج‌البحث‌تحميمها‌و‌الرابع:‌الفصل‌
 133 عرض نتائج البحث -
‌136 مناقشة وتفسير نتائج الدراسة -
‌153   توصيات البحث -
‌154 البحوث المقترحة  -

 157 ‌المراجع
 173 ممخص‌البحث‌بالمغة‌العربية

 183 الملاحق
 277 ممخص‌البحث‌بالمغة‌الإنجميزية

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
‌

 

 

 

 اتــالمحتوي تابع جدول



 ط‌  

 

 الجــــــداول قائمة
‌الصفحة‌دولـــان‌الجـــــــــــبي‌جدول
 114 الأوزان النسبية لموضوعات الاختبار المعرفي. 0
 118 معاملات السيولة والصعوبة والتمييز للاختبار المعرفي 6
 119 عدد كل من الميام الرئيسية والفرعية التي تضمنتيا بطاقة الملاحظة. 4

3 
ن عمى بطاقة نسبة الإتفاق بين الملاحظين عمى معدل أداء المتعممي

 121 الملاحظة.

 124 .تصنيف أفراد العينة وفقا لأسموب الاندفاع مقابل التروي 0

المتوسطات والانحرافات المعيارية لممجموعات التجريبية الأربعة في  2
 127 .الاختبار القبمي

دلالة الفروق بين المجموعات لاختبار التحصيل المعرفي المرتبط  1
‌128 .كافؤ المجموعاتبالميارة لمتحقق من ت

المتوسطات والانحرافات المعيارية لممجموعات التجريبية الأربعة في  8
 128 .بطاقة ملاحظة الأداء قبميًا

دلالة الفروق بين المجموعات في القياس القبمي لبطاقة ملاحظة الأداء  1
 129 .قبميًا لمتحقق من تكافؤ المجموعات

في رية لممجموعات التجريبية الأربعة في المتوسطات والانحرافات المعيا 01
‌129 .مقياس دافعية الإنجاز

دلالة الفروق بين المجموعات في القياس القبمي لمقياس الدافعية  00
‌139 للإنجاز لمتحقق من تكافؤ المجموعات

نتائج التحصيل المعرفي المرتبط بالميارة)المتوسطات والإنحرافات  06
‌133 المعيارية(

تحميل التباين ثنائي الاتجاه بين نمطيْ الدعم التعميمي والأسموب نتائج  04
‌134 المعرفي عمى التحصيل المعرفي المرتبط بالميارة.

يوضح نتائج الأداء المياري لبرنامج الجداول الحسابية )المتوسطات  03
‌141 والإنحرافات المعيارية(

00 
عم التعميمي والأسموب نتائج تحميل التباين ثنائي الاتجاه بين نمطيْ الد

 Microsoft Excelالمعرفي لميارات برنامج الجداول الحسابية  
2003. 

142‌

‌148 نتائج الدافعية للإنجاز )المتوسطات والإنحرافات المعيارية( 02

نتائج تحميل التباين ثنائي الاتجاه بين نمطيْ الدعم التعميمي والأسموب  01
‌149 ى التلاميذ.المعرفي عمى الدافعية للإنجاز لد



 ي‌  

 

 الأشــــــكال قائمة
 

‌الصفحة‌ان‌الشـــــــكلـــــــبي‌‌‌‌‌شكل
 19 (6×  6التصميم التجريبي لمبحث )التصميم العاممي  0
‌25 محاور‌الفصل‌الثاني‌ومحتوياتها 6
‌‌65.مقارنة‌بين‌الدعم‌التعميمي‌المباشر‌وغير‌المباشر 4
‌‌96نموذج‌ريان‌وآخرون. 3
‌Edmodo 192صفحات الشبكة الاجتماعية مخطط ل 0
 Edmodo 193صفحة البداية لشبكة  2
 Edmodo 194مكونات الصفحة الرئيسية لشبكة  1
 Edmodo 195صفحة المكتبة لشبكة  8
 Edmodo 010حائط المناقشات لشبكة  1
 Edmodo 196صفحة التكميفات لشبكة  01
 Edmodo 197صفحة الاختبار لشبكة  00

‌Edmodoضح‌صفحة‌المجموعات‌لشبكة‌يو‌ 06
197 

 Edmodo. 198السيناريو متعدد الأعمدة لمشبكة  04
 199 مكونات الاستراتيجية التعميمية المقترحة. 03
 Edmodo 111تقديم الدعم المباشر خلال شبكة  00
 Edmodo 112تقديم الدعم غير المباشر خلال شبكة  02
‌122 ية لبطاقة الملاحظة.ممخ  حساب تقدير الدرجات الكم 01

08 
 نتــائج التحصــيل المعرفــي لميــارات برنــامج الجــداول الحســابية

 135 .لنمطيْ الدعم )مباشر، غير مباشر(

01 
 نتــائج التحصــيل المعرفــي لميــارات برنــامج الجــداول الحســابية

 138 )متروي، مندفع(



 ك‌  

 

‌الصفحة‌ان‌الشـــــــكلـــــــبي‌‌‌‌‌شكل

61 
نتــائج تفاعـــل الــدعم التعميمـــي والأســموب المعرفـــي وأثــره عمـــى 

 149 لتحصيل المعرفي.ا

60 
 نتـــــائج ملاحظـــــة الأداء لميـــــارات برنـــــامج الجـــــداول الحســـــابية

‌143 )مباشر، غير مباشر(

66 
 نتـــــائج ملاحظـــــة الأداء لميـــــارات برنـــــامج الجـــــداول الحســـــابية

 145 )متروي، مندفع(

64 
نتــائج تفاعـــل الــدعم التعميمـــي والأســموب المعرفـــي وأثــره عمـــى 

‌147 الأداء المياري.
 159 دافعية الإنجاز نحو التعمم)مباشر، غير مباشر(نتائج  63
 151 )متروي، مندفع( دافعية الإنجاز نحو التعممنتائج  60

نتــائج تفاعـــل الــدعم التعميمـــي والأســموب المعرفـــي وأثــره عمـــى  62
 152 دافعية الإنجاز.

 الأشكال تابع قائمة



 ل‌  

 

 الملاحــــــق قائمة 
 

‌الصفحة‌قــــــان‌الممحـــــــــبي‌‌‌‌‌ممحق

0 
أدوات البحـــــث وبيئـــــة الـــــتعمم  قائمــــة بأســـــماء المحكمـــــين عمـــــى

 080 الإلكترونية.

6 
 اســـــتطلاع لراء معممـــــى الحاســـــب لمعرفـــــة صـــــعوبات تـــــدريس

 088 .مقرارت الحاسب لتلاميذ المرحمة الإعدادية

4 
مقــرارت  لتقيــيم الثالــث الإعـداديالصـف  تلاميــذاسـتطلاع لراء 

 016 .الحاسب لتلاميذ المرحمة الإعدادية

3 
قائمــــــة اســــــتبانو لاســــــتطلاع لراء المحكمــــــين حــــــول صــــــلاحية 

 010 الاىداف والمحتوى والأنشطة.

0 
مــــــدى صــــــلاحية اســــــتبانو لاســــــتطلاع لراء المحكمــــــين حــــــول 

 Msلميـارات برنـامج الجـداول الحسـابية  الاختبـار التحصـيمي
Excel 2003. 

662 

2 
ة استبانو لاستطلاع لراء المحكمين حول مـدى صـلاحية بطاقـ

 Msملاحظـة الميـارات الأساسـية لبرنـامج الجـداول الحسـابية 
Excel 2003. 

643 

1 
الإستراتيجية التعميمية المقترحة القائمة عمي خـدمات الشـبكات 

 631 .الإجتماعية

8 
سيناريو البيئة الإلكترونية القائمة عمي خدمات الشبكات 

 602 .الإجتماعية

 622 .لتجربةا أدواتتطبيق صور الطلاب أثناء  1
 610 مقيــاس الـدافع للانجـــاز )لييرمانز( 01
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 مقدمة. 

 مشكلة البحث. 
 .أسئلة البحث 
 أهداف البحث. 
 أهمية البحث. 
 فروض البحث. 
 حدود البحث. 
 .منهج البحث 
 .التصميم التجريبي 
 البحث غيراتمت. 
 .أدوات القياس 
 .إجراءات البحث 
 مصطلحات البحث. 
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 المدخل العبم للبحث
 هقدهة:

 استجابة لدواعي التطوير والتغيير تزايد الاىتمام بتوظيف التقنيات الرقمية الحديثة المتمثمة في
الثاني لمتعمم الإلكتروني؛ لما تتميز بو ىذه التقنيات من توظيف لجيود كل طالب  أدوات الجيل

فقد أخرجت النظام  بيذاو  بالمكان والزمان، ريق دون التقيدنفعو عمى الف لإنجاز عمل يعم بإرادة منو
حدود المكان والزمان، وساعدت عمى التفاعل الإيجابي بين المتعممين، بحيث يظير  من التعميمي

عمى دمج خبرات المتعممين؛ ليتمكنوا من تحقيق  يؤثر ويتأثر، كما ساعدت كل متعمم عضو نشط
فأتاحت لو الدعم والإرشاد عبر شبكة وغيرت من دور المعمم  أىداف الجماعة والفرد معا،

 1.الإنترنت

 مالتعموذلك مثل  طبقًا لثورة المعمومات والاتصالات، عدة ىذا وقد ظيرت مفاىيم ومستحدثات
( 289، 2004التعمم عن طريق الانترنت، وقد عرف )أحمد سالم،  من بعد، مالتعم الإلكتروني،

ة أو التدريبية لممتعممين أو المتدربين التعميميديم البرامج مية لتقيعممنظومة ت" الإلكتروني بأنو  التعميم
ة مثل ) الإنترنت، يعمتصالات التفافي أي وقت وفي أي مكان باستخدام تقنيات المعمومات والا

، أجيزة الحاسوب .. الخ ( لتوفير بيئة يد الإلكتروني، الأقراص الممغنطة، البر القنوات المحمية
تعددة المصادر بطريقة متزامنة في الفصل الدراسي أو غير متزامنة عن ة ميعممية تعممية تفايعمت

 ."عممعمى التعمم الذاتي والتفاعل بين المتعمم والم ادون الالتزام بمكان محدد اعتمادً  بعد

تقوم بتوفير مجموعة من  قائمة عمى الكمبيوتر والإنترنتبيئة أما بيئة التعمم الإلكترونية فيي 
مية التعممية كالتقييم، والاتصالات، وتحميل المحتوى، وتسميم أعمال الطلاب، الأدوات لدعم العم

دارة المجموعات الطلابية، وجمع وتنظيم درجات الطلاب، والقيام بالاستبيانات  وتقييم الأقران، وا 
 (Moodel ) ومن أمثمتيا الويكي، والمدونات ونظام موودل ،وأدوات تتبع ومراقبة، وما إلى ذلك

 . وغيرىا (Black board ) ردوبلاك بو 

مية عميت بأنيا "بيئةبيئة التعمم الإلكترونية أ( 281، 2002(محمد عطية خميس وقد عرف
 ليوالمعمومات والاتصالات المتقدمة، وتقوم عمى أساس الحاسب الآ التعميمحديثة توظف تكنولوجيا 

ت الإلكترونية، والفصول والجامعا والوسائل الإلكترونية، مثل المدارس ةالتعميميوالشبكات 
 ."والمتاحف الإلكترونية، والمكتبات الإلكترونية الإلكترونية،
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