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  كلیة التربیة   

  قسم الصحة النفسیة والإرشاد النفسي
  

  صفحة العنوان
  برنامج إرشادي للتخفيف من حدة الاضطرابات السلوكية 

   أطفال المرحلة الابتدائية عينة منلدى
  

  
   عبد اللطیف حمديأمل:   اســـــــم الطالبـــــــــة
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  أبنائي الأحباء وقرة عیني

  
  تلك ثمرة عطائكم
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عبــدي أنــت لــم تــشكرني إذ لــم تــشكر مــن «یقــول رب العــزة فــي حدیثــه القدســي 

  .»أجریت لك النعمة على یدیه
ز هـذا العمـل وأخـص لكل مـن سـاهم فـي إنجـا ومن ثم أبدأ بتقدیم شكري وتقدیري

/ بالشكر أستاذي الجلیل العـالم والمفكـر والإنـسان المعلـم الأسـتاذ الـدكتور
  أتـشرف أن یكـون أستاذ الصحة النفسیة كلیة التربیة جامعـة عـین شـمس والـذي

  .ًرئیسا ومشرفا للجنة المناقشة والحكم
 رائـد مـن رواد الـصحة كما أعتز وأفخر أن شـاءت لـي الأقـدار أن أنهـل مـن علـم

الذي أشرف علـى النفسیة، والمفكر والفیلسوف الملهم 
هذه الرسالة، فله مني كل الشكر والتقدیر على ما أسداه إلـي مـن معـروف ببـذل جهـده 

، وكل ذلـك فـي تواضـع العلمـاء جادة الطریقالدائب في الرعایة والتوجیه والإرشاد إلى 
  .ورعایة الآباء لأبنائهم، فجزاه االله عني وعن طلاب العلم خیر الجزاء

أســتاذ ومــن حــسن الطــالع أن یكــون 
د كلیـــة التربیـــة، جامعـــة كفـــر الـــشیخ، ولـــه مـــا لـــه مـــن بـــاع فـــي الـــصحة النفـــسیة وعمیـــ

ً بهـذه اللجنـة المـوقرة، وأیـضا ًالصحة النفسیة یعرفه القاصي والداني أن یشرفني عضوا
أســتاذ ورئــیس قــسم ومــن حــسن حظــي أن تكــون 

، وهي مـن هـي قیمـة وقامـة وتـاج علـى الصحة النفسیة كلیة التربیة جامعة عین شمس
  .ًرأسي عضوا بهذه اللجنة الموقرة

ه مــن تعــب وعنــاء قــدموعطــائهم المثمــر وعلــى مـا شــكر وعرفــان لهــم علـى فتحیـة 
وشــكر مقــدم علــى مــا ســیقدموه مــن تــصویب وتوجیــه حتــى فــي قــراءة الرســالة وتفنیــدها 
  .خرج الرسالة في أحسن حال

ًأشــكركم جمیعــا علــى مــا أنكــم شــرفتموني بقبــول مناقــشة رســالتي هــذه علــى كثــرة 
  .مشاغلكم وضیق وقتكم فجزاكم االله عني وعن العلم خیر الجزاء
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ســبب وجــودي وببركــة دعائهــا أســیر فــي تلــك الحیــاة، التــي هــي كمــا أخــص 
  .أطال االله في عمرها ورزقني برها

 الـذي كـان یتمنـى أن یرانـي الیـوم وأنـا أجلـس أمـامكم، فقـد كـان الـدافع الأول
خــوتي علــى مواصــلة الــسیر فــي طریــق العلــم فرحمــه االله رحمــة واســعة وأســكنه لــي ولإ

  .فسیح جناته ورزقني بره بعد
العزیـز ورفیـق دربـي الـذي سـاندني ه بخالص الشكر والتقدیر إلـى كما أتوج

ووقــف بجــانبي وتحملنــي وتحمــل تقــصیري نحــوه طیلــة فتــرة إعــداد هــذه الرســالة، فجــزاء 
  . عني خیر الجزاءاالله

 فتــرةوأشــكر أبنــائي الأعــزاء وفلــذات كبــدي الــذین تحملــوا تقــصیري نحــوهم طــوال 
  .إعداد الرسالة

  .التقدیر لإخوتي الأعزاءكما أوجه الشكر و
أما بعد، فلا أدعي الكمال، فهذا جهد بشري حتما یشوبه الـنقص والتقـصیر، فمـا 
كان من توفیـق، فمـن االله وحـده سـبحانه وتعـالى، ومـا كـان مـن خطـأ أو زلـل أو نـسیان 
فمن نفسي، وحسبي أنني اجتهدت قـدر الاسـتطاعة، ومـا تـوفیقي إلا بـاالله علیـه توكلـت 

  .وٕالیه أنیب
  وصلى االله على نبینا محمد على آله وصحبه وسلم

  وآخر دعوانا أن الحمد الله رب العالمین
  



- ح  - 

  مستخلص
  أمل عبد اللطیف حمدي: اسم الباحثة

فاعلیـة برنـامج إرشـادي للتخفیـف مـن حـدة الاضـطرابات الـسلوكیة لـدى : عنوان البحث
  أطفال المرحلة الابتدائیة

للتخفیف من سلوكي ة برنامج إرشادي تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن فاعلی
 –العنـف المدرسـي : ( مثـلحدة الاضطرابات السلوكیة لـدى أطفـال المرحلـة الابتدائیـة،

والتحقــق مــن مــدى اســتمراریة أثــر البرنــامج ، ) الهــروب مــن المدرســة–الــسرقة –الكــذب 
  الإرشادي بعد الانتهاء من الجلسات الإرشادیة وأثناء فترة المتابعة وبعدها

 .المنهج التجریبي: ستخدمت الدراسةوا

  تلمیــــذ وتلمیــــذة ممــــن تتــــراوح أعمــــارهم مــــن ) ١٠٢(تكونــــت عینــــة الدراســــة مــــن و
  .سنة من مدارس جمهوریة مصر العربیة حكومیة وتجریبیة وخاصة) ١٢-٩(

ــــة: واســــتخدمت الدراســــة الأدوات الآتیــــة ــــان الحال ــــة. (اســــتمارة بی ، )إعــــداد الباحث
، )إعــــداد الباحثــــة. (كیة لــــدى أطفــــال المرحلــــة الابتدائیــــةمقیــــاس الاضــــطرابات الــــسلوو
 )إعداد الباحثة. (البرنامج الإرشاديو

فاعلیــة برنــامج إرشــادي للتخفیــف مــن حــدة الاضــطرابات  أظهــرت نتــائج الدراســةو
  .السلوكیة لدى أطفال المرحلة الابتدائیة

  
 Key Words    الكلمات المفتاحیة

 Counseling Program    برنامج إرشادي

   Behavioral Disorders    الاضطرابات السلوكیة

 Primary Children    أطفال المرحلة الابتدائیة
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 
  الصفحة  الموضوع

  ٩-١  لدراسةمدخل إلى ا: الفصل الأول

  ٢  مقدمة
  ٣  مشكلة الدراسة
  ٤  أهداف الدراسة
  ٤  أهمیة الدراسة

  ٦  مصطلحات الدراسة
  ٧  حدود الدراسة

  ٩٦ -  ١٠  الإطار النظري والمفاهیم الأساسیة: الفصل الثاني

  ١١  مقدمة 
  ١٢  الإرشاد النفسي

  ١٣  مفهوم الإرشاد النفسي
  ٢٠  الإرشاد السلوكي 

  ٢١  الاضطرابات السلوكیة
  ٢٧  الأسباب والعوامل التي تؤدي إلى الاضطرابات السلوكیة

  ٣١  النظریات التي تفسر الاضطرابات السلوكیة
  ٤١  أنواع الاضطرابات السلوكیة 

  ٤٢   العنف المدرسي-ًأولا
  ٥٢   الكذب-ًثانیا
  ٥٦   السرقة -ثالثا
  ٦٩   الهروب من المدرسة-ًرابعا

  ٧٢  تعدیل السلوك
  ٧٥  خطوات أساسیة لتعدیل السلوك 
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  الصفحة  الموضوع

  ٧٦  أسلوب وخطوات حل المشكلة 
  ٧٩  الأسالیب والفنیات المستخدمة في البرنامج الإرشادي

  ٨٦  خصائص نمو الطفل في المرحلة الابتدائیة
  ٩٠  أطفال المرحلة الابتدائیة

  ٩٥  تعقیب على الإطار النظري

  ١٢٨- ٩٧  دراسات سابقة: الفصل الثالث

  ٩٨  مقدمة
دراســــــات تناولــــــت دور الأســــــرة والمدرســــــة فــــــي التعامــــــل مــــــع : المحــــــور الأول

  .الاضطرابات السلوكیة
٩٩  

  ١١١  تعقیب على المحور الأول
دراســــــات تناولــــــت البــــــرامج الإرشــــــادیة للتخفیــــــف مــــــن حــــــدة : المحــــــور الثــــــاني

  .الاضطرابات السلوكیة لدى أطفال المرحلة الابتدائیة
١١٣  

  ١٢٤  تعقیب على المحور الثاني
  ١٢٥  .تعقیب عام على الدراسات السابقة

  ١٥٧- ١٢٩  الطریقة والإجراءات: الفصل الرابع

  ١٣٠  . منهج الدراسة-ًأولا
  ١٣٠  . عینة الدراسة-ًنیاثا

  ١٣٤  . أدوات الدراسة-ًثالثا
  ١٣٤  .مقیاس الاضطرابات السلوكیة] ١[
  ١٤٦  .البرنامج الإرشادي] ٢[

  ١٥٦  الأسالیب الإحصائیة
  . خطوات الدراسة-ًرابعا

  
١٥٦  
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  الصفحة  الموضوع

  ١٨١- ١٥٨  نتائج الدراسة وتفسیرها: الفصل الخامس

  ١٥٩  مقدمة
  ١٥٩  نتائج الدراسة
  ١٥٩  .الفرض الأول ومناقشتهعرض نتائج 

  ١٦٣  .عرض نتائج الفرض الثاني ومناقشته
  ١٦٧  .عرض نتائج الفرض الثالث ومناقشته

  ١٧٦  .تعقیب عام على نتائج الدراسة
  ١٧٨  .توصیات الدراسة
  ١٨١  البحوث المقترحة

  ٢٠١- ١٨٢  قائمة المراجع

  ١٨٣  المراجع العربیة
  ١٩٣  المراجع الأجنبیة

  ٢٦٤- ٢٠٢  الملاحق

  ٢٠٣  أسماء السادة المحكمین على البرنامج الإرشادي )١(ملحق رقم 
  ٢٠٥  استمارة دراسة الحالة )٢(ملحق رقم 

  ٢٠٨  مقیاس اضطرابات سلوكیة للمرحلة الابتدائیة )٣(ملحق 
جلـــــسات البرنـــــامج الإرشـــــادي للتخفیـــــف مـــــن حـــــدة الاضـــــطرابات  )٤(ملحـــــق 

  یةالسلوكیة لدى أطفال المرحلة الابتدائ
٢١٧  

  ٢٦٠  نماذج صور أثناء تطبیق البرنامج الإرشادي )٥(ملحق 
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 
  الصفحة  الجدول

لدلالـــة الفـــروق بـــین متوســـط درجـــات أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة ) u(قیمـــة  )١(جـــدول 
ومتوســــط درجــــات أفــــراد المجموعــــة الــــضابطة فــــي القیــــاس القبلــــي علــــى أبعــــاد مقیــــاس 

  للمرحلة الابتدائیة والدرجة الكلیةالاضطرابات السلوكیة 

١٣٢  

لدلالـــة الفـــروق بـــین متوســـط درجـــات أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة ) u(قیمـــة  )٢(جـــدول 
ومتوســــط درجــــات أفــــراد المجموعــــة الــــضابطة فــــي القیــــاس القبلــــي علــــى أبعــــاد مقیــــاس 

  الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتدائیة والدرجة الكلیة

١٣٣  

لدلالـــة الفـــروق بـــین متوســـط درجـــات أفـــراد المجموعـــة التجریبیـــة ) u(قیمـــة  )٣(جـــدول 
ومتوســــط درجــــات أفــــراد المجموعــــة الــــضابطة فــــي القیــــاس القبلــــي علــــى أبعــــاد مقیــــاس 

  الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتدائیة والدرجة الكلیة

١٣٣  

  ١٣٧  مصفوفة العوامل الدالة إحصائیا بعد تدویر المحاور )٤(جدول 
  ١٣٩  عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الأول ومعاملات تشبعات كل منها )٥(جدول 
  ١٤٠  عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الثاني ومعاملات تشبعات كل منها )٦(جدول 
  ١٤١  عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الثالث ومعاملات تشبعات كل منها )٧(جدول 
  ١٤٢  عدد البنود ذات التشبعات الدالة على العامل الرابع ومعاملات تشبعات كل منها )٨(جدول 
  ١٤٣  الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتدائیةالاتساق الداخلي لعبارات مقیاس  )٩(جدول 
  ١٤٤  معاملات صدق الاتساق الداخلي لأبعاد المقیاس والدرجة الكلیة  )١٠(جدول 
  ١٤٥  )١٣٠= ن ( كرونباخ –ملات الثبات بطریقة ألفا قیم معا )١١(جدول 
قــــیم معــــاملات الثبــــات بطریقــــة التجزئــــة النــــصفیة لمقیــــاس الاضــــطرابات  )١٢(جــــدول 

  )١٣٠= ن (السلوكیة للمرحلة الابتدائیة  
١٤٥  

 لدلالة الفروق بین متوسـطات رتـب درجـات أفـراد Z)(قیمة النسبة الحرجة  )١٣( جدول
 فـــي القیاســـین القبلـــي والبعـــدي علـــى أبعـــاد مقیـــاس الاضــــطرابات المجموعـــة التجریبیـــة

  ، والدرجة الكلیة)المدرسة الخاصة( السلوكیة للمرحلة الابتدائیة  

١٦٠  

 لدلالة الفروق بین متوسـطات رتـب درجـات أفـراد Z)(قیمة النسبة الحرجة  )١٤( جدول
یـــاس الاضــــطرابات المجموعـــة التجریبیـــة فـــي القیاســـین القبلـــي والبعـــدي علـــى أبعـــاد مق

  ، والدرجة الكلیة)المدرسة التجریبیة( السلوكیة للمرحلة الابتدائیة  

١٦١  

 لدلالة الفروق بین متوسـطات رتـب درجـات أفـراد Z)(قیمة النسبة الحرجة  )١٥( جدول
المجموعـــة التجریبیـــة فـــي القیاســـین القبلـــي والبعـــدي علـــى أبعـــاد مقیـــاس الاضــــطرابات 

  ، والدرجة الكلیة)المدرسة الحكومیة(دائیة  السلوكیة للمرحلة الابت

١٦٢  



- م  - 

  الصفحة  الجدول
لدلالة الفروق بین متوسطات رتب درجـات أفـراد المجموعـة التجریبیـة ) u(قیمة  )١٦(جدول 

ومتوســطات رتــب درجــات أفــراد المجموعــة الــضابطة فــي القیــاس البعــدي علــى أبعــاد مقیــاس 
  والدرجة الكلیة) المدرسة الخاصة(الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتدائیة 

١٦٤  

لدلالة الفروق بین متوسطات رتب درجـات أفـراد المجموعـة التجریبیـة ) u(قیمة  )١٧(جدول 
ومتوســطات رتــب درجــات أفــراد المجموعــة الــضابطة فــي القیــاس البعــدي علــى أبعــاد مقیــاس 

  والدرجة الكلیة) المدرسة التجریبیة(الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتدائیة 

١٦٥  

لدلالة الفروق بین متوسطات رتب درجـات أفـراد المجموعـة التجریبیـة ) u(قیمة  )١٨(جدول 
ومتوســطات رتــب درجــات أفــراد المجموعــة الــضابطة فــي القیــاس البعــدي علــى أبعــاد مقیــاس 

  والدرجة الكلیة) المدرسة الحكومیة(الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتدائیة 

١٦٦  

 لدلالة الفروق بین متوسـطات رتـب درجـات أفـراد Z)(لحرجة قیمة النسبة ا )١٩( جدول
المجموعـــة التجریبیـــة فـــي القیاســـین البعـــدي والتتبعـــي علـــى أبعـــاد مقیـــاس الاضـــطرابات 

  ، والدرجة الكلیة)المدرسة الخاصة(السلوكیة للمرحلة الابتدائیة

١٦٧  

جـات أفـراد  لدلالة الفروق بین متوسـطات رتـب درZ)(قیمة النسبة الحرجة  )٢٠(جدول 
المجموعـــة التجریبیـــة فـــي القیاســـین البعـــدي والتتبعـــي علـــى أبعـــاد مقیـــاس الاضـــطرابات 

  ، والدرجة الكلیة)المدرسة التجریبیة(السلوكیة للمرحلة الابتدائیة

١٦٨  

 لدلالة الفروق بین متوسـطات رتـب درجـات أفـراد Z)(قیمة النسبة الحرجة  )٢١(جدول 
ن البعـــدي والتتبعـــي علـــى أبعـــاد مقیـــاس الاضـــطرابات المجموعـــة التجریبیـــة فـــي القیاســـی

  ، والدرجة الكلیة)المدرسة الحكومیة(السلوكیة للمرحلة الابتدائیة

١٦٩  

( یوضح الفروق بـین متوسـطات درجـات أفـراد العینـة وفقـا لمتغیـر نـوع المدرسـة )٢٢(جدول 
  ائیةعلي مقیاس الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتد)  خاص- تجریبي -حكومي 

١٧٠  

تحلیــل التبــاین أحــادي الاتجــاه لــدرجات أفــراد عینــة الدراســة علــي مقیــاس  )٢٣(جــدول 
  الاضطرابات السلوكیة للمرحلة الابتدائیة  لمتغیر فئات المدارس

١٧١  

 لدراسة الاختلافات بین نتائج بعد العنـف علـى Tokyنتائج اختبار توكي  )٢٤(جدول 
  مستوي فئات المدارس

١٧٢  

 لدراسة الاختلافات بین نتائج الدرجة الكلیة Tokyنتائج اختبار توكي : )٢٥(جدول 
  علي مستوي فئات المدارس

١٧٣  

 
  الصفحة  الشكل

  ١٦  أهداف الإرشاد النفسي) ١(شكل 
  ٧٨  خطوات حل المشكلة واتخاذ القرار )٢(شكل رقم 

  



 
  

  
  
  
  لدراسةمدخل إلى ا

 

 

 

 

 

 

 
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 
  لدراسةمدخل إلى ا

 :مقدمة
 فـي الوقـت الحاضـر علـى مـا لـدیهم مـن إمكانـات  یعتمـدتقدم الأمم والشعوبإن 

بشریة، وتلك الإمكانات تتمثـل فـي ًمادیة، كما یعتمد أیضا على ما لدیهم من إمكانات 
الأطفال الذین هم ذخیرة المستقبل، فالطفولة صانعة المستقبل، لذا تعد دراسـة الطفولـة 
ًوالاهتمــام بهــا جــزءا مــن الاهتمــام بالحاضــر والمــستقبل معــا، ومــن حیــث إن الأطفــال  ً

مــع یــشكلون شــریحة واســعة مــن المجتمــع، لــذا فــإن الاهتمــام بالأطفــال مــن جانــب المجت
  .ًیعتبر في الواقع اهتمام بالمجتمع وتقدمه وتطوره

 هي ذلك الـرحم الاجتمـاعي الـذي تنبـت ،ولي في المجتمعلأسرة الخلیة االأوتعد 
 وهـــي التـــي تـــساعد علـــي تحقیـــق تلـــك الوثبـــة الكیفیـــة التـــي تنقـــل ،فیـــه بـــذور الشخـــصیة

 تتحقـــق بغیـــر نـــسان لانـــسانیة الإإ و،نـــسانمملكـــة الإإلـــى نـــسان مـــن مملكـــة الحیـــوان الإ
نـسان وقدراتـه ومواهبـه مكانـات الإإ وعن طریقهم تتفجـر ،سرة وتربیة وتطبیع اجتماعيأ

  . وعن موقع في صمیم العالم،وأن یبحث لنفسه عن هویة
 مكونــــات ة فــــي هــــذه المرحلــــة دورا كبیــــرا فــــي تــــشكیل وصــــیاغ المدرســــةلعــــبتكمــــا 

 بدینامیاتــــه الاجتماعیــــة  غنــــي و ثــــري،ســــرتهأالطفــــل النفــــسیة بوصــــفها عالمــــا اكبــــر مــــن 
تتــیح لا  و،والنفـسیة ومــن ثــم قــد تؤكــد فــي داخلـه خــصائص المثــابرة و العمــل أو تــسلبه ذلــك

حـــساس بـــأن الحیـــاة لا لمــشاعر الدونیـــة كـــي تـــستولي علـــي الشخـــصیة و معهـــا العجـــز والإ
  . خرین وفقدان الثقة في النفس وفي الآيء، و الملل من كل شأة،تأخذ بالمباد

)١٤٥: ٢٠٠٦، هیم عیدبراإمحمد (  
 الوحدة الاجتماعیة التالیة بعـد الأسـرة مـن حیـث تأثیرهـا علـى ذلك وتعد المدرسة

نمــط ســلوك الأفــراد، حیــث ینتقــل الطفــل بمــا یمثلــه مــن قــیم المجتمــع مــن خــلال عملیــة 
ًالتنشئة الأولیة التي قدمتها الأسـرة لـه وشـكلته سـلوكیا وبـدنیا، ومـدى میلـه للعـدوان مـن  ً

المدرسة تستقبل هذا الطفـل وغیـره مـن الأطفـال الـذین قـد یتفقـون وقـد یختلفـون عدمه، و
فــي مــستویات أســرهم الاجتماعیــة والاقتــصادیة، بــل وفــي ســماتهم الشخــصیة ومــستوى 


