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رقم الصفحةالموضوع
مقارنة بین التعلم التعاوني التقلیدي والتعلم الإلكتروني التعاوني 

تشكیل مجموعات التعلم التعاوني 
ي أهمیة التعلم الإلكتروني التعاون

دراسات فى التعلم الإلكتروني التعاوني 
شروط نجاح التعلم الإلكتروني التعاوني

التعاونيالإلكتروني الأساسیة للتعلم المبادئ
التعاونيالإلكتروني الأساسیة للتعلم العناصر

خصائص نظم التعلم الإلكتروني التعاوني
الإلكتروني التعاوني عبر الإنترنتمتطبیقات التعل

التعاونيم الإلكترونيالتعلبیئةات مكون
التعاونيالإلكترونيالتعلماستراتیجیات
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٦١- ٣٩نظم التعلم الذكیة والتعلم الإلكتروني التعاوني الذكي: المحور الثاني 
٤٠الذكیة) التعلیم(نظم التعلم 

٤٠تعریف نظم التعلم الذكیة
٤٢تعلم الذكیةخصائص نظم ال

٤٣غیر الذكیةم وبرامج التعلالفرق بین برامج التعلم الذكیة 
٥٠نظم التعلم الذكیة والتعلم الإلكتروني التعاوني

٥٢المكونات الأساسیة لبیئة التعلم الإلكتروني الذكي
٩١- ٦٢معاییر تصمیم المقررات الإلكترونیة التعاونیة ونماذجها:المحور الثالث 

٦٢ونات المقرر الإلكتروني التعاوني الذكيمك
٦٨المعاییر التصمیمه لإنتاج المقررات الإلكترونیة

٧٨عند تألیف المقررات الإلكترونیةالجوانب الواجب مراعاتها 
٧٩التصمیم التعلیمي للمقررات الإلكترونیة  

١٠٠- ٩٢لتعلیمیةالجوانب المعرفیة والمهاریة فى تصمیم المواقف ا: الرابعالمحور 
٩٢الجوانب المعرفیة لمقرر تصمیم المواقف التعلیمیة

نتاج المواقف التعلیمیة ٕ ٩٨الجوانب المهاریة فى تصمیم وا
٩٩جودة المنتج النهائي



رقم الصفحةالموضوع
١٦٨- ١٠١إجراءات البحث: الفصل الثالث 

فـى مقـرر تصـمیم المواقــف الجوانـب المعرفیـة والجوانـب المهاریـةتحدیـد:أولاً 
التعلیمیة

قائمـــة معـــاییر بیئـــات الـــتعلم الإلكترونیـــة التعاونیـــة  الذكیـــة للمقـــررات : ثانیـــاً 
.الإلكترونیة 

تطــویر المقــرر الإلكترونــي بالمعــالجتین تعلــم إلكترونــي تعــاوني، تعلــم : ثالثــاً 
تعاوني ذكيإلكتروني

.أدوات البحث: رابعاً 
عینة البحث : خامساً 
.التصمیم التجریبي: سادساً 
.تجربة البحث: سابعاً 
الطرق والمعادلات الإحصائیة: ثامناً 

عرض نتائج البحث ومناقشتها : الفصل الرابع 
أولاً الإحصاء الوصفي لمتغیرات البحث 

ةالإجابة على أسئلة البحث الفرعی: ثانیاً 

اختبار صحة الفروض البحثیة

١٠٢

١٠٣

١٠٩

١٤٧
١٦٢
١٦٢
١٦٢
١٦٧

١٩٠- ١٦٩
١٧٠
١٧٣

١٧٤
١٩٩- ١٩١وتفسیرها والتوصیات والمقترحاتموجز نتائج : الفصل الخامس 

موجز نتائج البحث
تفسیر نتائج البحث

توصیات البحث
البحوث المقترحة
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٢١٣- ٢٠٠المراجع
٣٧٠- ٢١٤ملاحق البحث 
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فهرس الجداول
رقم 
الجدول

رقم بیان الجدول
ةالصفح

١٠التصمیم التجریبي١
٢١مقارنة بین التعلم التعاوني التقلیدي والتعلم الإلكتروني التعاوني٢
٤٤غیر الذكیة مقارنة بین برامج التعلم الذكیة وبرامج التعلم ٣
تعلیمیــة لأهــداف المودیــولات الثامنیــة لبیئتــي اختیــار خبــرات التعلــیم والــتعلم والمــواد ال٤

.التعلم الإلكتروني التعاوني، والتعلم الإلكتروني التعاوني الذكي
١١٩

١٢٥لأهداف المودیولات وأسلوب التعلمالتعلیمیة والوسائط المواد عناصر اختیار ٥
١٤٢)اوني ذكيتعلم إلكتروني تعاوني، تعلم إلكتروني تع(التقویم البنائي للمعالجتین ٦
توزیع مفردات الاختبار المناسبة للأهـداف المعرفیـة وأرقامهـا فـي الاختبـار التحصـیلي ٧

التعلیمیةللمودیولات 
١٤٦

مهام تصمیم  المواقف التعلیمیةالمواصفات للاختبار التحصیلي للجانب المعرفي من ٨
الثمانیةالتي تتضمنها المودیولات 

١٥٠

١٥٤للجوانب المعرفیةنتائج تحلیل محتوى٩
١٥٥للاختبار التحصیلي البعدي) α(نتائج حساب معامل الثبات١٠
أداء الطلاب لمهارات تصمیم الموقف  تقییمالملاحظة لنظام تقدیر الدرجات لبطاقة ١١

التعلیمي
١٥٧

نتـاج الطـلابأداء تقیـیم لة الملاحظـةلبطاق) α(ائج حساب معامل الثباتنت١٢ ٕ لتصـمیم وا
لمواقف التعلیمیةا

١٥٨

١٥٩للبرامج التى ینتجها الطلابالمنتج النهائيتقییمنظام تقدیر الدرجات لبطاقة ١٣
١٦٠للبرامجالمنتج النهائيلبطاقات تقییم) α(نتائج حساب معامل الثبات١٤
للاختبـار التحصـیلى ، المتوسط والانحراف المعیارى للتطبیق القبلى والتطبیق البعـدى١٥

ونسبة الكسب المعدل لبلیك ونسبة الفاعلیة فى تحصیل الجانب المعرفى
١٧١

للعینـــات المترابطـــة لدلالـــة الفـــروق بـــین متوســـطى درجـــات طـــلاب عینـــة " ت"اختبـــار ١٦
البحث للمجموعة التجریبیة الأولي فى القیاس القبلى والبعدى للاختبار التحصیلى

١٧٤

للعینـــات المترابطـــة لدلالـــة الفـــروق بـــین متوســـطى درجـــات طـــلاب عینـــة " ت"اختبـــار ١٧
البحث للمجموعة التجریبیة الأولي فى القیاس القبلى والبعدى للاختبار التحصیلى

١٧٥



رقم 
الجدول

رقم بیان الجدول
ةالصفح

للعینات المستقلة لدلالة الفرق بین متوسط كسب المجموعة ) t-test" (اختبار ت١٨
یبیة الأولي ومتوسط كسب المجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدي التجر 

للاختبار التحصیلي 

١٧٦

للعینات المستقلة لدلالة الفرق بین متوسط كسب المجموعة ) t-test" (اختبار ت١٩
التجریبیة الأولي ومتوسط كسب المجموعة التجریبیة الثانیة فى التطبیق البعدي 

ء الطلابلبطاقة تقییم أدا

١٧٧

للعینـــات المســـتقلة لدلالـــة الفـــرق بـــین متوســـط كســـب المجموعـــة ) t-test" (اختبـــار ت٢٠
التجریبیـــة الأولـــي ومتوســـط كســـب المجموعـــة التجریبیـــة الثانیـــة فـــى التطبیـــق البعـــدي 

لبطاقة تقییم المنتج النهائي

١٧٨

المعـــدل لبلیـــك  القبلـــي والبعدیـــة ونســـبة الكســـب ات الاختبـــار التحصـــیليدرجـــمتوســـط ٢١
للمجموعة التجریبیة الأولي

١٧٩

القبلـــي والبعدیـــة ونســـبة الكســـب المعـــدل لبلیـــكات الاختبـــار التحصـــیليدرجـــمتوســـط ٢٢
للمجموعة التجریبیة الثانیة

١٧٩

لتنمیــة التحصــیل المعرفــي لبرنــامج الــتعلم الإلكترونــي " مــاك جوجیــان"نســبة الفاعلیــة ل٢٣
التعاوني

١٨٠

لتنمیــة التحصــیل المعرفــي لبرنــامج الــتعلم الإلكترونــي " مــاك جوجیــان"اعلیــة لنســبة الف٢٤
التعاوني الذكي

١٨٠

١٨١برنامج التعلم الإلكتروني التعاوني على تحصیل الطلاب) 2η(حجم تأثیر٢٥
١٨١برنامج التعلم الإلكتروني التعاوني الذكي على تحصیل الطلاب) 2η(حجم تأثیر٢٦
ت طـــلاب مجموعـــة الـــتعلم الإلكترونـــي التعـــاوني فـــى التطبیـــق البعـــدي تكـــرارات درجـــا٢٧

للاختبار التحصیلي
١٨٢

تكـــرارات درجـــات طـــلاب مجموعـــة الـــتعلم الإلكترونـــي التعـــاوني فـــى التطبیـــق البعـــدي ٢٨
لبطاقة تقییم الأداء

١٨٣

تكـــرارات درجـــات طـــلاب مجموعـــة الـــتعلم الإلكترونـــي التعـــاوني فـــى التطبیـــق البعـــدي ٢٩
بطاقة تقییم المنتجل

١٨٤

تكـــرارات درجـــات طـــلاب المجموعـــة التجریبیـــة الثانیـــة فـــى التطبیـــق البعـــدي للاختبـــار ٣٠
التحصیلي

١٨٥

ـــق ٣١ ـــى التطبی ـــذكي ف ـــي التعـــاوني ال ـــتعلم الإلكترون تكـــرارات درجـــات طـــلاب مجموعـــة ال
البعدي  لبطاقة تقییم الأداء

١٨٦



ـــتعلم ٣٢ ـــق تكـــرارات درجـــات طـــلاب مجموعـــة ال ـــى التطبی ـــذكي ف ـــي التعـــاوني ال الإلكترون
البعدي لبطاقة تقییم المنتج

١٨٧

١٨٨ملخص اختبارات فروض البحث٣٣

فهرس الأشكال
رقم 
الشكل

رقم الشكلبیان 
ةالصفح

٢٩خصائص التعلم الإلكتروني التعاوني١
٣٥نموذج منظومة تكنولوجیا التعلم الإلكتروني٢
٣٧تروني التعاونيمراحل التعلم الإلك٣
٥٢مكونات بیئة التعلم الإلكتروني الذكي٤
٥٥الهیاكل التفریعیة٥
٦٦الخریطة الإنسیابیة لصفحات المقرر الإلكتروني من المنظور البنائي٦
٦٧خریطة تدفق بیئة التعلیمي الذكي٧
٨٠للتصمیم التعلیمي) ٢٠٠٢عبد اللطیف الجزار، ( نموذج ٨
٨١)ب-٢٠٠٣محمد عطیة خمیس، (نموذج ٩
٨٦الإنترنتعبرالتعلیمیةالمواقعنموذج روفیني لتصمیم ١٠
٨٧نموذج جیلي سالمون١١
٨٩لتصمیم المقررات الإلكترونیةADDIEنموذج ١٢
٩٧خریطة تحلیل المهام التعلیمیة لعملیات تصمیم المواقف التعلیمیة١٣
١٣٤مج التعلم الإلكتروني التعاونيواجهة التفاعل الخاصة ببرنا١٤
١٣٦واجهة التفاعل الخاصة ببرنامج التعلم الإلكتروني التعاوني الذكي١٥
١٤٠طریقة السیر فى دراسة المودیولات١٦



الملاحقفهرس 
رقم 

الملحق
رقم الملحقبیان 

ةالصفح
٢١٤أسماء المحكمین علي أدوات البحث١
٢١٨معاییر تصمیم التعلم الإلكتروني التعاوني الذكياستبانة لاشتقاق قائمة٢
٢٣٤استبانة التحكیم على صدق الاختبار التحصیلي للجوانب المعرفیة٣
٢٥٠الاختبار التحصیلي  لتصمیم المواقف التعلیمیة٤
٢٥٩تقییم أداء الطالب لمهارات تصمیم الموقف التعلیميملاحظة لبطاقة ٥
٢٦٢للبرامج التى ینتجها الطلاب للمواقف التعلیمیةتج النهائيبطاقة تقییم المن٦
٢٦٥الذكيو التعلم الإلكتروني التعاوني لبیئتي السیناریو التعلیمي نموذجي ٧
٢٩٣مودیولات تصمیم الموقف التعلیمي ٨
٣٢٥دلیل استخدام موقع التعلم الإلكتروني التعاوني الذكي٩
٣٤٠تعلیم لبرنامج التعلم الإلكتروني التعاوني الذكياستراتیجیة تنفیذ ال١٠
٣٥٨باللغة العربیة ملخص البحث١١
٣٧٠ملخص البحث باللغة الإنجلیزیة١٢



أ

فى تنمیة التحصیل فعالیة التعلم الإلكتروني التعاوني الذكي للمقررات الإلكترونیة
لدي طلاب قسم تكنولوجیا التعلیم بكلیات التربیة النوعیة

إعداد الباحث
عماد بدیـع خیـري كامل

إشراف 
صفاء سید محمود. د.م.أعبد اللطیف الصفي الجزارد .أ

تكنولوجیا التعلیم مساعد ورئیس قسمأستاذوالمعلومات                ذ تكنولوجیا التعلیمأستا
جامعة عین شمس-ة كلیة التربیالسابق           دراسات العلیا والبحوثالكلیة للووكیل 

كلیة البنات ـ جامعة عین شمس

)المستخلص(

الكشف عن أثر بیئة التعلم الإلكترونـي التعـاوني الـذكي علـى تنمیـة یهدف هذا البحث إلى 
.التحصیل المعرفي لطلاب تكنولوجیا التعلیم بكلیات التربیة النوعیة 

بعرض مشكلة البحث وفروض البحث ومنهجیته، وأدواتـه وأهمیتـه وخطواتـه، الباحثوقد قام 
المحــور الأول الــتعلم الإلكترونــي : وهــي فــي أربــع محــاور النظریــة للبحــث ســسالأكمــا تــم عــرض 

، المحــور الثالــث المحــور الثــاني نظــم الــتعلم الذكیــة والــتعلم الإلكترونــي التعــاوني الــذكي، التعــاوني
الجوانــب معـاییر تصــمیم المقـررات الإلكترونیــة التعاونیــة الذكیـة ونمــاذج تصــمیمها، المحـور الرابــع 

مـنهج البحـث التطـویري، الـذي واستخدم الباحـثوالمهاریة فى تصمیم المواقف التعلیمیة،المعرفیة
بالمعــالجتین تعلــم إلكترونــي تعــاوني، تعلــم إلكترونــيتطــویر المقــرر الإلكترونــي یقــوم علــى 

،  كمـــا ضـــمت )٢٠٠٢عبـــد اللطیـــف الجـــزار،( مـــوذج وهـــذا مـــن خـــلال تطبیـــق نتعـــاوني ذكـــي
قســم –طــلاب الفرقــة الرابعــة مــن طالــب وطالبــة ) ٦٠(ینــة مكونــة مــن إجــراءات البحــث اختیــار ع

، وتـم تقسـیم أفـراد العینـة إلـى مجمـوعتین جامعة المنوفیة–بكلیة التربیة النوعیة -تكنولوجیا التعلیم
، ویعتمــد البحــث علــى تصــمیم ذو مجمــوعتین طالــب وطالبــة) ٣٠(تجــریبیتین كــل مجموعــة تضــم 
حیــث یطبــق الــتعلم الإلكترونــي التعــاوني علــى المجموعــة والبعــديتجــریبیتین مــع القیــاس القبلــي

( ى المجموعـة التجریبیـة ، أما بیئة التعلم الإلكتروني التعاوني الذكي فتطبق علـ)الأولي(التجریبیة 
بطاقـة تقیـیم أداء الطـلاب و لي معرفـي،تحصـیاختبـار، وتمثلت أدوات البحث في اسـتخدام )الثانیة

نتـــا ٕ ینتجهـــا التـــيج الموقـــف التعلیمـــي، وبطاقـــة تقیـــیم المنـــتج النهـــائي للبـــرامج لمهـــارات تصـــمیم وا
بتطبیق أسـالیب المعالجـة الإحصـائیة المناسـبة باسـتخدام وقام الباحثالطلاب للمواقف التعلیمیة، 

-WAY-2، متمثلــة تحلیــل التبــاین فــى اتجــاهین SPSSالبــرامج الإحصــائیة للعلــوم الاجتماعیــة 

ANOVA اختبــار و ، )التنمیــة فــى التحصــیل(المعرفــيفــى التحصــیل لــدرجات الكســب(t-test)

نسـبة ، )خكرونبـا–ألفـا (حساب معامل الثبات الـداخلي ، للعینات المترابطة والمستقلة لدلالة الفرق
، "لماك جوجیان" الفاعلیة 
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:النتائج التالیةإلىوتوصل البحث 
متوسط كسب طلاب المجموعة بین ) ٠,٠٥(عند مستوى دلالة ائيإحصلادوجد فرق ی-١

ة الثانیة فى الاختبار التجریبیة الأولي ومتوسط كسب طلاب المجموعة التجریبی
.التحصیلي المعرفي 

بین متوسط كسب طلاب المجموعة ) ٠,٠٥(عند مستوى دلالة ائيإحصلداوجد فرق ی-٢
تصمیم التجریبیة الأولي ومتوسط كسب طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة فى مهارات 

نتاج  ٕ .ةقف التعلیمیاالمو وا
بین متوسط كسب طلاب المجموعة ) ٠,٠٥(عند مستوى دلالة ائيإحصلداوجد فرق ی-٣

المنتج النهائي التجریبیة الأولي ومتوسط كسب طلاب المجموعة التجریبیة الثانیة فى 
.للبرامج التى ینتجها الطلاب للمواقف التعلیمیة

طــلاب علــى حصــول الإلــىتــائج وتقــدیم تفســیراً لهــا یرجــع كمــا شــمل البحــث مناقشــة تلــك الن
به لتعزیز الاستجابات الصحیحة وتصـحیح الاسـتجابات نتغذیة راجعة فوریة بعد كل نشاط یقومو 

كتقدیم المسـاعدة لأداء المهـام كتقـدیم حلـول أو توضـیح الخطأ، كما تتنوع مصادر التغذیة الراجعة
، بالإضـافة إلـى تنـوع وتوجیه عمل المجموعـة لإنجـاز المهمـةبالأمثلة أو تلمیح عن أداء المهمة، 

التعلم التعاوني فـى شـرح الأفـراد المسـتوعبین للـدرس والبرنـامج ، وكذلك لاستخدام وسائل الاتصال 
.للأفراد غیر المستوعبین، مما یؤدي إلى تحسین عملیه التعلم
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The Effectiveness of Intelligent Collaborative E-Learning of
E-Courses for Developing Students' Achievement in

Instructional Technology Department at the Faculties
of Specific Education.

By
Emad Badie Khairy Kamel

Supervised by

(Abstract)

This research aims at studying the effect of the intelligent co-
operative e-learning environment on the development on developing the
cognitive achievement for students of instructional technology in
faculties of specific education.

The researcher have presented the research problem, hypotheses,
methodology, tools, importance and procedures., Moreover, they have
explained in the theoretical principles of the research as follows: a co-
operative e-learning. B) Intelligent tutoring systems and intelligent co-
operative e-learning. C) standards of intelligent co-operative e-learning
courses and its models. D) cognitive and skills aspects in designing of
instruction situations, The researcher have used the developmental
methodology approach to develop e-course by co-operative e-learning
and intelligent co-operative e-learning through, Abdel-Latif El-Gazzar
ISD model (2002) has been chosen and applied.

The research sample has consisted of (60) students from the Fourth
Year - Department of instruction Technology - Faculty of Specific
Education - University of Menoufia, was divided into two experimental
groups each group (30) students, where the cooperative e-learning applied
on the fist group and Intelligent Co-operative e-learning applying on
second group.

The research tools include the  cognitive achievement test,
students' evaluation performance card for designing and production of
Instructional situations skills and evaluation card of final product for
program that student produce it in Instructional situations, The researcher
used the appropriate statistical techniques (SPSS) including Two-way
ANOVA of the gain scores in cognitive achievement , test (t-test) for
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Ain Shams University, Cairo.

Dr . Safaa Sayed Mahmoud
Associate Professor, Head of Instructional
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samples interdependent and independent , (alpha - Cronbach) and
efficiency by "Mac Jojian "

The research results have showed the following conclusions:
1 - There is a statistically significant differences at the  level of (0.05)
between the average gain of the experimental group students and the
average initial gain students the second experimental group in the
cognitive achievement test.
2 - There is a statistically significant differences at the  level of (0.05)
between the average gain of the experimental group students and the
average initial gain of the experimental group students in the second
design skills and production of instructional situations.

3 - There is a statistically significant differences at the  level of (0.05)
between the average gain of the experimental group students and the
average initial gain students the second experimental group in the final
product of the programs produced by students for instructional situations.

In addition, the research has included a discussion of the results and
interpretations of results that return to immediate feedback after each
activity they are doing to promote the correct responses and correct
wrong responses, also the sources of feedback are variable such as
providing assistance to perform tasks such as providing solutions or
clearance by examples or hint about the performance of the task, and
direct work group to accomplish the task , in addition to the diversity of
means of communication, as well as the use of cooperative learning in
explaining by assimilated individuals of the lesson and the program for
unassimilated individuals, That will leads to improvement of the learning
process.
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الفصل الأول
الإطار العام للبحث

:مقدمة البحث 

فـى جدیـدةأدى النمو السـریع فـى تكنولوجیـا المعلومـات والاتصـال إلـى ظهـور مسـتحدثات 
تكنولوجیـــا التعلـــیم بصـــفه عامـــة وفـــى تكنولوجیـــا الـــتعلم الإلكترونـــي علـــى وجـــه التحدیـــد، فظهـــرت 

) ٢,٠(ترنت، والتعلم القائم على الویب، وعندما تطور الویب إلـى الویـب تكنولوجیا التعلم عبر الإن
زداد الاهتمام بتصمیم التعلم الإلكترونـي، وأصـبحت هنـاك حاجـة إلـى البحـث فـى الـتعلم التعـاوني ا

الإلكترونـــي لتطـــویره لتحقیـــق مخرجـــات الـــتعلم المســـتهدفة، ونظـــراً للنمـــو فـــى الـــذكاء الاصـــطناعي 
تصــمیم الــتعلم الإلكترونــي خاصــة الكشــف عــن أثــر فــيكیــة كــان لازمــاً البحــثوالــنظم الخبیــرة والذ

وذلـك فـى مهمـات التعلـیم التـى تحتـاج إلـى بیئـة ذكیـة الذكاء فى هـذه البیئـة التعلیمیـة الإلكترونیـة،
نتــاج المواقــف التعلیمیــة، ت المــتعلم فیهــا، ومــن هــذه المهــام التعلیمیــة عملیــةفــى تفــاعلا ٕ تصــمیم وا

یــتمكن أخصــائي تكنولوجیــا التعلــیم مــن التفكیــر التكنولــوجي المنظــومي ، وتصــمیم حیــث یجــب أن 
المــواد والمصــادر والبــرامج والمواقــف التعلیمیــة والتدریبیــة، والمقــررات الدراســیة بطریقــة تكنولوجیــة 

وذلـك مـن خـلال إلمامـه بالمعرفـة النظریـة والمهـارات العلمیـة الخاصـة بالتصـمیم والتطـویر سـلیمة،
مـــي مـــن حیـــث المفـــاهیم والمصـــطلحات، والخصـــائص ، والأهـــداف ، والعملیـــات ، والأســـس التعلی

كـذلك ومراحلهـا، وخطواتهـا، ومهاراتهـا، والمبادئ والنظریات ونماذج التصـمیم والتطـویر التعلیمـي،
یجـــب أن یـــتمكن أخصـــائي تكنولوجیـــا التعلـــیم مـــن تصـــمیم ســـیناریوهات المـــواد والبـــرامج التعلیمیـــة 

فــق معاییرهــا وتقویمهــا، وذلــك مــن خــلال إلمامــه بالمعرفــة النظریــة والمهــارات العلمیــة المختلفــة، و 
ـــــات ، والمعـــــاییر والمواصـــــفات،  ـــــة، والنمـــــاذج والتطبیق الخاصـــــة بتصـــــمیم الســـــیناریوهات التعلیمی

، ومن ثم توجـد صـعوبة فـى إعـداد أخصـائي تكنولوجیـا والعناصر والمكونات، والمراحل والخطوات
ن عملیة التصمیم بطبیعتها عملیـة التعلیم بكلیات ٕ التربیة النوعیة للإلمام بهذه المعرفة وتطبیقها، وا

علــى الــذكيتعاونیــة، والبحــث الحــالي یهــدف إلــى الكشــف عــن أثــر الــتعلم الإلكترونــي التعــاوني
.      التحصیل المعرفي الذي یحتاجه المصمم التعلیمي للمواقف التعلیمیة 

المعلـم والمـتعلم تـدریجیا ابهـیتواصـلالتيالطریقةیع فقد تطورت لتطور السر لهذا اونتیجة 
منتـدیاتوالبریدیـةوالقـوائمالدراسـیةالمـادةموقـعمثـلوذلـك بظهـور بعـض الوسـائل الإلكترونیـة

لمتعلمـین مـع اوتعـاونتواصـلتعزیـزفـيهامـادورا، وساعدت مثل هـذه الأدوات علـي أداءالنقاش
.سواءحدعلىهم معلمینبعضهم البعض وبی
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بــین الطـلاب مــن خــلال یــتم الــتعلم الإلكترونــي التعـاونيأن ) ٢٠٠٧(فیـري یاســر شـعبان 
شـــبكة الإنترنـــت عـــن طریـــق الاتصـــال المتـــزامن باســـتخدام مـــؤتمرات الـــنص والصـــوت والصــــورة 

ة، والمناقشات عن بعد، أو الاتصال غیر المتزامن باستخدام البریـد الإلكترونـي، اللوحـات الإخباریـ
ســاعد الإنترنــت علــى الــتعلم حیــث ی، المنتــدیات، نقــل الملفــات، صــفحات الویــب، وقــوائم الخــدمات

البحث المتعلمالتعاوني الجماعي، نظراً لكثرة المعلومات المتوفرة عبر الإنترنت فإنه یصعب على 
تعلممـ، حیـث یقـوم كـل المتعلمـینفي كـل القـوائم لـذا یمكـن اسـتخدام طریقـة العمـل الجمـاعي بـین 

. لمناقشة ما تم التوصل إلیهالمتعلمینبالبحث في قائمة معینة ثم یجتمع 

مكـون ضـروري لخلـق بیئـة تعلـم التعلم الإلكتروني التعاونيأن )Roberts)2005یرىو 
فعالة حیث یتیح للمتعلم الفرصة لكي یناقش ، یجادل ، یتفـاوض ، ویشـترك فـي بنـاء المعرفـة مـن 

والتفاعــل مــع الأقــران والخبــراء عــن طریــق المــؤتمراتِ ، ومــن خــلال إتاحــة خــلال عملیــة المناقشــة
.الكتب، والمجلات ، والمقالات ، أو مجموعات البحث 

وقد تعددت الدراسـات التـي فالتعلم الإلكتروني التعاوني یحتاج إلى برامج الویب الاجتماعیة 
شـــــیماء (م والـــــتعلم مثـــــل دراســـــةتؤكـــــد أهمیـــــة البـــــرامج الاجتماعیـــــة وأدواتهـــــا فـــــي عملیتـــــي التعلـــــی

هــذه الدراســات أكــدت علــي أن البــرامج )٢٠٠٨, هنــد بنــت ســلیمان الخلیفــة؛٢٠٠٧إســماعیل،
الاجتماعیــة بمــا تحتویــه مــن خــدمات مثــل الــویكي والمفضــلات الاجتماعیــة والمــدونات والشــبكات 

اء المعرفــة وان الاجتماعیــة مهمــة فــي مجــال التعلــیم وتؤكــد علــي أن الأفــراد هــم مــن یقومــون ببنــ
.البرامج الاجتماعیة هي الاتجاه الجدید في مجال التعلیم عبر شبكة الانترنت

ـــتعلم التعـــاوني  ـــة اســـتخدام ال ـــتعلم فـــيومـــن خـــلال العـــرض الســـابق تظهـــر أهمی ـــات ال بیئ
.الإلكتروني

ویحتـاج ذلـك إلـى الكشـف عـن التصـمیم الـذكي لتلـك البیئـات الإلكترونیـة التعاونیـة، حیـث 
الــذكاء مــن أهــم كأحــد مجــالات اســتخدام الــذكاء الاصــطناعي، فنظــم الــتعلم الذكیــة تخدام اســیــتم

عـن سـائر الإنسـانبهـا وتعـالىهفهو صفة میـز االله سـبحانالإنسانالصفات التي یتمیز بها عقل 
داخـل العقـل البشـري مـن الصفة في معظـم العملیـات والأنشـطة التـي تحـدثهمخلوقاته وتدخل هذ

تحلیـل واسـتنتاج وابتكـار ة وذهنیة وفكریة ویضم مجال واسع من التخصصات مـنعملیات حسابی
بواسـطة مـا وجـد فیـه مـن ذكـاء بهـذه وتحكـم فـي الحركـة والحـواس والعواطـف ویقـوم العقـل البشـري

اسـتجابات تحـدث أوكـردود فعـل أوةالمحیطة ببناء على الظروف, العملیات والأنشطة المختلفة
بـدافع بشـري بحـت دون إلیـهالموكلـةیـؤدي المهـام أنن لهـذا العقـل البشـريویمكـالإنسانمع هذا 

علم الذكاء الاصطناعي فهو فـي نهایتـه یعتمـد علـى ما، أالبشریةالأدمغةالاعتماد على غیره من 
نظـام مبنـي فـي مجـال الـذكاء أيأوقیام الكمبیوتر إلىحیث یهدف , معینحدإلىالعقل البشري 



٤

بمحاكــاة عملیــات الــذكاء التــي تــتم داخــل العقــل البشــري ولكــن قــدرات هــذاوالقیــامالاصــطناعي
البشري الذي مبني من العقللأنهالإنسانيهذا النظام محدودة بقدرات الفكر والعقل أوالكمبیوتر 

. مهما یصل في قدراته تبقى محدودة

رهـا كـل مـن    هناك العدید من المجالات الأساسـیة الخاصـة بالـذكاء الاصـطناعي والتـى ذك
عبــد الحمیــد ( ؛) ١٦٨، ٢٠٠٣محمــد عطیــة خمــیس، ( ؛)٢٢٧، ٢٠٠٠عبــد اللطیــف الجــزار، (

فـــى هـــذا هنـــا ولكـــن مـــا یخصـــني )٢٠٠٨صـــلاح الحســـیني،( ؛) ٥٥-٥٣، ٢٠٠٥البســـیوني، 
اســـتخدام الكمبیـــوتر للقیـــام بـــبعض ةویقصـــد بـــ:التعلـــیم والـــتعلم باســـتخدام الكمبیـــوتر هـــو البحـــث 

اصة بإدارة عملیتي التعلـیم والـتعلم لـدي الطـلاب وتوجیـه تعلمهـم بـدلاً مـن المعلـم، أو الوظائف الخ
رشـادهم  ٕ دارة المعلومـات، واتخـاذ القـرارات بشـأن المتعلمـین، وا ٕ أن یقوم الكمبیوتر بتجمیع وتخـزین وا

.

قدراً كبیراً من التفاعلیة بینIntelligent Tutoring Systemالذكیةالتعلموتتیح نظم
وتقـدم لـه مسـاعدات ,كمـا أنهـا تجیـب عـن جمیـع تسـاؤلات واستفسـارات المـتعلممـتعلم والنظـامال

ولهذه الأنظمة ,التعقید في الاستخداموتتمیز أیضا بالبساطة وعدم, وتنبهه إلى أخطائه , متنوعة 
حسـب تلقائیـا وبأعـداد غیـر محـدودة وبـدرجات صـعوبة مختلفـة القدرة على تولید الأسئلة والمسـائل

:فى أنهاخصائص هذه الأنظمة )٤ص,٢٠٠٦(صالح احمد شاكر ، ویحددقدرة المتعلم

تتغیر في شكلها ونظامها بناء على استجابات المتعلم-
المسـائل یكثر استخدامها في تعلیم عملیات الحساب والریاضیات واستخدام القـوانین وحـل-

.والمشكلات الریاضیة 
بتجمیـع هـذه الـنظم الذكیـةقـوم تمـن اسـتخدام نظـم الـتعلم الذكیـة حیـث الباحـثأتبعـها ما وهذ

ــتعلم  رشــادهم وتــوجیهم فــى بیئــة ال ٕ دارة المعلومــات، واتخــاذ القــرارات بشــأن المتعلمــین، وا ٕ وتخــزین وا
.  الإلكترونیة

رامج تقــــدم للمــــتعلمنظــــم الــــتعلم الذكیــــة علــــى أنهــــا بــــ)١٥، ٢٠٠٦(صــــالح شــــاكر ویعــــرف
إرشادات أو تلمیحات ومساعدات أثناء التعلم إلى أن یصل إلى حد الـتمكن، وتتمیـز بقـدرتها علـى 
مكانیــات المــتعلم  ٕ تولیــد التــدریبات والمســائل بشــكل لانهــائي وفقــاً لتسلســل معــین، وتكشــف قــدرات وا

. وتكشف أیضا مواطن الضعف لدیه وتقوم بعلاجها
ن الهــدف مــن نظــم الــتعلم الذكیــة هــوأ) Paolo& Lewis)1988كــلُ مــنكــذلك یؤكــد 

ــة المقدمــة  ــد نوعیــة المــادة العلمی ــه مــع الطــلاب مــن خــلال تحدی ــم البشــري فــى تفاعل محاكــاة المعل


