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  الرسالة صلخستم
  

فاعلية موقع تعليمي لإكساب طلاب تكنولوجيا التعليم بعض  الحالية التعرف علىهدفت الدراسة است
، وعلى ذلك الهدف تم إعداد قائمة مجال المكتبات يمهارات التعامل مع المستحدثات التكنولوجية ف

"المكتبات الرقمية،  وهم: مستحدث )16( مجال المكتبات والتي بلغت يبالمستحدثات التكنولوجية ف
الرقمنة، الدوريات الإلكترونية، النشر الإلكتروني، مستودعات البيانات، الفهرسة الإلكترونية، الكتاب 
الإلكتروني، التزويد الإلكتروني، الميتاداتا، التصنيف الإلكتروني، الإعارة الإلكترونية، الأرشيف 

رقمي، الجرد الإلكتروني المدونات"، وقد كانت أعلى الإلكتروني، التوثيق الإلكتروني، التكشيف ال
تم بناء موقع ويب  يهوبناء عل الاحتياجات التدريبية هى"الرقمنة، الفهرسة الإلكترونية، الميتاداتا"

صفحة المعلم، نظام البحث، مكتبة الموقع، قائمة الزائرين، منتدى ": ) أداة وهم12تعليمي تكون من (
لنماذج البريدية، الأسئلة المتكررة، سجل الزوار، قاموس المصطلحات، النقاش، غرفة الحوار، ا

" وقد تم التحقق من فاعلية هذا الموقع بعد تجريبه على عينة خريطة الموقع، المدونات الشخصية
) طالب وطالبه من طلاب الفرقة الثالثة شعبة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية، جامعة عين 60قوامها(

هرت الدراسة النتائج التالية: فاعلية الموقع فى رفع مستوي التحصيل المعرفي والأداء وقد أظشمس، 
المهاري للطلاب من المستحدثات التكنولوجية فى مجال المكتبات، وكذلك فقد حقق الطلاب مستوى 

حقق  متقدم في الأداء المهارة في مختلف وحدات ومراحل الموقع وبذلك يمكن القول أن الموقع
وان تدريس الموقع على أسس علمية في مادة تطبيقات الحاسب الآلي في المكتبات لطلاب  ,أهدافه

وقد  شعبة تكنولوجيا التعلية يساعدهم على الارتقاء بمستوى الأداء في تخصص ومجال المكتبات

  :وصت الدراسة بما يلي

مكتبات، وكذا الاستفادة من الموقع المقترح عند وضع مقررات تطبيقات الحاسب الآلي في ال -1
 عند بناء البرامج التدريبية لتدريب الأفراد على المستحدثات التكنولوجية في مجال المكتبات.

فإنه يراعى أن  ،تكنولوجيا التعليم صيصاتخلى اعند تصميم برامج التدريب في أثناء الخدمة إ -2
المكتبات ، كتباتالنظم الآلية المتكاملة في الم. وهي متمثلة فى (تتم في ضوء الاحتياجات لهم

، الدوريات الإلكترونية والتعامل معها في المكتبات ،خدمات المعلومات الإلكترونية، الرقمية
محركات وأدلة ، الفهرسة الآلية مارك فورمات، اقتناء واستخدام قواعد البيانات في المكتبات

العلاقات ، نترنتبناء مواقع المكتبات على شبكة الإ، البحث استخدامها وبنائها في المكتبات
  .)العامة للعاملين فى المكتبات
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 مقدمة

حيث  ؛مجال علم المكتبات والمعلومات فيلقد أدت التطورات التكنولوجية إلى ثورة كبيرة 
إلى  الورقيتحول الفهارس من الشكل  :منها ،أحدثت فيه سلسلة من التغيرات الواضحة والبارزة

ظهور  ، وكذلكدين منها عن بعديالمجموعات والخدمات للمستف إتاحة فيوالتزايد  الإلكتروني،الشكل 
لا شك في و  أو البيانات الواصفة. ثورة عمليات الرقمنة للمصادر المكتبية التقليدية، ومعايير الميتاداتا

التقنيات  حيث نجحت ؛التقليديختلف عن الشكل اظهور شكل جديد للمكتبة  يكل ذلك يعنأن 
  . نوبثها للمستفيدي ،تحويل المعلومات ومعالجتهال في استحداث نظام جديدالحديثة 

 االرقمية بصفة خاصة قد أضافت أبعادً والتقنية  عامة،الحديثة بصفة التقنيات ن إوبذلك ف
 للعاملين فيلم تكن موجودة من قبل بالنسبة  امهنية أكثر تطورً  تومتطلبا ،ووظائف أخرى ،جديدة

جال خصائي تكنولوجيا التعليم الذي يعتبر مأومن بينهم  ا،أو المستفيدين منه ،مجال المكتبات
  المكتبات أحد المدخلات الرئيسية لإعداده.

فإن المستحدثات التكنولوجية في مجال المكتبات قد أحدثت تحولات جذرية في  ولاشك      
هذه وبالتالي غيرت  ،وسائل حفظ المعلومات ومعالجتها، كما تغيرت أشكال تنظيم تبادل المعلومات

وتسببت هذه المستجدات في ضغوط كبيرة  ،ماتمهني في قطاع المعلو التحول الالمستجدات عوامل 
 ،ختصاصات جديدةاتنوع مهامهم التي بدأت تشكل  ىإل ىمما أد ،العاملين في مجال المكتبات ىعل

ومن  لكتروني.يحتاجها العصر الإ يبتسميات مختلفة متعددة تتناسب مع متطلبات الخدمات الت
 الأقطار النامية والمتقدمة على المدى في كل منا أن تأثير هذا العصر هو تأثير بعيد الواضح تمامً 

،  Global villageلكترونيعصر الكوخ الإ من المؤلفين وصفوا هذا العصر بأنه اوأن كثيرً  ،السواء
يجابية إ ثار سلبية و آلكتروني بكل ما يجلبه من عصر الفضاء الإ هأنأو  ،أو أنه الثورة الثالثة
عصر الفضاء  ىة لكل المجتمعات التي تخطط للدخول إليجابيإوستكون  ،للمجتمعات الإنسانية

  .)1(بالطرق السليمة والمدروسة الكتروني معلوماتيًّ الإ

فهي روح التقدم  ؛أن المعلومات تعتبر الركيزة الأساسية لتطوير المجتمع ولاشك في      
 ،لمعلوماتفي العالم تبذل كل جهودها لاحتكار ميدان ا ىالعظم ىمما جعل كل القو  ،والابتكار

هذا فقد تغيرت مهام المكتبي مع  . وعلىوصناعة المعلومات ،أهم هياكل الاتصالات ىوالسيطرة عل
، ولا والأفكار، وتقديم هذه المعلومات، وربط بعضها ببعض مجيء التكنولوجيات الجديدة للمعلومات

في مجال خصائي تكنولوجيا التعليم لاهتمام بإعداد ألشك في أن ذلك يجعل هناك ضرورة 

                                                 
  .  14ص ،2002يناير ،9، مجمجلة المعلوماتالعاملين بالمكتبات ومراكز المعلومات،  المكتبة الإلكترونية وأثرها على مبروكة عمر المحريق: -1
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 اكبيرً  التكنولوجيا المعلومات تأثيرً  الذي يرى أن) 1("ي"لطفي الزيادالمعلومات والمكتبات، وهو ما أكده 
خصائي أومن بينها مهنة  ،على عديد من المهن والوظائف المرتبطة بقطاع المعلومات والاتصالات

ن يطالببار أن هؤلاء معلى اعت ،هذا الإطار تطورات كبيرة يحيث شهدت ف ؛تكنولوجيا التعليم
  . تتميز بتزايد استخدام التكنولوجيا" جديدةوالشبكات "التأقلم مع بيئة  ةبالاندماج ومواكبة عصر الرقمن

وتشــارلز   دراســة "ســوك لــي خصــائي تكنولوجيــا التعلــيم كانــتمجــال الأدوار المتجــددة لأ يوفــ
Sook Lee & Charles")2(، خصـائي تكنولوجيـا التعلـيمة لأمعرفـة الأدوار الجديـد التـي اسـتهدفت، 

وكــان مــن أهــم نتــائج هــذه الدراســة تحديــدها  .النظــام التربــوي الجديــد هعاتقــ ىوالتــي ســوف يفرضــها علــ
التعامــــل مــــع  :مــــن أهمهــــا ،عديــــد مــــن الأدواروالتــــي تتمثــــل فــــى  ،خصــــائي تكنولوجيــــا التعلــــيمألأدوار 

خدمــة العمليــة  يت ومراكــز المعلومــات فــوكــذلك توظيــف المكتبــا ،المكتبــات بشــقيها التقليــدي والرقمــي
    .التعليمية

ي مـــن أن العصــر الحــالي تــأت يفـــ ،بصــفة عامــة ،ومــن الجــدير بالــذكر أن أهميـــة المكتبــات  
بــل يــأتي لمشــاهدة شــريط فيــديو  ،عارتــهإأو  ،المكتبــة مــن أجــل كتــاب فقــط ىاليــوم لا يــأتي إلــ القــارئ

التعلـــيم إذن خصـــائي تكنولوجيـــا أفمهمـــة  .ترنـــتنأو التوغـــل فـــي شـــبكة الإ ،لاكتشـــاف برمجيـــات جديـــدة
ختيــار مرصــد المعلومــات لأجــل ا ىالتركيــز علــ ىختيــار المــواد وتنظيمهــا إلــا تتحــول مــن التركيــز علــى
ا بالمســتفيدين فاختصاصــي المعلومــات هــو المنشــغل أساسًــ ؛وخدمــة مســتفيديها ،تحقيــق أهــداف المكتبــة

ن والقــراء ، فــالمكتبيو عــلام الأفــرادلتــي يمكــن اســتخدامها لإثــم بعمليــات التنــاول للمــواد ا ،مــن المعلومــات
ــ ايبنــون مــع بعضــهم بعضًــ  ســمعية بصــرية إلــى وهــم فــي حركــة مــن شــبكة ورقيــة ،جديــدة متغيــرة اطرقً

    .)3(مشكلين نسيج معرفة افتراضية ،رقمية

ـــذلك             ـــة فـــ أصـــبحت الســـيطرة علـــىوب ات مجـــال المكتبـــ ياســـتعمال المســـتحدثات التكنولوجي
والاســــتعمال الجيــــد لوســــائل  ،المعلومــــات ىن الســــيطرة علــــكمــــا أ ،ضــــرورة حتميــــة مثــــل تعلــــم القــــراءة

ومــن بيــنهم  ،فــرادالتــي يجــب اكتســابها مــن طــرف كــل الأ المعلومــات هــي مــن بــين القــدرات الجوهريــة
عوبات ومواجهـة الصـ ،جديـديتمكنوا من الاندماج في هـذا المجتمـع ال ىحت ،خصائيو تكنولوجيا التعليمأ

  المتعددة.

  

ــيم علــى توظيــف المســتحدثات التكنولوجيــة أ إعــدادوعلــى ذلــك فــإن            ــا التعل خصــائي تكنولوجي

                                                 
، الحاضــر والمســتقبل ،مجتمــع المعرفــة يحــوث مــؤتمر المكتبــات والمعلومــات فــملخصــات بالبيئــة الرقميــة،  يصــائي المعلومــات فــأخ: يلطفــي الزيــاد -1

  .15، ص 2004
2- Sook Lee & Charles. Reigeluth: Empowering Teachers for new Roles in a new Educational System, Educational 
Technology, Vol. (31), No. (1), January, 1994. 

   .135 -122ص ،1999 ،1ع ،14 م ،المجلة العربية للمعلوماتي: اختصاصي المعلومات، محمد فتحي عبد الهاد -3
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يســــمح لــــه بــــأن يلــــم بــــالطرق الحديثــــة للتيســــير الإداري والتقنــــي والعلمــــي لأنظمــــة  ،بمجــــال المكتبــــات
عمليـــة اســـتيعابها،  يويســـاعد كـــذلك فـــ ،ممـــا يمكنـــه مـــن توزيـــع المعلومـــات بطريقـــة جيـــدة ،المعلومـــات

  .)1(تحليلها، وتقييمهاو 

خصــائي تكنولوجيــا التعلــيم علــى مهــارات التعامــل مــع المســتحدثات أإعــداد كــذلك فــإن أهميــة    
تمكنه من توظيف كـل مصـادر  التي المثلىمجال المكتبات تنبع من إكسابه المهارات  يالتكنولوجية ف

وذلـك فـى  ،سـرعة فائقـة مـن خـلال هـذه المسـتحدثاتيمكـن الوصـول إليهـا ب التـي ،المعلومـات المتجـددة
التغلـب علــى عديـد مــن  يويسـاعد فــ ،هـذه البيئــات يممــا يثـر  ،إطـار تكـاملي مــع بيئـات الــتعلم التقليديـة

  تعترضها.  التيالعقبات 

ــ الإعــدادإطــار الحــديث عــن أهميــة  وفــي خصــائي مجــال مســتحدثات المكتبــات بالنســبة لأ يف
وهـو مـا أكدتـه "انشـراح  ،حتياجـات سـوق العمـلانه مطلب ملح تفرضه إ :قولتكنولوجيا التعليم يمكن ال

تكنولوجيـا التعلـيم اتجـاه عـالمي  يهتمام ببرامج إعـداد المتخصصـين فـالا التي تذكر أن )2(لعزيز"ا عبد
 ،المجــال يمتخصصــين فــ االإفــادة منهــا أفــرادً  يباعتبارهــا تحتــاج فــ ،أوجدتــه المســتحدثات التكنولوجيــة

وإيجابيـة المـتعلم، والتعامـل بـذكاء  ،لـى تطبيقهـا واسـتخدامها بطريقـة تـؤدى إلـى فاعليـة التعلـيمقادرين ع
تمكـــين المعلمـــين  يومـــات، وطـــرق انتقائهـــا، بمـــا يســـهم فـــمجـــال ثـــورة المعل يمـــع التطـــورات الحديثـــة فـــ

افهم تحقيـق أهـد يووضع أيديهم على مفاتيح الحصول على المعلومات التي تسـهم فـ ،والمتعلمين منها
  .التدريسية

خصـائي تكنولوجيـا التعلـيم الـذي أمواصفات  يكما أن القانون الجديد لكادر المعلمين يركز ف
تمكنـه مـن التعامـل مـع  التيللمهارات المتنوعة  اعلى ضرورة أن يكون ممتلكً  ،يمكنه الانضمام للكادر

كليـــات التربيـــة والتربيـــة  يخصـــائي تكنولوجيـــا التعلـــيم فـــت ومحتوياتهـــا، كمـــا أن خطـــة إعـــداد أالمكتبـــا
تهـتم بمهـارات التعامـل مـع المكتبـات ومصـادر  التـيالنوعية تركز فى جانب كبير منها على المقررات 

مقــررات الفهرســة، والتصــنيف، والمراجــع العامــة والخاصــة... وعديــد مــن المقــررات  :مثــل ،المعلومــات
ت يـــتم مـــن خلالهـــا تقـــديم موضـــوعات أن معظـــم هـــذه المقـــررا )3("الحلفـــاويوالتـــي يـــرى "وليـــد  ،الأخـــرى
  مجال المكتبات. يولا تهتم بالمستحدثات ف ،نمطية

 هتمــام بالمســتحدثات التكنولوجيــة فــيكــذلك فــإن احتياجــات ســوق العمــل تفــرض ضــرورة الا

                                                 
  .45، صم2003القاهرة، الفهرست،  ،يالعالم الافتراض يالمعلومات ف يالسلوكيات الجديدة لاختصاصأحمد الكسيبي:  -1
ضــوء النهضــة  يلتعلــيم وعلاقتهــا باحتياجــات ســوق العمــل التربــوي فــيواجههــا خريجــو أقســام تكنولوجيــا ا التــيانشــراح عبــد العزيــز إبــراهيم: المشــكلات  -2

، القاهرة، الجمعية المصـرية لتكنولوجيـا التعلـيم، الواقع والمأمول ..المدارس والجامعات يالسابع: منظومة تكنولوجيا التعليم ف يالمؤتمر العلمالتكنولوجية، 
 .م2000، 3، ك 10مج 

كليـة  ،رسـالة ماجسـتير ة،تكنولوجيـالمسـتحدثات في ضوء بعض التكنولوجيا التعليم أثناء الخدمة  أخصائيرح لتدريب برنامج مقتوليد سالم الحلفاوي:  -3
  .80، صم2004جامعة عين شمس،  التربية النوعية،
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أنـه إذا مـا تقـدم أي فـرد  ،هـذا الصـدد يفـ )1("انشـراح عبـد العزيـز إبـراهيمذكر "تحيث  ،مجال المكتبات
فربمـا  ،مجال المكتبات لأي وظيفـة أو عمـل خـارج الحـدود الضـيقة لتخصـص المكتبـاتمن المهتمين ب
  مجال المكتبات. ا للمستحدثات التكنولوجية فيجيدً  الارتياح اللازم إذا لم يكن مستوعبً الا يقابل هذا ب

علـى المسـتحدثات  عدادأن الاهتمام بالإ ،أحد تقاريرها يف ،)Unesco")2وتوضح اليونسكو "  
  : حيث تستطيع ؛يجب الاهتمام بها التيمجال المكتبات من الموضوعات المهمة  يولوجية فالتكن

 .توفير بيئة اتصال واسعة  

 .توفير مصادر متعددة للمعلومات  

 .كما أنها تتيح المعلومات لعدد كبير من الجمهور المستهدف  

 أنها تستطيع أن تقدم تسهيلات بحثية. ىبالإضافة إل 

ربية والتعلـيم هـي المسـئولة عـن نشـر المسـتحدثات التكنولوجيـة فـي الواقـع ولما كانت وزارة الت
فقد وضعت وزارة التربية والتعليم خطة شاملة لتطـوير  ،والاستفادة من الإمكانيات الهائلة لها ،التعليمي

 ا لخطـة اسـتراتيجيةقً فوذلك و  ،وذلك بنشر تلك المستحدثات ،التعليم باستخدام المستحدثات التكنولوجية
مجــال المســتحدثات التكنولوجيــة هــي  بــين أهــم مــا ركــزت عليــه الــوزارة فــي وكــان مــن .وضــعتها الــوزارة

  المستحدثات المرتبطة بنظم المكتبات الإلكترونية.

ولــذلك  ا،ملموسًــ اواقعًــمجــال المكتبــات أصــبحت  يفــالمســتحدثات التكنولوجيــة أن  يممــا يعنــ
ــ إعــدادأصــبحت عمليــة  ــيم وخصــائيأومــن بيــنهم  ،يمــيالحقــل التعل يالعــاملين ف علــى  ،تكنولوجيــا التعل

 -العمليـة التعليميـة يفعـالاً فـ اواكتساب القدرة على توظيفها توظيفًـ ،مهارات استخدام تلك المستحدثات
نـه إحيث  ؛من تلك المستحدثات التكنولوجية ىوذلك حتى يتم تحقيق الاستفادة المثل ،لا غنى عنه اأمرً 

ومهمـا اسـتحدث مـن أدوات  ،وتـوفير الاقتصـاد ،سير عمليات التعلـيميفى ت مهما كان للعلم من نصيب
 ،فـإن جـودة التعلـيم ذاتـه ،ومهما ظهـر فـى مجـال التربيـة مـن نظريـات وفلسـفات ،وآلات وأجهزة وبرامج

الكـفء القـادر  يبنيتـه لا يمكـن أن يتـوافر إلا بتحقيـق العنصـر البشـر  يوتحويل كـل هـذا إلـى وظيفـة فـ
  لفعال للمستحدثات التكنولوجية.على التوظيف ا

واســتعمال وســائل المعلومــات  ،لأهميــة الســيطرة علــي تقنيــات البحــث عــن المعلومــات اونظــرً 
خصائي تكنولوجيا التعليم بنوع من الإعاقة فـي هـذا المجـال مـن حيـث أوحتى لا يحس  ،بشتى أنواعها

التكيــف مــع تطــور  ىمســاعدة علــوال ،وحاجيــات المكتبــات ومســتفيديها ،هــناســتجابته إلــى تطــورات المِ 
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