
 المستخلص
تقييم  دور الدعاة والوعاظ العاملين بوزارة الأوقاف في تنمية وعي المجتمع  يتناول هذا البحث

بقضايا البيئة، وذلك من خلال التعرف على المهام التى يمكن أن يسهم بها الدعاة فى التوعية بمجال 
حديد أهم تتنمية وعى المجتمع بالمشكلات البيئية ومن خلال  الدور الهام للدعاة فى البيئة بالإضافة إلى

الصعوبات التي تواجه الدعاة في أداء دورهم في تنمية وعي المجتمع بقضايا البيئة، ثم الوقوف على 
 المستفيدين.  الدعاة و أهم المقترحات اللازمة لتفعيل دور الدعاة فى التوعية بقضايا البيئة من وجهة نظر

ة البحث في عدد من الدعاة )الأئمة( التابعين لوزارة الأوقاف، بمديرية أوقاف وتتمثل عين
( 87عدد ) -( فردا من أئمة المساجد وهي موزعة كالتالي:87القاهرة، حيث تم اختيار عينة قوامها )

( فردا من أئمة المساجد التابعين لإدارة 03عدد ) –فردًا من أئمة المساجد بإدارة أوقاف مدينة نصر 
( فردا من جمهور المصلين )المستفيدين( المترددين على المساجد 15عدد ) -الأوقاف بمنشأة ناصر

دارة منشأة ناصر.  التابعة لإدارتي مدينة نصر وا 
وتشير نتائج البحث إلى ضعف أداء الدعاة وتدنى مستوياتهم فى التوعية بقضايا البيئة، كما 

أدوارهم فيما يتعلق بالبيئية كما أظهرت النتائج ضعف  أكد الدعاة على وجود معوقات تؤثر على أداء
إدراك الدعاة لدورهم الفعلي فى التوعية بالقضايا البيئية، كما أن المستفيدين اقترحوا ضرورة إمداد الدعاة 

 بالكتب والمراجع والدوريات فى المجال البيئى، كما أكدوا على تدريب وتثقيف الدعاة بيئيا. 
ا في ضرورة مد الدعاة والخطباء بكل جديد من الكتب والمجلات توصيات البحث نلخصه

 دريبية ت والنشرات والدوريات التي تنشر الوعي البيئي وتعالج المشكلات البيئية، إقامة ندوات ودورات
 بيئية لأئمة المساجد لتنمية الوعي البيئي لدى أئمة المساجد.

 
 

 



 الملخص

 مقدمة

لقد كانت علاقة الإنسااااااب ئالئدية قددلاقا علاقة ئساااااد ة تدي كاب دسااااالبدد لاب لا ااااااد  الئدية   
ودلكدف لاعها وكانت لاشكلاله لللاثل في قلة اللاوا د وخوف الإنساب لاب ال ئدعة ، ألاا الآب فلاع اللقدم 

 ف اللأثد  على الئدية ، فأسااااللكنولوجي والعللاي أ اائل لدا الإنساااب نلاكانات  ااخلاة اساالخدلاها في 
في اساااالنااف اللاوا د وأساااا ف في الللوي ئجلادع أنواعه ، وانلشاااا  للوي الهوام ، وللوي اللادا  ، وللوي 
الغذام والل ئة والاادتام السااااكاني ، وعوادم الساااادا ات ، ولج دف الل ئة والل اااات  والجباف و د  ا لاب 

 اللالوثات .

ب تل للخ وج لاب  ذا اللاأاق الذي أوشك أب ددلا  لاب  نا وجب على الإنساب أب دئتي ع 
 العالم كله ، كلاا أنه  و أول لاب ددفع الثلاب . 

فالجهت الد اسات والئتوي ئلاخللف لخ  الها وعلى  أسها العلوم الإنساندة ونظ دات  
عللاام الاجللااع والخدلاات الاجللااعدة نلى علاج  ذ  اللاشكلات لدنعم الإنساب ئالتداة ودسلبدد لاب 

اللا اد  واللاوا د ال ئدعدة دونلاا نس اف أو لقلد  ، وتلى دلسنى علاج  ذ  اللاشكلات كاب لائد لاب 
العودة نلى الق آب الك دم والهدي النئوي الش دف لانئع الخد  والهدا والنو  ل لاح تال الإنساب في 

 الدندا والآخ ة. 

لاققا لاب أخلاقدقا وئديدقا ، وان أ ئل للدعاة نلى الله دو  أساسي في النهوض ئاللاجللاع  وئهذا 
أننا ألاة لاع وفة ئاللددب فإب الددب  و اللاقوم الأساسي لهودلنا الثقافدة و و ال كداة الأساسدة للتقدق 

ْ نَا فِي الْكِلَابِ لِابْ شَيْمٍ﴾ )الأنعام: لاب الآدة  (. 83اللوااب ال وتي قال ا لعالى ا : ﴿لَاا فَ َّ

 مشكلة الدراسة : 

 لتددت لاشكلة الد اسة في الآلي : في  وم ذلك 

 ا  ئلو ة اللاشكلات الئديدة اللي لواجه اللاجللاع اللا  ي في الوقت ال ا ب . 1

 ا  لو دف الدو  الواجب أداؤ  لاب قئل الدعاة في لاجال لنلادة وعي اللاجللاع ئاللاشكلات الئديدة.2

 ت الئديدة . ا  اللع ف على الدو  البعلي للدعاة في لنلادة وعي اللاجللاع ئاللاشكلا8



ا  لتددد أ م ال عوئات اللي لواجه الدعاة في أدام دو  م في لنلادة وعي اللاجللاع ئاللاشكلات 4
 الئديدة. 

ا  لاتاولة اللو ل نلى ئعض اللاقل تات واللو دات اللي لسهم في لبعدل دو  الدعاة في لنلادة 5
 وعي اللاجللاع ئاللاشكلات الئديدة .

 أهداف الدراسة : 

نلى اللع ف على الو عدة التالدة للاوقف الدعاة العالالدب في لاجال الدعوة  لهدف الد اسة 
 الإسلالادة ئواا ة الأوقاف لاب ق ادا الئدية وكدف دلاكب لبعدل دو  م في لاجال الئدية لاب خلال: 

ا  اللع ف على لادا قناعة الدعاة ئأ لادة ق ادا الئدية في الع   التددي لاب وجهة النظ  1
 الإسلالادة. 

 ا  اللع ف على لادا اسلشعا  الدعاة أب لهم دو قا في لاجال الئدية . 2

ا  اللع ف على اللاهام اللي دلاكب أب دسهم ئها الدعاة في لاجال الا للاام ئق ادا الئدية ولاشكلالها ) 8
 علاجدقا ووقايدقا ولنلاودقا ( .

 جللاع ئق ادا الئدية .ا  اللع ف على الدو  البعلي الذي دؤدده الدعاة في لاجال لنلادة وعي اللا4

ا  اللع ف على اللاعوقات اللي لواجه الدعاة ولتد لاب دو  م في لاجال لنلادة وعي اللاجللاع ئق ادا 5
 الئدية . 

ا  لاتاولة اللو ل نلى ئعض اللو دات واللاقل تات للبعدل دو  الدعاة في لنلادة وعي اللاجللاع 6
 ئق ادا الئدية . 

 تساؤلات الدراسة : 

 دلاكب  دا ة اللساؤل ال يدسي للد اسة على النتو اللالي : 

لاا الو ااااااااااااااعدة التالدة للاوقف الدعاة العالالدب في لاجال الدعوة الإساااااااااااااالالادة ئواا ة الأوقاف لاب 
ق ااااااادا الئدية ، وكدف دلاكب لبعدل دو  م في لاجال الئدية وخا ااااااة فدلاا دلعلق ئإسااااااهالاالهم في لنلادة 

 لئدية ؟ وعي اللاجللاع ئق ادا ولاشكلات ا



 ودلب ع لاب  ذا اللساؤل ال يدس لاجلاوعة لاب اللساؤلات الب عدة  ي : 

 ا  لاا لادا قناعة الدعاة ئأ لادة ق ادا الئدية في الع   التددي لاب وجهة النظ  الإسلالادة ؟ 1

 ا  نلى أي لادا دسلشع  الدعاة أب لهم دو قا في لاجال الئدية ؟2

دعاة في لاجال الا للاام ئق ادا الئدية ولاشكلالها ) علاجدقا ا  لاا اللاهام اللي دلاكب أب دسهم ئها ال8
 ووقايدقا ولنلاودقا ( ؟

 ا  لاا  ئدعة الدو  البعلي الذي دؤدده الدعاة في لاجال لنلادة وعي اللاجللاع ئق ادا الئدية؟ . 4

 ا  لاا اللاعوقات واللتددات اللي لواجه الدعاة ولتد لاب دو  م في لاجال لنلادة وعي اللاجللاع ئق ادا5
 الئدية ؟

ا  لاا أ م اللاقل تات للاواجهة للك اللاعوقات وللبعدل دو  الدعاة في لنلادة وعي اللاجللاع ئق ادا 6
 الئدية ولاشكلالها لاسلقئلاق ؟

 نوع الدراسة والمنهج المستخدم : 

لعلئ   ذ  الد اسة لاب الد اسات الو بدة ، تدي اعللاد الئاتي في  ذ  الد اسة على 
م اللاسل الاجللااعي ئالعدنة، ولانهج د اسة اللاجللاع اللاتلي، ولانهج د اسة اللانهج الو بي ئاسلخدا

التالة، وذلك للاناسئله للاشكلة الد اسة والهدف لانها  ولأب اللانهج الو بي  و ال  دقة اللانظلاة 
لد اسة تقايق  ا نة لالعلقة ئظا  ة أو لاوقف أو أف اد أو أتداي أو أو اع لاعدنة ئهدف اكلشاف 

دهلم ئلو دل ال ئدعة التقدقدة للظا  ة لاو وع الد اسة عب   دق لتلدلها والوقوف تقايق جدددة ، و 
 على الظ وف اللاتد ة ئها . 

 أدوات الدراسة : 

 اعللادت الد اسة التالدة على الأدوات اللالدة :  

 ا  اسللاا ة اسلئانة لللع ف على دو  الدعاة في لنلادة وعي اللاجللاع ئاللاشكلات الئديدة .  1

للاا ة اسلئانة لللع ف على آ ام جلاهو  اللا لدب )اللاسلبدددب( تول دو  الدعاة في لنلادة وعي ا  اس2
 اللاجللاع ئاللاشكلات الئديدة . 



 مجالات الدراسة : 

 أ ـ  المجال المكاني : 

دلتدد اللاجال اللاكاني للئتي في لاتافظة القا  ة وئاللتددد في تي لاددنة ن   ، وتي لانشأة 
 نا   .

 ب ـ  المجال البشري : 

 ( ف دقا لاب الدعاة و ي لاواعة كالآلي : 83ا  لم اخلدا  عدنة قوالاها )1

 ( ف دقا لاب الدعاة ئإدا ة الأوقاف ئتي لاددنة ن   . 43ا  عدد ) 

 ( ف دقا لاب الدعاة ئإدا ة الأوقاف ئتي لانشأة نا   .  83ا  عدد ) 

( ف دقا لاب اللاسلبدددب جلاهو  اللا لدب اللال دددب على اللاساجد اللائعة لإدا لي لاددنة 51ا  عدد )2
 ن   ، ولانشأة نا   ئ بة لاسللا ة . 

 ج ـ  المجال الزمني : 

دلاثل اللاجال الالاني في الد اسة ال ا نة فل ة ل ئدق الد اسة اللادداندة في البل ة لاب شه    
 م. 2312ئ  م  نلى شه  سئللا2312لاا س 

 نتائج الدراسة : 

 أولًا : فيما يتعلق بالدعاة بحي )مدينة نصر ـ منشأة ناصر (: 

 ا  عف ند اك الدعاة لق ادا الئدية في الع   التددي . 1

 ا   عف ند اك الدعاة لأ لادة دو  م في لاجال الئدية .2

 ة . ا   عف ند اك الدعاة لللاهام اللي دلاكب أب دسهلاوا ئها في لاجال الئدي8

 ا   عف ند اك الدعاة لدو  م البعلي في لاجال الئدية 4

 ا أكد الدعاة على وجود لاعوقات لتد لاب دو  م في لنلادة وعي اللاجللاع ئالئدية . 5

 ا أكد الدعاة على اللاقل تات اللاالاة للبعدل دو  م في لاجال الئدية . 6



 ثانيًا : فيما يتعلق بجمهور المصلين ) المستفيدين ( : 

 لاقة إمام المسجد بالمجتمع المحلي : ـ  ع1

أظه ت النلايج على أب الال ال ئدب نلاام اللاسجد واللا لدب دسهم في لقودة العلاقة ئدنهم ،  
 كلاا أكدوا على   و ة لد دب الدعاة على كدبدة اللوا ل لاع اللاوا ندب وجلاهو  اللا لدب

 ـ  دور الدعاة في تنمية الوعي البيئي بجمهور المصلين : 2

أظه ت النلايج أب دو  الدعاة أ ئل قا  قا على ال لاة فق  ، ولدس لهم أدنى دو  في  
اللاجال الئديي ، وكذا قلة لواجد الإلاام ئاللاسجد ، وأب الخ ب والد وس لا لخ ج عب اللاو وعات 

 الددندة ، لاثل ال لاة وال وم والاكاة والتج .

 ية الوعي البيئي : ـ   المقترحات اللازمة لتفعيل دور الدعاة في تنم3

 ا   و ة ندخال لاق  ات ئديدة في الكلدات الش عدة .

 ا   و ة لاد الدعاة ئالكلب واللا اجع الئديدة .

 ا لدعدم لاكلئة اللاسجد ئكلب ئديدة .

 ا   و ة نقالاة دو ات لد دئدة في اللاجال الئديي للدعاة .

 ا   و ة لتسدب  والب الدعاة ، وكذلك لاشا كة اللاسجد في أنش ة ئديدة ئالتي  . 

 

***  



 التوصيات

   و ة نقالاة دو ات لد دئدة في اللاجال الئديي للنلادة الوعي الئديي لدا الدعاة . -1
 ااا و ة لاد الدعاة والخ ئام ئكل جددد لاب الكلب واللاجلات والنشااا ات والدو دات اللي لنشااا   -2

 يي ولعالج لاشكلات الئدية واللاجللاع . الوعي الئد
 دجب لدعدم لاكلئات اللاساجد ئاللا اجع والكلب واللاجلات الئديدة .  -3
ظها   وائ  ولعالدم الإسلام في التباظ على الئدية ئاعلئا  ا  -4  ا و ة  ئ  الئدية ئالإسالام واه

 أ ل لاب أ ول الإدلااب وشعئه لاب شعئه .
لاقا اد الشا دعة الإساالالادة في تبظ نظام اللاجللاع دجب على الدعاة والخ ئام نعلام الناس ئ -5

 واسلدالاة  لاته ئ لاح الإنساب . 
دجب على الدعاة والخ ئام لوعدة وتي الجلاهو  على اللاشاااااا كة في التد أو الق اااااام على  -6

 لاشكلة القلاالاة ونظافة التي واللاددنة . 
 الئدية .  للاتافظة على  و ة لوجده الشئاب نلى القدم الإدجائدة والاسلبادة لاب  اقالهم في ا -7
   و ة اللوعدة ئاللش دعات والقواندب الئديدة ال اد ة لاب الجهات اللاعندة ئالئدية واللاجللاع. -8
دجاب على الادعااة والخ ئاام تي الناس على اللاتافظة على الئدية لاب خلال خ ب الجلاعة  -9

 والد وس الدولادة ئاللاساجد . 
 اااااااا و ة اللعاوب واللنساااااااادق ئدب الجهات اللاعندة ئالئدية ، وواا ة الأوقاف في لعلدم ونشاااااااا   -11

 الوعي الئديي . 
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 الفصل الأول

 : القضايا النظرية للدراسة :  

 مقدمة : 

ررا ي ررمل  ررل الو ررا     تعتبررر النظريررة لررو العلرروي الوبيعيررة او العلرروي ارًتماايررة شوررار ا اام 
والقوانين التًريبية ، والتو تًم  هذه القروانين والو را   بقصرد تدديرد الع  رات المتدايلرة برين هرذه 

ًيرة الع  ات م  بعضها البعض لينتهو بها الأمر شلى وض  تصور ااي ي رمل ًمير  النروادو الع 
يرررا الممارسرررة لرررو صرررورت واضررردة و ابترررة تفسرررر الع  رررات   (1)والإصررر دية والإنما يرررة  وذلرررت لتوً

، واليدمررة ارًتماايررة مهنررة توبيقيررة لررذلت لرران اهتمامهررا الأول  (2)المتفاالررة دايررل ظرراهرت معينررة 
لة لرو ينصب الى استيداي نظريات العلوي الأيرى ومن بينها الي ارًتمرا  والري الرنف  ، ذات صر

، وتووير   (3)لهمهما لسلوت الألراد والًماارات والمًتمعرات وم ر  تهي  للضرل الأسراليب المعاونرة
را ارن الم انرة واردترراي مرن ير ل مرنه   تلت النظريات بما يدقق اهداف المهنة ، لهرو تبدرد دا م 

 المو لفهي الوا   الإنسانو . 

الدراسررة شتًهررت الدراسررة شلررى  ولررو ضررو  مررا سرربق وللوصررول شلررى لهرري ا  رامقالموضررو  
 ارستعانة ببعض  ضاياالنظريات التالية: 

 نظرية الدور ، ونظرية ارتصال ونظرية الوظيفية 

                                                 
مااكوم ب ياااكنظ ي  النااة اوجتماااة المعمكرناااة اوم كماالم ي علمماااة ممااات، ممماات  يااالا نب م مااا ل     (1)

 . 11   11  ص  0212مكم ي اومتنث   س نت ريت او زنز ر نضة   الإسم تلنة   اوممعب او
ساانت رياات اوممناات ي اويمااث ةااي اوجتمااة المعمكرنااة المهن نمنااة   اونااك لم   ممعيااة ال مهاا    شااكب  (0)

  35  ص  0221اومملنة   
أممت مممت اوسنت  مكب رسامل   ممما ت ريات اولشانت ياتلاظ ي  ماكظر او الناة ةاي عوسانل اواا ا ل   (5)

   9  ص  0225مااالنة   المعمكرناااة ي عناااتنب مممااات ريااات اوسااامن    الإسااام تلنة   اوممعياااة اوم
12 . 
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 اور  : نظرية الدور : 

 مفهوي نظرية الدور :  .1

يرة والترو   هو مًمواة من المفاهيي  ا مة الى الدراسرة ال قاليرة ارًتماايرة وارن روبولوً
لترو يتررل ر بهرا النرا  لررو سرلو ياتهي برايت ف وتنررو  اوضرااهي ارًتماايرة التررو تتعلرق بالوريقرة ا

 . (1)يدتلونها والتو عات الميتلفة المصادبة لتلت الأوضا  

الرردور بلنررا : ط نمررو مررن الألعررال او السررلو يات التررو يمارسررها   Sarbinويعرررف سرراربين  
 .  (2) يص معين لو مو ف معين ط 

بلنررا : ط الأنمرراو السررلو ية المنظمررة ل رريص معررين ي رر ل  Perlamanوتعرلررا بيرلمرران  
 . (3)وضع ا اًتمااي ا معين ا لو ا  تا ب يص او ا  ر ط

ويعررف الردور بلنرا : هرو السررلوت المتو ر  ممرن ي ر ل م انررة او مر ري ا معين را ويررتبو ذلررت  
ؤديا وما يقوي با من بعدد من الدقوق والواًبات المتو عة من  يص معين لو مو ف معين وما ي

را مرا  اامال و ذا ما يؤديا او ما يقوي با من يتعامل او من يتعاملون معرا لرو هرذا المو رف ، وايض 
يدريو بهرذا المو رف مرن م راار واداسري  سرروا  مرن ًانرب ال ريص المعرين لرو المو رف او مررن 

 .(4)ًانب اول ت المتعاملين معا والدايلين معا لو نواق دوره 

 لدور :  ضايا نظرية ا .2

 ومن ذلت: تعتمد نظرية الدور الى مًمواة من القضايا شتًهت الدراسة شلى ارستعانة بها

                                                 
أممااات شاااونر اوسااامل، ي داااكم ت اوجتماااة المعمكرناااة  اوجاااتمكي المعمكرناااة   الإسااام تلنة   تال   (1)

 . 335  ص  0222اوم لةة اومكم نة   
يسمة مممت ش يكظ ي او لادة ينظ  مكوة اوز ار وهعنكرت اوميمل  اوعغنل ةي او لادة ينظ اوز منظ     (0)

 .  32  ص 0212غنل م ش لم   مهنة اوجتمة المعمكرنة   مكم ة مه اظ   لسكوة مكمسعنل 
رهاااي مسااانظ زناااتاظ ي  ماااكظر   الناااكي م كمااالم ةاااي جتماااة اووااالت   مهناااة اوجتماااة المعمكرناااة     (5)

 . 16   11         ص  0221مكم ة مه اظ   
كراااة   الإساااام تلنة   اوسااانت ريااات اوممنااات رنناااة  رجااال ظ ي او الناااة  اوممكلساااة ةاااي جتماااة اومم  (3)

 .  09   06  ص  0210اوممعب اومكم ي اومتنث   
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ان الفرد ر يعيش لو ايلة ان مًتمعا او ان بي ترا ارًتماايرة برل هرو ًري  مرن نسرق  .1
وان الفرد دايل هذا النسق يقوي بلدا  دور او ادوار متعددت لو دياتا  رد  اًتمااو  بير ،

تتًرران  او يتصررار  بعضررها ، وان هررذا الرردور او هررذه الأدوار تدررتي اليررا ادا  واًبررات 
 معينة .

ان الفرررد لررو و ررت معررين وم رران معررين ومردلررة معينررة مررن دياتررا ي رر ل م انررة اًتماايررة  .2
معينة وبنرا  اليهرا يرؤدد ادوار ا اًتماايرة معينرة ويقر  دايرل شورار ومدرددات هرذه الأدوار 
القيي ارًتمااية وال قالية التو يضعها المًتمر  وبنرا  اليهرا تدردد تو عرات ا يررين منرا 

ررا واب ررا وابن ررا لررو ادا ررا لهررذه الأدو   ً ار ، لررالفرد لررو لدظررة معينررة مررن دياتررا  ررد ي ررون يو
وموظف ا واضو ا لو هي ة او نقابة ، و ل من هرذه الأدوار تتولرب منرا ادا  واًبرات معينرة 

 متو عة منا . 

رر  ذلررت لعرردي  .3 ان م رر لة الفرررد تتم ررل لررو اًرري مؤ ررت او دا رري لررو ادا ررا لأدررد ادواره ويرً
هرذا الردور ، او اردي وضروق تو عرات هرذا الردور او ل  ررت الأدوار  درتا الرى ادا  واًبرات 

الترررو يقررروي بهرررا ، او اريرررت ف تو عرررات ا يررررين بالنسررربة لتفسرررر الررردور ، والرررى ذلرررت 
 لالم  لة الفردية ليست م  لة لرد بل هو م  لة تفاال الفرد م  بي تا المديوة . 

ا الأم ل سوا  بمساادتا الرى الع ج يتم ل لو مساادت الفرد الى القياي بدوره ال .4 ى الوً
تدقيق التواين لو ادا ا لأدواره ، او لو تعديل تو عات ا يررين بالنسربة للفررد ، او شيًراد 
ادوار بديلررة ا  ررر م  مررة للفرررد ، او التًرراوي اررن ادا  بعررض الأدوار ، او ت يررر لررو ادوار 

 الم ار ين لا.

 اهي ًوانب نظرية الدور :  .3

 من الًوانب الأساسية هو :  تعتمد الى مًمواة 

 :  Role learningمفهوي تعلي الدور :  .ا

يم ل الدور مًمواة من الألعال والتصرلات التو يؤديها الفرد لو شوار  قرالو معرين وهرذه  
نمرا هرو نتراج لعمليرة تن ر ة اًتماايرة تبردا  الألعال والتصرلات ر يقوي بها الفرد مرن تلقرا  نفسرا واا
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لرة الوفولرة مرن ير ل الأسررت ،  ري تتدمرل الأًهريت الأيررى لرو المًتمر  م رل اووارها م  بدايرة مرد
المدرسة والنادد ووسا ل الإا ي ت ملة هذه المسيرت م  الأسرت ، وهذا التعلريي  رد ي رون مقصرود او 

 غير مقصود . 

 متولبات الدور :  .ب

ا  وهو المقومات ال يمة لأدا  دور معين ، وهو تن ل من المعايير ال قالية  وهو التو توً
 الفرد اند ايتياره للقياي بدور معين . 

 تو عات الدور :  .ج

يقوي السلوت الذد يتولبا ادا  الدور الى مًمواة من المعايير تصور اتصار  رميي را برين  
الألراد يتيذ صورت تو عات  ل منهي لسلوت ا يرين وهنات  روو ينب و تدقيقهرا ليتوالرق الفررد مر  

 .   (1)رت للدور التو عات المنتظ

دانية : ومنها ادتراي الذات وال عور بالوملنينة وتبادل المدبة والت يير .   ر  العناصر الوً

 ر  القيي الإدرا ية  : التو تددد الم انة لتو عات واتًاه تو عات الأدوار . 

: والترو ترربو مر  التو عرات ويترديل معهرا لرو ت روين السرلوت المناسرب لل ريص  ر  نسق الًريا ات
 والمتبادل م  سلوت ا يرين لالًيا ات والتو عات  ل منها ي مل ا ير ويؤ ر ليا . 

 صرا  الأدوار :  .د

يقصد با ادي نًاق الإنسان لو التوليق بين ادواره الميتلفة وبين مستوى ادا ا ل رل دور  
 يوين با ليما يتعلق بهذا الدور ويددد صرا  الأدوار لأسباب متعددت منها : وتو عات المد

رة وموظفرة ووالبرة  .1   ل الفرد لأدوار متعددت يصعب التوليق بينها م ل  رون المررات اي يوً
 لو نف  الو ت . 

                                                 
اوساااانت ريااااات اوممناااات رنناااااة ي  النااااكي   ماااااكظر عنيننناااااة ةااااي نلنناااااة او ماااا  مااااا  اوممكراااااكي     (1)

 . 59ا  56  ص ص  0223الإسم تلنة   تال اوم لةة اومكم نة 


