
 
 

 

طالبةرسالة مقدمة من ال

بولا كامل محمد عارف

)١٩٩٢(جامعة حلوان –كلیة الخدمة الاجتماعیة –بكالوریوس خدمة إجتماعیة 
)٢٠٠٧(جامعة عین شمس –وث البیئیة معهد الدراسات والبح-ماجستیر في علوم البیئة 

فى العلوم البیئیةفلسفةدكتوراهلاستكمال متطلبات الحصول على درجة 

قسم العلوم الانسانیة البیئیة
معهد الدراسات والبحوث البیئیة

جامعة عین شمس

٢٠١٣

على الرسالةصفحة الموافقة



 
 
 

طالبةرسالة مقدمة من ال
بولا كامل محمد عارف

)١٩٩٢(جامعة حلوان –كلیة الخدمة الاجتماعیة –بكالوریوس خدمة إجتماعیة 
)٢٠٠٧(جامعة عین شمس –معهد الدراسات والبحوث البیئیة -ماجستیر في علوم البیئة 

فلسفةدكتوراهمتطلبات الحصول على درجة لاستكمال
فى العلوم البیئیة

قسم العلوم الانسانیة البیئیة

:قد تمت مناقشة الرسالة والموافقة علیھاو
التوقیعاللجنة

انشراح محمد دسوقى عبد االله/د.أ-١
مسشجامعة عین -كلیة الاداب –علم النفس غیر المتفرغأستاذ 

النیلمحمود السید ابو/د.أ-٢
جامعة عین شمس-كلیة الاداب –علم النفس غیر المتفرغ أستاذ 

نظیمة سرحان-٣
جامعة حلوان–أستاذ تنظیم المجتمع المتفرغ بكلیة الخدمة الاجتماعیة 

نجوى عبد المنعم قاسم الشایب/.د-٤
جامعة عین شمس- بناتكلیة ال–علم الاجتماع المساعد أستاذ 

٢٠١٣



 
 
 

طالبةرسالة مقدمة من ال
بولا كامل محمد عارف

)١٩٩٢(جامعة حلوان –كلیة الخدمة الاجتماعیة –بكالوریوس خدمة إجتماعیة 
)٢٠٠٧(جامعة عین شمس –معهد الدراسات والبحوث البیئیة -ماجستیر في علوم البیئة 

فلسفةدكتوراهلاستكمال متطلبات الحصول على درجة 
فى العلوم البیئیة

لعلوم الانسانیة البیئیةقسم ا

:تحت إشراف

انشراح محمد دسوقى عبد االله/د.أ-١
جامعة عین شمس-كلیة الاداب –علم النفس غیر المتفرغ أستاذ 

نجیة اسحق عبد االله محمد/ د.أ-٢
جامعة عین شمس–كلیة الاداب –علم النفس غیر المساعد أستاذ 

نجوى عبد المنعم قاسم الشایب/ د-٣
جامعة عین شمس- بناتكلیة ال–أستاذ علم الاجتماع المساعد 

:ختم الإجازة

٢٠١٣/  / :جیزت الرسالة بتاریخ أ

موافقة مجلس المعھد
 / /٢٠١٣

موافقة مجلس الجامعة
  / /٢٠١٣

٢٠١٣



بسم الله الرحمن الرحیم"





 

 

 



 
 

روح المرحومة امى اولا فهى اول من علمنى وأحن من ربانى وأخلص الى 

.من صادقنى

.انشراح محمد دسوقى/ والى استاذتى الفاضلة الاستاذة الدكتورة 

.والى زوجى الذى شاركنى خطوات البحث وتحمل معى صعاب العمل فیه



شكر وتقدير

ھ اجین لعلم ھ والمحت رفین بكمال ھ والمعت اكرین لنعمت د الش حم د  ت ، الحم ھ توكل بحانھ علی س

:وبعد... . آلھ وأصحابھ أجمعینىالنبي الكریم وعلعلى وإلیھ أنیب وأصلي وأسلم

ارهولئن طفت في ین أزھ ت ب كر وفتش دائق الش ن ورد ، ح ة م ا باق ب منھ ي أن أجل محوا ل فاس

ا، جلیلةوأتقدم بھا إلي عالمةة وزھور الامتنانالمحب اني بعنایتھ ت ترع ت ، وأم حنون فما زال فكان

لة أعلى لي بمثابة الأم الحانیة تاذتي الفاض ھ أس یحة أو التوجی ا بالنص /.د.أبنتھا التي لا تبخل علیھ

ی-نشراح محمد دسوقي عبد الله إ ة ع مسأستاذ علم النفس المتفرغ بكلیة الآداب جامع ي -ن ش والت

ر ، فقد كانت سیادتھا لي نعم العون.ھذه الرسالةعلى شرفتني بقبول الإشراف وكان لتوجیھاتھا أكب

ور ي الن ل إل ذا العم ا.الأثر في خروج ھ ا حقھ ات أن تفیھ ز الكلم اً تعج ب و ، حق ن القل كرھا م وأش

ت تب ما افھمھأن أكأن أفھم ما أقرأه وعلى وادعو لھا بدوام الصحة والعافیة فكانت حریصة فتعلم

ولم أكن .فھي رائدة في مجالھا،منھا أصول ومھارات البحث والدقة والحرص والمثابرة في العمل

ا ذه الرس ز ھ الىأنج بحانھ وتع ق الله س اً ،أولاً لة إلا بتوفی ا ثانی ون منھ م بع ت أن ،ث ا حاول ومھم

اً ه الرسأشكرھا فلن أستطیع أن أوفیھا حقھا لمساعدتي طوال مسیرة ھذ تیر أیض الة ورسالة الماجس

.الله أن یطیل عمرھا لیستمر عطاؤھا فجزاھا الله عني خیر الجزاءأدعو

ل  اني بالجمی كري وعرف یم ش ن عظ ھ ع ر ب ا أعب اني م ات والمع ن الكلم د م تاذتيولا أج لأس

جامعة عین شمس أستاذ علم النفس المساعد بكلیة الآداب -سحق عبد الله محمد نجیة إ/.د. الجلیلة أ

دید - ملتني بس ي ش ادھافقد كانت نعم الأستاذة الفاضلة الحنون الت ي إرش ا ومنحتن یم توجیھاتھ وحك

ي، من وقتھا وجھدھا وعلمھا الكثیر انبي تحثن اً بج ى فكانت دائم ا الله عل ابرة فجزاھ اد والمث الاجتھ

.زاء ومتعھا الله بالصحة والعافیةعني خیر الج

الص  دم بخ ا أتق دیركم كر والتق ى الش وى/.د. أإل م نج نعم قاس د الم اع -عب م الاجتم تاذ عل أس

ادقعلى -جامعة عین شمسبكلیة البناتالمساعد ون ص ن ع ي م ي ....ما قدمتھ ل ا الله عن فجزاھ

.خیر الجزاء

ل ىكما أتقدم بخالص الشكر والعرفان بالجمیل إل ذا العم ام ھ ي إتم اوني ف اعدني وع ن س كل م

أحمد / .وأ-ومدرسة الدلتا بحي أكتوبر–بناتالثانویةالاحرارمن مدرسین ومشرفین في مدرسة 

.مصطفى/.وأ–سعید 

بیل على للسادة المحكمینوالتقدیركما أتقدم بخالص الشكر ي س ذلوه ف المقاییس للمجھود الذي ب

.ھم الله عني خیر الجزاءفجزابدون مقابل العلم فكان عطائھم كبیر



ل / الاستاذ  الدكتور و النی دكتورة–محمود السید اب تاذة ال ى ان / والأس ر  ل ھ لفخ رحان ان ة س نظیم

دیر  ر التق ى لاعتب م وانن ة والعل ي المعرف ل ف اع طوی تشرفا على تحكیم رسالتى حیث ان لسیادتكم ب

یم الذى ستمنحان ایاه مھما كان لھو فخر لى  ولكم التحك ى قب كركم عل تمونى ونش ا ناقش انى انكم فكف

.متعكم الله بوافر الصحة والعافیة وأدام نجاحكم

ة ىكما أتقدم بشكري وتقدیري إل نعتني لأن / روح المرحوم ي ص ي الت ة فھ ة الحبیب ي الغالی أم

ب الأم تضئ ضوء الحیاة بتواضع فعة مقدسةوھي كانت لي بمثابة شم، نجاحي ھو ثمره مبادئھا ح

.تني صغیرةفأسألك ربي أن ترحمھا كما رب،لا یشیب في القلب

كري إل الص ش دم بخ ا أتق ن ىكم ي م ھ مع ا تحمل ث وم وات البح اركني خط ذي ش ي ال زوج

ي وج د ف بي أن أج جیع وحس ر وتش ون وخی ن ع ي م ھ ل ا قدم عاب وم رتي ھص ع أس و وجمی ھ ھ

.وأخوتي فرحتھم الغامرة بإتمام ھذا البحث

ن علواھدى  انى وأھذه الرسالة الى روح المرحومة امى اولا فھى اول م ن رب ن م ى وأح ص من خل

دكتورة  تاذة ال لة الاس ى / من صادقنى ، ثم الى استاذتى الفاض ى زوج م ال وقى ث د دس راح محم انش

.الذى شاركنى خطوات البحث وتحمل معى صعاب العمل فیھ

شاكرة إعلى وختاماً أسجد  ل ف ذا العم از ھ ونيانج ن الله وأعین بت فم ت أص ان إو، ن كن ن ك

وني ي وقوم ن نفس ك فم ر ذل ب وعل....غی ھ أنی ت وإلی ھ توكل علی ا وفیقي إلا ب ا ت د ىوم الله قص

.السبیل

الباحثة 



أ

 

أن تأثیر الازدحام على البیئة خطیر وخاصة البیئة المدرسیة، وهذه المشكلة ناتجة عن الانفجار 
ویتفق العدید من الباحثین ، والزیادة السكانیة والتى بدورها تعتبر سببا للكثیر من المشكلات البیئة 

زدحمة وخاصة طلاب على أن الازدحام یؤثر بالسلب على سلوكیات المقیمین فى الأحیاء الم
المدارس المقامة فى مثل هذه المناطق العشوائیة ونخص بالذكر طلاب مدارس ضاحیة إمبابة 
الملیئة بالعشوائیات وفي ضوء ذلك هدفت الدراسة الحالیة لمعرفه طبیعة العلاقة بین الازدحام فى 

التمركز حول - الاكتئاب- المدرسة على إصابة الطلاب ببعض الاضطرابات النفسیة كالعدوان
) ٠.١(الذات وقد توصلت الدراسة الحالیة الى وجود فروق ذات دلاله إحصائیة عند مستوى دلاله 

بین طالبات الحى المزدحم، ومجموعه طالبات الحى الغیر مزدحم فى متغیر الازدحام لصالح 
الاكتئاب فى.) ،.١(طالبات إمبابة المزدحم ووجود فروق ذات دلاله إحصائیة عند مستوى دلاله 

بین طالبات المدرسة المزدحمة وبین طالبات المدرسة غیر المزدحمة لصالح طالبات المدرسة 
ات فى التمركز بین طالب) ،..١(المزدحمة، ویوجد  فروق ذات دلاله إحصائیة عند مستوى دلاله 

المدرسة المزدحمة وبین طالبات المدرسة الغیر مزدحمة لصالح طالبات المدرسة المزدحمة، ویوجد 
في السلوك العدوانى بین مجموعة طالبات ) ،..١(فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلاله 

.المدرسة المزدحمة ومجموعة طالبات المدرسة الغیر مزدحمة لصالح طالبات المدرسة المزدحمة
-:على النحو التالىوتقع الرسالة في ثمانیة فصول

.یتناول مشكلة الدراسة واهمیتها واهدافها ومفاهیم الدراسة: الفصل الاول
ویشمل الاطار النظري للدراسة: الفصل الثانى 
ویشمل عرضا للدراسات السابقة: الفصل الثالث
یتناول الدراسة الاستطلاعیة: الفصل الرابع

یتناول مجتمع الدراسة:الفصل الخامس
ویشمل اجراءات الدراسة المیدانیة وبناء المقاییس: الفصل السادس
ویحتوى على عرض نتائج الدراسة: الفصل السابع
الى التوصیات كما تشمل الرسالة قائمة بالإضافةویشمل تفسیر ومناقشة النتائج  :الفصل الثامن

.بالمراجع والملاحق



 

الصفحةالموضـــــوع 

مشكلة الدراسة واھمیتھا: الفصـل الأول

٢:ةقدمم

٨مشكلة الدراسة 

١٠دراسةالأهمیة

١٢ف الدراسة هد

١٣الدراسة مفاهیم

١٣مفهوم الازدحام: أولا

١٤مفهوم القیم البیئیة: ثانیا

١٧- :مفهوم الاضطرابات النفسیة وتنقسم إلى: ثالثا

١٧مفهوم الاكتئاب.١

١٩مفهوم التمركز حول الذات.٢

٢٠مفهوم العدوان.٣

الاطار النظري: الفصل الثانى 

٢٥الإزدحام

٢٥مقدمة 

٢٥مخاطر الازدحام

٢٧أهم المتغیرات المتعلقة بالازدحام

٢٨نظریات الازدحام

٣٠القیم
٣٠مقدمة   

٣١مصادر القیم
٣٢مخصائص القی
٣٣تصنیف القیم

٣٥القیم وعلاقتها بالمفاهیم الأخرى



الصفحةالموضـــــوع 

٣٦القیم البییئیة
٣٦التصنیف الأول للقیم البیئیة
٣٧التصنیف الثاني للقیم البیئیة

٣٧دور المعلم في تنمیة القیم البیئیة في تقویة الطلاب
٣٨خصائص القیم البیئیة

٣٨دور وأهمیة القیم البییئة 
٣٨قیاس القیم البیئیةكیفیة 

٣٩نظریات القیم
٤١النفسیةالأضطرابات

٤١أسباب الاضطرابات
٤١- :من أنواع الأضرابات النفسیة

٤١الاكتئاب- أ
٤٩التمركز حول الذات-ب
٦١السلوك العدوانى-ت

الدراسات السابقة: الفصل الثالث

٨٥مقدمة 
٨٦الازدحامدراسات عن 

٩٠لبیئیةدراسات عن القیم ا
٩٦الاكتئابدراسات عن 

٩٨دراسات عن التمركز حول الذات
٩٩دراسات عن السلوك العدواني

١٠٢على الدراسات السابقةالتعلیق
١٠٣فروض الدراسة



الاستطلاعیةالدراسة : الرابعالفصل 

١٠٥مقدمة:أولا
١٠٥أهداف الدراسة الاستطلاعیة: ثانیا
١٠٥ت الدراسة الاستطلاعیةأدوا: ثالثا
١٠٥عینة الدراسة الاستطلاعیة: رابعا

١٠٦تفاصیل إجراء الدراسة الاستطلاعیة: خامسا
١٠٧نتائج الدراسة الاستطلاعیة: سادسا

مجتمع الدراسة: الفصل الخامس 

١١٠)مجتمع الدراسة الاول( وصف تفصیلي لحي أمبابة : أولا

ـــة وصـــف تفصـــیلي لم: ثانیـــا ـــات بحـــي أمباب ســـوزان ( درســـة الاحـــرار الثانویـــة بن
)مبارك سابقاً 

١١٣

١١٧)مجتمع الدراسة الثاني( وصف تفصیلي لحي أكتوبر : ثالثا

١٢١وصف تفصیلي لمدرسة الدلتا الثانویة بنات بحى السادس من أكتوبر: رابعا

إجراءات الدراسة المیدانیة وبناء المقاییس: الفصل السادس 

١٢٦وصف المنهج المتبع: ولاأ

١٢٦المیدانیة ومواصفاتهاالدراسةعینة : ثانیا 

١٣٠مجال الدراسة: ثالثا 

١٣١)صدقها-ثباتها –وصف الاختبارات (أدوات الدراسة : رابعا 

١٣١مقیاس الازدحام                من إعداد الباحثه.١

١٣٨محمد الباهي         مقیاس القیم البیئیة              من إعداد .٢

١٤٠مقیاس الاكتئاب                من إعداد الباحثه.٣

١٤٤مقیاس التمركز حول الذات    من إعداد الباحثه.٤

١٤٨مقیاس العدوان                من إعداد الباحثه.٥

١٥٢الصعوبات التي واجهت الباحثة



عرض نتائج الدراسة: الفصل السابع
١٥٥ائج مقیاس الازدحامنت: أولا 
١٥٦نتائج مقیاس القیم البیئیة: ثانیا 
١٥٧نتائج مقیاس الاكتئاب: ثالثا 
١٥٨نتائج مقیاس التمركز حول الذات: رابعا 

١٥٩نتائج مقیاس السلوك العدواني: خامسا 
١٦٠نتائج جمیع متغیرات الدراسة: سادسا 

ومناقشتهالمیدانیة تفسیر نتائج الدراسة ا: الفصل الثامن
١٦٣مناقشة نتائج الفرض الأول: أولا 
١٦٦مناقشة نتائج الفرض الثاني: ثانیا 
١٦٩مناقشة نتائج الفرض الثالث: ثالثا 
١٧١مناقشة نتائج الفرض الرابع: رابعا 

١٧٥استخلاصات عامة: خامسا 
١٧٧توصیات وبحوث مقترحة: سادسا 

والأجنبیةة قائمة المراجع العربی
١٨٢المراجع العربیة: أولا 
١٩٢النشرات والكتب الدوریة: ثانیا 
١٩٢المراجع الاجنبیة: ثالثا 
١٩٥مواقع الانترنت للدراسات الحدیثة: رابعا 

ملاحق الدراسة
١٩٨مقیاس الازدحام-:الملحق الأول
٢٠١)للباهي( مقیاس القیم البیئیة -:الملحق الثاني
٢٠٧مقیاس الاكتئاب-:الملحق الثالث
٢٠٨مقیاس العدوان -:الملحق الرابع

٢٠٩مقیاس التمركز حول الذات-:الملحق الخامس

ملخص الدراسة
ملخص الرسالة باللغة الإنجلیزیة



قائمة الجداول

الصفحةالموضـــــوع 

١٢٧المقارنة بین مجموعتي الدراسة في السن) ١(جدول 

١٢٧المقارنة بین المجموعتین على متغیر التخصص) ٢(ول جد

١٢٨المقارنة بین المجموعتین فى متوسط دخل الأسرة) ٣(جدول 

١٢٩المقارنة بین المجموعتین على متغیر المستوى الطبقي) ٤(جدول 

١٢٩في متوسط عدد الاخوةالمقارنة بین المجموعتین ) ٥(جدول 

١٣٠رب الأسرةةن المجموعتین على متغیر مھنالمقارنة بی) ٦(جدول رقم 

بطریقة التقسیم النصفي الازدحامیوضح معاملات ثبات مقیاس )٧(رقم جدول 

١٣٣ودلالة معامل الارتباط )سبیرمان براون(ثم تعدیلھا بمعادلة 

بطریقة التقسیم ) مقیاس القیم البیئیة( معاملات ثبات المقیاس )٨(جدول رقم 

١٣٩.ودلالة معامل الارتباط ) سبیرمان براون( تعدیلھا بمعادلةصفي ثمنال

١٣٩لاختبار القیم البیئیةالصدق الذاتي)٩(جدول رقم 

بطریقة التجزئة ) الاكتئاب(یوضح معاملات ثبات المقیاس )١٠(رقم جدول 

١٤١: ودلالة معامل الارتباط" سبیرمان براون"النصفیة ثم تعدیلھا بمعادلة 

بطریقة ) التمركز حول الذات(یوضح معاملات ثبات المقیاس ) ١١(ول رقم جد

١٤٦ودلالة معامل الارتباط) سبیرمان براون(التجزئة النصفیة ثم تعدیلھا بمعادلة 

بطریقة التجزئة ) العدوان(یوضح معاملات ثبات المقیاس ) ١٢(جدول رقم 

١٥٠ة معامل الارتباطودلال) سبیرمان براون(النصفیة ثم تعدیلھا بمعادلة 

لمزدحم یوضح الفروق في الدرجات بین طالبات حي إمبابة ا)١٣(جدول 

١٥٥مزدحم في متغیر الازدحامالغیر وطالبات حي أكتوبر الحي 



الصفحةالموضـــــوع 

یوضح الفروق في الدرجات بین طالبات حي إمبابة المزدحم )١٤(جدول 

١٥٦لبیئیةلقیم امزدحم في متغیر االغیر أكتوبر الحي وطالبات حي 

لمزدحم یوضح الفروق في الدرجات بین طالبات حي إمبابة ا)١٥(جدول 

١٥٧الاكتئابمزدحم في متغیر الغیر وطالبات حي أكتوبر الحي 

مزدحم یوضح الفروق في الدرجات بین طالبات حي إمبابة ال)١٦(جدول 

١٥٨التمركز حول الذاتمزدحم في متغیر الغیر وطالبات حي أكتوبر الحي 

لمزدحم یوضح الفروق في الدرجات بین طالبات حي إمبابة ا)١٧(جدول 

١٥٩السلوك العدوانيمزدحم في متغیر الغیر وطالبات حي أكتوبر الحي 

ةالمزدحمالمدرسةیوضح الفروق في الدرجات بین طالبات )١٨(جدول 

١٦٠على متغیرات الدراسةةمزدحمالغیر المدرسةوطالبات 



لأشكال والصورقائمة ا

الصفحةالموضـــــوع 

١١١خریطة إمبابة) ١(شكل 
١١٢الازدحام والمواصلات في حي إمبابة)٢(شكل 
١١٢انتشار القمامة في حي إمبابة)٣(شكل 
١١٦بإمبابةبناتةالأحرار الثانویمدرسة تفصیلة لخریطة) ٤(شكل 
١١٦تدورات المیاه بمدرسة الأحرار ثانویة بنا) ٥(شكل 
١١٩مدینة السادس من أكتوبر) ٦(شكل 
١١٩السادس من أكتوبررسم تنظیمي جمالى لمدینة)٧(شكل 
١٢٠السادس من أكتوبرخریطة لمدینة)٨(شكل 
١٢٠السادس من أكتوبرمدینة)٩(شكل 
١٢٣السادس من أكتوبربالثانویة بناتمدرسة الدلتا )١٠(شكل 
لبیاني مقارنة الدرجات الخام لمرتفعي یمثل الرسم ا)١١(شكل 

خفضي الازدحام ومن) طالبات المدرسة المزدحمة(الازدحام 
القیم –على مقیاس الازدحام ) مزدحمةالغیر طالبات المدرسة (

السلوك العدواني–التمركز حول الذات –الاكتئاب –البیئیة 
١٦١


