
  
  معهد الدراسات التربوية

  تعليم الكبارقسم 

    

  

  

  استراتيجية مقترحة 
  لأعضاء هيئة التدريس المشاركين  للتنمية المهنية

 من  فى التعليم المفتوح
ُ
  عد بالجامعات المصريةب
  

  ملخص
  في التربية دكتور الفلسفةمقدمة للحصول على درجة  رسالة

  
  

  الباحث إعداد
  حسان محمود حسان سعيد

  س مساعد بقسم تعليم الكبار بالمعهدمدر 
  

  

  إشراف
  محمود عز الدين عبد الهادى. د.أ

  أستاذ التخطيط والإدارة والتربية المقارنة
  كلية التربية

   زهـــرجامعة الأ 

  سامى محمد نصـار. د.أ  
  أصول التربية وعميدأستاذ 

  معهد الدراسات التربوية
  جامعة القاهرة

  م٢٠٠٩/ هـ١٤٣٠



  
  
  

  تشكيل لجنة المناقشة والحكم
  في التربية الدكتوراةعلي رسالة 

  تعليم كبارقسم 
  

  محمود حسان سعيد/ للطالب
  

استراتيجية مقترحة للتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين " :   الرسالة عنوان
  ."فى التعليم المفتوح من بُعد بالجامعات المصرية 

سيد الأستاذ الدكتور رئيس الجامعة علي تشكيل لجنة المناقشة والحكم علـي قد وافق ال  
  :الرسالة علي النحو التالي 

  رئيساً                       شاكر محمد فتحــــــى  .د.أ

 جامعة عين شمس –أستاذ الإدارة والتربية المقارنة بكلية التربية 

  اً عضومشرفاً و                                        سامى محمد نصــــار .د.أ
 أستاذ بقسم أصول التربية وعميد المعهد

  عضواً مشرفاً و                محمود عز الدين عبد الهادى .د. أ
  جامعة الأزهر –أستاذ التخطيط والإدارة والتربية المقارنة بكلية التربية   

  عضواً                        نجوى يوسف جمال الدين. د.أ
  قسم أصول التربية بالمعهدأستاذ ورئيس 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  بِسْمِ اللَّهِ الرَّحْمَنِ الرَّحِيمِ

  
  

  

" 
 


 

 "  



 

  
  
  

  إهـــــــداء
  

يهدي الباحث هذا العمل إلى أمه الغالية، وروح والده الطاهرة، 
وزملاؤه وزوجته الحبيبة، وأبنائه الأعزاء ميار وياسمين، وإخوته، 

  .إلى كل من كان له فضل عليهكل باحث محب للعلم، وو



ب 

  ـــركــــر وتقديـش
أسـتاذي الجليـل المفكـر ، الإجـلاء يتقدم الباحث بأسـمى آيـات الشـكر والتقـدير إلـى أسـاتذته

أســتاذ الإدارة والتخطــيط والدراســات  ،محمــود عــز الــدين عبــد الهــادي/ الدكتـــور التربــوي الأســتاذ 
جامعــة الأزهــر ، والمشــرف علــى هــذه الرســالة الــذي أعطــاني مــن  –المقارنــة بكليــة التربيــة  بالقــاهرة

شــــد فكـــان خيــــر مرشـــد ، والـــذي اهـــتم بهـــذه وقتـــه الكثيـــر، وبتوجيهاتــــه أنـــار لـــي الطــــريق ، الـــذي أر 
الرسالة ، فقد رعاها حق رعايتها ، فاالله أسأل أن يضع ذلـك فـي ميـزان حسـناته ، وأن يجزيـه عنـي 
خير الجزاء ، وأن يبارك له فـي صـحته وعلمـه وعملـه وأسـرته ، كمـا أتقـدم بخـالص شـكري وعظـيم 

 سـامى نصـار/ الأستاذ الـدكتوري الفاضل ،ذلك العالم الجليل والمرب تقديري إلى أستاذي الفاضل 
المثــل والقــدوة وصــاحب الخلــق الرفيــع والتواضــع الكبيــر والعلــم الغزيــر والفكــر المســتنير، فقــد كــان 

ولا . لنصــحه الســديد ورأيــه الرشــيد ومعونتــه الصــادقة ورحابــة صــدره الفضــل فــي إنجــاز هــذا العمــل
أن يمتعهمـا بتمـام الصـحة والعافيـة، ويكونـان  أملك في هذا المقـام إلا أن أدعـو االله عـز وجـل لهمـا

فقــد كــان لهمــا الفضــل فيمــا . دائمــاً معينــاً لا ينضــب للعلــم والمعرفــة فجزاهمــا االله عنــي خيــر الجــزاء
كمــا يســعدنى أن أتقــدم  .إليــه الباحــث مــن معرفــة علميــة فــي مجــال التربيــة  -سيصــلمــا و  -وصــل

 التـى كـان لهـا الفضـل الأول  سـهير محمـد حوالـة/بخالص الشكر والتقدير إلـى الأسـتاذة الـدكتورة 
رض أدهـــا االله ســـالمة إلـــى اأع، ، وكـــم كنـــت أتمنـــى حضـــورها لـــولا ســـفرهافـــى بنـــاء هـــذا الموضـــوع

أســتاذ  الــدين نجــوى يوســف جمــال/ كمــا أتوجــه بالشــكر والتقــدير إلــى الأســتاذة الــدكتورة .  الــوطن
ن عـون وإرشـاد بمنحهـا الكثيـر مـن وقتهـا ورئيس قسم أصول التربية بالمعهد، على ما قدمتـه لـي مـ

وكـذلك علـى تفضـلها بقبـول مناقشـة هـذه الدراسـة، فلهـا منـي كـل  وجهدها، حتـى أنجـز هـذا العمـل،
أســـتاذ التربيـــة  شـــاكر محمـــد فتحـــي/ كمـــا أتوجـــه بخـــالص الشـــكر إلـــى الأســـتاذ الـــدكتور  .الشـــكر

ومــدير مركـز تعلــيم الكبــار بهــا، علــي  تربيــة جامعـة عــين شــمس،الالمقارنـة والإدارة التعليميــة بكليــة 
قســم  تعلــيم الكبــار و قســم أصــول  أســرة والشــكر موصــول إلــى.تفضــله بقبــول مناقشــة هــذه الدراســة

  . الفضل في إخراج الرسالة على هذه الصورةلتعاونهم التربية  بالمعهد رئيساً وأعضاءً، فقد كان 
   العالمين والله  من وراء القصد ، وآخر دعوانا أن الحمد Ϳ رب

  الباحث

  توياتالمح قائمــــة
  



  جامعة القاهرة

  

  والبحوث الإدارة العامة للدراسات العليا

                                                                                      

 

  :مستخلص الرسالة  -٥
  :باللغة العربية ١-٥

تهدف الدراسة الحاليـة إلـى تعـرف المقصـود بالتنميـة المهنيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس المشـاركين فـي التعلـيم 
ها، وذلـك مـن خـلال تحليـل الأدبيـات المرتبطـة بالموضـوع، ورصـد خبـرات المفتوح من بُعد وتحديد أهم أهدافها وأسـاليب

بعض الدول الأجنبية الرائدة في مجال التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم المفتوح من بُعـد، 
برات كلٍ من إنجلترا، واستخلاص أهم النماذج العالمية بها، ثم التوصل لأوجه الإفادة منها، وذلك من خلال تحليل خ

وأمريكــا، وألمانيــا، وكنــدا، والهنــد، والكشــف عــن أهــم مؤشــرات الوضــع الــراهن للتنميــة المهنيــة لأعضــاء هيئــة التــدريس 
لتعرف الفـرص  SWOTالمشاركين في التعليم المفتوح من بُعد بالجامعات المصرية، وذلك من خلال التحليل البيئي 

هــا والتهديــدات المحتملــة التــي يمكــن تجنبهــا وجوانــب القــوة لتعزيزهــا ونقــاط الضــعف المتاحــة التــي يمكــن الاســتفادة من
اســـتطلاع رأى أعضـــاء هيئـــة التـــدريس المشـــاركين فـــى التعلـــيم المفتـــوح مـــن بُعـــد بالجامعـــات المصـــرية فـــى ، و لتلافيهـــا

نشـــودة لهـــم، وأهـــدافها، المشـــكلات التـــى تـــواجههم أثنـــاء مشـــاركتهم فيـــه، ولتعـــرف احتياجـــاتهم مـــن التنميـــة المهنيـــة الم
استشـراف تصــورات الخبـراء وتصـورات المســئولين نحـو معـالم الاســتراتيجية المبدئيـة، وذلـك مــن ، و وأسـاليبها، وبرامجهـا

وضــــع اســــتراتيجية مقترحــــة للتنميــــة المهنيــــة لأعضــــاء هيئــــة التــــدريس ، و خــــلال الدراســــة الاستشــــرافية بأســــلوب دلفــــاي
، وذلـك مـن خـلال الاعتمـاد علـى عـدة مرتكـزات أساسـية،  بالجامعات المصرية عدالمشاركين في التعليم المفتوح من بُ 

  .وتخطيط مخطط زمني لآليات تنفيذها
  :وتهدف الدراسة إلى الآتى 

تعرف المقصود بالتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم المفتـوح مـن بُعـد وتحديـد أهـم  -١
  .ل تحليل الأدبيات المرتبطة بالموضوعأهدافها وأساليبها، وذلك من خلا

رصد خبرات بعض الدول الأجنبية الرائدة في مجال التنمية المهنيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس المشـاركين فـي  -٢
التعليم المفتوح من بُعد، واسـتخلاص أهـم النمـاذج العالميـة بهـا، ثـم التوصـل لأوجـه الإفـادة منهـا، وذلـك مـن 

  .لترا، وأمريكا، وألمانيا، وكندا، والهندخلال تحليل خبرات كلٍ من إنج
الكشــف عــن أهــم مؤشــرات الوضــع الــراهن للتنميــة المهنيــة لأعضــاء هيئــة التــدريس المشــاركين فــي التعلــيم  -٣

لتعـرف الفـرص المتاحـة التـي  Swotالمفتوح من بُعد بالجامعات المصرية، وذلك من خلال التحليـل البيئـي 
محتملــــة التــــي يمكــــن تجنبهــــا وجوانــــب القــــوة لتعزيزهــــا ونقــــاط الضــــعف يمكــــن الاســــتفادة منهــــا والتهديــــدات ال

  .لتلافيها
  

  :الكلمات الدالة 
  . استراتيجية مقترحة للتنمية المهنية -
 . أعضاء هيئة التدريس - 

 . التعليم المفتوح من بُعد - 



ت 

  صفحة  الموضــــــوع
  ٣٥-١  الإطار العام للدراسة :الفصل الأول  
  ٢  مقدمة 

  ٥  الدراسات السابقة
  ٣٠   وتساؤلاتها مشكلة الدراسة

  ٣١  أهداف الدراسة 
  ٣٢  الدراسة أهمية

  ٣٢  وأدواتها الدراسة يةمنهج 
  ٣٣  حدود الدراسة 
  ٣٣  دراسةال مصطلحات 
  ٣٤  الدراسة واتخط 

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين  :الفصل الثاني
عد مفهومها وأهدافها وأساليبها

ُ
  في التعليم المفتوح من ب

٩٠-٣٦  

  ٣٨  )ODL(التعليم المفتوح من بُعد: المحور الأول
  ٣٨  مفهوما التعليم المفتوح والتعليم من بُعد -:أولاً 
وجهات النظر المختلفة للعلاقة بين مفهومي التعليم المفتوح  -:ثانياً 

  والتعليم من بُعد
٤١  

  ٤٥  من بُعد التعليم المفتوح التنمية المهنية في: المحور الثاني
مفهوم التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم : أولا

  المفتوح من بُعد
٤٥  

ة لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم نشأة التنمية المهني: ثانيا
   المفتوح من بُعد

٥٢  

لتنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في ى الحاجة لدواع: ثالثاً 
     التعليم المفتوح من بُعد

٥٦  

نظريات ونماذج التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين :  رابعاً 
  بُعدفي التعليم المفتوح من 

٦٢  

لأعضاء هيئة التدريس المشاركين فى أهداف التنمية المهنية  خامساً 
  التعليم المفتوح من بُعد

٦٥  

  ٧٩التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين فى أساليب  :سادساً 



ث 

  صفحة  الموضــــــوع
  التعليم المفتوح من بُعد

متطلبات التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين فى : سابعاً 
  التعليم المفتوح من بُعد

٨٢  

التعليم المفتوح احتياجات أعضاء هيئة التدريس المشاركين في نظم : ثامناً 
  من بُعد

٨٤  

  ٩٠  خلاصة ال
التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين  : الفصل الثالث

عد فى ضوء خبرات بعض الدول الأجنبية
ُ
  في التعليم المفتوح من ب

١٣٤-٩١  

خبرات بعض الدول الأجنبية في التنمية المهنية لأعضاء هيئة : أولاً 
  التدريس المشاركين في التعليم المفتوح من بُعد

٩٣  

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم المفتوح -١
  من بُعد فى ضوء الخبرة الهندية

٩٣  

في التعليم المفتوح  التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين -٢
  من بُعد فى ضوء الخبرة الألمانية

٩٧  

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم المفتوح -٣
  من بُعد فى ضوء الخبرة الأمريكية

٩٩  

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم المفتوح  -٤
  نيةالبريطا من بُعد فى ضوء الخبرة

١٠٥  

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس المشاركين في التعليم المفتوح  -٥
  من بُعد في ضوء  الخبرة الكندية

١١٠  

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس النماذج العالمية فى  :ثانياُ 
  المشاركين في التعليم المفتوح من بُعد 

١١٨  

  ١١٨  نموذج الدورات التدريبية- ١
  ١٢٠  وذج السمينار الافتراضي نم-٢
  ١٢٢  المهنية نموذج الدبلوم-٣
  ١٢٥  الماجستيردرجة نموذج -٤

  ١٢٩  أوجه الاستفادة :ثالثا
  ١٣٤  خلاصة ال



 

  صفحة  الموضــــــوع
التحليل البيئى للتنمية المهنية لأعضاء هيئة :الفصل الرابع

عد بالجامعات المصرية 
ُ
  التدريس المشاركين في التعليم المفتوح من ب

١٣٥-
١٨٠  

  ١٣٧  يالتحليل البيئ: المحور الأول
التحليل البيئي للتعليم المفتوح من بُعد بالجامعات المصرية، : المحور الثاني

  .وانعكاساته على التنمية المهنية المنشودة للمشاركين فيه
١٤٢  

  ١٤٢  واقع التعليم المفتوح من بُعد بالجامعات المصرية: أولاً 
  ١٥٢  كاساته على التنمية المهنية المنشودةللنظام وانع SWOTتحليل : ثانيا

التحليل البيئي للتنمية المهنية للمشاركين في التعليم : الثالثالمحور 
المفتوح من بُعد بالجامعات المصرية وانعكاساته على التنمية المهنية 

  التعليم المفتوح من بُعدالمنشودة في 

١٦٢  

تعليم المفتوح من بُعد بالجامعات واقع التنمية المهنية للمشاركين في ال: أولا
  المصرية

١٦٢  

للوضع الراهن للتنمية المهنية بالجامعات المصرية  SWOTتحليل : ثانيا
  التعليم المفتوح من بُعدوانعكاساته على التنمية المهنية المنشودة في 

١٧٢  

  ١٧٧ SWOT أهم مؤشرات تحليل
  ١٨٠  خلاصة ال

ضاء هيئة التدريس المشاركين فى التنمية المهنية لأع :الفصل الخامس
  التعليم المفتوح من بُعد من وجهة نظر الأعضاء والخبراء والمسئولين  

١٨١-
٢٣٢  

  ١٨٣  إجراءات الدراسة الاستشرافية : المحور الأول
  ١٨٣  أهداف الدراسة الاستشرافية  -١
  ١٨٤  أدوات الدراسة الاستشرافية -٢
  ١٩٤  عينة الدراسة وخصائصها -٣
  ١٩٦  لمعالجة الإحصائيةا -٤
  ١٩٦  صعوبات الدراسة الاستشرافية -٥

  ١٩٧  نتائج الدراسة الاستشرافية وتفسيرها: ثانيا
  ١٩٧  تفسير نتائج استطلاع رأي أعضاء هيئة التدريس -١
  ٢٠٨  تفسير نتائج تصورات الخبراء بجولات دلفاى -٢
  ٢٠٨  تفسير نتائج الجولة الأولى ١-٢



 

  صفحة  الموضــــــوع
  ٢١٣  تفسير نتائج الجولة الثانية ٢-٢
  ٢٢٦  تفسير نتائج الجولة لثالثة  ٣-٢
  ٢٣٢  خلاصة ال

-٢٣٣  الاستراتيجية المقترحة  الخطة: الفصل السادس
٢٨١  

  ٢٣٥  الدراسات الاستراتيجية فى التربية: المحور الأول
  ٢٣٧  ستراتيجية والمفاهيم المرتبطة بهمفهوم الا -١
  ٢٤٣  يجيات واتجاهاتها ومستوياتهانماذج الاسترات -٢
  ٢٤٥  مبادئ وأسس وضع الاستراتيجية -٣
  ٢٤٦  مراحل وعمليات وضع الاستراتيجية-٤
  ٢٤٨  منهجية إعداد الاستراتيجية -٥

  ٢٤٩  مرتكزات الاستراتيجية المقترحة: المحور الثاني
  ٢٥١  .أهم نتائج الدراسة التحليلية النظرية-١
  ٢٥٤  .جنبيةبرات الأالخ تحليلأهم نتائج -٢
  ٢٥٧  .أهم نتائج التحليل البيئي-٣
  ٢٦٠  .أهم نتائج الدراسة الاستشرافية-٤

  ٢٦٧  الاستراتيجية المقترحة الخطة :الثالثالمحور 
  ٢٦٨  )الأهداف الاستراتيجية-الرسالة-الرؤية( الإطار العام للاستراتيجية -١
  ٢٧١  البدائل الاستراتيجية -٢
  ٢٧٣   آليات تنفيذها -٣
  ٢٧٥  تنفيذ اللآليات الزمني المخطط  -٤
  ٢٧٧  تطبيق المتطلبات  -٥
  ٢٧٩  مؤشرات المتابعة والتقييم -٦
  ٢٨٠  خلاصة ال

 ٢٨٠  أهم النتائج: أولاً 

  ٢٨٠  التوصيات : ثانياً 
  ٢٨١  المستقبلية البحوثو  الدراسات: ثالثاً 

-٢٨١  قائمة المراجع



 

  صفحة  الموضــــــوع
٣٠٢  

  ٤٥-١  الملاحق
٧-١  
٦-١  

  لدراسة باللغة العربيةملخص ا
  ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية

  



د 

  داول ـالج ة قائمـ
  

  صفحة  الموضـــوع  جدول
بـرامج التعلــيم المفتـوح مــن بُعــد فـي الجامعــات المصـرية وفــق تــاريخ   ١

  الإنشاء
١٤٤  

مــن  مــن بُعــد تطــور أعــداد الطــلاب المقيــدين بمراكــز التعلــيم المفتــوح  ٢
   ٢٠٠٢/٢٠٠٣إلى  ٩٧/٩٨

١٤٧  

 مـن بُعـد تطور المقيدين بالجامعات الحكومية ومراكز التعليم المفتوح  ٣
  ٢٠٠١/٢٠٠٢إلى  ٩٧/٩٨من 

١٤٨  

مـن  بيان بإجمالي أعـداد الخـريجين ببـرامج التعلـيم المفتـوح مـن بُعـد  ٤
  ٢٠٠١/٢٠٠٢إلى  ٩٤/٩٥

١٤٩  

مــن  تطــور الخــريجين بالجامعــات الحكوميــة ومراكــز التعلــيم المفتــوح  ٥
  ٢٠٠٠/٢٠٠١إلى  ٩٦/٩٧من  بُعد

١٥٠  

  ١٧٠  مصفوفة البرامج التدريبية وفقا للجدارات   ٦
  ١٨٨  معاملات الثبات لمحاور لاستبيان  ٧
  ١٩٥  التوزيعات المختلفة لعينة الدراسة  ٨
التكـرارات والنسـب المئويـة والترتيــب  لعبـارات المحـور الأول بالنســبة   ٩

  لإجمالي عينة الدراسة
١٩٧  

ــائج   ١٠ ــرات نت ــارات المحــور الأول بالنســبة لمتغي ــار مربــع كــاى لعب اختب
  العينة

١٩٩  

التكرارات والنسب المئوية والترتيـب  لعبـارات المحـور الثـاني بالنسـبة   ١١
  لإجمالي عينة الدراسة

٢٠١  

نتــائج اختبــار مربــع كــاى لعبــارات المحــور الثــانى بالنســبة لمتغيــرات   ١٢
  العينة

٢٠٢  

المئوية والترتيب  لعبارات المحور الثالـث  بالنسـبة  التكرارات والنسب  ١٣
  لإجمالي العينة 

٢٠٤  

نتــائج اختبــار مربــع كــاى لعبــارات المحــور الثالــث بالنســبة لمتغيــرات   ١٤
  العينة

٢٠٥  

ـــارات   ١٥ النســـب المئويـــة والمتوســـطات ودرجـــات القطـــع للمرغوبيـــة بعب
  ىالرؤ 

٢١٣  



ذ 

  صفحة  الموضـــوع  جدول
ـــارات النســـب المئويـــة والمتوســـطات ودرجـــات الق  ١٦ طـــع للمرغوبيـــة بعب

  ئلالرسا
٢١٣  

ـــارات   ١٧ النســـب المئويـــة والمتوســـطات ودرجـــات القطـــع للمرغوبيـــة بعب
  محور الأهداف الاستراتيجية

٢١٤  

النسب المئوية والمتوسطات ودرجات القطـع لإمكانيـة تحقـق عبـارات   ١٨
  الأهداف الاستراتيجية

٢١٥  

مرغوبيـــة بعبـــارات النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع لل  ١٩
  محور الأساليب

٢١٦  

النسب المئوية والمتوسطات ودرجات القطـع لإمكانيـة تحقـق عبـارات   ٢٠
  الاساليب

٢١٦  

ـــارات   ٢١ النســـب المئويـــة والمتوســـطات ودرجـــات القطـــع للمرغوبيـــة بعب
  محور البرامج

٢١٧  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للإمكانيـــة التحقيـــق   ٢٢
   محور البرامجبعبارات 

٢١٧  

النسب المئوية والمتوسطات  ودرجـات القطـع لدرجـة التـأثير لجوانـب   ٢٣
  القوة

٢١٨  

النســب المئويــة والمتوســطات  ودرجــات القطــع لنــوع التــأثير لجوانــب   ٢٤
  القوة

٢١٨  

النسب المئوية والمتوسطات  ودرجـات القطـع لدرجـة التـأثير لجوانـب   ٢٥
  الضعف

٢١٩  

والمتوســطات  ودرجــات القطــع لنــوع التــأثير لجوانــب  النســب المئويــة  ٢٦
  الضعف

٢١٩  

النسب المئوية والمتوسطات  ودرجـات القطـع لدرجـة التـأثير لجوانـب   ٢٧
  الفرص

٢٢٠  

ــأثير لجوانــب   ٢٨ النســب المئويــة والمتوســطات ودرجــات القطــع لنــوع الت
  الفرص

٢٢٠  



ر 

  صفحة  الموضـــوع  جدول
 ير لجوانـبالنسب المئوية والمتوسطات  ودرجـات القطـع لدرجـة التـأث  ٢٩

  خاطرمال
٢٢١  

النســب المئويــة والمتوســطات  ودرجــات القطــع لنــوع التــأثير لجوانــب   ٣٠
  المخاطر

٢٢١  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للمرغوبيـــة بعبـــارات   ٣١
  البديل الأول الدورات التدريبية

٢٢٢  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للإمكانيـــة التحقيـــق   ٣٢
  بارات البديل الأول الدورات التدريبيةبع

٢٢٢  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للمرغوبيـــة بعبـــارات   ٣٣
  البديل الثانى الدبلوم المهنية

٢٢٣  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للإمكانيـــة التحقيـــق   ٣٤
  بعبارات البديل الثانى الدبلوم المهنية

٢٢٣  

والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للمرغوبيـــة بعبـــارات  النســـب المئويـــة  ٣٥
   الافتراضى البديل الثالث السمينار

٢٢٤  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للإمكانيـــة التحقيـــق   ٣٦
  بعبارات البديل الثالث السمينار الافتراضي

٢٢٤  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات  ودرجـــات القطـــع للمرغوبيـــة بعبـــارات   ٣٧
  الرابع محتوى درجة الماجستير المقترحةالبديل 

٢٢٥  

النســـب المئويـــة والمتوســـطات ودرجـــات القطـــع للإمكانيـــة التحقيـــق   ٣٨
  بعبارات البديل الرابع الماجستير

٢٢٥  

النسب المئوية والمتوسطات ودرجات القطـع للأهميـة بعبـارات محـور   ٣٩
  الأهداف الاستراتيجية

٢٢٧  

درجات القطع للأهمية بعبارات محـور النسب المئوية والمتوسطات  و   ٤٠
  الأساليب

٢٢٧  

النسب المئوية والمتوسطات ودرجـات القطـع لدرجـة الأهميـة بعبـارات   ٤١
  محور البرامج

٢٢٨  

  ٢٢٩  النسب المئوية والمتوسطات ودرجات القطع لدرجة الأهمية   ٤٢
  ٢٣٠النسب المئوية والمتوسطات ودرجـات القطـع لدرجـة الأهميـة بعبـارات   ٤٣



ز 

  صفحة  الموضـــوع  جدول
  يل الأولالبد

النســب المئويــة والمتوســطات ودرجــات القطــع لدرجــة الأهميــة البــديل   ٤٤
  الثانى

٢٣٠  

النسب المئوية والمتوسطات ودرجـات القطـع لدرجـة الأهميـة بعبـارات   ٤٥
  البديل الثالث

٢٣١  

  ٢٥٩  للبدائل الاستراتيجية SWOTمصفوفة   ٤٦
  ٢٧٦  )٢٠٢٠إلى  ٢٠١٠من (المخطط الزمني لآليات التنفيذ   ٤٧

  


