












 
 

 قال الله تعالي 
 بسم الله الرحمن الرحيم

وَوَجَدَكَ ضَالًّا  ﴾٦﴿ ﴿  أَلَمْ يَجِدْكَ يَتِيمًا فَآوَى 
﴾ فَأَمَّا الْيَتِيمَ فَلًَ ٨وَوَجَدَكَ عَائِلًً فَأَغْنَى﴿ ﴾٧﴿ فَهَدَى

 ﴾﴾ ٩﴿ تَقْهَرْ 
   صدقََ الله العظَِيم

 

 (٩:  ٦ ) سورة الضحى آية                                               
 
 

ق ال رسول الله صلى الله  :  ضي الله عنو ق العن سيل بن سعد ر 
 ) أنا وكاف ل اليتيم في الجنة ىكذا وأشار بالسبابةعليو وسلم  

 رواه البخاري والوسطى وفرج بينيما ( 





 

 

  رـوتقدي رـــشك

 الرحمن الرحيم    الله بسم
ِ الَّذِي هَداَنَا لِهَـذاَ وَمَا كُنَّا لِنهَْتدَِيَ لىَْلا أنَْ هَداَنَا الِّلُ "   "الْحَمْدُ لِِلّ

 الله العظيم  صدق                         

 مام ىذاالحمد الله الذي أتم على نعمتو وشكراً كثيراً على عظيم جزاءه وعلى عونو في إت
 .العمل

بعددد الحمددد ا تبددارك وتعددالى الددذي توالددم كددل شدديء لعظمتددو  و لددم كددل شدديء  
لسلطانة  واستسلم كدل شديء لردرتدو  وبعدد الودلة والسدلم علدى معلدم ال لدس أجمعدين سديدنا 
محمد  أجد لزاماً على أن أتردم ب دال  الشدكر والترددير لمدل مدن يددم لدي يدد العدون والمسداعدة 

 ه الدراسة. في إتمام ىذ

حس حردو  أجدد مدن الوفداء وااعتدراف بالالدل والجميدل أن أتوجدو  ذيوا عطاء لمل  
 -:والتردير والعرفان والجميل إلى كل منآيات الشكر  بأسمى

أسدتاذ علدم  / مصطفي  برطرام ع ضطو الأستاذ الدكتورالاالل الجليل  أستاذيإلي  
ة بدو مدن رعايد أوانديعلي ما   ين شمسة عبمعيد الدراسات والبحوث البيئية جامعااجتماع 

عو الوددر وسدداد الدرأي   حيث  وني بالوفير من ويتو وجيده وعلمو فلمست فيو سدواىتمام
 .والعافية الوحة  فأسال الله أن يجزيو عني  ير الجزاء وأن يديم عليو وودق النوح

 لعالمدةاكما تسعد ناسي ويطيب لعرلي ويلبي أن أيدم شكري وعرفاني بالجميل إلي  
أسددتاذ تنظدديم المجتمددم بكليددة  / مد حططم مصططفي   تحطط  الططدكتور  الأسططتاذ  الاالددلة الجليلددة

والآراء  السدديدةعلي عظيم رعايتيا لي وتردديميا النودائح  ال دمة ااجتماعية جامعة حلوان 
أعباء المتابعة والتردويم والتوجيدو واشرشداد  توتحمل    فلم تب ل بجيد ولم تلن بويتالرشيدة

يجزييددا عنددي  ممددا كددان لددو أمبددر انثددر فددي إنجدداز ىددذا العمددل علددى أممددل وجددو وأسددال الله أن
ن يدديم أينلدب و  ن يجعليدا نبدم علدم اأن يبارك في عمليا و أو  والآ رة ير الجزاء في الدنيا 

 .والعافية الوحةعلييا 

تنظديم المجتمدم  أسدتاذ رشطاد ضرطد اليف ط  الأستاذ الدكتور/كما أتوجو بالشكر إلى 
علي يبول سديادتو منايشدة ىدذا   ونائب رئيس جامعة حلوان ااسبسبكلية ال دمة ااجتماعية 
شك سوف تثري منايشتو لي معلوماتي و براتي لما يتمتم  والذي بل العمل العلمي المتوالم

                                                 


 (.34سىرة الأعزاف الآية ) 



 

 

امو فإلى سيادتو مني  ال  شكري وترديري أد ونستاذيتو وعطائو المستمر فيرو بو من علم 
 الله دائماً ز راً للعلم ومتعو بالوحة والعافية.

 مدحت محمد أرو النصر الأستاذ الدكتور/كما أتردم ب ال  الشكر والتردير إلي 
علي يبول المجاات ااجتماعية بكلية ال دمة ااجتماعية جامعة حلوان   ورئيس يسم أستاذ

لما   ل حياتيام لي أف ر بو طو سيادتو منايشة ىذا العمل العلمي المتوالم فيو شرف عظي
سوف يثري ىذا العمل العلمي المتوالم فأتردم لو ب ال   وفيرسيادتو من علم بو يتمتم 

 نو وتعالي أن يجزيو عني  يراً.الشكر والتردير وأدعو من الله سبحا

في نطاق المجال عاملين بمؤسسات رعاية انيتام للسادة المسئولين وال شكر خاص:
سدداعدوني فددي الحوددول علددى البيانددات اللزمددة شتمددام اسددة الددذين تعدداونوا معددي و اني للدر المكدد

 ىذا العمل.

ن أ طدأت فمدن ناسددي  وفدي النيايدو فيدذا جيدددي بدين أيدديكم فدإن أوددبت فمدن الله وا 
 ومن الشيطان وأ ر دعوانا أن الحمد ا رب العالمين.

 
 

 الباحثة



 إىداء

  إلى من كلل العرق جبينو.. وشققت الأيام يديو
  إلى من علمني أن الأعمال الكبيرة لاتتم إلا بالصبر والعزيمة والإصرار

إلى والدي أطال الله بق اءه، وألبسو ثوب الصحة والعافية، ومتعني ببره  
  ورد جميلو،

  أىدي ثمرة من ثمار غرسو
 

 إلي التي رآني ق لبيا قبل عينيا، وحضنتي أحشاؤىا قبل يدييا  
إلي شجرتي التي لا تذبل، إلي الظل الذي آوي أليو في كل حين إلي أمي  

 الحبيبة  
 أطال الله صحتيا وعافيتيا ونورىا وبركتيا وعمرىا

 
  

 الميندس / عمرو أمام رفيق دربيزوجي  إلى  
  من سار معي نحو الحلم.. خطوة بخطوة

  بذرناه معاً.. وحصدناه معاً 
  وسنبقى معاً.. بإذن الله

 جزاك الله خيرا
 

 
 الباحثة





 الدراسة مسجخلص

الأبعاد  وصف وتحميليدف بتنتمي ىذه الدراسة إلى نمط الدراسات الوصفية التحميمية  
، من خلال البيئية المؤسسية التي يمكن أن تدعم برامج الرعاية الاجتماعية المقدمة للأطفال الأيتام

التي تقدم للأطفال الأيتام لأبعاد البيئية المؤسسية عمي دعم برامج الرعاية الاجتماعية تأثير اتحديد 
وتنتيج الدراسة الحالية منيـج المسـح الاجتماعي بنوعية الشامل  ،من قبل مؤسسات رعاية الأيتام

الأبعاد البيئية  ما :لة الإجابة عنيا وىىو لمحا ، ووضعت الدراسة مجموعة من التساؤلاتوبالعينة
لأبعاد ؟، ما تأثير االمقدمة للأطفال الأيتامالمؤسسية التي يمكن أن تدعم برامج الرعاية الاجتماعية 

البيئية المؤسسية عمي دعم برامج الرعاية الاجتماعية التي تقدم للأطفال الأيتام من قبل مؤسسات 
الخدمات التي تقدميا المؤسسة من برامج لممستفيدين؟، ما المعوقات التي تواجو  ؟، مارعاية الأيتام

 في نما رؤية الخبراء والأكاديمييرامج الرعاية الاجتماعية؟، لب مؤسسات رعاية الأيتام في تقديميا
ما ، تقدميا مؤسسات الأطفال الأيتام؟ التي الاجتماعيةلبرامج الرعاية  الأبعاد البيئية المؤسسية دعم

دعم برامج الرعاية الاجتماعية الخاصة بالأطفال الأيتام من خلال المقترحات التي تساعد في 
استبيان لتحديد الأبعاد البيئية  فيالدراسة الراىنة . وتمثمت أدوات ؟المؤسسية الأبعاد البيئية

بمؤسسات  والعاممين للأخصائيين الاجتماعيين المؤسسية ودورىا في دعم برامج الرعاية الاجتماعية
ج استبار لتحديد الأبعاد البيئية المؤسسية ودورىا في دعم برامبمجتمع الدراسة،  الرعاية الاجتماعية

دليل رعاية الاجتماعية بمجتمع الدراسة، الرعاية الاجتماعية لممستفيدين من برامج مؤسسات ال
تحددت مجالات الدراسة ، و مقابمة مع الخبراء والأكاديميين في مجال مؤسسات الرعاية الاجتماعية

 تمثل بشري المجال الو الأطفال الأيتام بالقاىرة،  بالتطبيق عمى مؤسسات رعايةفي المجال المكاني 
 بالعينة الممثمةو  ( مفردة،73وبمغ ) والعاممين بمؤسسات الرعاية نللأخصائييحصر شامل في 

بمغ حجم العينة الممثمة لمجتمع للأطفال المستفيدين من مؤسسات الرعاية بمجتمع الدراسة و 
( مفردة. 51في مجال الدراسة بمغت ) نمن الخبراء والأكاديميي عمديةعينة ( مفردة، و 521)الدراسة

في الإجابة عمى تساؤلاتيا والتوصل إلى مجموعة من المقترحات  النتائج العامة لمدراسةوتمثمت أىم 
 لتحقيق الاستفادة من برامج الرعاية الاجتماعية بمؤسسات رعاية الأطفال. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة

 أولاً: مشكلة الدراسة.

الرئيسي لمثروة البشرية وأكثر فئات المجتمع مما لا شك فيو أن الطفل ىو المصدر  
ورعاية بقدر ما تحسن  اىتمامحساسية في حياة الأمم ومستقبميا وبقدر ما توليو المجتمعات من 

صنع مستقبميا وتؤكد عمي رقييا وتقدميا وتحضرىا، وذلك باعتبار أن الطفل ىو مسئولية خطيرة 
من أجل صناعة طفولة سوية ومؤىمو وأي تقصير وعبء ليس سيلًا فتتحممو الأسر والمجتمع معاً 

نحو تمك المسئولية من أي طرف منيا يؤدي لخمل أثناء مراحل النمو المختمفة لمطفل مما قد ينبئ 
    بحدوث كارثة لممجتمع والأسرة في المستقبل.

بالطفل بشكل عام مبدأ أساسياً في معظم السياسات  الاىتمامولذلك تشكل قضية  
الدول خاصة المتقدمة منيا وذلك لارتباط رعاية الطفولة بقضايا المجتمع كمو  التي ترسميا

مؤشرات الخطورة ليذه الفئة  سواء كانت قضايا تربوية أو اجتماعية أو اقتصادية كما ترتفع
 عندما نؤكد أن الأطفال يشكمون في ىذا القرن ثمث سكان الكرة الأرضية.

يجة لظروف وأوضاع عديدة كالطلاق وقد ينشأ الطفل محروماً من أسرتو نت 
واليجر أو وفاة أحد الوالدين أو كمييما أو سجن أحد الوالدين. وىناك عدد من ىؤلاء 
الأطفال يودعون في المؤسسات الإيوائية والتي تعتبر الحل البديل لتوفير الرعاية التي تكفل 

 ليم حياة كريمة.

في الانتشار بصورة كبيرة  وقد زاد عدد المؤسسات التي ترعي الأيتام وأخذت 
خاصة في السنوات الأخيرة؛ ففي الولايات المتحدة الأمريكية يوجد نصف مميون طفل 

 يعيشون في مؤسسات رعاية الأيتام.

، وأيضاً عدد المودعين د المؤسسات الإيوائية بشكل ممحوظوفي مصر زاد عد 
عاية ممكنة ليؤلاء الأطفال أىدافيا إلي تقديم أفضل ر  باختلافبيا. وتسعي ىذه المؤسسات 

لتمكنيم من النمو السميم اجتماعياً وصحياً وثقافياً وتعميمياً وىي تستيدف في الوقت نفسو 
تعديل صورة المجتمع عن ىؤلاء الأطفال حتى يكون المجتمع أكثر استجابة وتقبلًا ليم أملًا 


